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Sentido de la resolucién: REVOCACION.

Visto el estado procesal del expediente nimero RR-0811/2025 y sus acumulados
RR-0817/2025 y RR-0823/2025, relativo a los recursos de revision interpuestos por
el solicitante ACCESO ALA INF, en lo sucesivo el recurrente, en contra del
HONORABLE AYUNTAMIENTO DE ZIHUATEUTLA, PUEBLA, en lo continuo el

sujeto obligado, se procede a dictar resolucién con base en los siguientes:

ANTECEDENTES.

l. Con fechas siete de abril de dos mil veinticinco, el hoy recurrente, envio al sujeto

obligado por medio electronico tres solicitudes de acceso a la informacion, mismas
gue quedaron registradas bajo. los nimeros de folios sefialados en el rubro de esta
resolucién y requiri6 como modalidad de entrega de la informacion a través del

portal.

I1. El dia dieciséis de mayo del afio en curso, el entonces solicitante interpygo tres

recursos de revision en los cuales alegdé como acto reclamado la falta de respuestas

de sus solicitudes en los plazos establecidos en la ley.

lll. Por autos de fechas diecinueve de mayo de este afo, la Comisio

Presidente del Instituto, tuvo por recibidos los medios de impugnacion interpuesto
por el recurrente, a [os que les fueron asignados los nimeros de expedientes RR
0811/2025, RR-0817/2025 y RR-0823/2025, turnados a las Ponencias respeciti

para su tramite. ,

IV. En proveidos de veintitrés de mayo de dos mil veinticinco, se admitieron los

recursos de revision ordenandose integrar los expedientes correspondientes;
asimismo, se pusieron a disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de
siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniere y ofrecieran pruebas
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y/o alegatos. De igual forma, se ordend notificar los autos admisorios al Titularde la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado, para efecto de que rindiera sus
informes justificados, debiendo anexar las constancias que acreditaran el acto
reclamado, asi como las demas pruebas y/o alegatos que considerara pertinentes;
por tanto, se hizo del conocimiento de la recurrente el derecho que le asiste para
oponerse a la publicacién de sus datos personales, sefalando la pagina web en la
cual se encontraba el aviso de privacidad correspondiente a la base de datos de los
recursos de revision en materia de acceso a la informacidn publica y proteccion de
datos personales; finalmente, se le tuvo a la recurrente sefalando para recibir sus
notificaciones personales a través del Sistema de Gestion de Medios de
Impugnacién de la Plataforma Nacional de Transparencia y de igual forma, se

puntualizé que no ofrecié pruebas.

V. En proveidos de seis de mayo de dos mil veinticinco, se acordd en el sentido

que, el sujeto obligado no rindié sus informes justificados en tiempo y forma legal
respecto a los expedientes RR-0811/2025, RR-0817/2025 y RR-0823/2025; por lo
que, se continud con el procedimiento indicando que no se admitia ninguna prueba
dentro del presente asunto, en virtud de que, [as partes no anunciaron material
probatorio; asimismo, se sefiald que los datos personales del reclamante no serfan

divulgados.

Finalmente, en los expedientes con nimeros RR-0817/2025 y RR-0823/2025, se
ligitd la acumulacidon de autos al expediente con nimero RR-0811/2025, por

fstirsimilitud entre [as partes, acto reclamado y ser este Ultimo el mas antiguo.

Po otra parte, se indicé que se acumularon los autos de los expedientes con
nimeros RR-0817/2025 y RR-0823/2025, al expediente con ndmero RR-
081172025, por existir similitud entre las partes, acto reclamado y ser este (ltimo el

as antiguo. Por otra parte, no se admitidé ninguna prueba dentro del presente
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asunto, en virtud de que, las partes no anunciaron material probatorio; asimismo,
se sefiald que los datos personales de la reclamante no serian divulgados.
Finalmente, se decretd el cierre de instruccion, ordenandose turnar los autos para
dictar la resolucion correspondiente.
VL. El veinticuatro de junio de dos mil veinticinco, se listé el presente asunto para

ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDOS

Primero. E! Pleno de este Instituto es competente para resolver los presentes

" recursos de revisidon en términos de los articulos 39, fréccién Xll, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica del Estado de Puebla; 1° y 13
fraccion | del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacion Publica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de Pebla.

Segundo. Los recursos de revision son procedentes en términos del articulo \\ '

170, fraccion Vi1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Puebla, en virtud de que el recurrente manifestdé como motivg/de
inconformidad |a falta de respuesta a sus solicitudes de informacion dentro de'

plazos legales.

Tercero. Los recursos de revisién se interpusieron via electrénica, cumplien/;z

con todos los requisitos aplicablgs establecidos en el articulo 172 de la Ley
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Cuarto. se cumplieron los requisitos del articulo 171 de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, toda vez que los recursos

fueron presentados dentro del término legal.
: 3
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Quinto. conel objeto de establecer la controversia y a fin lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, es conveniente precisar lo siguiente:

En el expediente nimero RR-0811/2025, el hoy recurrente envio al Sujeto obligado,
una solicitud de acceso a la informacion que a la letra dice:

“Solicito organigrama completo.”
Por lo que hace al expediente nimero RR-0817/2025, el entonces solicitante pidié

al sujeto obligado lo siguiente:

#; Cuales son los principales contratos de obras publicas adjudicados en los
ultimos meses y cuales son los detalles de cada uno?-copia simple

S Qué mecanismos existen para garantizar la calidad y el cumpliimiento de los
plazos en las obras contratadas por el ayuntamiento?-describa

ZPuedo acceder a informes de seguimiento de las obras y proyectos en
efecucion?-donde los puedo consultar.”

Y el expediente nimero RR-0823/2025, el entonces solicitante pidié al sujeto

obligado lo siguiente:

“;Como se garantiza la transparencia en la gestion de los servicios de salud
publica proporcionados por el ayuntamiento?

¢ Se pueden consultar los informes sobre el estado de las instalaciones sanitarias
y la calidad del servicio?

¢ Qué medidas esta tomando el ayuntamiento para hacer frente a posibles brotes
de enfermedades 0 emergencias sanitarias?.”

Sin embargo, el sujeto obligado no respondié cada una de las solicitudes de acceso
informacion, por lo que, el recurrente, promovio tres recursos de revision

anifestando, reiteradamente, lo siguiente:

/ “no da respuesta/contestacion a nada de lo que se solicita.”

Sin que la autoridad responsable haya rendido sus informes justificados en tiempo

.
\Q{Q’rma legal, tal como consta en autos.
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En tal sentido, corresponde a este Instituto determinar si existe o no, transgresion
al derecho de acceso a la informacion, de acuerdo a lo sefialado por la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Sexto. Eneste apartado se valoran las pruebas ofrecidas por las partes dentro
de presente asunto.

En los expedientes con niimeros RR-0811/2025, RR-0817/2025 y RR-0823/2025,
no se admitieron pruebas, en virtud de que las partes no anunciaron material

probatorio.

Septlmo. Del andlisis del expediente del recurso de revision y sus acumulados
que se resuelven, se advierte lo siguiente:

En primer lugar, el hoy recurrente, el dia siete de abril de dos mil veinticinco, remitio
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, tres solicitudes de acceso a

[a informacion, en los términos referidos en el considerando quinto.

A las que, el sujeto obligado no dio respuesta y en ese tenor, el hoy recurrente

remitid ante este Organo Garante tres recursos de revision, con el fin dé que se le
/!

garantizara el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, sin que el suj
obligado haya manifestado algo en contrario, toda vez que no rindi6 sus inf

justificados en tiempo y forma legal

Expuestos los antecedentes, es menester sefialar que la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Puebla, sefiala que el acceso a la
informacidn es un derecho fundamental, reconocido en la Constitucion Politica,d
los Estados Unidos Mexicanos, lo cual, obliga a las autoridades a respeé%g‘_

protegerlo y garantizarlo.

Por fo que, en aras de garantizar este derecho, los sujetos obligados tienen el deber
de atender las sollcnudes gue le sean presentadas, otorgando a los solicitantes la

[nformacmn que les requieran relacionada con el ejercicio de sus funcwnes ya que,
5 . .
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como se ha mencionado, es una obligacién entregar la informacion que hubieren
generado a la fecha de la solicitud, es decir actos existentes y concretos, o en su
caso, acreditar a través de los mecanismos establecidos, que la informacion
solicitada esta prevista en alguna de las excepciones contenidas en Ia Ley de la

materia.

Al respecto, se invoca la Tesis Aislada [.40.A.40 A, de la Décima Epoca, sustentada
por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito,
publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Libro XVIII, marzo
de 2013, Tomo 3, pagina 1899, con el rubro y texto siguiente:

“ACCESO A LA INFORMACION. IMPLICACION DEL PRINCIPIO DE MAXIMA
PUBLICIDAD EN EL DERECHQO FUNDAMENTAL RELATIVO. Del articulo 60. de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos se advierte que el
Estado Mexicano esta constrenido a publicitar sus actos, pues se reconoce el
derecho fundamental de los ciudadanos a acceder a la informacién que obra
en poder de [a autoridad, que como lo ha expuesto el Pleno de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacidn en la tesis P./J. 54/2008, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVIl,
Junio de 2008, pagina 743, de rubro: "ACCESO A LA INFORMACION. SU
NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y SOCIAL.", contiene una
doble dimension: individual y social. En su primer aspecto, cumple con Ia
funcion de maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
gjercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad de
datos, voces y opiniones, mientras que en el segundo, brinda un derecho
colectivo o social que tiende a revelar el emplec instrumental de la
informacion no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino como un
mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado en
una de las caracteristicas principales del gobierno republicano, gue es /a
ublicidad de los actos de gobierno vy la transparencia en el actuar de la
(a.dministracién conducente y necesaria para la rendicion de cuentas. Por ello,
e

rincipio de maxima publicidad incorporado en el texto constitucional,
implica para cualquier autoridad, realizar un manejo de la informacion bajo la
preémisa inicial que toda eila es publica y sélo por excepcién, en los casos
expresamente previstos en la legislacion secundaria y justificados bajo

<determinadas circunstancias, se podra clasificar como confidencial o
/: reservada, esto es, considerarla con una calidad diversa.”

Corolario a lo expuesto, es importante establecer el término legal que tienen los
sujetos obligados para atender las solicitudes de acceso a la informacién, mismo
que se encuentra regulado en el articulo 150 de la Ley de Transparencia y Acceso
a Ja%ormacién Publica del Estado, que a la letra dice:
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“Articulo 150. Las solicitudes de acceso realizadas en los términos de la
presente Ley, deberan ser atendidas en el menor tiempo posible, que no
podra exceder de veinte dias habiles contados a partir del dia siguiente a
Ia presentacién de aquélla o de aquél en el que se tenga por desahogada la
prevencion que en su caso se haya hecho al solicitante.
Excepcionalmente, este plazo podra ampliarse hasta por diez dias habiles
més, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales
deberén ser aprobadas por el Comité de Transparencia, mediante la
emisién de una resolucién que debera notificarse al solicitante, antes de
Su vencimiento.

El sujeto obligado debera comunicar al solicitante, antes del vencimiento
del plazo, las razones por las cuales hara uso de la prorroga. No podran
invocarse como caisales de ampliacibn motivos que supongan
negligencia o descuido del sujeto obligado en el desahogo de la solicitud.”

En ese sentido, las solicitudes de informacion fueron remitidas al sujeto obligado el
dia siete de abril de dos mil veinticinco, por lo que este Gltimo debié atender las
mismas a mas tardar el seis de mayo de dos mil veinticinco, tal como se observa
en los acuses de registro de las solicitudes con nimeros sefialados al rubro, que

corren agregados en autos.

Sin embargo, pese a haberse solicitado los informes con justificacion al sujeto
obligado, con relacién al motivo de la presente inconformidad, éste fue gmiso en
rendirlo, lo que trae como consecuencia que no exista constancia de que Haya dado
respuesta a las solicitudes planteadas, por lo que, con base en las constancias qu
corren agregadas en autos, se arriba a la conclusién de que no se dio respues

las solicitudes de acceso a la informacion planteadas por el recurrente; lo que hace

nugatorio el derecho de acceso a la informacion pablica del hoy inconforme.

En ese orden de ideas, se advierte que, a la fecha, el sujeto obligado no ha cump]

con el deber de dar la informacion publica.

En consecuencia, resulta aplicable lo dispuesto por el parrafo tercero del articulo
167, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica del Estado de

Puebla, que dispone:

“Articulo 167.
(...)
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Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de
que proceda el acceso, los costos de reproduccion y envio correran a
cargo del sujeto obligado.”

Por lo antes expuesto, este Organo Garante, considera fundado el agravio expuesto
por el recurrente, ya que el sujeto obligado tiene el deber de proporcionar toda
aquella informacién generada, adquirida, transformada, conservada o que esté en
su posesién, incluida la que consta en registros publicos; por lo que al no existir
respuestas ni constancias que obren en los expedientes para acreditar una
excepcion para poder proporcionar fa informacién requerida, con fundamento en lo
establecido en la fraccion IV del articulo 181 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Puebla, este Instituto de Transparencia
determina REVOCAR los actos reclamados, a efecto de que el sujeto obligado dé
respuestas a la recurrente sobre sus solicitudes de acceso a la informacion, en
alguna de las formas establecidas en el articulo 156 de la Ley de la materia,
notificando ésta en el medio que la entonces solicitante sefialé para tal efecto,
debiendo en su caso, el sujeto obligado cubrir los costos de reproduccion de la
informacion, tal como lo establece el numeral 167 del ordenamiento legal antes

citado.

Finalmente, en términos de los diversos 187 y 188 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Pueblé, el sujeto obligado debera
dar cumplimiento a lo ordenado en la presente resolucion en un plazo que no exceda
e\diez dias hébiles contados a partir del dia habil siguiente a su notificacion,
ormando a esta autoridad dicho acatamiento en un término no mayor de tres dias

habiles, remitiendo las constancias debidamente certificadas para la verificacion de

/ la misma.

Octavo. De conformidad con lo anteriormente expuesto, no pasa inadvertido

ara este Instituto, que el sujeto obligado, a través de su Unidad de Transparencia,
‘j&;plié a una de las atribuciones que le son encomendadas por la Ley de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, en su
articulo 16, fraccién IV, consistente en la falta de respuesta dentro de los plazos
establecidos en la ley; tal y como se ha analizado en el considerando anterior;
motivo por el cual, en términos de los numerales 168 y 169 de la Ley Organica
Municipal, se ordena dar vista al Organo de Contro! Interno, siendo en este caso la
Contraloria Municipal del Sujeto obligado, para efecto de que determine iniciar
el procedimiento de responsabilidad administrativa correspondiente, tal como o
establecen los articulos 191 y 198, fraccion |, de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Por lo que una vez hecho esto, se le solicita haga del conocimiento de este Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla, con las constancias que acrediten el

cumplimiento.

PUNTOS RESOLUTIVOS

Primero. se REVOCAN los actos impugnados a efecto de que el sujeto

obligado de respuestas al recurrente sobre sus solicitudes de acceso a la
informacion, en términos del considerando SEPTIMO de la presente ref:luc@

e —

Segundo. Se ordena dar vista a la Contraloria Municipal del Sujeto obligado,

a efecto de que determine lo sefialado en el considerando OCTAVO de la presente

resolucion. -

Tercero. se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidaé(é(‘

Transparencia, dé estricto cumplimiento a la resolucion en un plazo que no exceda
de diez dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a su notificacion,

debiendo informar a este Instituto su cumplimiento, en un plazo no mayor a tres dias

! ) ' 9 .
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habiles, remitiendo las constancias debidamente certificadas para la verificacion de

la misma.

Cuarto. se instruye al Coordinador General Juridico de este Instituto de

Transparencia, para que a mas tardar al dia habil siguiente de recibido el informe a
que se alude en el resolutivo que antecede, de vista al recurrente y proceda
conforme lo establece la Ley de [a Materia respecto al cumplimiento, debiendo

verificarse de oficio la calidad de la informacién en el momento procesal oportuno.

Notifiqguese la presente resolucién al recurrente en el medio indicado para tales
efectos y por medio del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la
Plataforma Nacional de Transparencia, al Titular de la Unidad de Transparencia del

Sujeto obligado.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacidén Publica y Proteccion de Datos Personales

del Estado de Pueblia, RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER

GARCIA BLANCO y NOHEMi LEON ISLAS, siendo la ponente la primera de los

mencionados, en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de
aragoza, el dia veinticinco de jufiio de dos

\%frra Piloni, Coordinador Gengral Jupfdira

i _veinticinco, asistidos por Héctor

%

FRANCISCO JAVIER GARCIA BLANCO
COMISIONADO
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Expediente: RR-0811/2025 y sus acumulados RR-
T A s e 0817/2025 y RR-0823/2025.

MFCRMACION 2ELECA ¥ PROTECSHN DE
DETCS PERSONALET DEL £57.5D0 DE PUEELA

HECTOR BERRA PILONI.
FRAL JURIDICO.

La presente hoja forma parte conducente de la resolucion diclada en el expediente nnmeros,/ﬁ%swzozs
acumulado, por unanimidad de votos de los comisionados del Instituto de Transparencia, Acceso a/fa Informacion §
y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Pu

Zaragoza, el dia veinticinco de junio de dos mil veinticinco. 4
PD2/REBH/RR-0811/2025 y su ac/MoN/RESOLUCIO

o A1 ?
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