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Version Pablica de RR-0448/2025 que contiene informacion clasificada como
confidencial

Fecha de elaboracién de la versién plblica

26 de junio de 2025

Fecha y nimero del acta de la sesion de
Comite donde se aprobd la version publica.

Acta de la Décima Segunda Sesién
Ordinaria, de fecha veintiséis de
junio de dos mil veinticinco

El nombre del area que clasifica.

Ponencia uno

La identificacion del documento del que se
elabora la versién publica.

RR-0448/2025

Paginas clasificadas, asi como las partes o
secciones que la conforman.

Se elimind el nombre del recurrente
de la pagina 1

Fundamento legal, indicando el nombre del
ordenamiento, el o los articulos,
fraccién(es), parrafo(s) con base en los
cuales se sustente la clasificacién; asi
como las razones o circunstancias que
motivaron la misma.

Articulo 134 fraccién | de la Ley de
Transparencia y Acceso a |la
Informacion Publica del Estado de
Puebla, numeral trigésimo octavo
fraccion primera de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificaciéon y
Desclasificacion de la Informacion, asi
como para la Elaboracion de Versiones
Pablicas, y 5 fraccion VIl de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del
Esta Puebla.

Nombre y firma del titular del area.

Nombre y firma del responsable del testado
{en su caso).

Fran i4:o [Iavier Garcia Blanco

Karla

Nombre de las personas o instancias
autorizadas a acceder a la informacion
clasificada

Instituto de Transparencia, Accesoala’
Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de Puebla.
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a la Informacion Puablicay

h
‘ Sujeto Obligado:  [Instituto de Transparencia, Acceso
! Proteccion de Datos Personales del

' Estado de Puebla.
Ponente:; Francisco Javier Garcia Blanco.
ST Expediente: RR-0448/2025.
Expediente: 210448425000087

Sentido de la resolucion: CONFIRMA.,

Visto el estado procesal que guarda el expediente nimero RR-0448/2025, relativo

al recurso de revision interpuesto por JEEEEINAICH en contra del

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCIC)N DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE PUEBLA, se

procede a dictar resolucién con base en los siguientes:
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ANTECEDENTES

. con fecha diecisiete de febrero de dos mil veinticinco, la entoncgs persona

solicitante ingres6 a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, una
solicitud de acceso a la informacién dirigida a la Unidad de Transparencia del
Instituto de Transparencia, Acc'eso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla, misma que fue registrada con el nimero de folio \

210448425000087, mediante la cual requirio:

“...Solicito copia en formato pdf de todas las actas entrega generedas chi)ﬁr‘ "
consecuencia de la baja de trabajadores durante 2024. ' :
Solicitio, ademas, la renuncia de las personas antes sefaldas, es decir, y para que no

exista interpretacion errénea, de las personas que renunciaron durante el 2024.

Finalmente, requiero un documento en Excel donde se establezca y sefiale el monto de
aguinaldo proporcional y el nombre de los trabajadores que tenian derecho al mismo,

habiendo renunciado durante el.2024...”
Il. Con fecha diecioche de marzo de dos mil veinticinco, el sujeto obligado, dio

respuesta a la solicitud de acceso a la informacion anteriormente referida, en los

términos siguientes:

Elaboracion de Versiones Puablicas; 3 fraccién IX de la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados y; 5 fraccion VIl de la Ley de Proteccion de Datos Personales en

~Informacion Pablica del Estado de Puebla; numeral Trigésimo octavo fraccion | de los Lineamientos e
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacidn, asi como para la
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, por tratarse de un dato personal, el cual consiste

ELIMINADO 1: Tres palabras. Fundamento legal: Articulos 116 de la Ley General de Transparencia y

en el nombre del recurrente.

“ESTIMADA SOLICITANTE.
PRESENTE. ,
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Sujeto Obligado:  Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del
Estado de Puebla. '

Ponente; Francisco Javier Garcia Blanco.
AHEPAREACH, ATCESO A A Expediente: RR-0448/2025.
. fean: £ Pt Expediente: 210448425000087

En afencién a la solicitud de acceso a la informacién con nimero de folio 210448425000087,
mediante Ja cual requirié: "Solicito copia en formato pdf de todas las actas entrega generedas
como consecuencia de la baja de trabajadores durante 2024, Solicitio, ademas, la renuncia de las
personas antes sefialdas, es decir, y para que no exista Interpretacion errénea, de las personas
que renunciaron durante el 2024. Finalmente, requiero un documento en Excel donde se
establezca y sefiale el monto de aguinaldo proporcional y el nombre de los trabajadores que
tenian derecho al mismo, habiendo renunciado durante el 2024. (sic)”

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6, apartado A, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 2 fraccién VI, 12 fraccién VI, 16 fracciones I, IV, 156 fracciones Il
V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla; 1, parrafo
tercero de la Ley Organica de la Administracion Pablica del Estado de Puebla; 1, 15, 18 y 19 del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién
de Datos Personales del Estado de Puebla y demads relativos aplicables, me permito informar lo
siguiente:

En principio, conviene destacar que, de acuerdo con lo preceptuado por el articulo 154 de la
legislacién local de transparencia, los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obiigados a dacumentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi fo permita.

Asimismo, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales, en su criterio S0/003/2017, sostiene lo siguiente...”.

"No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a
la informacién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacién
Piiblica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, sefialan que los sujefos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se -
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar
donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso
a la informacién del particular, proporcionando Ia informacioén con la que cuentan en el formato
en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para

= atender las solicitudes de informacién”

En suma, tanto la ley como las autoridades en la materia, coinciden en que el derecho de acceso
a la informacion consiste en que los sujetos obligados otorguen acceso a los documentos que
se encuentran en sus archivos o que estén obligados a documentar, es decir, al suministro de
un documento en concreto y preexistente derivado del ejercicio de sus facultades, competencias
o funciones, sin que sea necesaria la generacion de documentos especificos para dar respuesta
a las solicitudes )

Por tanto, el gjercicio del derecho de acceso a la informacién no tiene el alcance de obligar a la
emision de un documento especifico y particular, efectuado a partir de un estudio y andlisis

C%m cada caso en concreto.
Seritido, me permito informarle que las actas de entrega-recepcion generadas con motivo
de la baja de trabajadores durante el afio 2024, se encuentran en resguardo del Organo Interno
e Cantrol en las carpetas correspondientes. Por su parte, las renuncias presentadas en el
mo periodo estar bajo custodia de la Direccién Administrativa y forman parte de jos
expedientes del personal de este sujeto obligado. En ambos casos, la informacion tinicamente
se encuentra en formato impreso; sin embargo, cabe precisar que las actas de entrega-recepcion
* contienen datos personales de personas fisica identificadas o identificables, tales como
) domicilio particular, correos electrénicos, nimeros telefénico personales, Clave de Registro
Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), Clave de Elector

(INE), fecha de nacimiento, entre otros.
Es importante sefalar que para ia reproduccién de la informacién solicitada, tanto de fas actas
de entrega-recepcién como de las renuncias, implica un procesamiento especial debido al
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Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales del

Estado de Puebla.
Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
Expediente: RR-0448/2025.
; Expediente: 210448425000087

volumen considerable de documentacion que representan, lo que requiere un analisis, estudio e
identificacion detallada de la informacién para atender su solicitud; siendo importante precisar
que, para el caso particular de las actas, resulta indispensable la elaboracién de versiones
ptiblicas, a fin de protegerio datos personales que contienen, en términos de la normatividad
aplicable.

Este procesamiento de la informacion comprende desde fa revisién individual de cada
expediente del personal adscrito a este Instituto, asi como de las carpetas donde se resguardan
las multicitadas actas para identificar Ia informacion de su interés y, en su caso, los datos
susceptibles a ser protegidos como confidenciales, hasta la extraccion de los documentos de su
archivo de origen, ef retiro de grapas o clips, la fotocopia correspondiente y su posterior
reintegracion en las condiciones en las que se encontraban, para devolverios a su lugar de
resguardo, circunstancia que sobrepasa las capacidades técnicas y fisicas de esta autoridad,
interrumpiéndose con ello las actividades esenciales y necesarias para el adecuado
funcionamiento de este Instituto. Asimismo, es pertinente sefialar que no se cuenta con la
capacidad humana necesaria para llevar a cabo el procesamiento previamente descrito, dado
que la informacién se encuentra en resguardo de la Direccion de Administrativa y del Organo
Interno de Control, al ser Ias dreas responsables de las mismas, las cuales estan a cargo de una
sola persona, respectivamente, situacion que conllevaria a que dichas personas, se apartaran de
sus funciones sustantivas comprometiendo el correcto funcionamiento de esas dreas y, por
consiguiente -como se reitera- de este Organismo. Cabe destacar que la informacion solicitada
sigue un flujo y proceso fisico, mecanico y humano, que comprende actividades como la
recopilacién de firmas para su validez documental y para cualquier tramite o procedimiento
relacionado, por tal motivo, su consulta, manipulacién y utilizacién se realiza exclusivamente en
formato impreso, resguardandose en archiveros, expedjentes y carpetas dentro de un espacio
fisico especifico, es por ello que dicha informacién nunca se transforma a un formato digital
dentro de su ciclo administrativo; de ahi que resulte imposible realizar su digitalizacién. Por todo
lo anteriormente expuesto, queda de manifiesto que existe un impedimento técnico y
administrativo para proporcionar la informacién en la modalidad solicitada, en virtud de effo, con
fundamento en los articulos 153, 156, fraccion V, y 164 de la Ley de Transparencia y Agceso a la
Informacion Piblica del Estado de Puebla, se determina efectuar un cambio de T
consuita directa. Sirve de apoyo el criterio de interpretacién con clave de
emitido por el Instituto Nacional Garante, que al rubro y texto determina: ! ~
“Modalidad de entrega. Procedencia de proporcionar la informacién solicitada en una diversa.a

fa elegida por el solicitante, De una interpretacion a los articulo 133 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 136 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Piblica, cuando no sea posible atender la modalidad elegida, Ia
obligacion de acceso a la informacion se tendrd por cumplida cuando el sujeto obligado: a)
justifique el impedimento para atender la misma y b) se notifique al particular la disposicion gde

la informacién en fodas las modalidades que permita el documento de que se frate, procura :‘L
reducir, en todo momento, los costos de enfrega”

Luego entonces, en cumplimiento a lo establecido en los numerales Septuagésimo,
Septuagésimo primero, Septuagésimo segundo y Septuagésimo Tercero de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacién de la Informacién, asi como para la
Elaboracion de Versiones Publicas, se informa que el procedimiento a seguir para desahogar ia” -
consulta directa relacionada o la informacion entregada bajo esta modalidad serd el siguiente:
. La consulta directa se llevara a cabo en las oficinas que ocupa el sujeto obligado el dia 20 de

S marzo del afio en curso a las 106:00 a.m.; la duracién de Ia diligencia no podra ser mayor a 2 horas

P en atencion a las cargas administrativas y funcién del personal habilitado para el
P acompanamiento y presencia la consulta in situ. Para el desahogo de fa consulta directa, se
L habilitars especificamente un espacio dentro de I instalaciones de la Sala de Plenos de este

' Instituto de Transparencia, sito Avenida 5 Oriente 20 Colonia Centro Histérico, C.P. 72000,
£ Puebla, Puebla, salicitindole se presente 15 minutos antes la consulta ante el personal habilitado

k que le permitira el acceso a la informacién. En cumplimiento a lo establecido por el numeral
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Sujeto Obligado:  Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Pablica y
Proteccién de Datos Personales del
Estado de Puebla.

Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
Expediente: RR-0448/2025.
Expediente: 210448425000087

Septuagésimo de los Lineamientos Generales antes aludidos, se pondra a su disposicién, previo
a Ia consulta fisica de la informacién, la resoluciéon debidamente fundada y moftivada emitida por
el Comité de Transparencia en la que se clasificaron : partes 0 secciones que no podran dejarse
a la vista y, en donde constan las medidas técnicas, fisica administrativas y demas que resuiten
necesarias para salvaguardar la informacion confidencial garantizar la integridad de los
documentos a consultar. Por otro lado, en atencién a lo dispuesto en el articulo 153 de la Ley de
Transparencia y Acceso a Informacién Publica del Estado de Puebla, se informa a la solicitante
que, si al momento de consulta la informacién requiere copia simple o certificada de la misma,
esta le serd facilitada una vez q identifique el contenido de su interés y cubra los costos de
reproduccion correspondientes, necesidad de presentar una nueva soficitud de acceso a la
informacion. Ademds, se precisa que, en caso de requerir infomacién que contenga datos
personales, se proporcionard copia de la versién piblica, previo pago conforme a la
normatividad aplicable. Ahora bien, con relacién al documento en formato Excel relativo al monto
de aguinaldo proporcional yel nombre de los trabajadores que tenian derecho al mismo durante
el 2024, le informé que, dado que este sujeto obligado no tiene la obligacion de contar o generar
algtin documento o base de datos con las variables y nivel de desglose requerido de la
informacién, ni tampoco tiene la obligacion de procesarla o confeccionar un documento para
cumplir con fas especificaciones serialadas en su solicitud., no es posible proveer fa informacion
con los parametros solicitados. Sin embargo, en aras de garantizar su derecho de acceso a la
informacion y, con el propésito de que usted pueda identificar el monto de aguinaldo que reciben
los servidores publicos adscritos a este sujeto obligado, se pone a su disposicién Ia informacion
relativa a los sueldos de este Instituto, la cual incluye tanto los aguinaldos como el nombre del
servidor piblico de su interés, a través de la siguiente ruta electronica:

1. Ingrese a la Plataforma Nacional de Transparencia a través del siguiente vinculo electronico:
https:/fwww.plataformade transparencia.org.mx/inicio
2. Seleccione "Informacién Publica”.
3. Efectué Ia verificacion solicitada.
4. Seleccione en Estado o Federacion”: Puebla.
N 5. En el rubro "Institucién “elija: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla,
6. En el apartado "Obligaciones” seleccione: Generales.

7. Seleccione el ejercicio” que desea consultar: 2024, .
8. A continuacion se desplegaran diversos iconos correspondientes a las Obligaciones de

Transparencia del sujeto obligado, acto seguido, busque y seleccione el recuadro "Sueldos -

Articulo 77fraccién VIHi, formato A",

9. Seleccione el Périodo de actualizacion” de su interés.

10. En el listado emergente, Usted deberd seleccionar al servidor publico y, posteriormente "Ver

; detalle” del criterio Identificado como “Gratificaciones, monto bruto y neto y tipo de moneda y
su periodicidad"”, en donde podré obtener la informacion de su interés

H Finalmente, me permito hacer de su conocimiento que, de no estar conforme con la respuesta
| el recurso de revision previsto en el

P pod@ii_[%t%gr,ginen por si o a través de su representante,
articulo e la Ley de Transparencia y Acceso a la Infarmacién Piiblica del Estado de Puebla,
el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos

sonales del Estado de Puebla.

. ATENTAMENTE
, UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
, INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE PUEBLA”

lll. con fecha diecinueve de marzo de dos mil veinticinco, el hoy recurrente
interpuso a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, recurso de revision
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Sujeto Obligado:  Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Padblica y

////’:‘“\
//ﬁ @ )} Proteccion de Datos Personales del
/&{ ' : E Estadp de Pue_bla. )
{{[!m i Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
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en contra de la respuesta otorgada por parte del sujeto obligado, en el cual expuso

como agravio lo siguiente:

- #_ A quien redacta las respuestas a las solicitudes fe recomiendo comprar una gramatica de
espaiiol, y le recuerdo que se dirige a la poblacion en general, que en su mayoria es ignorante al
Derecho, por lo que le aconsejo abreviar su fundamentacion juridica, pues resulta
incomprensible. No obstante, ya que usted insiste en fundar su respuesta en el Derecho,
interpongo mi queja en los términos siguientes:

Con fundamento en el articulo 170 de la ley de la materia para el Estado de Puebla, fracciones I
y VI, referentes a: "La negativa de proporcionar total (...} La notificacién, entrega o puesta a
disposicién de informacién en una modalidad o formato distinto al solicitado”, interpongo el
presente recurso toda vez que, primero, la autoridad se rehusa a proporcionarme la informacién
raltativa a las actas entrega, argumentado que eso supondria la generacion de un documento ad
hoc, no obstabte, el término “"documento ad hoc”, seqtin el INFOER, en su resolucion 261 872017,
se refiere a la generacién de un documento para satisfcer el derecho de acceso a la informacién.
Por tanto, resulta injustifacado su dicho ya que, en la misma respuesta, esta autoridad asegura
contar la informacién, por tanto, y toda vez que el verbo generar se refiere a producir, no se
ecuentra en el supuesto de crear un documento ad hoc. En consecuencia, insisto en que dicha
informacién me sea remitada. )

Por lo que hace a la segunda parte de mi soilicitud, relativa a los montos pagados
correspondientes al concpeto de aguinaldo proporcional, esta la regiteri en formato Excel, sin
embargo, la autoridad insiste en brindarla a través de la PNT, siendo este un formato distinto al

explicitamente sefialado.

.
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Saludos.. (sic)”.
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IV. Mediante acuerdo de veinte de marzo de dos mil veinticinco, la Comisionada

Presidente de este Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnacién interpuesto
por la inconforme, asignandole el nimero de expediente RR-0448/2025, el cualtu

turnado a la Ponencia a cargo del Comisionado Francisco Javier Garcia Blanco para

el tramite respectivo.

dicto acuerdo por medio del cual admitié a tramite el presente recurso de revision,

ordenando integrar el expediente correspondiente; poniéndolo a disposicion de las

ey

partes, para que, en un plazo rlnéximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a

- su derecho conviniera y ofrecieran pruebas y/o alegatos.

s sy e e e Ry s
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2 Expediente: RR-0448/2025.
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De igual forma, se ordené notificar a las partes el auto de radicacion del recurso de

revision sujeto a estudio a través de los medios sefialados para tales efectos.

En ese mismo acto, se hizo informé a la recurrente sobre su derecho a oponerse a
la publicacién de sus datos personales, asi como la existencia del sistema de datos
personales del recurso de revision. Finalmente, se tuvo al recurrente como medio

para recibir notificaciones el correo electrénico indicado en su recurso.

V1. Mediante acuerdo de fecha nueve de abril de dos mil veinticinco, se hizo

constar que sujeto obligado rindié su informe justificado en tiempo y formas legales

respecto del acto impugnado, mediante el cual hizo consistir sus alegatos

medularmente, en lo siguiente:

« . INFORME CON JUSTIFICACION

En primer término, resulita pertinente destacar gue la parte recurrente manifiesta, de manera
general, su inconformidad respecto a la puesta a disposicién, mediante consulta directa, de la
informacién relativa a las actas de entrega-recepcién generadas con motivo de la baja de
trabajadores durante el afio dos mil veinticuatro, asi como por la entrega de la informacion

‘S' concerniente a los montos pagados por concepto de aguinaldo proporcional, en un formato

diverso al solicitado.
En ese sentido, no se desprende manifestacién alguna, ni motivo de disenso alguno en contra
de la informacién proporcionada por este sujeto obligado con relacién a las renuncias de los
trabajadores de este Instituto que fueron solicitadas, por consiguiente, dicha porcion de Ia
respuesta debe excluirse del analisis de fondo del presente recurso de revision.
Incluso, el Pleno del entonces Organo Garante Nacional ha sustentado en el criterio SO/001/2020.
ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE. IMPROCEDENCIA DE SU ANALISIS que, si en su recurso
e revisién, la persona recurrente no expresé inconformidad alguna con ciertas partes de la
\%Juesta otorgada, se entienden ticitamente consentidas, por ende, no deben formar parte del
eftudio de fondo de la resolucién que emite el Instituto.
Ahora bien, en torno al resto de las respuestas emitidas por este sujeto obligado, en via de
defensa, debe decirse que NO ES CIERTO EL ACTO RECLAMADO, por tanto, resulta infundado
Q’Mg@c:?: agravio hecho valer por el hoy recurrente, por las razones légicas y juridicas que
a continuacién se esgrimen:
PRIMERO.- Como ya se menciond en lineas supracitadas. la ahora recurrente, al no estar
conforme con la respuesta que en su momento otorgé el ente obligado que represento, expresé

de su parte y como motivo de agravio lo siguiente:

« Con fundamento en el articulo 170 de /a ley de la materia para el Estado de Puebla, fracciones
I y Vi, referentes a: "La negativa de proporcionar total (...) La notificacién, entrega o puesta a
disposicién de informacién en una modalidad o formato distinto al solicitado”, interpongo el
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presente recurso toda vez que, primero, la autoridad se rehiisa a proporcionarme la informacion
reftativa a las actas entrega, argumentado que eso supondria la generacion de un documento ad
hoc, no obstabte, el término "documento ad hoc”, segun el INFOEM, en su resolucion 2618/2017,
se refiere a la generacion de un documento para satisfcer el derecho de acceso a la informacion.
Por tanto, resulta injustifacado su dicho ya que, en la misma respuesta, esta autoridad asegura
contar la informacion, por tanto, y toda vez que el verbo generarse refiere a producir, no se
ecuentra ef supuesto de crear un documento ad hoc. En consecuencia, insisto en que dicha

informacién me sea remitada (sic)".

N
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En via de’ defensa, debe decirse que, del agravio antes transcrifo, se advierte con absoluta
claridad que la parte recurrente, a través de su escrito de expresion de agravios -del cual deriva
el presente medio de impugnacion- tiene el propésito firme que el sujeto obligado al que
represento lleve a cabo una accién particular, como lo es la confeccién de un formato especifico
respecto a los documentos que son de su interés, circunstancia que se encuentra totaimente
fuera del 4mbito de la materia de acceso a la informacion.

Resulta tan evidente Ia defensa planteada que, la propia recurrente se limita a sostener, ya sea
por un desconocimiento e incomprension absoluta de Ia ley, o en su caso, con dolo manifiesto -
lo cual reviste mayor gravedad- que este sujeto obligado se niega a proporcionar las actas de
entrega-recepcion relativas a Ia baja de trabajadores adscritos a este Instituto durante el afio dos
mil veinticuatro, bajo la premisa de que dicha documentacion ya obra en poder de la autoridad,
por lo cual, su entrega no implicaria Ia generacién de un documento ad hoc.

No obstante, esta interpretacién resulta reduccionista y contraria a una vision sistemdtica déT
derecho de acceso a la informacion, pues es imprescindible ir mas alla del simple anéfisis

terminoldgico.

Se afirma lo anterior, ya que si bien es cierto, las actas de entrega-recepcién solicitadas existen
en formato fisico, su digitalizacién, sistematizacién y procesamiento para ser entregadas en la
modalidad preferida por Ia solicitante practicos, una carga operativa que se enmarca en la nocion
funcional de “generacién” de informacién aunque no en su sentido material estricto,

Asi, Ia generacién de un documento ad hoc no se limita exclusivament acto de crear
contenido inexistente, sino que abarca todo el proceso técnico, a ministrativa y material
necesario para producir una nueva representacion documental que no forma parte de |
registros administrativos ordinarios de la autoridad, como lo es Ia revision individual de/i@;s
carpeta donde se resguardan las multicitadas actas para identificar los informacién requerida; ;.:i
en su caso, Jos datos susceptibles a ser protegidos, hasta la extraccion de los documentos de
su archivo de origen, la fotocopla correspondiente y su posterior reintegracion en las
condiciones en las que se encontraban, lo cual sobrepasa las capacidades técnicas y fisicas de
esta autoridad.

Esta circunstancia es plenamente conocida por la parte recurrente desde la emision de la
respuesta inicial proporcionada por este sujeto obligado.

A partir de lo expuesto, resuita evidente que, en el caso concreto, la respuesta emitida por este
Organismo Garante se encuentra plenamente ajustada a la normatividad aplicable al
procedimiento de atencion de solicitudes de acceso a la informacién. Ello obedece a que, en
ningtin momento, se negé la entrega de la informacion requerida: por el contrario, ésta fue
proporcionada conforme a lo prev“isto en el articulo 154 de la legislacién local en materia de
transparencia, el cual al tenor literal establece:

L TS
EEE R A
L PR

“| os sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o
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funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo
permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar Ia
entrega de la misma en formatos abiertos". i

La porcién normativa antes transcrita, permite suponer que atender la solicitud implicaria la
generacion de un documento ad hoc*, ya que no se limita a afirmar que deba crearse desde cero
la informacién, sino a que la modalidad solicitada exige un trabajo adicional de procesamiento
técnico e institucional que excede la disponibilidad inmediata del documento en ios términos en

que actualmente se encuentra archivado.

Aunado a lo anterior, debe considerarse que transformar la informacion desde su formato fisico
-tinico en el que obra en los archivos- hacia un formato digital, implica un procesamiento especial
que involucra, como ya se ha sefialado en lineas anteriores, la localizacion, extraccion,
digitalizacion, revision y. en su caso, la identificacion y profeccién de datos personales
contenidos en miltiples documentos fisicos, con el propésito de integrar un solo expediente
accesible en el formato solicitado.

Esta serie de acciones no puede considerarse un acto meramente mecédnico ni la simple
reproduccion de un documento existente, sino que constituye un esfuerzo de sistematizacion
que sobrepasa las capacidades técnicas y operativas de esta autoridad. Tal circunstancia
evidencia un impedimento técnico que imposibilita atender la solicitud en la modalidad
inicialmente requerida, lo que justificé el cambio de modalidad de entrega, a fin de garantizar el
acceso a la informacién en los términos que fa normativa permite, es decir, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacién, sin comprometer el adecuado desarroffo de las

funciones sustantivas de este sujeto obligado.

SEGUNDO.- Continuando con el estudio al tenor de los agravios vertidos por la recurrente, éste
en el renglén diez, sefiala:

“Por lo que hace a /a segunda parte de mi sollicitud, relativa a los montos pagados
correspondientes al concepto de aguinaldo proporcional, esta la requeri en formato Excel, sin
embargo, la autoridad insiste en brindarla a través de Ia PNT, siendo este un formato distinto al
explicitamente sefialado”.

Como puede observarse, la parte guejosa, mediante su escrito de expresién de agravios,
. nuevamente persigue de manera inequivoca que el sujeto obligado a quien represento realice
: una accién especifica: la elaboracion de un documento en formato Excel con la informacién que

i le resulta de su interés.

Pl - §f o, de igual forma, se enfatiza que la respuesta que Je fue otorgada, cumple cabalmente
%‘%ﬁad gue rige el procedimiento de atencion a solicitud de acceso a la informacion,
ya.que la informacion fue proporcionada en apego a fo establecido por el articulo 154 de la

leglisiacion local de transparencia, asi como el criterio con clave de control $0/003/2017, los

i c se deben tener como si a la letra se insertasen en obvio de repeticiones innecesarias,

! remitiéndose a los mismos a fin de evitar transcripciones ociosas.

' Resulta tan evidente la defensa planteada que, la propia recurrente reconoce y se limita a
o manifestar que la informacion de su interés le fue entregada a través de la Plataforma Nacional
Lo de Transparencia, sin que exponga inconformidad alguna con el contenido y calidad de los datos
: que le fueron proporcionados en la respuesta recaida a su solicitud, relativos a fos montos
pagados por concepto de aguinaldo proporcional a los trabaja dores gue tenian derecho al mismo

durante ef dos mil veinticuatro.

8

Av 5 Ote 201, Ceniro, 72000 Puebla, Pue. C.P, 72000 Tel: (222) 309 60 60 www.itaipueorg.mx



Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del

Estado de Puebla.
I Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
WETTUTS [F TRALGPASENCIA, ACCERD 4 LA EXpediente: RR'OMBIZDZS.
e B O _ Expediente: 210448425000087

Por lo tanto, dado que este Instituto nio tiene la obligacién de contar o generar algtin documento
con las variables requeridas de la informacién, ni tampoco se encuentra constrefiido -como fue
expuesto en parrafos que preceden- a confeccionar un documento para cumplir con las
especificaciones seiialadas en su solicitud, otorgo la informacion en la forma en que la posee;
respuesta que, aunque no sea del agrado de la inconforme, elfo no Ia torna ilegal o contraria a

derecho.
TERCERO.- Finalmente con relacién al motive de inconformidad expuesto por Ia parte recurrente

mediante el cual alega
= no obstante, el término "documento ad hoc", segin el INFOEM, en su resolucion 2618/2017,
se refiere a la generacion de un documento para satisfacerle derecho de acceso a la

informacion...".

La interpretacion sistematica y funcional del marco juridico que rige el gjercicio del derecho de
acceso a la informacion permite sostener que las resoluciones emitidas por organos garantes
distintos al competente en la entidad federativa correspondiente carecen de fuerza vinculante
para el Instituto local, en este caso, el Instituto de Transparencia, Acceso a fa Informacion Publica

y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla.

Esta conclusién encuentra sustento en los principios de autonomia y competencia territorial
consagrados en el articufo 6°, apartado A, fraccion Vi, de la Constitucion Politica de Jos Estados
Unidos Mexicanos, el cual reconoce la autonomia constitucional de cada érgano garante en ef
ambito de su respectiva jurisdiccion.

En ese tenor, si bien las resoluciones emitidas por otros érganos garantes —coro el Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado
de México y Municipios (INFOEM)— pueden constituir referentes interpretativos itiles para el
analisis y estudioc comparado de criterios en materia de acceso a la informacion, no lo es menos
gue dichas resoluciones carecen de efectos juridicos obligatorios fuera del ambito territorial y
competencial del instituto que las emite. Es decir, no generan precedentes vinculantes ni obligan
a este Organismo Garante a resolver en idéntico sentido, ya que su naturaleza es meramente

orientativa y no imperativa.

Asi, este Organismo Garante se encuentra obligado a resolver con@i:w%ouesto en el
marco normativo local aplicable, en particular, la Ley de TransparenciayAccesoala Informacion
Piiblica del Estado de Puebla, y no conforme a precedentes o criterios emitidos por érganos
ajenos a su jurisdiccién, los cuales, si bien pueden constituir elementos de referencia

interpretativa, carecen de fuerza obligatoria,
Por ende, las resoluciones emitidas por el INFOEM —como la invocada resclucién 261 SIW
no tienen naturaleza de jurisprudencia ni caracter vinculante para este Instituto, y no p edel
invocarse como sustento normativo obligatorio en sede local.

Atento a lo expuesto a lo largo de este informe, es evidente que este ente obligado, ademas de
dar respuesta a la solicitante en tiempo v forma legal, la misma es completa, congruente v
satisface plenamente el derecho de acceso a la informacién que Ja ley tutela en su favor,
debiendo ser determinado de tal forma por esa respetable ponencia, al momento de emitir el fallo

definitivo correspondiente.

Precisado lo anterior y, para el caso.que nos ocupa, lo juridicamente procedente es CONFIRMAR
1a legalidad del acto combatido y por ende, la totalidad de Ia respuesta otorgada por este Instituto
a la parte recurrente, por encontrarse ajustada a derecho, en términos de lo dispuesto por el
articulo 181 fraccién Il de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de

Puebla.” .
9
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De igual forma se acord6 sobre las pruebas anunciadas por el sujeto obligado,

mismas que se desahogan por su propia y especial naturaleza.

Asimismo, se decreto6 el cierre de instruccién y se ordend turnar los autos para dictar

la resolucién correspondiente.

VII. con fecha veintisiete de mayo de dos mil veinticinco, se listé el presente

asunto para ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDOS.

PRIMERO. COMPETENCIA. El Pleno de este Instituto es competente para
resolver el presente recurso de revision en términos de los articulos 12 fraccién VI
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 39 fracciones |,
1y XIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de
Puebla asi como, 1 y 13 fraccion [ del Reglamento Interior del Instituto de

Transparencia, Acceso a fa [nformacion Publica y Proteccién de Datos Personales

del Estado de Puebla.

SEGUNDO OPORTUNIDAD Y PROCEDENCIA DEL RECURSO DE REVISION.

P EI artlculo 171 de la Ley de Transparencia y Acceso a [a Informacion Plblica del
__Estadd de Puebla prevé que, el recurso de revision debe interponerse dentro de un

zo de quince dias habiles siguientes a la fecha de notificacién de la respuesta, o

. del vencimiento legal para su notificacion.

De las constancias que obran en el expediente en que se actiia, se desprende que

; el medio de impugnacién gue nos ocupa fue presentado en tiempo y formas legales,
i
10
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tomando en consideracion la fecha en que se formulé la solicitud y la fecha en que

el sujeto obligado otorgd respuesta a esta Ultima.

Los supuestos de procedencia del recurso de revision se encuentran establecidos
en el articulo 170 del ordenamiento legal en cita, en el caso en concreto, resulta
aplicable lo previsto en las fracciones | y VI, por virtud que el recurrente se
inconformé por la negativa de proporcionar total o parcialmente la informacion
solicitada, ademas de la notificacion entrega o puesta a disposicion de informacion

en una modalidad o formato distinto a lo solicitado.

De igual modo, la recurrente colmé cabalmente los requisitos establecidos por el

articulo 172 de la multicitada Ley de Transparencia.

TERCERO. DESCRIPCION DEL CASO. Con la finalidad de ilustrar la
controversia planteada y brindar mayor claridad al asunto sujeto a estudio, resulta
conveniente precisar la solicitud de informacion, la respuesta otorgada por el sujeto
obligado, el agravio hecho valer por la inconforme y los alegatos expuestos por el
ente recurrido. /]

Como se desprende del capitulo de antecedentes de la presente fesolucion, la
persona solicitante requirié al Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccidon de Datos Personales del Estado de Puebla, copia en forn)avﬁ#
PDF de todas las actas entrega generadas como consecuencia de la baja de
trabajadores durante el afio dos mil veinticuatro, la renuncia de las personas que
renunciaron en el dos mil veinticuatro, un documento en Excel donde se establezca
y sefiale el monto del aguinaldo proporcional y el nombre de los trabajadores que

tenian derecho al mismo, habiendo renunciado durante el afio dos mil veinticuatro.

En respuesta, el sujeto obligado manifestd, a grandes rasgos, lo siguiente:
11
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En relacién a las actas de entrega recepcion generadas con motivo de ia baja de
trabajadores durante el afio dos mil veinticuatro, manifestd que se encuentran bajo
el resguardo del Organo Interno de Control en las carpetas correspondientes, y que
las renuncias presentadas en el mismo periodo estan bajo custodia de Ja Direccion
Administrativa y forman parte de los expedientes del personal del sujeto obligado,
por lo que en ambos casos, la informacion tnicamente se encontraba en formato
impreso; adicionalmente, el sujeto obligado precisé que las actas entrega-recepcion
contienen datos personales de personas fisicas identificadas o identificables, como
el domicilio particular, correos electrénicos, nimeros telefénicos personales, clave
de Registros Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de
Poblacién (CURP), Clave de Elector (INE), fecha de nacimiento efc.

Derivado de lo anterior el sujeto obligado manifesté que determinaba efectuar un
cambio de modalidad a consulta directa, ya que no se contaba con la capacidad
humana necesaria para llevar a cabo el procesamiento de la revision individual de
cada expediente, ademas de que implica un procesamiento especial debido al

volumen considerable de la documentacion.

Y por lo referente al documento en formato Excel relativo al monto de aguinaldo

proporcional y el nombre de los trabajadores que tenian derecho al mismo durante
. el 2024, informd que, dado que el sujeto obligado no tiene la obligacién de contar
o0 generar algun documento o base de datos con las variables y nivel de desglose
’ requerido de la informacion, ni tampoco tiene la obligacion de procesarla o
c@ieqar un documento para cumplir con las especificaciones sefialadas en la

; olicitud y en aras de garantizar el derecho de acceso a la informacién se remitid
Qﬁ(ruta electrénica a la informacién relativa a los sueldos del sujeto obligado, la

cual incluye tanto los aguinaldos como el nombre de los servidore publicos.
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Inconforme con lo anterior, la ahora persona recurrente interpuso el presente
recurso de revision, mediante el cual controvirtié la negativa de proporcionar total o

parcialmente la informacién solicitada, ademas de la entrega de la informacion en

una modalidad o formato distinto al solicitado.

Una vez admitido a tramite el medio de impugnacién que nos ocupa, ef ente obligado
rindi6 informe con justificacién, a través del cual reiterd y defendié la legalidad de la

respuesta otorgada.

Precisado lo anterior, conforme a las constancias que integran el expediente, la
presente resolucién determinara la legalidad del actuar del sujeto obligado en
términos de los parametros establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estadoide, Puebla.

CUARTO. DE LAS PRUEBAS. En este apartado se valoran las pruebas

anunciadas por las partes en el presente asunto.

En el caso en concreto, la persona recurrente no ofrecié pruebas, por tanto, no

existen elementos de conviccidn sobre los cuales proveer.

Con la finalidad de acreditar sus manifestaciones y defensas, el Titular de J4 Unidad
de Transparencia del Instituto de Transparencia, Acceso a la | ioh Pdblica
Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla, ofrecié las p'robamzf

siguientes:

’ e LA DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada del
acuerdo 01/2023 por el que se designa a la Titular de la Unidad de
Transparencia del Instituto de Transparencia y Acceso a la informacion

0 Publica del Estado de Puebla
13
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« LA DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada de Ia
respuesta otorgada por le sujeto obligado a la solicitud de acceso a la
informacion identificada con el ntimero de folio 210448425000087.

« LA DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia del acuse de entrega
de informacién via SISAl correspondiente a la solicitud de acceso a la
informacién con el nimero de folio 210448425000087, que expide la _
Plataforma Nacional de Transparencia, de fecha dieciocho de maro de dos
mil veinticinco.

e LA INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES. Consistente en todas y cada una
de las actuaciones que obren en autos en todo 'aquello que beneficie a este
sujeto obligado.

« LA PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA. Consistente en el enlace l6gico
jurfdico y natural entre [a verdad conocida y la que se busca, al tenor que la
concatenacién de los hechos narrados por las partes y los medios de

conviccion aportados por ellas durante el procedimiento.

=< Conrelacién alas documentales publicas e instrumental publica de actuaciones, se
admiten y al no haber sido objetadas, se les confiere valor probatorio pleno con
fundamento en los articulos 265, 267 y 335 del Codigo de Procedimientos Civiles

para el Estado Libre y Soberano de Puebla, aplicados de manera supletoria en

términos de lo dispuesto por el articulo 9 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

In¥:ormaci6n Publica del Estado.

R@gf'cto a la presuncional en su doble aspecto, se tiene por desahogada en

té os de los artfculos 350 y 351, del Codigo de Procedimientos Civiles para el

Estado Libre y Soberano de Puebla, aplicado supletoriamente al diverso 9, de la
i Ley de la Materia.
' 14
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QUINTO. ANALISIS DEL CASO. Expuesto lo anterior, este Organo Colegiado
procedera a realizar el analisis de la legalidad de la respuesta otorgada a la solicitud,

materia del presente recurso de revision.
. ; s

L | :
En principio, debe tenerse presente el marco legal que contextualiza el caso en

concreto.

De acuerdo con el articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos toda persona tiene derecho al libre acceso a informacién plural y
oportuna, asi como a buscar, rec:blr y difundir informacién e ideas de toda indole
por cualquier medio de expresmn por lo cual, en principio, toda la informacién en
posesmn de cualquier autorldrad entidad, 6rgano y organismo de los Poderes
Ejecutivo, Leg:slatlvo y Judicial, 6rganos auténomos, partidos pohtlcos fideicomisos
y fondos ptblicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba

y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal

y municipal, es publica. ; \

. , | : iy
Asimismo, el articulo 145 de la Ley de Transparencia y Acceso a la | formacion s

|
Publica del Estado de Puebla, establece que, en el ejercicio, tr mitacién e

s

interpretacion del ordenamiento legal en cita, se debera favorecer el principio de
‘méxima publicidad y disponibilidad de la informacién en posesion de los sujetéﬁ%’

obligados.

t

L g ey S e, £kt g

iy i

Concatenado a lo anterior, el articulo 152 de la Ley de Transparencia local,

establece que el acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de enwo
|

elegidos por el solicitante; asnmlsmo sefiala que cuando la informacién no pueda

entregarse o enviarse en la mlodalldad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer
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otra u otras modalidades de entrega y en cualquier caso se deberé fundary motivar

la necesidad de ofrecer otras modalidades.

De igual forma, el ordenamiento legal en cita, dispone en su articulo 153 que, de
manera excepcional, cuando de forma fundada y motivada asf lo determine el sujeto
obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada implique anlisis,
estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase
las capacidades técnicas del sujeto obligado para atender la solicitud dentro de los

plazos establecidos en la ley, se podran poner a disposicion del solicitante los

documentos en consulta directa, salvo la informacion clasificada.

En todo caso se facilitara su copia simple o certificada, asi como su reproduccion

por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que, en su

caso, aporte el solicitante.

En consonancia con el dispositivo legal antes referido, el articulo 1542 del mismo
ordenamiento legal ordena que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los

documentos que se encuentren en sus archivos, conforme a las caracteristicas

fisicas de la informacion o _del lugar donde se encuentre asi lo permita,

1 “pRTICULD 153 De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en
aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se encuentre en su posesidn implique andlisis, estudio o
procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para
cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicidn de! solicitante los

¢l <—documegtns.en consulta directa, salvo la informacién clasificada. En todo caso se facilitard su copia simple o certificada,

! ! ] . . 0] Py - vz s
: previo pago conforme a la normatividad aplicable, sin necesidad de realizar una solicitud de acceso a la informacién, asi
en su caso, aporte el

1
! como su reproduccidn por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que,

licitante.”

%T}'CULO 154 Los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que
estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacidn o del lugar donde
se encuentre asf lo permita, En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar la

entrega de la misma en formatos abiertos.”

o 16
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privilegiando su entrega en formatos abiertos, salvo que exista impedimento

justificado.

Ademas, la misma legislacion de transparencia, en su numeral 1642 prevé que la
consulta directa o in situ sera gratuita y se permitira el acceso a los datos o registros
originales, siempre que su estado lo permita. En caso de que [a informacion puesta
a disposicién a través de la consulta directa contenga informacién reservada o
confidencial, se deberan implementar las medidas necesarias para garantizar su
proteccién o bien dar acceso a la misma en el medio que permita salvaguardar la
informacion clasificada; destacado que, bajo ninguna circunstancia se prestara o

permitira la salida de registros o datos originales de los archivos en que se hallen

almacenados.

[ ]

En armonia con lo anterior, los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion
y Desclasificacidn de la informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones
Publicas, estatuyen que, para la atencion de solicitudes bajo la modalidad de \
consulta directa, previamente el Comité de Transparencia del "§ujeto ligado
debera emitir la resolucién en la que funde y motive la clasiﬁcacién!de_l parteso -
secciones que no podran dejarse a la vista del solicitante. En lef resolucién del
referido cuerpo colegiado, se deberan establecer las medidas que el persop@’/zf_
encargado de permitir el acceso al solicitante deberé implementar, a fin de que se

3 «aRTICULO 164 La consulta directa o in situ serd gratuita y se permitiré ef acceso a los datos o registros originales,
siempre que su estado [o permita. En caso de que Ia informacian puesta a disposicién a través de la consulta directa
contenga informacién reservada o confidencial, se deberan implementar las medidas necesarias para garantizar su
proteccion o bien dar acceso a la misma en el medio que permita salvaguardar la informacidn clasificada. Bajo ninguna
circunstancia se prestard o permitird la salida de registros o datos originales de los archivos en que se hallen almacenados.
Una vez puesta a disposicién ta informacién para su consulta directa el solicitante contard con treinta dias habiles en
términos de las disposiciones y procedimientos aplicables, en horario de oficina, para hacer dicha consulta, Transcurrido
este plazo el sujeto obligado no tendrd la obligacion de permitir el acceso a la misma.”
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resguarde la informacion clasificada, atendiendo a la naturaleza del documento y el

formato en el que obra.

Para el caso de documentos que contengan partes o secciones clasificadas como
reservadas o confidenciales, el sujeto obligado debera hacer del conocimiento del
solicitante, previo al acceso a la informacion, la resolucion debidamente fundada y
motivada del Comité de Transparencia, en la que se clasificaron las partes o

secciones que no podran dejarse a la vista del solicitante.

La consulta fisica de la informacién se realizara, conforme a la resolucién que, al
efecto, emita el Comité de Transparencia, as, el solicitante debera observar en todo
momento las reglas que el sujeto obligado haya hecho de su conocimiento para

efectos de la conservacion de los documentos.

De todo el fundamento legal antes invocado, se desprende que cuando exista una
imposibilidad para otorgar la informacion requerida en una solicitud bajo Ila
modalidad elegida por el peticionario, la obligacion de acceso a la misma se tendra

por cumplida cuando el sujeto obligado:

> Justifique el impedimento para atender la misma, y;
> Se notifique al particular la disposicion de la informacion en la modalidad que
P permita el documento, conforme a sus caracteristicas fisicas o del lugar

' donde se encuentre, procurando reducir, en todo momento, los costos de

) entrega.
1 ' ‘Q:-—\:-c—/‘

En ;a;sgorden de ideas, el derecho de las personas a acceder a la informacion
guedara garantizado tan pronto como los sujetos obligados proporcionen ta

‘ informacion que obra en sus archivos, en el formato en que se encuentren, dando
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prioridad, en la medida de lo posible, a la forma de acceso solicitada por las

personas.

Lo anterior, considerado ademas que las respuestas o informacién que se entregue,
guarde plena congruencia con [o pretendido por el solicitante; pues sblo de esta

manera, sera posible cumplir con los objetivos previstos en la ley local de la materia

en su numeral 10, a saber:

> Proveer lo necesario p!ara que todo soclicitante pueda tener acceso a la
informacion mediante procedimientos sencillos y expeditos;
» Transparentar la gestiéln 'publica mediante la difusion de la informacion
oportuna, verificable, intéligible, relevante e integral, y;
» Favorecer la rendicion de cuentas a los ciudadanos, de manera que puedan
valorar el desempefio de los sujetos obligados. ' ’
» Contribuir a la democratizacién y plena vigencia del Estado de Derecho.
|
Lo anterior cobra relevancia al éaso en concreto, pues cabe recordar que la persona
solicitante requirié al sujeto oﬂ)ligado, copia en formato PDF de todas las actas

entrega generadas como consecuencia de la baja de trabajadores duranfe el afio
|

dos mil veinticuatro, la renuncia de las personas sefialas en el punto anterior del

b

]
afio dos mil veinticuatro, un documento en Excel donde se establezca y sefiale el

monto del aguinaldo proporci6n31 y el nombre de los trabajadores que te;&i#?‘-
derecho al mismo, habiendo renunciado durante el afio dos mil veinticuatro.

ey
g

sy
x

PRI AN
e e TR

Ahora bien, el sujeto obligado en su respuesta menciond que en relacion a las actas

de entrega recepcion generadas con motivo de la baja de trabajadores durante el

ey, D T

afio dos mil veinticuatro, éstas que se encuentran bajo el resguardo del Organo

Interno de Control en las carpetas correspondientes, y en relacion a las renuncias

19 :
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presentadas en el mismo periodo menciond que estan bajo custodia de la Direccion

Esw
S

Administrativa y forman parte de los expedientes del personal del sujeto obligado, y

que en ambos casos, la informacion Unicamente se encontraba en formato impreso;

3

P
B3
L
k3

%

"

%
L

| e
¥

adicionalmente, el sujeto obligade precisé que las actas entrega-recepcion
contienen datos personas de personas fisicas identificadas o identificables, como el
domicilio particular, correos electrénicos, nimeros telefonicos personales, clave de
Registros Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacion

(CURP), Clave de Elector (INE), fecha de nacimiento etc.

Por lo que una vez dicho lo anterior el sujeto obligado manifestd que determinaba
efectuar un cambio de modalidad a consulta directa, ya que manifesté que no se
cuenta con la capacidad humana necesaria para llevar a cabo el procesamiento de
la revision individual de cada expediente ademas de que implica un procesamiento

especial debido al volumen considerabie de la documentacion.

Y en relacion al monto de aguinaldo proporcional y el nombre de los trabajadores
que tenian derecho al mismo durante el dos mil veinticuatro, informé que, ya que no
.- fiene la obligacién de generar o contar con algin documento, proporcionaba el paso

a paso para que pudiera acceder a la misma en la plataforma nacional de

transparencia.

: Inconforme, la entonces peticionaria interpuso recurso de revision en contra de la

uesta.otorgada, alegando como agravio |a negativa de proporcionar total o
eiaimente la informacion solicitada, asi como la entrega o puesta a disposicién

informacién en una modalidad o formato distinto al solicitado, argumentando
c que la autoridad se rehusa a proporcionarle la informacién relativa a las actas
; ' entrega, ademas del cambio de modalidad de la entrega de la informacion.

b 20
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Bajo ese contexto, resulta oportuno precisar que el recurrente no manifesto
inconformidad a'lguna en contra de la respuesta otorgada con relacion a las
renuncias de los trabajadores del Instituto, lo que permite determinar validamente
que los extremos de la respuesta respecto de dichos puntos' fueron consentidos

tacitamente por el recurrente, por ende, no seran parte del presente analisis.

Por otra parte, en alegatos, la autoridad responsable manifestd que respecto al
primer agravio de la recurrente en [a que menciona que se niega a proporcionar
las actas de entrega recepcion relativas a la baja de trabajadores adscritos a
dicho Instituto durante el afio dos mil veinticuatro, que no era cierto el acto
reclamado, ya que la informacion obra en poder de la autoridad responsable, pero
que las actas entrega—recepcipn solicitadas existen en formato fisico, y que su
digitalizacion y procésamiento para ser entregadas en la modalidad elegida por la
solicitante conlleva una carga operativa. Por lo que el generar un documento ad hoc
no se limita a crear contenido existente, sino que abraca todo un proceso técnico,
administrativo y material necesarios para producir una nueva representacion
documental que no forma parte de los registros administrativos, fundamentandose
en el articulo 154 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla, ademas de que se debe de considerar que [a informacion desde
su formato fisico-tinico en el que obra en los archivos hacia un formato digital,
implica un procesamiento eépecial que involucra la [ocalizacion, raccion
digitalizacién revision y en su caso la identificacion y proteccion de datos personalég#‘
contenidos en muiltiples documentos fisicos con el propésito de integrar un solo

expediente accesible en el formato solicitado. T

Ahora bien, con relacién a “fos montos pagados correspondientes al concepto

de aguinaldo proporcional, esta la requeri en formato Excel sin embargo, la

autoridad insiste en brindarla a través de la PNT, siendo este un formato
21
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distintito al explicitamente sefalado” el sujeto obligado manifestd que la
respuesta fue otorgada en apego a lo establecido por el articulo 154 de la legislacion
local de transparencia, asi como le criterio del entonces Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y'Proteccién de Datos Persanales,
en su criterio con clave de control S0/003/2017, que refiere a que no existe
obligacién de e[éborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a

la informacién, puntualizando, ademés, de que otorgo que la informacion en la forma

en la gue se posee.

En este contexto, del analisis de la respuesta otorgada por la autoridad, y en relacion
a las actas entrega recepcién, el sujeto obligado por un lado manifesté que se
encontraban en resguardo del Organo Interno de control en las carpetas
correspondientes y que la informacién Gnicamente se encontraba en formato
impreso, haciéndole saber que las actas de entrega recepcién cuentan con datos
personales de personas fisicas identificadas o identificables, tales como domicilio
particular, correos electrénicos, niimeros telefénicos personales, Clave de Registro
Federal de Contribuyentes RFC, Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP),
Clave de Elector (INE), fecha de nacimiento entre otros, y por el otro que la
reproduccién de la informacién solicitada implicaba un procesamiento especial
debido al volumen considerable de la documentacion que representa, lo que

requeria un analisis, estudio e identificacion detallada de la informacion para atender

-

su solicitud; ademas de precisar que para el caso de las actas resultaba
dispensable la elaboracion de versiones ptiblicas, y manifesté que no se cuenta

b on la capacidad humana necesaria para llevar a cabo el proceso antes descrito por
\\I%Eue ya que existe un impedimento técnico y administrativo para proporcionar la

' informacion en ta modalidad solicitada determino efectuar un cambio de modalidad

b a consulta directa, por lo que fundamentando su respuesta en [o establecido en los

22
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‘ .
numerales septuagésimo y septuagésimo segundo, y septuagésimo tercero de los

lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la

il W otk A m o Ed
T

N

n

-

w-u-'-ﬂrw:r

&

Informacién, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas, sefialé un dia,

hora y lugar en especifico para poder llevar a cabo dicha consulta.

|
Asi las cosas, y de acuerdo con la respuesta otorgada y en atencion al fundamento

legal invocado, es posible concluir que el sujeto obligado de manera fundada y
motivada, en su respuesta hizo notar que el analisis, estudio o procesamiento de
documentos cuya entrega o réproduccién sobrepasaba las capacidades técnicas
del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, para poner a disposicién del

solicitante los documentos en consulta directa.

Adicionalmente, fundamentando su respuesta en Io establecido en los numerales
septuagesimoy sebtué_g']'ésimo ée'gju'hdo, y septuagésimo tercero de los lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asf
como para la Elaboracién de Versiones Publicas, sefialé que la informacion
requerida por el entonces solicitante, se podia consultar en consulta directa el dia \

veinte de marzo del dos mil veinticinco a las diez horas ademas de establecer los

parametros para el desarrollo de la consuita.

Esto es, de acuerdo con lo requerido por la norma en la materia, el sujeta’obligado
justificé el impedimento para atender la solicitud en la modalidad requerida y notificg
AT a la persona solicitante la disposicién de la informacién en la modalidad que perr/rﬁg?‘
_ el documento, conforme a sus c;:aracteristicas fisicas o del lugar donde se encuentre,

procurando reducir, en todo memento, los costos de entrega.

!

Por otro lado, en relacidn a el monto de aguinaldo proporcional y el nombre de los

|
trabajadores que tenian derecho al mismo durante el dos mil veinticuatro, en su

A BT TN rE ey By
TR R .

respuesta el sujeto obligado informé que, ya que no tiene la obligacion de generar
b : 23
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o contar con algtin documento con el nivel de desglose requerido, ni de confeccionar
un documento que cumpla con las especificaciones sefaladas en la solicitud, puso
a disposicién de la persona solicitante la informacion relativa a los sueldos del sujeto
obligado la cual incluye los aguinaldos y los nombres de los funcionarios, para lo
cual proporciond el paso a paso para que pudiera acceder a la misma en la

Plataforma Nacional de Transparencia, por lo que esta ponencia procedid a

verificarlo:

1. Ingrese a la Plataforma Nacional de Transparencia a través del siguiente

vinculo electronico: https://www.pIataformadetransparencia.orq.mxllnicio

a » g n g~

—
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las instinuciones pablicas del pafs sobre tus datos persgrales 3 las selicitudes no fue atendids o estds !
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2. Seleccione informacion Puablica.
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publican en la PNT, instituciones pablicas del pals. inconforme ¢on la respuesta,

Avisos
Aqul encontrards comunicades impertantes, cambios en la normativa, fechas da eventos y capacitaciones, ast

3" Eféctle la verificacion solicitada.

! i

\ PLATAFGALA NACIONAL GF
- 'TRANSPAHENCIA

Estimzdo usuario, por favor ayudanos @ solucionar o siguiente
, captcha para varificar que enes humano. Gracias! :

Espere a consultapublicamx plataformadetransparencia.crg.mx para
responder... i

e e ap v e med megee e e
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Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Puiblica y
Proteccién de Datos Personales del
Estado de Puebla.

Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.

4 ACCISD 5 Expediente: RR-0448/2025.

T of P Expediente: 210448425000087
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4. seleccione en “Estado o Federacién”: Puebla
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=" 5. En el rubro “Institucion” elija: Instituto de Transparencia, Acceso a la

informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

TRANSPARENCIA

¢ a0 Federaodn Puedts

| Drgaro Gararte Frceral Se'eccicnd Grgano Garares Estetal Press

. ' inrrudén Fed COTTE -

i LD e e e ———— e - - RS
¢ £erade ! i |

. .
! mm&tmmmmm&nw,%ummw&ﬂnam

1 l Srtrasar's da Slovs €4 y Trarisonte H

' 6. En el apartado” Obligaciones” seleccione: Generales
P 26
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Sujeto Obligado:  Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y

ﬂ) Proteccion de Datos Personales del
p Estado de Puebla.
I T A“ {é’ I - E _ Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
e 0 TS oz e Expediente: RR-0448/2025.
i st Expediente: 210448425000087
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7. Seleccione el “Ejercicio” fque desea consultar: 2024
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8. A continuacion, se desplegaran diversos iconos correspon iepes a la
Obligaciones de TransparenCIa del sujeto obligado, acto segu 0, busque

seleccione el recuadro “§ueldos-Anlculo 77 fraccion VI, formato A”

|
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Sujeto Obligado:  Instituto de Transparencia, Acceso
- a la Informacion Piblica y
Proteccién de Datos Personales del
Estado de Puebla.

Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
Expediente: RR-0448/2025.
Expediente: 210448425000087

OBUGACIONES ESTATALES®

9. Seleccione el “Periodo de actualizaciéon” de su interés.

Se'tecond ol farmaty
] hmmmynmﬂemdnhmunﬁaupﬁbﬁmdehuykm{m
O Tabutador de sueldon ysalsrion

e Inpiuto e Trentssrencis, Azeao s 4 Prfoemandn Ribixa y Protzcrdn éa Datet Ferrona'es &l Ertazo de Fuedla
Loy Leyde Transpdreha Y ALesod la Inforzzacan Bialza del Estade de Cuela

Se'accona # ceciods Gua Qureres consu U

Porods de ARt D Terr Lntbesdis G 2datameite 1:’.,‘? Jrt aimpne D AU L_J SetraCrnad tendod
— Trimeivele) ennchidels] 21 230 ¢n Curso y A 2R dnzerior
'g Uolzz lox fiiros de blagweds pard ALotar W consults
Fxeof dablscueds v

10.E17el listado emergente, Usted debera seleccionar al servidor publico, y

! posteriormente “Ver detalle” del criterio identificado como “Gratificaciones,

onto bruto y neto y tipo de moneda y su periodicidad”, en donde podra

' obtener la informacién de su interes.

? 28
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Sujeto Obligado:

Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Puablica y
Proteccién de Datos Personales del

| Estado de Puebla.
T A li T E Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
IO DE TRAGPATENG S ATEET & U Expediente: RR-0448/2025.
AT B FSeht0 oF ro- LA Expediente: 210448425000087

Percepcones adicionales en especiey sy Ver cetsli2
periodicddad
ingresos, monte bruloy ngo_,-:i_;;o de rn:»neda— y Var ¢azalla -
su perio;diddad
" sistemas dé?c?npansadén, r_nmcr—u"o_l?ra:ol ¥ neta,  Verdstallz
tpo de meneday su peradicddad
Graﬁﬁcad;nes, oo brieynee Grede Weremaie )
moneda y su perlodiddad
Primas, monto bruto y neto, tipode monedaysu  Verceializ
periodiddad
Comisiones, monto brutoy neto, ipode  Vercgaialis
moneda y su periodiddad
Dietas, monto bru?om}:hew. tipode moneda ysu Ver detalls
peri?dfddad
Boncs, monto bruta y neto, ipo de mcnl'edaysu Ver dealle
) periéndio'dad
Estimatos, monto bruto y neto, tUpo demoneday  Ver detafia
su periodiddad

Apayos econdmices, monto bruto y neo, tipo de
moneda y su periodicddad

Ver datalle

Con Rrgﬁa_cignes econbmicas, monto brutoy neto,  Ver gemaltz
Upo de moneda y su periodicdad | )
Prestaciones en especiey superiodisdad  Verd ealle ' o

Areals) responsable(s) que genesain), posee(n),
publica{n) y actualizan Ja Infqrmadén

DIRECCION ADMINISTRATIVA

Nombre del{a) funcionario{a) responsable de
generarila Inft:eracién

GABRIELA GARCLS FUENTES

fecha de Actualizacién

T

290172023

_" MNota

Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. {.P. 72000

""$e autorizan 26 ¢iaz de azuinaldo anyal, el importe depend cela

Como se advierte de las c:apturas de pantalla antes insertas, la atﬁoridad
responsable otorgd la informac‘fic')n requerida por el peticionarlo, relativa al ﬁ%onto ad 7T
aguinaldo proporcional y el norpbre de los trabajadores que tenian derecho al mismo
durante el afio dos mil veinticuatro. En este punto, conviene apuntar que, si bien es
cierto, el entonces solicitante :pidi6 la informacion en un formato Excel donde se
establezca y sefale el montlo de aguinaldo proporcional y el nombre de los
trabajadores, también lo es que la autoridad responsable en términos de los
numerales 145 fracciones I yfl]l, 156 fracciones Il y IV de la Ley de Transparencia
en el Estado de Puebla y erll aras de privilegiar los principios de simplicidad y

gratuidad que rigen a la materia, remitio la informacién de manera electronica con
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Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Piblica y
Proteccion de Datos Personales del
Estado de Puebla.

Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
Expediente: RR-0448/2025.
Expediente: 210448425000087

la finalidad de que el recurrente pudiese acceder a lo requerido tantas veces como

lo desee.

Atento a lo expuesto, este Organismo Garante, estima que el agravio vertido por la
parte recurrente consistente en la negativa de proporcionar total o parcialmente la
informacion solicitada y la entrega de informacién en una modalidad distinta a la
solicitada, deviene Infundado. Ello en razén que, la autoridad responsable en ningln
momento negd la entrega de la informacion y en relacién al cambio la modalidad de
entrega de la informacion, fundé y motivo las razones por las cuales realizaba dicho
cambio, ademas de darle fecha y hora para poder desahogar la consulta de la
informacion, por otro lado, proporcioné a traves de la modalidad electronica el paso

a paso para acceder a la informacion solicitada por la recurrente.

Por las razones antes expuestas, con fundamento lo dispuesto por los articulos 152,
153, 154, 156, y 181 fraccién lll de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla, este Organo Garante CONFIRMA la

respuesta impugnada, al haberse colmado plena e integramente la pretension del

inconforme.

PUNTO RESOLUTIVO.

Pcljmqo. Se CONFIRMA la respuesta otorgada por el sujeto obligado por los
}Jﬁ(&ivos expuestos en el considerando QUINTO de la presente resolucion.

En el momento procesal oportuno, se ordena archivar el expediente como

totalmente concluido, sin ulterior acuerdo. Notifiquese la presente resolucién en el
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Sujeto Obligado:  Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publicay
Proteccién de Datos Personales del

Estado de Puebla.
5 [ Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
WA DE EAIPAREC 5 SCETH ALA Expediente: RR-0448/2025.

e ey 197 D5 LE T EeL Expediente: 210448425000087

04 TG DEISCHALES DEL EGTADT DE TUEELS

medio que senalé el recurrente y por el Sistema de Gestion de Medios Impugnacion

de la Plataforma Nacional de Tr'ansparencia del Sujeto Obligado.

Asi lo resolvieron por UNANII\;}IIDAD de votos los Comisionados asistentes del
Instituto de Transparencia, Accéso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de Puebla, FRANCISCO JAVIER GARCIA BLANCO y
NOHEMI LEON ISLAS, siendo'el ponente el primero de los mencionados, ante la
ausencia de la Comisionada RITA ELENA B ERAS HUESCA, en Sesion

Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puébla de Zaragoza, el dia veintiocho

de mayo de dos mil veinticincjo, asistidos por Héctok Berra Piloni, Coordinador

General Juridicp.

M !
HECTOR BER ILONIL.
COORDINADOR G L JURIDICO.

La presente foja es parte integral de Ia resolucidn del recurso de revisién relativa al expediente RR-0448/2025, resuelto en
Sesian de Pleno celebrada el dia veintiocho de mayo de dos mil veinticinco.

31

Tel: (222) 309 60 &0 WWALitaipue.org.mx



	RR-448-2025
	RR-448-2025 CONFIRMA TESTADO

