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Versién Piiblica de Resolucion RR-0309/2025, que contiene informacion clasificada como
confidencial

L Fecha de elaboracién de la Veinticinco de junio de dos mil veinticinco.
version publica.

1. Fecha y nimero del acta de la | Acta de la Décima Segunda Sesion Ordinaria de
sesién de Comité donde se fecha veintiséis de junio de dos mil veinticinco.
aprobé la versién plblica,

1. El nombre del area que Ponencia 3
clasifica.

V. La identificacién del documento RR-0309/2025
del que se elabora la versién
publica. ]

V. Paginas clasificadas, asi como | Se elimino ¢l nombre de la persona recurrente de la
las partes o secciones que la | pagina 1.
conforman. ,

Vi. Fundamento legal, indicando el | Articulos 134 fraccién | de la Ley de Transparencia y
nombre del ordenamiento, el o | Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla,
los  articulos, fraccion(es), | numeral trigésimo octavo fraccidn primera de los
parrafo{s) con base en los | Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
cuales se sustente 'la | Desclasificacion de la Informacidn, asi como para la
clasificacion; asi como las | Elaboracion de Versiones Publicas y 5 fraccion VIl de
razones o circunstancias que | la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
motivaron la misma. de Sujetos Obligados del E‘tado de Puebla.

B j

VII. Nombre y firma del titular del
area.

VIIl.  Nombre yfirma del responsable
del testado

5S¢ i
Guadalup obles Tlaque

IX. Nombre de las personas ¢ Instituto de Transparencia, Acceso a la [nformacién
instancias autorizadas a Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
acceder a la informacién Puebla.
clasificada
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m Sujeto Obligado: Sistema Operador de los Selrlwgloz :

7 de Agua Potable y Alcantarillado de
I/ [ﬁ,@) m 1 Municipio de San Pedro Cholula -

o

if ] !
/ﬁ\,fdf( *!IEED{U E Solicitud Folio;  212055625000001 ‘
i([‘..i?ﬁ" - = Ponente: Nohemi Leén Islas.
A e e oy Expediente: RR-0309/2025.

FFUMALES DEL ESTADG JE PLEBLA

FE S

Sentido de la resolucién: SOBRESEE.

Visto el estado procesal del expediente numero RR-0309/2025, relativo al recurso

de revisién interpuesto por IEESEIULTR\B(ON en lo sucesivo la persona
f

recurrente, en contra del SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA,

en lo.subsecuente el sujeto obligado, se procede a dictar resolucién con base en los

on IX de la Ley General
Posesién de Sujetos

la Ley de Proteccién de Datos Personales en

siguientes:

ANTECEDENTES

l. Con fecha tres de enero de dos mil veinticinco, la persona recurrente remitié

electronicamente al sujeto obligado una solicitud de acceso a la informacién publica,

misma que quedd registrada con el nimero 212055625000001.

l1. 1 dia treinta de enero de dos mil veinticinco, el sujeto obligado dio respuesta a
la solicitud de acceso a la informacion.

1. En veintiuno de febrero de dos mil veinticinco la persona recurrente promovio,

via electrénica ante este Organo Garante un recurso de revision, en contra de la

respuesta otorgada por el sujeto obligado en su peticion de informacion.

a la Informacion Pablica del Estado de Puebla, numeral trigésimo octavo fraccion primera de los Lineamientos

ficacién de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas, 3 fracci

IV Con fecha veinticuatro de febrero de dos mil veinticinco, la Comisionada

Presidente de este Instituto, fuvo por recibido el medio de impugnacién, asignan ole
el nimero de expediente RR-0309/2025, el cual fue turnado a la Ponenci

Comisionada Nohemi Leén Islas, para su tramite respectivo.

V. El veintiocho de febrero de dos mil veinticinco, se admitié el medio de

impugnacion planteado, o'[denando- integrar .el expediente correspondiente y

poniéndose a disposicién de las partes, para que, en un plazo maximo de sietseiﬁs
habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y ofrecieran pruebds y/
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Obligados del Estado de Puebla. En virtud de tratarse de un dato personal consistente en nombre del recurrente

de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, y 5 fraccion VIIl de

fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso
Generales en Materia de Clasificacién y Desclasi

/v 2.0te 201, Centra, 72000 Puebla, Pue. CP. 72000 1 Tel (222} 309 60 60 WwWwItaipue.ong.nnx
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Sujeto Obligado: Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de San Pedro Cholula

Solicitud Folio: 212055625000001
e ARG A PR Ponente: Nohemi Ledn Islas.
A SUEIFEA Y FRTT ST U, ) Expediente: RR-0309/2025.

£AYC L PERSORALES O, (27500 JE FUEELA

alegatos. Asimismo, se ordeno notificar el auto de admision a través del Sistema de
Gestién de los Medios de impugnacién de la Plataforma Nacional de Transparencia
al Titular de.la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, para que rindiera su
informe con justificacion, debiendo anexar las constancias que acreditaran el acto
reclamado, asi como las demas pruebas y/o alegatos que considerara pertinentes.
De igual forma, se hizo constar que la persona recurrente ofrecio pruebas, se hizo
del conocimiento del mismo el derecho que le asistiapara oponerse a la publicacién
de sus datos pérsonales, asi como la existencia del sistema de datos personales
del recurso de revision y se le tuvo sefialando el Sistema de Gestion de los Medios

de' Impugnacién de la Plataforma Nacional de Transparencia como medio para
recibir notificaciones. '
VI. Con fecha once de abril de dos mil veinticinco, se tuvo al sujeto obligado

rindiendo informe justificado, anexando las constancias que acreditaban el mismo,
ofreciendo pruebas y alegatos. Asimismo, acredité que remitié informacion adicional
a la respuesta inicial, por lo que, se dio vista a la persona reclamante para que
manifestara, en el término de tres dias habiles siguientes de estar debidamente
notificada, sobre el informe justificado, las pruebas anunciadas por el sujeto
obligado y la informacion adicional a la respuesta inicial que le otorgo este aitimo;
algo en contrario, con el apercibimiento que de no hacerio se le tendria por perdido
dicho derecho y se continuaria con el procedimiento, de igual forma se indicé que

no serfan divulgados los datos personales de la persona recurrente.

VI1l. con fecha dos de mayo de dos mil veinticinco, se indicé que se tuvo por

perdido el derecho de fa persona agraviada para manifestar algo en contrario

r%o al informe justificado, las pruebas anunciadas por el sujeto obligado y la

informacion adicional a la respuesta inicial que le otorgo este tltimo. En

ncia, se continud con el procedimiento, por lo que, se admitieron las

onsecue
Hicbas ofrecidas por las partes, mismas que sé desahogaron por su propia y

Tel: (222) 20960 60 wawwLitaipueorg.mx



Sujeto Obligado: Sistema Operador de los Servicios RS
de Agua Potable y Alcantariilado del B
° : Municipio de San Pedro Cholula
Solicitud Folio: 212055625000001 :
3' . Rt Ponente: Nohemi Leén Islas. -
i oy PRONCCAR D Expediente: RR-0309/2025.
Hed DATES FERIONALES DEL ESTADG DE PUEBLA .
x especial naturaleza; asi mismo se decret6 el cierre de instruccion y se ordend turnar o
) ! o
los autos para dictar la resolucion respectiva. Finalmente se ordeno ampliar el iy
presente asunto para ser resuelto, toda vez que se necesitaba un plazo mayor para re
agotar el estudio de las constancias que obran en el expediente respectivo. !
V1. El veintisiete de mayo de dos mlil veinticinco, se listd el presente asunto para '
ser resuelto por el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion ‘
Ptblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla. T
L :
‘ CONSIDERANDOS.
: ¢

Primero. Ei Pleno de este Instituto es competente para resolver el presente
. i

recurso de revision en términos de los articulos 12 fraccion VI de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano qé Puebla; 2 fraccién llI, 10 fracciones Il y IV,
23 37, 39 fracciones |, Il y Xll de la Legl de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla; 1y 13 fraccion | del Reglamento Interior del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Pﬂblica y Proteccién de Datos

Personales del Estado de Puebla. ' \‘\

Segundo. El recurso de revision es procedente en términos del articulo 170,

i fracciones !lll y V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
i Estado de Puebla.
] .

-

PN

R

‘s

i Tercero. El recurso de revisién $e interpuso via electrénica cumpliendo con

= _;;;Z"-‘:..-,.-

todos los requisitos aplicables establecidos en el articulo 172, de la ley de’

o,
T Tt S

Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Puebla.

I . i

Cuarto. El presente medio de impugnacion cumplié con el requisito exigido en

;
!
!

L . el diverso 171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la [nformacion Puablica, de .
| "
. :
|

[

Estado de Puebla, toda vez que el mismo fue presentado dentro del término légal:

Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP. 72000 3 Tel: [222) 309 60 60 www.itaipue.org.mx
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No obstante, se examinaran de oficio las causales de sobreseimiento, en virtud de
que las mismas deben estudiarse en cualquier estado que se encuentre el

procedimiento, sin importar si las partes lo alegaron o no, por ser de orden publico
y de analisis preferente.

En consecuencia, se estudiard si se actualiza la causal de Sobreseimiento
establecida en el numeral 183 fraccion It de la Ley de Transparencia y Acceso a [a

Informacién Ptiblica del Estado de Puebla, en los términos siguientes:

En primer lugar, la persona recurrente envio electronicamente al Sistema Operador
de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro

Cholula, una solicitud de acceso a la informacion, en la cual se requirié lo siguiente:

“De-acuerdo con la publicacion en la red social Facebook de Sosapach de fecha 20 de diciembre

de 2024, informar el nombre y puesto de las 12 personas que aparecen en fa imagen fotogréfica

con la presidenta municipal y que se mencionan son el equipo encargado de las diversas dreas

del Sosapach, la informacion se solicita en forma de lista iniciando del lado derecho de la
presidenta municipal de san pedro cholula.
nar documentos con los que se demuestre la designacién, comision, nombramiento

Proporcio
nas precisadas en lineas anteriores.

o cualquier otro semejante, de las perso

Proporcionar los recibos o comprobantes de pago de némina, recibo de honorarios o cualquier
infos pagos que se han venido realizando a las personas

otro con que se acrediten los disti
precisadas en lineas anteriores, incluyendo los que sean realizados hasta el momento en que

den contestacién a esta solicitud.

De acuerdo con la publicacién indicada, informar las estrategias planteadas para garantizar los
servicios de agua y saneamiento.

En el caso de los servicios de agua, informar la cantidad de agua que le haya sido pagada a
CONAGUA durante el afio 2024 y el costo en dinero que fue pagado a CONAGUA por los
servicios de agua extraida también por el afio 2024,

informar todo el ingreso que se tuvo durante todo el afo 2024 por
saneamiento, también el costo del saneamiento del agua durante ef afio 2024 y a guien se lo

5 paga Sosapach, nombre de la empresa o particular al que se lo paga. Informar si el Sosapach
cuenta con sitios para llevar a cabo el saneamiento del agua.” (Sic)

De la cual sefialé como modalidad de entrega la siguiente:

En el caso del saneamiento,

.‘R
Modalidad de entrega
Entrega a través del portal

A lo que, el sujeto obligado dio respuesta en los siguientes términos:

- ‘%SPECTO SU SOLICITUD RECIBIDA EN FECHA 02/01/2025 _EN LA QUE SOLICITA
ORMACION SOBRE LAS 12 PERSONAS QUE ACOMPANAN EN UNA IMAGEN

Av G Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP. 72000 4 Tel (222) 309 60 60 www.itaipue.org.mx
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(NEERMACION PUBLICA Y PROTECCION DE
[ (8 PERGONALES DEL EETADO CE PUERLA

FOTOGRAFICA A LA PRESIDENTE MUNICIPAL LE HAGO LLEGAR LOSNOMBRAMIENTOS DE
DICHAS PERSONAS, ASI MISMO LOS RECIBOS DE PAGO DE NOMINA CORRESPONDIENTE.
DE IGUAL MANERA LE HAGO LLEGAR.LA INFORMACION SOBRE CONAGUA , EN ANEXOS Y
LAS SIGUENTES LIGAS LE HAGO LLEGAR LA INFORMACION DETALLADA. GRACIAS

htips://transparencia.sosapa ch.gob.mx/:transparencia/T RANSPARENCIA/ATENCION_CIUDADA
NA/MEMO-Sub-Admon-006-2025-pagos CONA GUA-2024.pdf

|
https://transparencia.sosapach. gob.mx/transparencia/Ti RANSPARENCIA/ATENCION_CIUDADA
NA/NOMBRAMIENTOS-RECIBOS-PAGOS-SOL-00001.pdf” {Sic)

Por tal motivo, la entonces personagsolicitante interpuso el presente medio de

impugnacion alegando lo siguiente:

-
"
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“ACTO QUE SE RECURRE: L h
LA ENTREGA DE INFORMACION I}\ICOMPLETA, RESPECTO DE LO SIGUIENTES:

1).- POR CUANTO HACE A LA INFORMACION CONSISTENTE EN “De acuerdo con la
publicacién en la red social Facebook de Sosapach de fecha 20 de diciembre de 2024,
informar el nombre y puesto de las 12 personas que aparecen en la imagen fotogréfica con
Ia presidenta municipal y que se m;encionan son el equipo encargado de las diversas areas
del Sosapach, la informacion se solicita en forma de lista iniciando del lado derecho de la
presidenta municipal de san pedro cholula.” UNICAMENTE FUERON PROPORCIONADA
INFORMACION DE 8 PERSONAS DE LAS 12 QUE SE OBSERVAN EN LA IMAGEN
FOTOGRAFICA DE REFERENCIA,'SIN QUE SE HAYA REALIZADO JUSTIFICACION DELOS
MOTIVOS POR LOS QUE SE OCULTA LA INFORMACION O EXISTENCIA DE 4 DE LAS
PERSONAS INDICADAS, SIENDO QUE EN LA PUBLICACION SE REFIERE QUE SE TRATA

DEL EQUIPO ENCARGADO DE LAS DIVERSA AREAS DEL SOSAPACH;

2)- POR CUANTO HACE A LA INFORMACION CONSISTENTE EN “Proporcionar
documentos con los que se demuestre la designacion, comisién, nombramiento o0
cualquier otro semejante, de las personas precisadas en lineas anteriores.” UNICAMENTE
FUERON PROPORCIONADA INFORMACION DE 8 PERSONAS DE LAS 12 QUE SE
OBSERVAN EN LA IMAGEN FOTOGRAFICA DE REFERENCIA, SIN QUE SE HAYA
REALIZADO JUSTIFICACION DE LOS MOTIVOS POR LOS QUE SE. OCULTA LA
INFORMACION O EXISTENCIA DE 4 DE LAS PERSONAS INDICADAS, SIENDO QUE EN LA

PUBLICACION SE REFIERE QUE SE TRATA DEL EQUIPO ENCARGADO DE LAS DIVERSA
AREAS DEL SOSAPACH; ' )

3).- POR CUANTO HACEA LA INFQRMACION CONSIS. EN “Proporcionar los recibos
o comprobantes de pago de nomina, recibo de honorarios o cualquier otro con que se
acrediten los distintos pagos que se han venido realizando a las personas precisadas en
lineas anteriores, incluyendo los que sean realizados hasta el momento en que den
contestacion a esta solicitud.” UNICAMENTE FUERON PROPORCIONADA INFORMACION
DE 8 PERSONAS DE LAS 12 QUE SE OBSERVAN EN LA IMAGEN FOTOGRAFICA DE
REFERENCIA, SIN QUE SE HAYA REALIZADO JUSTIFICACION DE LOS MOTIVOS FPOR
LOS QUE SE OCULTA LA INFORMACION O EXISTENCIA DE 4 DE LAS PERSONAS
INDICADAS, SIENDO QUE EN LA PUBLICACION SE REFIERE QUE SE TRATA DEL EQUIPO
ENCARGADO DE LAS DIVERSA AREAS DEL SOSAPACH;

4).- POR CUANTO HACE A LA INFORMACION CONSISTENTE EN "De acuerdo con la

publicacién indicada, informar las estrategias planteadas para garantizar los servicigs fle
agua y saneamiento.” NO FUE PROPORCIONADA INFORMACION AL RESPECTO, Sl z

HAYA SIDO EXPRESADO CAUSA O MOTIVO QUE LE IMPIDA PROPORCIONARLA
MANERA JUSTIFICADA, FUNDADA Y MOTIVADA. -

Tel: (222) 302 60 60 www.ilaipLe.org.rx
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5).- POR CUANTO HACE A LA INFORMACION CONSISTENTE EN “En el caso del
saneamiento, informar todo el ingreso que se tuvo durante todo el afo 2024 por
saneamiento, también el costo del saneamiento del agua durante el afio 2024 y a quien se
lo paga Sosapach, nombre de la empresa o particular al que se lo paga. Informar si el
Sosapach cuenta con sitios para llevar a cabo el saneamiento del agua.” NO FUE
PROPORCIONADA INFORMACION AL RESPECTO, SIN QUE HAYA SIDO EXPRESADO
CAUSA O MOTIVO QUE LE IMPIDA PROPORCIONARLA DE MANERA JUSTIFICADA,

FUNDADA Y MOTIVADA,

6).- POR CUANTO HACEA LA CLASIFICACION DE LA INFORMACION REALIZADA SOBRE
INFORMACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, CONTENIDO EN LOS COMPROBANTES
DE PAGO DE LAS 8 PERSONAS QUE FUERAN PROPORCIONADOS, NO EXISTE
EVIDENCIA DE LA RATIFICACION DE DICHA CLASIFICACION POR PARTE DEL COMITE
DE TRANSPARENCIA RESPECTIVO, POR LO QUE, NO JUSTIFICA ElL. PROCESO DE
CLASIFICACION PREVISTO POR LA LEY DE LA MATERIA.” (Sic)

Ahora bien, el sujeto obligado en su informe justificado manifesto lo siguiente:

Av 5 Ote 20), Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000 6

x\:&g’:aba con ella. En virtud de |

u3 _ Con fecha esa misma fecha 03 de enero del 2025 la entonces titufar de transparencia
ERIKA MARIA AMADOR MORGADO, turné a la subdirectora administrativa LILIANA
MORENO ALTA, a la jefa de recursos humanos SANCHEZ AGUILAR y al subdirector
operativo JESUS MARTINEZ RAMIREZ; MARIANA memorandum UDT/001/2024 por medio
del cual les corrié traslado de Ia solicitud de la PNT, para que en un término de 5 dias
remitieran a la unidad de transparencia, la respuesta a la solicitud segun les

correspondiera.

4.- Ef mismo 03 de enero de 2025 JESUS MARTINEZ RAMIREZ subdirector operativo del
SOSAPACH dio puntual contestacién a los puntos que dentro de su competencia le fueron

requeridos siendo estos:

saneamiento....”
Informar si el Sosapach cuenta con sitios para lievar a cabo el saneamiento del agua.
d4.- En fecha 14 de enero de 2025 la jefa de recursos humanos MARIANA SANCHEZ

AGUILAR solicita autorizacion del comité de transparencia del SOSAPACH, para testar los
datos personales de RFC, CURP Y NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL de los recibos de

nomina de:

1.- FRANCISCO FLORES CAMPOS

2.- MARIANA SANCHEZ AGUILAR

3.- RAUL LOPEZ ZITLE

4.- IGNACIO DAVID GONZALEZ CERVANTES
5.- LILIANA MORENO ALTA

6.- JOSE JUAN GARCIA PEREZ

7.- JOSE MIGUEL GARCIA LOPEZ

8.- LUIS RICARDO GARCIA OLIMAN

Aclariandose que, de fas doce personas referidas, las titimas cuatro en la fecha en que se
generd la solicitud folio 21 2055625000001 atin se encontraban en proceso de contratacion,
por lo que no se tenian documentales de nombramiento ni recibos de noémina, de tal forma
que NO SE OCULTO Ia informacién como el recurrente lo senala, ciertamente no se
o cual se realizé la sesién extraordinaria numero 1 del

ité de transparencia votando a favor de que se testaran los datos personales de los

Tel: {222) 309 60 60 Wi itaipue.org.mx
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solicito la jefa de recursos humanos; adjuntando las

recibos de némina, asi como lo ¢ . ndo I
documentales del acta de sesion dlel Comité de Transparencia y el memo de autorizacion.

5.- En fecha 18 de enero de 2025, MARIANA SANCHEZ AGUILAR jefa de recursos humanos,
con la autorizacion del comité dé transparencia procedio a dar fiel contestacién a los

puntos de: '
con los que se demuestre la designacion, comisién,

" Proporcionar documentos '
Isemejante, de las personas precisadas en lineas

nombramiento o cualquier otro
anteriores...

“_.... Proporcionar los recibos o camprobantes de pago de némina, recibo de honorarios o

cualquier otro con qgue se acrediten los distintos pagos que se han venido realizando a las
personas precisadas en lineas anteriores, incluyendo los que sean realizados hasta el

momento en que den contestacion a esta solicitud...”

6.- En fecha 15 de enero de 2325, mediante folio SOSAPACH-SA/006/2025; LILIANA
MORENO ALTA subdirectora :?dr'ninistrativa del SOSAPACH, da contestacién al
cuestionamiento de: "...en el caso de los servicios de agua, informar la cantidad de agua
que le haya sido pagada a CONAGUA durante el aiio 2024 y el costo en dinero que fue
pagado a CONAGUA por los servicios de agua extraida también por el afio 2024."

7.- Manifiesto que el ingreso que se tuvo durante todo el afio 2024 por saneamiento fue de
un total de $233,307.54 informacioén que proporciona la jefa de facturacién y cobranza
MARIA ELENA LOPEZ APONTE; tomando en consideracién que al momento de dar
contestacion a la solicitud de informacién folio mimero 21 2055625000001 de fecha 30 de
enero, la jefatura de facturacié:? y cobranza se encontraba en proceso de entrega

recepcion. ;

8.- Por lo que hace al costo dél saneamiento del agua durante el afio 2024 fue de
$1,031,488.24 (un millon treinta y un mil, cuatrocientos ochenta y ocho 24/100 M.N.) como

se muestra en la informacion que la subdirectora administrativa LILIANA WORENO ALTA .

refiere mediante el memoréandum SOSAPACH-SA/032/025 de fecha 5 de marzo del 2025,
aclarando que este rubro no le es pagado a ninguna empresa porque es el propio
SOSAPACH quien se encarga de este.

ALEGATOS

1. Cabe mencionar que en el momento en gue se dio la reunién de fecha 20 de diciembre
de 2024, con 12 personas que aparecen en una impresion fotografica-con la presidenta
municipal y que se mencionan |.son el equipo encargado de las diversas dreas del
SOSAPACH, de estas personas 4 de ellas atin se encontraban en proceso de contratacién,
como se explicé en puntos anteriores; que aun no tenfan nombramiento ni eran dadas de
alta en la némina respectiva, ya que se encontraban recabando ia documentacion que les
fue solicitada; hecho por el cualino existian en ese momento las documentales que les

acreditaran cargo y pago. .
2. No omito sefialar que en el momento en que se géhera la/solicitud de informacién
212055625000001 e SOSAPACH se encontraba en c3inbio de administracion,

reorganizacion y procesos de entrega recepcion; por lo que la informacién que pudo ser
recabada fue correctamente dispuesta y la documentacion requerida presentada en tiempo
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Informe a que se adjunté el memorandum SOSAPACH-S0/002/2025, el cuaklsée%

encuentra en los siguientes términos:

e e i S . Ry e
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MEMORANDUM No. SGSAPACI-SR/002,/2025
San Pedro Chulula, Mirebla, o B3 de envin de 2023

PR ERIKA MA AMADOR MORGATIO
LAIDAD TETRANSPARENC Li SHSAPACH
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Sujeto Obligado: Sistema Operador de los Servicios L
: de Agua Potable y Alcantariliado del
Municipio de San Pedro Cholula

! Sol:mtud Folio: 212055625000001 o
Ponente: Nohemi Ledn Islas. g
s e Expediente: RR-0309/2025. =

" NFORMACION FUELKA ¥ FROIECCON DE
DATCS PERHCNALES DEL ESTADD TF PUEBLA

Deé lo anteriormente expuesto se desprende que, la persona solicitante requirio al

Sistema Operador de los Servicios de' Agua Potable y Alcantarlllado del Municipio

de San Pedro Cholula, saber lo siguiente: 3

1. De acuerdo con la publicacion en la red social Facebook de Sosapach de

fecha veinte de diciembre de dos mil veinticuatro, el nombre y puesto de las

12 personas que aparecen eh la imagen fotografica con la presidenta .

municipal y que se mencionan son el equipo encargado de las diversas areas

del Sosapach; la informacién se solicita en forma de lista iniciando del lado
. Lk '

derecho de la presidenta mumc:pal de san pedro cholula.

2. Se proporcionen los documentos con los que se demuestre la designacion,

Yol v
.- -

comisién, nombramiento 0 C?Ja|QUIel' otro semejante, de las personas

precisadas en lineas anteriores. . y
3. Se proporcionen los recibos o ic:omprobantes de pago de némina, recibo de
honorarios o cualquier otro con que se acrediten los distintos pagos que se
han venido realizando a las Lpersonas precisadas en lineas anteriores,

A

incluyendo- los que sean realizados hasta el momento en que den

contestacion a esta solicitud.

4. De acuerdo con la publlcacmn indicada, informar las estrategias planteadas
para garantizar los servicios de aguay saneamiento.

5. En el caso de los servicios de agua, informar [a cantidad de agua que le haya . -
sido pagada a CONAGUA dur.ilmte el afio dos mil veinticuajfo y el costo en '
dinero que fueé pagado a Co:NAGUA por los servicios'de-agua exiraida

también por el afio dos mil veiﬁticuatro.

6. En el caso del saneamiento, mformar todo el ingreso que se tuvo durante
todo el afio dos mil veinticuatro por saneamiento, también el costo del
saneamiento del agua durante el afio dos mil veinticuatroy a quien se 1o pﬁ%L

’ Sosapach, nombre de la empresa o particular al que se lo paga. Informar si
el Sosapach cuenta con sitios para llevar a cabo el saneamiento del agua.

e
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Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de San Pedro Cholula
212055625000001

Nohemi Ledn Islas.

RR-0309/2025.

Sujeto Obligado:

Solicitud Folio:
Ponente:
Expediente:

a7 3 PEUSORWALES OF « BLTADO OF kLA

En respuesta, el sujeto obligado informé que le hacia llegar a la persona recurrente
los nombramientos de las 12 personas que acompafan en una imagén fotografica
a la presidente municipal, asi mismo los recibos de pago de némina correspondiente
S( la informacién CONAGUA, en las siguientes ligas:
https:lltransparencia.sosapach.gob.m)dtransparencial'l" RANSPARENCIA/ATENCI
ON_C!UDADANAIMEMO-Sub-Admon—006-2025-pagos CONAGUA-2024.pdf vy
https:l/tranéparéncia.sosapach.gob.mx/transparenciaﬂ' RANSPARENCIA/ATENCI
ON_CIUDADANA/N'OMBRAMIENTOS-RECIBOS-PAGOS-SOL—OOOO1 pdf’ '

sobre

Inconforme con lo anterior, la entonces persona solicitante interpuso recurso de
revision, en el cual expres6 como agravios la entrega de informacion incompleta y
la clasificacién de la informacion, toda vez que manifesté que, respecto a las
interrogantes namero 1, 2 y 3, inicamente le fue proporcionada informacion de ocho
personas de las doce que se observan en la imagen fotografica de referencia, asi
mismo en relacion a la clasificacion de la informacion realizada sobre la informacion
de los sewidofés 'pabliéos, contenida en los comprobantes de pago de las ocho
personas, no existe evidencia de la ratificacion de dicha clasificacién por parte del
comité de transparencia, por lo que, no justifica el proceso de clasificacion previsto
por la ley de la materia y respecto a los cuestionamientos nimeros 4 y 6 no fue
proporcionada informacién al respecto, sin que se haya expresado causa o motivo

que impida proporcionarla de manera justificada, fundada y motivada.

Una vez admitido el recurso de revision y notificadas ambas partes, durante el
término otorgado para rendir alegatos, el sujeto obligado a través de las constancias

anexas a su informe justificado acredito que con fecha veintiocho de marzo de dos

Qmil\\@inticinco, le hizo llegar a la persona recurrente, a través de la Plataforma

ional de Transparencia, informacién adicional a la proporcionada en su

Nac
})@puesta inicial.

Tel: [222) 309 60 60 wwwiilaipue.org.mx
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Lo anterior se notificé a la persona promovente a través de la Plataforma Nacional - _ ﬁ
de Transparencia, tal como se aprecia én la siguiente captura de pantalla: B
| :
Insttwto e Transparensia, Acorso a [y b P ¥ i de Datos :hlE-uao:uPuwu J o
Agsua de recha d i oo adc M
|
A
| Ly
Mimars de ransaotidn slecrinica: 4 ' ‘[’i
Recuments: [ -
Nimaro tal madio aén; RR-0302038 i . .‘
Madio de 36 Hacional ¢ Trahspsnenc
asmmmnc‘g&bwuch:aammum-h-uﬂm.
I A ISR R RALL0S07A1 ) !

1
Como resultado de lo anterior, este Otgano Garante, en aras de garantizar y tutelar
el debido proceso, dio vista a la perso:na recurrente de la informacion adicional a la
proporcionada en su respuesta inicial:, proporcionada por la autoridad responsable
para que alegara lo que a su derecho e interés conviniere; sin embargo, este titimo

no realizé manifestaciéon alguna al reépecto, motivo por el cual, se continué con [a

substanciacion del procedimiento.

0

i" Ahora bien, una vez establecido lo anterior, es importante precisar que, de la lectura
‘;i‘-i . N . . . .

; literal del medio de impugnacion, se advierte claramente que la hoy persona

3 4z ; - . . .

"; recurrente se encontré inconforme con la respuesta producida por el sujeto obliga

,' a su solicitud respecto a los cuestionamientos nameros 1, 2, 3, 4y 6; sin em go—
‘ . por lo que respecta a la interrogante nimero 5; la persona recurrente no impugna la

E

i}

Pl

@ - r
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Sujeto Obligado: Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado del
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JAT L PERROALES DEL Fal 2D OF PLEELA
misma, por tanto, se consideran actos consentidos, generando que no se lleve a

cabo el estudio de la misma en la presente resolucion.

En ese mismo orden de ideas, esta autoridad procedié a verificar la documentacién

anexa que remitio el sujeto obligado al momento de rendir su informe justificado,

observando lo siguiente:

e Respecto a los cuestionamientos nimeros 1, 2 y 3, consistentes en: ™ De
acuerdo con la publicacién en la red social Facebook de Sosapach de fecha 20 de diciembre
de 2024, informar el nombre y puesto de las 12 personas que aparecen en la imagen
fotografica con la presidenta municipal y que se mencionan son ef equipo encargado de las
diversas 4reas del Sosapach, la informacion se soficita en forma de lista iniciando del lado
derecho de la presidenta municipal de san pedro cholula. * Proporcionar documentos con
los que se demuestre la designacion, comisién, nombramiento o cualquier otro semejante,
de las personas precisadas en lineas anteriores. * Proporcionar los recibos o comprobantes
de pago de némina, recibo de honorar}os o cualquier otro con que se acrediten los distintos

que se han venido realizando a las personas precisadas en lineas anteriores,

do los que sean realizados hasta el momento en que den contestacién a esta

pagos
incluyen
solicitud.” en su respuesta inicial el sujeto obligado proporciono a la entonces

persona solicitante una liga electrénica siendo la siguiente:
https:lltransparencia.sosapach.qob,mx/transparenciafr RANSPARENCIA/AT
ENCION CIUDADANAINOMBRAM]ENTOS-RECIBOS-PAGOS-SOL-

00001.pdf, en la cual encontraria la informacién solicitada; y si bien es cietto

., la persona recurrente inconforme con dicha respuesta manifesté que la
| misma se encontraba incompleta toda vez que, de las doce personas de las

que pidié informacion solo se entregé o respecto a ocho personas, asi como
que, no se le remitio la evidencia de la ratificacion de clasificacion de

:aformacion sobre los comprobantes de pago de los ocho servidores publicos
de logque si se entrego informacion; también cierto es que, el sujeto obligadd

\ﬁmﬂé informacién adicional a su respuesta inicial en la que aclaré que, en
&fmomento en que se dio la reunion de fecha veinte de diciembre de dos mil
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veinticuatro, con las doce personas que aparecen en la publicacion de la red
social Facebook con la présidenta municipal y que se mencionan-son el
equipo encargado de las divers:;as areas del SOSAPACH, cuatro de estas
personas aun se encontraban en proceso de contratacion, por lo que no se
contaba con los nombramientos y mucho menos estaban dadas de altaenla
noémina del sujeto obligado, por lo cual no existian en ese momento ias
documentales solicitadas; asi r;nismo la autoridad responsable remiti6 a la
persona inconforme el Acta éiiew,a;Comité de Transparencia de fa Sesidn
Ordinaria nimero uno de fechaidiebisiete de enero de dos mil veinticinco, en
la cual se aprobd la clasificacllzién de la informacién como confidencial y
emision de versiones ;:Jl]blicasi= de la cual se anexa captura de pantalla a

manera de ilustracion: |

1
@I SOSAPACH |
i TN et MR oD
ol Y] PR TR NP r W IR -
B c e alr = A
e ACTA, GEL COMITE DE TRANSPAREN (LAeem———s -
i SESIAN © NOMERD -1
STLNDO LAS DOCE HORAS CON TREINTA MINUTOS DEL Bik 17 D€ ENERD DE DOS Ma, VEINTICWCO, EN IL
MUNTIRD DE SAN PEDRO CHOLULA, (STADO DI PUEBLA RELNDOS EN LA SALA GE JUNTAS DE LA
OIRECCION GENERAL DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SEAVICICS DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADQ DEL
MUCIPIO OF SAN PLORG CHOLLCA, CON DOMICIIOEN AV, HIDALGD:NO. 504, LOCAL 1,COLGNIA CENTRO,
AUAZCIPH DE SAN PEDROCHOLULA, CP. T2750, PULGLA, MEXICO,, LAC, CRICA MARIA AMALOR MORGADD,

EN SUCAUDAD DE TINLAR DE LA 1A, DA LA A LS O ADCES T
BECEARM ABIERTA LA SE5I0 COHVOCADA, PROCEDIENDUSE A DARLECTURAY ENSU CASD, LA APROBACION
ALCRDEN DELD[A<xmen s .:-..- wraresemmsemeeimimEEreseneemnsriin
........................................................................ ‘
GADEN DEL D{A

1= PASE DE LISTA

2 AECTURAY EN$U CASO APROZACKON DL OKDEN CEL DIA.
'
3 PRESENTACIONANALISISYEN SUCASOAPROSACION DEL COMITE nnmus;'mmtb\.h?éﬂo .

A LA CLASIAICACION DE LA INFORMACION Y EMISION DE VERSION PUBLICA OF LOS QUE
TESTAN LAS UNIDADE S ADMINISTRATIVAS DER SiSTEMA OFERADOR DT LS SERVCIOS DE AGUA ,r"
POIABLE ¥ ALCANTARTLEADO DEL MUNKIPIO DT SAN PEDRO CHOLULASOSAPACH), MISHOS QUE |
. SERAY PUBLICADOS £ LA PLATAFORMA KACIONAL DE TRANSPARENCEA, COMO PASTE OTL
Bhergy e QUMPLRECNTODE LAS DOLIGACIONES EN LAMATERIA PARAEL CUARTO PERIODO DEL EJERCICIO N
2024,

Cor”

o

LA CLAUSURA DE 1A SESION.

PRIMELR PUNTO, SE PROCEOE AL PASE DE LISTA.

ULIANA MORERD ALTA PRESENTE ' |

LTS RICARDO GARCIA QUMAN PRESENTE

. -
JEEES RAMIREZ MARTINER : PRESENTE i
CON LA ASISTENCIA DE EC' 1 RES COMISSRADOS INTEGRANTES DEL COMITE St DECLARA LA EXISTENCIA §

SEGUNDO PUNTO. LA TITULAR DE LA UNIDAD B4 XA, P ALOS € s 9 X
EXISTE AUGUN TEMA ADICONAL A INCDIAF A LD GUE LOS TS O CoMrTE Rt ¢
QUE "HO", ACTO SEGUIDO SE PROCLDE A LA VOTACSN PARA APROIAR EL ORDEN L DA MISMO OUE €S

——er
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Con lo-anterior se corrobora que, el sujeto obligado mediante la entrega de
informacién adicional, ha otorgado respuesta en su totalidad a las

interrogantes planteadas.

« Ahora bien respecto a las interrogantes nimeros 4y 6, consistentes en: **De
acuerdb con la publicacion indicada, informar las estrategias planteadas para garantizar fos
servicios de agua y saneamiento. * En el caso del saneamiento, informér todo el ingreso que
se tuvo durante todo el aflo 2024 por saneamiento, también el costo del saneamiento del

; agua durante ef afio 2024 y a quien se lo paga Sosapach, nombre de la empresa o particular

g al que se lo paga. Informar si el Sosapach E:uenta con sitios para lfevar a cabo el saneamiento

del agua., el sujeto obligado en, su respuesta inicial no proporcioné
contestacion a dichos cuest'ionaimientos; y si bien es cierto la persona
recurrente inconforme con dicha respuesta manifestd que no le fue
proporcionada informacion al respecto, sin que se haya expresado causa o
motivo que lo impida de manera justificada, fundada y motivada; tambien
_cierto es que, la autoridad responsable remitié informacion adicional a su

respuesta inicial en la que informé que: respecto a las estrategias

By AR
2L b ‘;i";‘?i‘i 2

P
A

planteadas para garantizar los servicios de agua y saneamiento,
comunico que |la mision del SOSAPACH es atender las necesidades de las y

los usuarios de los servicios de agua potable y alcantarillado, con atencién

. 'g{.’t
4.

By

plural e incluyente, con servicios de calidad, orden, perspectiva global que

promueva el desarrollo sostenible; aplicando los recursos con racionalidad

es ser un organismo de resultados, resiliente, prospero, sostenible, en la que
cada uno de sus usuarios goce de servicios de calidad teniendo como punto

de partida el trabajo eficiente y la consigna de generar valor publico traducido

FEN
ey o

[ A 2 PP -

en el bienestar de las y los cholultecas; referente a informar todo el ingreso

qu%luvo durante todo el afio dos mil veinticuatro por saneamiento
informé que;: conforme al sistema de Agua Soluciones mismo que lleva el

-

\X istro y operacion de los datos comerciales del SOSAPACH, indica la

cantidad de $233,307.54; en relacion al costo del saneamiento del agua

P

o
s

Tel: (222) 302 6C 20 WAL HaIpLe.org.mx
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durante el afio dos mil veinticuatro, comunico que el costo que se derogo

durante el dos mil iieinticuatro! por proceso 'de saneamiento total fue de :’i‘
$1 ,03j -,438.24; enlo concernien:te a quien se lo paga SOSAPACH, nombre 1;;'
de la empresa o particular al :que se lo paga, sefialo que no se paga por f :
-dicho servicio ya que el pfropio SOSAPACH se encarga de este

procedimiento mediante anélisi%; de calidad de! agua y el uso de hipoclorito; .;

finalmente en lo tocante a infqrm;lr si el SOSAPACH cuenta con sitios

para llevar a cabo el saneaflﬁignto-'del agua, informé que el sistema “

operador no cuenta con sitio pérgﬁ[‘levar acabo el saneamiento de agua, sin ]l
embargo cuenta con un convenjo de colaboracién con el SOAPAP en el cual 3

realiza el procedimiento mencionado. Con lo anterior se corrobora que, el
sujeto obligado mediante la entrega de informacion adicional, ha otorgado

respuesta en su totalidad a las Iinterrog'amtes planteadas.
i .
Bajo este orden de ideas, en el medio de impugnacién sujeto a estudio, se advierte

_.
R Tl et r ARG AT IR ™ R nEITE 77 e ———— y
ki e LY iy - adn Ry FRcE g e Rl IR
Ao L R L T R R e Sl S ol o -

que la persona recurrente centro su !inconformidad en la entrega de informacion
incompleta y la clasificacion de la infon%maci()n, toda vez que no se le remitié en acta
correspondiente, empero el sujeto obligado al momento de rendir su informe
justificado, informé que con fecha veintiocho de marzo de dos mil veinticinco remitio
informacién adicional a la respuest:a proporcionada iniciaimente a la persona
; recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transpare cia, lo que se acreditdé
! con la captura respectiva, informacion adicional en la que se aclaro, p()‘_,r lo que hace
r”i a los cuestior_ma'rhiénfé"si nameros 1,12 y 3, porque no sé remitieron los datos,
iﬁ, nombramientos y recibos de pago de'cuatro personas, asi como se entrego el acta
f de Sesion Ordinaria nimero Uno del comité de transparencia, respecto a la =
i""’g‘: clasificacion de informacién como confidencial y elaboracién de versiones publi ,,/r
1 y de las preguntas nimeros 4 y 6 se proporciond respuesta a Gada una de las
L [ .

interrogantes planteadas.
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De ese modo, este Organo Colegiado estima que se realizd una modificacién del
acto reclamado por parte de la autoridad sefialada como responsable de violentar
el derecho al acceso a la informacion, ya que a la fecha ha cumplido con su

obligacién de garantizar este Ultimo, tal y como ha quedado debidamente

establecido en la presente resolucion.

En ese sentido, es evidente que, el sujeto obligado al haber proporcionado la
informacion solicitada de forma completa, el acto impugnado ha dejado de existir,
por lo que resulta improcedente continuar con el estudio del presente recurso de
revision, al haber quedado sin materia, de conformidad con la causal de
sobreseimiento, prevista y sancionada por el articulo 183 fraccién lll de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, el cual al

tenor literal preceptia:

“Ff recurso serd sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez admitido, se actualicen alguno

de los siguientes supuestos:
... lil. El sujeto obligado responsable del acto lo madifique o revoque de tal manera que el recurso
de revisién quede sin materia...”.

Robuste'ce lo anterior el criterio emitido por el Poder Judicial, el cual dispone lo

siguiente:

"CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO. LA CAUSA DE SOBRESEIMIENTO PREVISTA EN
EL ARTICULO 90., FRACCION IV, DE LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO RELATIVO, SE
ACTUALIZA CUANDO LA REVOCACION DEL ACTO IMPUGNADO SATISFACE LA PRETENSION
DEL DEMANDANTE. De acuerdo con ¢l criterio reiterado de /a Suprema Corte de Justicia de la
\5’ Nacién, las autoridades no pueden revocar sus actos si en ellos se otorgan beneficios a los
particulares, pues en su caso procede el juicio de fesividad. Asimismo, Ia autoridad competente
podra revocar sus actos antes de iniciar el juicio de nulidad o durante el proceso. En el primer
supuesto, serd suficiente que la revocacién extinga ef acto administrativo impugnado, quedando
la autoridad, en algunos casos, en aptitud de emitirlo nuevamente; en cambio, si la revocacion
acontece una vez iniciado el juicio de nulidad y hasta antes del cierre de instruccion, para que
se actualice la causa de sobreseimiento a que se refiere el precepto indicado es requisito que se
satisfaga la pretension del demandante, esto es, que la extincién del acto atienda a lo

efectivamente pedido por el actor en la demanda o, en su caso, en la ampliacién, pero vinculada
conforme al precepto indicado, ef érganc

v i a la naturaleza del acto impugnado. De esta manera,

' jurisdiccional competente del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, previo al

R sobreseimiento del juicio de nulidad, debe analizar si la revocacion satisface las pretensiones
tinuar el tramite del juicio de nulidad. Lo anterior

g def demandante, pues de otro modo debera con
es ast; vez que el sobreseimiento en el juicio

M{ante fa secuéla procesal no debe causar perjuicio al demanda

de nulidad originado por la revocacion del acto
nte, pues estimar lo contrario

nstituiria una violacién al principio de acceso a la justicia tutelado por el articulo 17 de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”.
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Por las razones antes expuestas, con fundamento en lo dispuesto por fos

articulds 181 fraccion Il y 183.fraccionilll, de la Ley de Transparencia y Acceso

a'la Informacién' Publica del Estado lde Puebla, se SOBRESEE el presente
: !

asunto, en virtud que el sujeto obligado modificé el acto reclamado de tal manera

que el recurso de revision ha quedado sin materia.
|
PUNTO RESOLUTIVO.

Unico. - Se SOBRESEE el recursp"hd_e‘;" revision por las razones expuestas en el
considerando CUARTO de la present(;e resolucion.

I
En el momento procesal oportuno,l' se ordena archivar el expediente como

totalmente concluido, sin ulterior acuerdo.

Notifiquese la presente resolucion a Ia?persona recurrente en el medio indicado para
tales efectos y por medio del Sistemaide Gestion de Medios de Impugnacion de la
Plataforma Nacional de Transparencia, at Titular de la Unidad de Transparencia del

Sistema Operador.de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio

de San Pedro Cholula.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD d:e votos los Comisionados asistentes del Pleno
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publiga y Proteccién de
Dat'os Personales del Estado de Puepla FRANCISCO JAVII%ARCU\ BLANCO

| y NOHEMI LEON;ISLAJ___S, siendo ponlente la segunda dg_ los mgnﬁ?gnados, ante la
ausencia de la Comisionada RITA ELENA BALDERAS HUESCA, en Sesio
Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de Zaragoza, el dia veinﬂﬂJe,—f—

de mayo de dos mil veinticinco, asistidos por Héctor Berra Piloni, Coordinador
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General Juridico de este instituto.
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La presente foja es parte integral de la resolucion del recursonde rawision relativo al expediente RR-0308/2025, resuelio en Sesidn
Ordinaria de Pleno celebrada el veintiocho de mayo de dos mi] veintitinco.

P3/NLI/GCRT/Resclucion
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