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Version Pablica de RR-5356/2023 que contiene informacién clasificada como
confidencial

Fecha de elaboracion de la version publica

12 de abril de 2024

Fecha y nlimero del acta de |la sesién de
Comité donde se aprobd la version publica.

Acta de la sesion nimero 007/2024, de
fecha quince de abril de dos mil
veinticuatro

El nombre del drea que clasifica.

Ponencia uno

La identificacién del documento del que se
elabora la version publica.

RR-5356/2023

Paginas clasificadas, asi como las partes o
secciones que la conforman.

Se elimino el nombre del recurrente
de la pagina 1

| ordenamiento,

Fundamento legal, indicando el nombre del
el o los articulos,
fraccion(es), parrafo(s) con base en los
cuales se sustente la clasificacion; asi
como las razones o circunstancias que
motivaron la misma.

Articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
informacion Piblica, 7 fraccion X y 134
fracciéon | de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Piblica del
Estado de Puebla, numeral trigésimo
octavo fracciébn primera de los

Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de Ila
Informacion,

-

asi como para la
Elaboragci de Versiones Ptblicas, 3
fracciof IX\de Ila Ley General de
Protec¢ion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, y §
fraccign VIl de\la Ley de Proteccidon de
Datos | Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Puebla

Nombre y firma del titular del area.

Nombre y firma del responsable del testado
(en su caso).

Fraa\wgi%lvier Garm
J .

Edgar de Je

Nombre de las personas o instancias
autorizadas a acceder a la informacién
clasificada

Instituto @& Transparer@ia, Acceso a la
Informacién Puablica y Proteccidén de Datos
Personales del Estado de Puebla.
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ELIMINADO 1: Tres palabras. Fundamento legal: Articulos 116 de la Ley General de Transparencia y
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_ ZFrancisco-Javier Garcia Blanco. iz
Expediente: ~RR:5356/2023.

Folio: - - 210437023001939.
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Sentido de la resolucion: SOBRESEIMIENTO.

Visto el estado procesal que guarda el expediente nimero RR-5356/2023, relativo
al recurso de revision interpuesto por ELIMINADO 1 en contra del
HONORABLE AYUNTAMIENTO DE PUEBLA, se procede a dictar resolucion con

base en los siguientes:

ANTECEDENTES

|. Con fecha diecinueve de octubre de dos mil veintitrés, el entonces solicitante,

ingresé-a través de la Plataforma. Nacional de Transparencia, una solicitud de
acceso a la informacion dirigida a la Unidad de Transparencia del Honorable
Ayuntamiento de Puebla, misma que fue registrada con el nimero de folio
210437023001-935, mediante la cual requirio:

“Requiero copia de los contratos, facturas y documentacién'-que certifique la seguridad \&
de ia captacion de datos personales, como son huella digital y fotografia, por parte de ?
los servidores publicos, asi como la documentacion que compruebe que la SECAT!

cuenta con fas herramientas normativas, manuales y protocolos de seguridad para
resguardar los datos personales, aviso de privacidad y demas documen que

establece la normativa local vigente”.

Acceso 3 la Informacién Plblica; 7 fraccidn X, 134 fraccidn | de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Priblica del Estado de Puebla; numeral Trigésimo octavo fraccidn | de los Lineamientos

Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacidn, asi como para la
Elaboracidn de Versiones Plblicas; 3 fraccidn 1X de la Ley General de Proteccidn de Datos Personales

en Posesidn de Sujetos Obligados y; 5 fraccidn VIl de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, por tratarse de un dato personal, el cual consiste

en el nombre del recurrente.

Il. Con fecha veintiuno de noviembre de dos mil veintitrés, el sujeto obligado otor§

respuesta a la solicitud de acceso a la informacion plenamente identificada e .

punto de antecedente inmediato anterior, en los términos siguientes:
I

"’...Cor'r fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 apartado A de IaConstituci%x
P . Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 3 fracciones Ii, XX, 45 fracciones Il, IV, Vo
. demas relativos de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica;
‘ 2 fraccion V, 7 fracciones I, X1, X0, XXX, XXXIV y XXXVIIl, 11, 12 fraccién VI, 15, 16
fracciones I, Il, IV y VIll, 17, 18, 19, 123, 134, 142, 143, 144, 145, 146, 147, 148, {149, 150,
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151, 152, 155, 156, 162, 163, 164, 165, 166, 167; y demas relativos de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Puebla; y en atencion
a su solicitud de informacion con niimero de folio 210437023001939, se anexa a este
documento la respuesta emitida por Elfia Enlace de Transparencia de la Secretaria de

Administracién y Tecnologias de Ia Informacién, en el ambito de su competencia.

En términos de los dispuesto por [os articulos 169 y 171 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Puebla, es posible interponer el Recurso
de Revisién, por si mismo o a través de un representante, ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del
Estado de Puebla, o ante la Unidad de Transparencia que haya conocido de la solicitud,
ya sea por medios electrénicos, por la Plataforma Nacional, por escrito libre o a través
de los formatos que para tal efecto proporcione la misma; dentro de los 15 dias habiles
siguientes a la fecha en que se tuvo acceso a la informacion, en que se notificé la

respuesta o en el que vencio el plazo para su notificacion”.

Respuesta a la cual acompafnd el Oficio con clave alfanumérica SECATI-ST-

0532/2023 del cual se desprende, lo siguiente:

“Con fundamento en los articulos 16 fraccion IV, 142, 150, 152, 156 fraccion l y 165 de
fa Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica def Estado de Puebla y 13
fraccion XIV del

Reglamento Interior de Ia Secretaria de Administracion y Tecnolégias de la Informacion
del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla; hago referencia a su solicitud de

acceso a la Informacion de fecha 19 de octubre de 2023, via Plataforma Nacional de

-~z ansparencia con ntimero de folio 210437023001939, que cito textualmente.

’Eero copia de los contratos, facturas y documentacion que certifique la seguridad
de la captacion de datos personales, como son huella digital y fotografia, por parte de
los servidores publicos, asf como la documentacién que compruebe que la SECATI

-~ .. . .cu as herramientas normativas, manuales y protocolos de seguridad para
ardar los datos personales, aviso de privacidad y demas documentos que

establece Ia n iva local vigente.
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Al respecto, me permito hacer de su conocimiento que, de conformidad con los
articulos 5 fraccién ll, 16, 18, 22, 28, 30, 31. 32, 34, 35, 36, 37, 42 de Ia Ley de Proteccidn -
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, los
documentos que amparan el tratamiento y con ello la proteccion de los datos
personales de los servidores puablicos en virtud de los procedimientos llevados a cabo
por la Direccién de Recursos Humanos de esta dependencia, se encuentran publicados
en el apartado "Datos Personales y Avisos de Privacidad” de la Secretaria de
Administracion y Tecnologias de la informacion, mismos que podra consultar en el

siguiente hipervinculo:

https://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/avisos-de-privacidad/secretaria-de-

administracion-y-teconologias-de-fa-informacion

Una vez que haya ingresado al hipervinculo antes mencionado, podra visualizar y
descargar los diferentes Avisos de Privacidad generados por la Direccién ya referida.

|||. Con fecha treinta de noviembre de dos mil veintitrés, el ahora recurrente

interpuso mediante el Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la
Plataforma Nacional de Transparencia, un recurso de revision, expresando como

motivo de inconformidad lo siguiente: *

«Requiero copia de los contratos, facturas y documentacion que-cgrtifique la

seguridad” del cual no recibi ninguno de estos documentos y solo se precisaron en /
mencionar que consulte un link en un oficio, por lo cual asumo que bajo los supuestos

de ley, fa dependencia no entrega lo requerido».

IV. Mediante acuerdo de fecha uno de diciembre de dosl mil veintitrég! la

Comisionada Presidente de este Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnagi
interpuesto por la inconforme, asignandole el nimero de expediente RR-5356/2023,
el cuat fue turnado a la Ponencia a cargo del Com|3|onado Francisco Javier GaSS( -

Blanco para el tramlte respectivo.
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V. Con fecha siete de diciembre de dos mil veintitrés, el Comisionado Ponente

dictd acuerdo por medio del cual admitié a tramite el presente recurso de revision,
ordenando integrar el expediente correspondiente; poniéndolo a disposicion de las
partes, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a
su derecho conviniera y ofrecieran pruebas y/o alegatos. Ademas, se ordeno
notificar a las partes el auto de radicacién del recurso de revision a través de los

medios sefialados para tales efectos.

En ese mismo acto, se hizo constar que el recurrente ofrecié pruebas y se le informo
sobre su derecho a oponerse a la publicacion de sus datos personales, asi como la
existencia del sistema de datos personales del recurso de revision. Finalmente, se
tuvo al inconforme senalando como medio para recibir notificaciones el Sistema de

Gestién de Medios de Impugnacion de la Plataforma Nacional de Transparencia.

VI. Mediante acuerdo de fecha quince de enero de dos mil veinticuatro, se hizo

constar que sujeto obligado rindié su informe justificado en tiempo y formas legales,
respecto al acto impugnado, mediante el cual hizo consistir sus alegatos, de manera

medular, en lo siguiente:

«... 1. En fecha 30 de noviembre de 2023 el solicitante presenté Recurso de Revisién,
sefalando lo siguiente:

"Requiero copia de los contratos, facturas y documentacién que certifique la
seguridad” del cual no recibi ninguno de estos documentos y solo se precisaron en
muosionar que consulte un link en un oficio, por lo cual asumo que bajo los supuestos
de ley, la dependencia no entrega lo requerido.” (SIC)

2.- Mediante notificacion por lista del 11 de diciembre del presente

https://gobiernoabierto.pueblacapital, gbb.mx/avisos-de-pn'vacidaﬂ/secretaria-de-

<ﬂ(istracion@Jfogias-de-.'a-.lfni’ormacibn

ke 4 1
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Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de Puebla.

/-\ Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
// / ’/ﬁm Expediente: RR-5356/2023.
1) E Folio: 210437023001939.
i
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"EXPEDIENTE NO. RR-5356/2023 RECURSQ *wwwddaiwixarir VS HONORABLE
AYUNTAMIENTO DE PUEBLA Auto de siete de diciembre de dos mil veintitrés. Este
Instituto es competente para conocer y resolver el presente recurso. El recurrente
cuenta con facultad para promover por su propio derecho el presente recurso. Se
admite a tramite el presente recurso de revision. Se tiene al recurrente sefialando como
medio para recibir notificaciones el Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién de
la Plataforma Nacional de Transparencia. El recurrente ofrecié pruebas. Se ordena
integrar el expediente poniendo el mismo a disposicion de las partes, para que, en un
plazo méximo de siete dias hdbiles, contados a partir del dia siguiente de la
notificacién, manifiesten lo que a su derecho convenga y ofrezcan pruebas y/o
alegatos. Se ordena notificar al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado el presente auto, a través del Sistema de Gestién de Medios de Impugnacion
la Plataforma Nacional de Transparencia, para que en término de siete dias habiles
siguientes a la notificacion rinda su informe con justificacion, con los apercibimientos
de Ley. Se requiere al recurrente para que en un término de tres dias manifieste por
escrito su consentimiento para la difusion de sus datos personales. Se encuentra
www.itaipue.org.mx/privacidad, los avisos de privacidad correspondientes a fas bases
de datos referentes a los recursos de revision. Asi lo provey6 y firma Francisco Javier-
Garcia Blanco, Comisionado Ponente."

3.- Del sefialamiento origen del recurso presentado por el solicitante, el Enlace de
Transparencia de la Secretaria de Administracién y Tecnologias de la Informacion del
H. Ayuntamiento de Puebla, remitié informe mediante oficio SECATI-ST-0578/2023...».

Tal y como se desprende de lo anterior, la autoridad responsable hizo d
conocimiento de este Instituto que envid al recurrente, un alcance a través del
seffalado por su parte para recibir notificaciones, mediante el cual brindd
informacién complementaria a la respuesta emitida de manera primigenia,
.acompafiando a su escrito de informe con justificacion, las constancias gqde
acreditaban sus aseveraciones, razon por la cual, se ordend dar vista al inconfo
para que manifestara lo que a su derecho e interés conviniere, con el apercibimignto
que con o sin su manifestacion se continuaria con la secuela proc
correspondiente. - e e e _ - S - -
| - ——- ————-j A ' - - 4 : .l
o s S N [y
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Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamientc de Puebla.

Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
Expediente: RR-5356/2023.
Folio: 210437023001939.
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V1. con fecha veintiuno de febrero de dos mil veinticuatro, se hizo constar que el

recurrente no realizd manifestacion alguna respecto de la vista otorgada mediante
el proveido precisado en el antecedente inmediato anterior, por lo que se continuaria

con el procedimiento.

Del mismo modo, y toda vez que el estado procesal de los autos lo permitia, se
admitieron las pruebas ofrecidas por las partes, las cuales se desahogaron por su

propia y especial naturaleza.

Por dltimo, se tuvo por entendida la negativa del recurrente respecto a la difusién
de sus datos personales, por lo que se procedié a decretar el cierre de instruccion,

ordenandose turnar los autos para dictar la resolucién correspondiente.

VIII. con fecha veinte de marzo de dos mil veinticuatro, se list6 el presente asunto

para ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDOS.

PRIMERO. COMPETENCIA. El Pleno de este Instituto es competente para resolver

= @)presente recurso dé revisién en términos de los articulos 6° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 12 fraccicn VIl de la Constitucion Politica
Jxel Estado Libre y Soherano de Puebla; 39 fracciones |, Il y Xl de la Ley de
Transparencia y Acceso a la lnformamon Publica del Estado de Puebla; asi como,
1 y 13 fraccion | del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la

cm:Qacién Pdblica y Proteccién de Datos Persconales del Estado de Puebla.

SEGUNDO. OPORTUNIDAD Y PROCEDENCIA DEL RECURSO DE REVISION. El
articulo 171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

A, 3 v .
Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000 L Tl (222) 309 60 60 wwawitaipue.org.mix
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Estado de Puebla p“revé que, el recurso de revision debe interponerse dentro de un
plazo de quince dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de la respuesta, o

del vencimiento legal para su notificacion.

De las constancias que obran en el expediente en que se actia, se desprende que
el medio de impugnacién fue presentado en tiempo y formas legales, tomando en
consideracion la fecha en que se formuld la solicitud y la fecha en que el sujeto

obligado otorgd respuesta a esta tltima.

Los supuestos de procedencia del recurso de revision se encuentran establecidos
en el articulo 170 del ordenamiento legal en cita, en el caso en concreto, resulta
aplicable el previsto en la fraccion V, por virtud que el recurrente se inconformé por

la entrega de informacion incompleta.

De igual modo, la quejosa colmé cabalmente los requisitos establecidos por el

articulo 172 de la multicitada Ley de Transparencia.

TERCERO.. CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO. Previo al hl\

analisis de fondo del medio de impugnacién que nos ocupa, este Instituto procedera
a examinar de manera oficiosa las causales de improcedencia y sobreseimiento
establecidas en los articulos 182 y 183 de la Ley de Transparencja y A oala
Informacién a Pﬁblica del Estado de Puebla, por tratarse de una cuestigh de orden

pUblico y de estudio preferente.

Resulta aplicable por analogia la Tesis de Jurisprudencial 28 /J.54/98 de la Nve
Epoca, sustentada por la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tomo,

VllI, agosto de 1998, pagina 414, cuyo rubro y texto establece:

" “SOBRESEIMIENTO. - BASTA EL ESTUDIO DE UNA SOLA .;CAUSALM e
. -IMPROCEDENCIA. Al quedar demostrado que el juicio de garantias es improcedentey ...

) '
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que debe sobreseerse con apoyo en los articulos relativos de Ia Ley de Amparo, el que
opere, o no, alguna otra causal de improcedencia es irrelevante, porque no cambiaria
el sentido de la resolucion”.

Expuesto lo anterior, este Organo Garante analizara la causal de sobreseimiento
establecida en el numeral 183 fraccion lll de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Puebla, en los términos siguientes:

Como se desprende del capitulo de antecedentes de la presente resolucion, la
persona solicitante requirid al Honorable Ayuntamiento de Puebla, copia de los
contratos, facturas y documentacion que certifique la seguridad de la captacion de
datos personales, tales como la huella digital y fotografias por parte de los
servidores publicos. Ademaés, solicitd la documentacion que comprobara que
SECATI cuenta con las herramientas normativas, manuales y profocolos de
seguridad para resguardar los datos personales, avisos de privacidad y demas

documentos previstos en la normatividad local vigente.

En respuesta, el sujeto obligado indico que los documentos que amparan el
tratamiento de datos personales y con ello la proteccion de los mismos, se
&ﬁcuentra publicado en el apartado “Datos Personales y Avisos de Privacidad” de
a Secretaria de Administracion y Tecnologias de la Informacidn, proporcionando el

vinculo electrénico para su consulta.
=
Q@}Wmeulo electrdhigo d¥l cual se desprende, a manera de ejemplo, la siguiente

informacion:

Av 5 Ote 203, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP- 72000 Tel: (222) 302 60 60 www ilaipue.org.mx
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Informacidn / Direccidn de Asuntos

€ A"."I:i~' p ks
e
. - -
_:&;x.. .._‘-.'u—q
- e - it e T
Tme 2 R B SR v

”"'-'"" e ‘.ﬁi‘ Pl ‘—"‘
-Sule[o OHI'gadO'
d "Ponente* LI ‘.;‘Eganclsco Jawer Garcla Blanco.
‘Expediente: _RR-5356/2023. o
Folio: *210437023001939. i

PRIVACIDAD

»

Formalizacién Y Elaboracién De
contratos De Adgquisiciones,
Arrendamientos Y Servicios Derivados
De Diversos Procedimientes De
Adjudlcaelon

Responsable. Secretana de
Administracién y Tecnologias de la
Informacién / Direccion de Asuntos
Juridicos

crn mmmmmamreseg e

K Aviso Integral
& Aviso Simplificado

Ma4s Informacidn

Formalizacién Y Elaboracién De
Convenios De Colaboracion Académica
¥ Regulacion De Prestacidn De Servicio
Social Y/0 Pricticas Profesionales Con
Instituciones Educativas Pablicas Y
Privadas

- e

Responsable. Secretaria de
Administracién y Tecnologfas dela
Informacién / Direccidn de Asuntos

? DATOS PERSONALES Y AVISOS DE

- SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION :

L

i
Formalizacién Y Elaboracion De !
Contratos De Arrendamiento O i
Subarrendamiento De Bienes |
Inmuebles: Cuando El Gobierno i
Municipal Tenga El Cardcter De
Arrendatar:o o subarrendatano f

Respunsable Secretana de
Administracién y Tecnologias de la
Informacidn / Direccidn de Asuntos
Juridicos

B Aviso Integral’ :
K Aviso Simplificado ’

“4fés Informacion |

Recepcién ¥ Canalizatién Incidentes De !
Servicios Pablicos Municipales EnEl . |
, Centro De Informacién ¥ Atencién '

nudadana 072 -

tem smemmimmmpedememetem s mmmmameeasese

Informacién fDireccidn de

 Juridicos Electrénico/Subdireccién de
| Juridicos i Sistemas/Departamento de Gestién
i B Aviso Integ raJ de Programas de Innovacién.
v [ Aviso Simplificado K Aviso Integral
! ki Aviso Simplificado i I Aviso Integral
. — L - I Aviso Simplificado .
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Coordinacion General de
Transparenciay
Municipio Abierto
AVISO DE PRIVACIDAD
INTEGRAL

Recepcién y canalizacién de incidentes de servicios publicos municipales
enel
Centro de Informacién y Atencién Ciudadana 072,
Secretaria de Administracién y Tecnologfas de la Informacién del Honorable
Ayuntamiento de Puebia

EL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, por conducto
del Departamento de Gestidn de Programas de Innovacién de la Subdireccién de
Sistemas perteneciente a la Direccidn de Gobiemao Electrénico de la Secretarla de
Administracién y Tecnologlas de la Informacién, con domicilic en Avenida Reforma
126 Centro Histérico, Puebla, Puebla, Cédigo Postal 72000, es Responsable del
tratamiento de sus datos personales, en los términos de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesidn de los Sujetos Obligados del Estado de Puebla (de
ahora en adelante LFDPPSOEP).

No omitimos sefialar que nuestra Unidad de Transparencia, tiene su domicilio en
Villa Judrez, No. 4, Colonia La Paz, Puebla, Puebla, C.P. 72160.

2 Para qué utilizaran mis datos personales?
Los dalos personales que recabamos, los utilizaremos para las siguientes
finalidades que son necesarias para el servicio que solicita:

a. Localizacién del Ciudadano, en caso de que los verificadores no encuentren
el domicilio del incidente.

b. Notificar a través del correo electrénico proporcionado cada cambio de
estado del incidente reportado.

! Realizar bisquedas de los folios levantados por el ciudadano en la
: aforma del Centro de Informacidn y Atencidn Ciudadana 072 en caso de
- reincidencia.

Ahora bien, también sus datos personales seran utilizados para las siguientes
finalidades secundarias:

a. Asegurar la calidad en el servicio a través de la grabacién de las llamadas
recibidas.

nales requerimos para lograr lo anterior?
flores, requerimos obtener los siguientes datos personales:

2Qué datos perg
Para los efectpd

.10
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Coordinacion General de
Transparenciay
Municipio Abierto

I. Personas flsicas:
» Identificativos: Nombre, teléfono pamcuiar o teléfono celular.
s Electrénicos: Correo electrénico.
¢ Biométricos: grabacién de voz

LCuail es el fundamento legal que nos permite recolectar los datos personales
antes sefialados?

La base legal que nos permite recolectar los datos personales antes sefialados, ¥
que son fundamentales para el cumplimiento de fos fines que perseguimos con el
tratamiento son:

a. Artlculo 37, Fracciones IV, VI y VIII del Reglamento Interior de la Secretarla
de Administracién y -Tecnologlas de la Informacién del Honorable .
Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

b. Articulo 38, Fraccién V del Reglamento Interior de la Secretarfa de
Administracién y Tecnologlas de la Informacidn del Honorable Ayuntamiento
del Municipio de Puebla.

¢. Artfculo 41, Fracciones | y !l del Reglamento Interior de la Secretarfa de
Administracion y Tecnologlas de la Informacién det Honorable Ayuntamiento
del Municipio de Puebla.

(Coémo puedo controlar mis datos personales una vez que se los he
entregado?

Usted puede ejercer en todo momento, en los términos y condiciones sefialadas en
la citada ley, los derechos de acceso, reclificacién y cancelacion, a

Transparencia en: https:/fwww. glatafonnadatransparencna org.m
o directamente en la Unidad de Transparencia, ubicada en Villa Juérez .
Colonia La Paz, Puebla, Puebla, C.P. 72160, o por medio del comeo eléctrdis
puebla.privacidad@gmail.com.

" Para presentar una solicitud ARCO, debera reunir todos los requ1sntos sefialados
en la LPDPPSOEP.

¢ Ustedes pueden comunicar mis datos personales a terceros? - . _ e -
' - No, sus datos personales no serdn transferidos a terceros, sin emm

comunicaremos su informacién, de manera interna con otras areas del Hon
Ayuntamiento del Municipio de Puebla, asl como a personas externas, con el fin de:
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Inconforme con lo anterior, el entonces solicitante interpuso recurso de revisién, en
el cual expresd como agravio la entrega de informacion incompleta, argumentando
que el sujeto obligado no envi6é copia de los contratos, facturas y documentacion

que certificaba la seguridad de la captacién de datos personales.

Una vez admitido el recurso de revision y notificadas ambas partes, durante el
término otorgado para rendir alegatos, el sujeto obligado manifesté que le hizo llegar
al recurrente, a través del medio sefialado de su parte para recibir notificaciones, un
alcance mediante el cual informé al particular, en esencia, que no ha llevado a cabo
la celebracion de un contrato de adquisicién o prestacion de servicios para recabar
los datos personales, ya que dichas acciones se realizan de conformidad a la Ley
en la materia, por medio de los Avisos de Privacidad del Ayuntamiento, mismos que

fueron puestos a su disposicién para su consulta en la respuesta inicial.

Como evidencia de lo anterior, la autoridad responsable anexé en copia certificada

las constancias siguientes:

o Oficio nimero SECATI-ST-0578/2023, consistente en el alcance a la
respuesta inicial de la solicitud de acceso a la informacién con nimero de
folio 210437023001939.

e impresion de pantall'a del correo electronico del sujeto obligado de fecha
intiséis de diciembre de dos mil veintitrés, mediante el cual la autoridad
= onsable envio el alcance a la respuesta inicial de la solicitud de acceso

a la informacioén con nimero de folio 21043702300193¢.
. de recibo de envid de notificacion del sujeto obligado al recurrente que
expide~a._Plataforma Nacional de Transparencia, de fecha veinticuatro de

enero de dos mil veinticuatro.

Como resultado de lo anterior, este Organo Garante, en aras de garantizar y tutelar

el debidc@a, dio vista al recurrente del alcance de respuesta proporcionado
'-; A ]
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por la autoridad responsable para que alegara lo que a su derecho e interés
conviniere; sin embargo, este Gltimo no realizé manifestacién alguna al respecto,

motivo por el cual, se continud con la substanciacion del procedimiento.

Bajo este orden de ideas, en el medio de impugnacién sujeto a estudio, se advierte
que el recurrente centro su inconformidad en la entrega de informacion incompleta;
empero, el sujeto obligado al momento de rendir su informe justificado, adjunté entre
otras pruebas, la copia certificada de la captura de pantalla de su correo electrénico,
asi como el acuse respectivo de la Plataforma Nacional de Transparencia, en Ioic;_
que puede apreciarse de manera contundente que la autoridad responsable envio
al quejoso el alcance a la respuesta primigenia, tal y como puede apreciarse en las

impresiones de pantalla que se insertan a continuacion:
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Institulo de Transparencha, Acceso a la Informacion Plblica y Proleecidn de Dalos Personales del Estado de Puebla

Acuse da retiba da snvio da notificaciin ded sujsto obligado el recurrants.

MNirmaro de fansaccidn elecirdnica: 4
Recumrenta:
Nimaro de expediante de! medio de impuqnacidn: RR-5368/2023

Medio de nofificacién: Plalaforma Madlonal de Transparencia

El Sujalo Obligado entregd la Informadién el dia 24 de Enero de 2024 a las 16:06 hrs.
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En ese contexto, este Instituto procedio a realizar una revisién del alcance a la

respuesta emitida primigeniamente, de la cual se desprende, lo siguiente:
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LUZ DEL CARMEN ROSILLO MARTINEZ
COORDINADORA GENERAL DE TRANSPARENCIA

¥ MUNICIPIO ABIERTO DEL AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PRESENTE

Por medio det presente, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 171y 175 fraccidn
1I, de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla; 13
fraccién XIV det! Reglamento Interior de ka Secretarfa do Administracién y Tecnologlas de !
Informacién det Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla; y en atencidn al Recursode
Revision 53562023, interpuasto en contra de la respuesta a ka solicitud de informacién
210437023001939, rindo ante usled informe con justificacién.

)

Que con fecha 19 de oclubre de dos ma vemnlitrés, el hoy recurrente presenté sobcitud
de acceso a kb informacidn pubbca, recibida a través de 3 Plataforma Nacional de
Transparencia, en ka que requirk:

[.-Jcopbdebsawﬂrafos.fsdmsydoamdad&qwmrﬂiqueb;egmﬁaddehmﬂm
do dalos personales, como son huella digtal y fotografia, por parte de fos seividores piblicos,
auoumladacmmntoddn_quommpmebeqwlassmnmﬁmmwmﬂems
nonmativas, manuaies y profocolos de seguridad para resquardar fos dolos aviso de
privacidad y demds documentos que establoce la narmativa Jocal vigende.

Al respecto, dicha sclicitud fue atendidaa través de! Oficio Nirf. SECATI-ST-053
en el qua sa proporciond al hoy recurrents el entace del apartado ‘Datos Persongias y
de Privacidad” de esta dependencia, en donde puede consultar los documentos que anipa
el tratamiento de los datos personales dethades de los procedimiantos llevados a cabopof
Direccién de Recursos Humanas en oS que se recaban entre otros, huella dactiary fotografia,

Eflo, en virtud de que a través de los Avisos de Privacidad se informan los datos a los
que el responsable datd lratamiento para seguridad del Titular de los mismos, de conformidad
con b establecido en la ley de Proleccién de Dalos Personales en Posesién de Suj
Obligados del Estado de Puebla, de manera especifica en los articues los articulos 5, tracgd
I1, 18, 20 fraceién [V, 21 phmafo primero, 32, 34, 35, 36, 37 mismos que la lelra saflatan:
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ARTICULO 16

Todo Tratamionfo de Datos Personales que efectte ef Responsable deberd estar
Justificado por finalidadles concretas, explicitas, Neilas y legltimas, relacionadas con las
atribuciones expresas que la nomativa apficable fe confiera,

Para efectos ds la presente Ley, $o entenderd que fas finalidades son:

L. Concrelas: cuando &f Tratamiento de bos Dalos Personales atienda a fa consectcidn
de fines especlficos o defenminados, sin que sea posble [a exisfencia de finalidades
gendricas que puedan generar confusion en el Tiular

B. Expilcilas: cuando fas finafidades se expresan y dan a conocer de manera clara n ef
Aviso de Privacidad, y

I, Licdas y legitimas: cuando Ias finalidades que justifican ef Tralamiento de kos Datos
Personales son acordos con las atnbuciones exprosas def Responsable, conforme a ko
previsio en fa legislacin mexicana y el derocho infemacional que le resulte apficable.

ARTicuLO 20

El Responsablo deberd obtener el Consentimiento del Titular para ef Tratamicnio do sus
Datos Personales, salvo que se aclualice alguna de las siguisnles causales de
excepcidn;

!V Cuando los Dalos Personales se requieran para gfercer un derecho o cumply
obligaciones derivadas do una relacién juritica entre el Titular y el Responsable;

W

ARTICULO 21 .
a El Consontimiento podrd manifestarse de forma expresa o l3cita. Por regla general serd
‘? s vélido el Cansentimignlo taco, salvo que una fey exiia que la voluntad del Titular se
] E manifieste de manera exprosa, [...]
: 3 ARTICULO 32
H El Responsable sélo deberd tratar fos Dafos Personales que resulten adecvados,
}a‘-; I3 E relevanlas y estrictamente necesarios para las finsfidades concrelas, explicitas licitas y
¢ 71 fegllimas que justifiquen su Tralamienlo.
£ n
£ ARTICULO 34
; 4 El Responsable deberd informar a! Tilular, a través de! Aviso de Privacidad, 1 existencia
i ¥ i é/ y caraclerfsticas principales del Tratamienlo &l que serdn somelidos sus Dalos
! AN Personales,
3 Ja
ig
£ s .
| 2 Contigo y con rumbo pueblacapital.gob.mx
' s 8 T——_
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OFICIO Nom. SECATI-ST-0678/2023
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ARTICULO 35 '
E! Aviso da Privacidad se pondrd a disposicidn del Titular en dos modalidades:

simplificado e mlegral,

ARTICULO 36

El Aviso de Privacidad tendrd por obyefo informar el Titular sobre los alcances y
condiciones generales del Tratamienfo, a fin de que esté en posdifdad de tomar
decisiones informadas sobre .6l uso de sus Daltos Personales y, en consectencia,
mantener ¢l control y disposicién sobre ellos.

ARTICULO 37

E! Aviso de Privacidad deberd caracterizarse por sar sencillo, con informacién necosaria,
exprosado en kenguaje claro y comprensible, y con una estructura y disefio que lacilite
st entendimionto. En ef Aviso tle Privacidad queda prohibido:

I, Usar frases inexactas, ambiguas o vagas;

I, Inchiir textos o formatos que induzcan al THular a elegir una opcidn en especifico;

Iit. Marcar previamente casillas, en caso do que éstas sg incluyan para que of Tular
otorgue su Cotmnmnégg{;%; |

IV, Romitir a textos ' nios’ e no estén disponibles para ¢! Titular.

- e,

D

En ese sentido, los avisos de privacidad que ampatan la captacién y tratamionto de
datos personales como son huelia dactiar y folografia cumplen con los requisitos establecidos
an los articulos antes sefalados; es decir, cuentan con finaidades concretas debido a que
cada procedimiento Bevado a cabo por la Direccién de Recursos Humanos se encuentra
contemplado en un aviso da privacidad; explicitas porque estdn plenamente Kentificadas
dentro del proplo aviso, asl como [icitas y legitimas en virtud de qua derivan de las atribuclones
conferidas a la Direccidn en comento.

Ahora blen, es importante precisar que, aun cuando el recurrente alega que esta
dependencia no entregd lo requerido respecto a copla de los contratos, facturas
documentacidn que certifique la seguridad de |3 captacidn de datos personales;
peiderse de visla que el anliculo 19 de la Ley General de Transparencia y
Informacion Pubfca establece que fa informacidn debe existir si so refiere facuftades, \
competencias y funciones que kos ondenamianlos jurldicos apScables ol a los sujelos ¢
obligados, lo cual en el presente caso no acontece ya que el ejetcidoda las facultades
conferidas a la Direccidn de Recursos Humanes, especificamente para recabar los dalﬁ{

personales como huella dactilar y fotografia no deriva da fa celebracidn de un contrato ge
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Asl pues, resulta claro que los Avisos de privacidad de esta dependencia, disponibles
para consulta en el siguiente enlace: hitps:figobiemoabiertopueblacapital gob my/aviscsde-
privacidad/sectetaria-de-administragion-y-tecnologias-de-Ja-nformacion, especificamente de
aquelios que respaldan la captacidn de huella dactitar y folografia, ienen como finalidad
informar a los titulares de fos mismos, Yos motivos del tratamiento a efeclg de generar seguridad
y certeza, lo cual se encuentra debidamente sustentado en ta nomnatividad de la materia, antes
precisada, asi como en los articulos 30 fracciones I, XXXV, 31 fraccidn [V, Articulo 36 fracdén
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== I ded Reglamento Inferior de la Secretaria de Administracién y Tecnologfas de la Informacisn,
= y en el Manual de Procedimiento de ka Directién de Recursos Humanos del Honorable
= Ayuntamiento del Municipio de Puebia.
—
= Por lo anleriomente expuesto y fundado, a usted atentamente pido se sirva:
s
= UNICO. Tener pos presentado oportunamente el informe con justificacion.
ml Agradeciendo la atencién pr%/e/?m un cordial satsdo.
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REFITLTE DF TRANSPASINC ACTTIG A LA
1 CIRRAACIUR: SUELKSA ¥ PROTECC G DF
DATOS PERSONALES L2 FSTADQ CF FMUZELA

Del extracto de respuesta antes ‘inserto, puede advertirse que el sujeto obligado

proporciond la siguiente informacion:

> Los documentos que amparan el tratamiento de los datos personales
derivados de los procedimientos realizados por sus dreas administrativas, en
los que se recaban, entre otros datos, la huella dactilar y fotografias. .

> Preciso que los documentos antes referidos, corresponden a los Avisos de
Privacidad mediante los que se informa al titular sobre los alcances y
condiciones generales del tratamiento de sus datos personales de
conformidad a lo establecido en los articulos 5 fraccion 1l, 18, 20 fraccion IV,
21 parrafo primero, 32, 34, 35, 36 y 37 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla. '

» Que los Avisos de Privacidad del sujeto obligado que amparan la captacion
y tratamiento de datos personales, tales como huella dactilar y fotografia,
colman los extremos establecidos en la Ley de Proteccién de Datos
Personales local, dado que en ellos se contempla la finalidad del tratamiento
de los datos personales.

» Con relacién a los contratos, facturas y documentacion que certifique la

s"eguridad de la captacion de datos personales, puntualizé que, para recabar

la captacion de datos personales como lo son la huella dactilar y fotografias,

no celebro contrato de adquisicidn alguno o prestaciones de seryicio, ya g
dichas acciones se realizan a través de los Avisos de Privacidad\dg
Ayuntamiento, los cuales tienen como finalidad informar a los Titulares de los
datos personales el tratamiento de los mismos, a efecto de genérar seguridad

y certeza, lo cual se encuentra sustentado en la normatividad aplicable.

En anotadas circunstancias, podemos concluir que, si bienenla respuesta‘ini_ci‘%
-del Honorable: Ayuntamiento de Puebla, no fue emitida bajo los principios de

congruencia-y. exhaustividad, al haber omitido pronunciarse sobre los contratos;
AU TR U 1- R W A A A S ;
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facturas y documentos que certifican la seguridad de captacion de datos personales,
lo cierto es que durante la substanciacién del presente medio de impugnacién, el
sujeto obligado perfecciond su actuar mediante un alcance a la respuesta
primigenia, en el cual precisé que no ha llevado a cabo la celebracion de contratos
para tal fin, y que el tratamiento de los datos personales lo realiza de conformidad
con la Ley de Proteccion de Datos Personales local, a través de los Avisos de

Privacidad con los que cuenta.

De ese modo, este Organo Colegiado estima que estamos frente a una modificacion
del acto reclamado por parte de la autoridad sefalada como responsable de
violentar el derecho al acceso a la informacion, ya que a la fecha ha cumplido con
su obligacion de garantizar esfe Ultimo, tal y como ha quedado debidamente
establecido en la presente resolucion, por lo que resulta innecesario continuar con
el estudio del presente recurso de revision, al haber quedado sin materia, de
conformidad con la causal de sobreseimiento, prevista y sancionada por el articulo
183 fraccion [l de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de Puebla, el cual al tenor literal preceptia:

54 “El recurso sera sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez admitido, se

actualicen alguno de los siguientes supuestos:
... lil. El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o revoque de tal manera que

el recurso de revision quede sin materia...”.

i

W

' bustece lo anterior el criterio emitido por el Poder Judicial, el cual dispone lo
siguiente:

ENCIOSO ADMINISTRATIVO, LA CAUSA DE SOBRESEIMIENTO PREVISTA EN
ARTICULO S0., FRACCION IV, DE LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO
RELATIVO,.- SE ACTUALIZA CUANDO LA REVOCACION DEL ACTO IMPUGNADO
i mE LA PRETENSION DEL DEMANDANTES5 . De acuerdo con el criterio
- -reiterado de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, las autoridades no pueden

. il 20 ‘ R o
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revocar sus actos si en ellos se oforgan beneficios. a los particulares, pues eh su caso
procede el juicio de lesividad. Asimismo, la autoridad competente podra revocar sus
actos antes de iniciar el juicio de nulidad o durante el proceso. En el primer supuesto,
sera suficiente que la revocacién ext}'nga el acto administrativo impugnado, quedando
fa autoridad, en algunos casos, en aptitud de emitirlo nuevamente; en cambio, si la
revocacién acontece una vez iniciado el juicio de nulidad y hasta antes del cierre de

instriccién, para que se actualice la causa de sobreseimiento a que se refiere el

precepto indicado es requisito que se satisfaga la pretension del demandante, esto es,
que la extincion del acto atienda a lo-efectivamente pedido por el.actor en la demanda
0, en su caso, en la ampliacién, pero vinculada a la naturaleza def acto ir}:pugnado. De
esta manera, conforme al precepto indicado, el érgano jurisdiccional competente del
Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, previo al'sobreseimiento del juicio
de nulidad, debe analizar si Ia revocacion satisface las p;'etensiones del demandante,
pues de otro modo debera continuar el tramite del juicio de nulidad. Lo anterior es asi,
toda vez que el sobreseimiento.en el juicio de nulidad originado por la revocacion del
acto durante la secuela procesal no debe causar petjuicio al demandante, pues estimar
fo contrario constituiria una violacién al princ'?'pio-de acceso a la justicia tutelado por el
articulo 17 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”.

-

[t SETUEE -

Por las razones antes expuestas, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
1

181 fracmon Iy 183 fraccwn Ill, de la Ley de Transparencia y Acceso a

Informacion Publica del Estado de Puebla, se SOBRESEE ¢l presente asunto e

virtud que el suleto obllgado modifico el acto reclamado de tal manera que curso

de revision ha quedado sin materia.

PUNTO RESOLUTIVO. S

Unico. se SOBRESEE el recurso de revision por las razones expuestas %

considerando TERCERO de la presente fesolucion.

En el momento procesal oportuno, se ordena archivar.el expediente como:

totalmente concluido, _sin,ultier_iho‘rja,cu'e‘rﬁdo.' :
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Notifiquese la presente resolucién al recurrente en el medio indicado para tales
efectos y por medio del Sistema de Gestidn de Medios de Impugnacién de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la Titular de la Unidad de Transparencia

del Honorable Ayuntamiento de Puebla.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla, RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER
GARCIA BLANCO y NOHEMi LEON ISLAS, siendo el ponente el segundo de los

mencionados, en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de

il veinticuatro, asistidos por Héctor

15

Zaragoza, el dia veintiuno de marzo de

Berra Piloni, Coordinador General

NCIS AVIER GARCIA
BLANCO
COMISIONADQ

La presente foja es parte integral de la resolucién del recurso de ryisién relativa a expediente RR-5356/2023, resuelto en
Sesion de Pleno celebrada el dia veintiuno de marzo de dos mil veinticuatro. )
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