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contiene informacién clasificada como
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Fecha de elaboracion de la version publica

El 24 de junio del 2024.

Fecha y nimero del acta de la sesién de
Comité donde se aprobé la version publica.

Fecha 27 de junio del 2024 y Acta de
Comité nimero 012/2024

El nombre del area que clasifica.

Ponencia dos,

La identificacion del documento del que se
elabora la versién plblica.

RR-4994/2023

Paginas clasificadas, asi como las partes o
secciones que la conforman.

1. Se elimind el nombre del recurrente en la
pagina 1.

Fundamento legal, indicando el nombre del
ordenamiento, el o los articulos,
fraccidn(es), parrafo(s) con base en los
cuales se sustente la clasificacién; asi
como las razones o circunstancias que
motivaron la misma.

Articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, 7 fraccion X y 134 fraccién | de la
Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla,
numeral trigésimo octavo fraccién primera
de los Lineamientos Generales en Materia
de Clasificacién y Desclasificacién de la
Informacion, asf como para la Elaboracion
de Versiones Publicas, 3 fraccion IX de la
Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, y 5 fraccion VIII de la Ley de

Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Puebla

N

Proteccion de Datos Personales en.

Nombre y firma del titular del area.

Nombre y firma del responsable del
testado (en su caso).

a Zamora Goémez.
Secretaria de Instruccién

Nombre de las personas o instancias
autorizadas a acceder a la informacion
clasificada

[nstituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla.
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Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de

Huaquechula, Puebla.
Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-4994/2023.

J
HENTUTD CE TRMEPARENCHS, ADCII0 A LA
HIFORMALICN SUELICA » PROTECCON D2
DATCS PERGONALES O ESTADO CE PUZELA

Sentido: Revocacion

En cumplimiento al pdnto CUARTO, asi como a los resolutivos PRIMERO Y

SEGUNDO de la resolucion aprobada por unanimidad de votos, en sesion de fecha

les en Posesion de

les en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de

de un dato personal consistente en nombre del recurrente.

seis de marzo del dos mil veinticuatro, por el pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales, en el
recurso de inconformidad ndmero RIA 11/24, promovido por el EESInlE

nado 1 en contra de la resolucion aprobada por unanimidad de votos
por este Organo Garante el dia seis de diciembre de dos mil veintitrés, en el expediente

numero RR-4994/2023 relativo al recurso de revisién interpuesto por

en lo sucesivo el recurrente, en contra del HONORABLE

AYUNTAMIENTO DE HUAQUECHULA, PUEBLA, en lo continuo el sujeto obligado,

por lo que se deja sin efecto la misma y se procede a dictar una nueva resolucion.

la Informacién Publica del Estado de Puebla, numeral

de Transparencia y Acceso a la Intor
al de Proteccion de Datos Persona

Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi

Visto el estado procesal del expediente ndmero RR-4994:'2023, relativo al recurso de
revision interpuesto por n lo sucesivo el
recurrente, en contra del HONORABLE AYUNTAMIENTO DE HUAQUECHULA,

PUEBLA, en lo subsecuente el sujeto obligado, se procede a dictar resolucion con
base en los siguientes: —

nto legal: Articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

de Proteccion de Datos Personal

Y

de Versiones Publicas, 3 fraccion IX de la Ley Gener.
ion VIl de la Le

ANTECEDENTES

I. El veintiocho de junio de dos mil veintitrés a las once horas con cincuenta y {res

minutos, el ahora recurrente remitié electronicamente, una solicitud de acceso a

ELIMINADOS 1, 2 y 3: Tres palabras. Fundame
Publica, 7 fraccion X 134 fraccion | de la_ Ley :
trigésimo octavo fraccion primera de los Lineamientos

Puebla. En virtud de tratarse

como para la Elaboracion
Sujetos Obligados, y 5 fracc

informacién publica al sujeto obligado, en la que requirié lo siguiente:

“Iif. Ya conforme con Fraccién Il del Articulo 148 de la Ley de Transparencia
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, asi como Fraccion il
Articulo 124 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pullj
la Informacién y documentos que solicitamos acceso es lo siguiente: '
Solicito cada pagina de los ARCHIVOS, DOCUMENTOS, EXPEDIENTES,
INFORMACION DE INTERES PUBLICO, INFORMACION PUBLICA, y VERSIONES
PUBLICOS, asf como definido en Fracciones I, Xil, Xlll, XVill, XX y XL del Articulo
de Ia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Pu

de este SUJETO OBLIGADO que corresponde al afio DOS MIL DIECINUEVE que esta
en la posesién df este SUJETO OBLIGADO. Eoy . I 1,

_ . ] ) : A -‘ A
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ﬁ Sujeto Obligado: Honcrable Ayuntamiento de

/ ’\ Huaquechuta, Puebla.

@ |
l

Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
{ l E Expediente: RR-4994/2023.
Wikt '

NSTIUTC CF TRAMTPATENGC:A ADCESD A LA
HEORPMACICH PUELICA ¥ PROTECCOH DE
TAI0S PEISONALES OEL ESTADO OE PUEELA
Solicito una DECLARACION DE INEXISTENCIA de los ARCHIVOS, DOCUMENTOS,
EXPEDIENTES, INFORMACION DE INTERES PUBLICO, INFORMACION PUBLICA, y
VERSIONES PUBLICOS, asi como definido en Fracciones I, Xil, Xill, XVlil, XX y XL
del Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a fa Informacion Pablica del
Estado de Puebila de este SUJETO OBLIGADO que corresponde al afic DOS MIL
DIECINUEVE que deberia estar en la posesién de este SUJETO OBLIGADO.
Solicito cada MENSAJE DE LA APLICACION WHATSAPP de los SERVIDORES
PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS
DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE LA APLICACION
WHATSAPP de los MENSAJES que derive del ejercicio de las facuitades,
competencias, funciones, atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES
PUBLICOS que corresponde a los anos DOS MIL DIECINUEVE que estd en la
posesion de este SUJETO OBLIGADO.
Solicito cada MENSAJE DE LA APLICACION WHATSAPP de los SERVIDORES
PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS
DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE LA APLICACION
WHATSAPP de los MENSAJES que derive del ejercicio de Ilas facultades,
competencias, funciones, atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES
PUBLICOS que corresponde a los afios DOS MIL DIECINUEVE que deberia estar en
Ia posesion de este SUJETO OBLIGADO.
Solicito cada CORREQ ELECTRONICO de los SERVIDORES PUBLICOS de este
SUJETO COBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
RELACIONADOS CON LOS CORREQOS ELECTRONICOS de los CORREOS que derive
del ejercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u obligaciones
de los SERVIDORES PUBLICOS que corresponde a los aflos DOS MIL DIECINUEVE
que estd en la posesién de este SUJETO OBUGADO.
Solicito cada CORREQ ELECTRONICO de los SERVIDORES PUBLICOS de este
SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
RELACIONADOS CON LOS CORREOS ELECTRONICOS de los CORREOS que derive
del gfercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u obligaciones
de los SERVIDORES PUBUCOS que corresponde a los afios DOS MIL DIECINUEVE
que deberia estar en la posesion de este SUJETO OBLIGADO.
Solicito cada MENSAJE DE TEXTO CELULAR de los SERVIDORES PUBLICOS de
este SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE TEXTO CELULAR de los MENSAJES que
= derive del ejercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u
obligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS que corresponde a los ahos DOS MIL
DIECINUEVE que esta en la posesion de este SUJETO OBLIGADO.
Solicito cada MENSAJE DE TEXTO CELULAR de los SERVIDORES PUBLICOS de
este SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
LACIONADOS CON LOS MENSAJES DE TEXTO CELULAR de los MENSAJES que
derive del ejercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u
obligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS que corresponde a los arios DOS MIL
DIECINUEVE que deberia estar en la posesion de este SUJETO OBLIGADO.”

on fecha catorce de agosto del afio pasado, el recurrente interpuso via electronica

vés de correo electronico, un recurso de revision, en el cual alegd como actos

Feciamados la negativa de proporcionar total o parcial la informacién, la falta de tramite

de la solicitud y la falta de réspuest;a en los plazos establecidos paraello.”™ =~ .~ 7
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Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de

Huaquechula, Puebla.
Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-4994/2023.
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I1l. Mediante acuerdo quince de agosto del afio que transcurrié, la Comisionada

Presidente de este Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnacidn interpuesto por
el reclamante, asignandole el nimero de expediente RR-4894/2023, el cual fue

turnado a su ponencia para su tramite respectivo.

IV. Por acuerdo de fecha veintidos de agosto de dos mil veintitrés, se admitié el medio

de impugnacion planteado, ordenando integrar el expediente correspondiente y se
puso a disposicion de las partes, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles,

manifestaran lo que a su derecho conviniera y ofrecieran pruebas y/o alegatos.

Asimismo, se ordend notificar el auto de admision a través del Sistema de Gestién de
los Medios de Impugnacion de la Plataforma Nacional de Transparencia al Titular de
la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, en lo sucesivo la Unidz"ad, para que
rindiera su informe con justificacion, debiendo anexar las constanciaé que acreditaran

el acto reclamado, asi como las demas pruebas yfo alegatos que considerara
pertinentes. \\

De igual forma, se hizo constar que el recurrente ofrecid pruebas, se hizo del
conocimiento del mismo el derecho que le asistia para oponerse a la publicacion de
sus datos personales, asi como la existencia del sistema de datos personaleé\
recurso de revision y se tuvo al recurrente sefialando correo electrénico como medi

para recibir sus notificaciones personales.

V. Por acuerdo de fecha dieciocho de octubre del afio pasado, se hizo constar ye!

sujeto obligado rindioé su informe justificado; asimismo ofrecié pruebas; por lo q4e, se
continué con el procedimiento, en el sentido, que se admitieron las pruebas
anunciadas por las partes, mismas que se desahogaron por su propia y espe%i%

naturaleza; asimismo, se indico que se desechaban diversas probanzas ofrecidasyp

el recurrente. »_
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/ '_\ Huaquechula, Puebla.
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De igual forma, se puntualizé la. negativa del agraviado para que se publicaran sus
datos personales, en virtud de que no expresd nada al respecto y finalmente, se

decretd el cierre de instruccidn y se ordené turnar los autos para dictar la resolucion.

VL. El cinco de diciembre de dos mil veintitrés, se listé el presente asunto para ser

resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

VIl. El dia seis de diciembre del afio pasado, el plenc de este Instituto de

Transparencia Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales del

Estado de Puebla, aprobd la resolucién respectiva.

Vl". En fecha ocho de enero de dos mil veinticuatro, el Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, recibio el

recurso de inconformidad interpuesto por el recurrente a través de correo electrénico.

Ese mismo dia, el Comisionado presidente de dicho Instituto, asignd al recurso de
inconformidad, el nimero de expediente RIA 11/24 y fue turnado a la Ponencia de la

Comisionada Blanca Lilia Ibarra Cadena, para su tramite respectivo.
IX. Por auto de doce de enero del afio en curso, se admitié a tramite el recurso de
inconformidad interpuesto por el recurrente en contra de la resolucién emitida por este
Frgano Garante.
. El dos de febrero de este afio, este Organo Garante remitié electrénicamente al
tituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos

ergpnales, el informe justificado ordenado por dicha autoridad.

Xl. En sesion de fecha seis de marzo de dos mil veinticuatro, el Instituto Nacional de

ﬂ-—-——-:_._‘-h‘.' - - s - r s
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, resolvio

por Unanimidad de votos el recurso de inconformidad nimero RIA 11/24, promovido

:
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f N\ Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de
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Huaquechula, Puebla.
Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
il Expediente: RR-4994/2023.
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por el recurrente, revocando la resolucion dictada por este Instituto de Transparencia

en el Estado de Puebla, en los términos siguientes:

. “..TERCERA. Estudio de Fondo. Una vez efectuado el.estudio de las constancias
que integran el expediente en que se actta, se desprende que la litis consiste en
dilucidar si la determinacién del érgano garante local, transgredio el derecho de
acceso a la informacién publica de la parte recurrente y, en su caso, determinar si
resulta procedente ordenar Ia emision de una nueva resolucién, de conformidad con
lo dispuesto por la Ley de la materia.

Con el objeto de ilustrar Ia controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacién, fa
respuesta del sujeto obligado, el recurso de revisién presentado por la parte
recurrente, los alegatos formulados por las partes, la resolucién emitida dentro del
recurso de revisién correspondiente, la inconformidad expresada por la parte
recurrente, asi como el informe justificado formulado por el 6rgano garante local.
Una persona solicité al Ayuntamiento de Huaquechula, lo siguiente:

1. Cada pdgina de los archivos, documentos, expedientes, informacién de interés
publico, informacién publica, y versiones ptiblicas, asi como definido en Fracciones
i, Xil, X, XVlll, XX y XL del Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica del Estado de Puebla de este sujeto obligado que corresponde
al aho dos mil diecinueve que esta en ia posesién de este sujeto obligado.

2. Una declaracion de inexistencia de los archivos, documentos, expedientes,
informacion de interés publico, informacién publica, y versiones piiblicas, asi como
definido en Fracciones I, XlI, Xlll, XVIll, XX y XL del Articulo 7 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Puebla de este sujeto
obligado que corresponde al afio dos mil diecinueve que deberia estar en la posesion
de este sujeto obligado. )

3. Cada mensaje de la aplicacién whatsapp de los servidores ptiblicos de este sujeto
cbligado o cada instancia de los actos documentados refacionados con los
mensajes de la aplicacion whatsapp de los mensajes que derive del ejercicio de las
facultades, competencias, fundones, atribuciones u obligaciones de los servidores
publicos que corresponde a los anos dos mil diecinueve que esti en la posesion de
este sujeto obligado.

4. Cada mensaje de Ia aplicacion whatsapp de los servidores ptiblicos de este s ?t
obligado o cada instancia de los actos documentados reiacionados ¢
mensajes de la aplicacion whatsapp de les mensajes que derive del ejercido de las

facultades, competencias, funciones, atribuciones u obligaciones de los sérvidores
publicos que

corresponde a los afios dos mil diecinueve que deberia estar en la posesién de este
sujeto obligado. '

5. Cada correo electrénico de fos servidores pablicos de este sujeto obligado o

instancia de los actos documentados relacionados con los correos electrénic! (2]
los correos que derive del ejercicio de las facultades, competencias, funciones,
atribuciones u obligaciones de los servidores puablicos que corresponde a los afios
dos mil diecinueve que esta en la posesion de este sujeto obligado.

* . ! ! i
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Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de

Huaquechula, Puebla.
Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-4894/2023.
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6. Cada correo electrénico de los servidores ptblicos de este sujeto obligado o cada
instancia de los actos documentados relacionados con los correos electronicos de
los correos que derive del ejercido de las facultades, competencias, funciones,
atribuciones u obligaciones de los servidores publicos que corresponde a los afios
dos mil diecinueve que deberia estar en la posesion de este sujeto obligado.

7. Cada mensaje de texto celular de los servidores piblicos de este sujeto obligado
o cada instancia de los actos documentados refacionados con los mensajes de texto
celular de los mensajes que derive del ejercicio de las facultades, competencias,
funciones, atribuciones u obligaciones de los servidores ptiblicos que corresponde
a los afios dos mil diecinueve que esta en la posesion de este sujeto obligado.

8. Cada mensaje de texto celular de los servidores piiblicos de este sujeto obligado
o cada instancia de los actos documentados relacionados con los mensajes de texto
celular de los mensajes que derive del ejercido de las facultades, competencias,
funciones, atribuciones u obligaciones de los servidores ptblicos que corresponde
a los arfos dos mil diecinueve que deberia estar en la posesion de este sujeto
obligado.

Que de conformidad con el articulo 124 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, la modalidad en la que se prefiere que se otorgue la
informacioén publica es por medio de documentos e informacion digitalizado en
formato PDF entregado por correo electronico.

Inconforme, Ia persona recurrente manifestd su agravio por la falta de respuesta,
negativa de proporcionar la informacion solicitada y la falta de tramite a la solicitud
de mérito dentro del plazo establecido para tal efecto.

A través de alegatos, el sujeto obligado entregé informacién derivado de un Recurso
de Revisién diversa, Interpuesto ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales con niimero RR-4978/2023, en el cual
se pide informacion similar al asunto que nos compete, pero respecto a un ano
diverso.

S En ese sentido, el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, determiné SOBRESEER
PARCIALMENTE, el recurso de revision de mérito, respecto al acto reclamado
elgtivo a la falta de tramite de la solicitud, sefialando que la autoridad responsable
%amente ha modificado el acto al grado de dejarlo sin materia debido a que
tendido la solicitud de acceso a la informacion dentro de la sustanciacion del

presente recurso.

Por cuanto hace a la falta de respuesta, se determind si bien se observa el sujeto

obligado ha modificado el acto, también lo es que el mismo no ha quedado sin

teria derivado a que se observa que de la respuesta proporcionada no guarda

onyruencia y exhaustiva pues de las manifestaciones del sujeto obligado, este

iefe a un periodo distinto al solicitado dejando en estado de indefension a Ila
ona recurrente

Por lo anterior, se REVOCO la respuesta del sujeto obligado para efecto de que este
itimo emita una nueva respuesta, de manera congruente, donde de contestacion a
la literalidad de la solicitud refiriéndose conforme al periodo del afio dos mi
dieciocho. -

. ' .
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Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de

Huaquechuta, Puebla.
Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-4994/2023.
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Posteriormente, la parte recurrente interpuso ante este Instituto el recurso de
inconformidad que nos ocupa, controvirtiendo la resolucion emitida por el
Organismo Garante Local, manifestando como agravios los siguientes: ...

En ese sentido, por lo que hace a que el informe justificado fue entregado de manera
extemporanea, asi como el que no se proporcionara folio al a la solicitud de acceso
a la informacion y el cambio de modalidad, no seran estudiadas por este Instituto al
no actualizar causal de procedencia, lo anterior, al tratarse del actuar del sujeto
obligado, toda vez que el Recurso de inconformidad tinicamente procede contra las
resoluciones emitidas por los Organismos garantes de las Entidades Federativas; o
bien, en contra de la:ausencia de las mismas.

Una vez admitido el recurso de inconformidad y notificadas las partes, el Organismo
Garante Local defendié la legalidad de su resolucion a través de su informe
Jjustificado, defendié Ia legalidad de su resolucion y alegé que no se actualiza alguna
causal de procedencia del presente medio de impugnacion.

A su vez, la persona recurrente presento sus alegatos, contradiciendo el informe
justificado mandado por el Organo Garante, defendiendo su recurso de
inconformidad.

Es importante sefalar que si bien, la parte recurrente solicité una ampliacion para
poder remitir sus manifestaciones, lo cierto es que este Instituto consideré necesario
remitir el acuerdo respectivo, por lo que, se fe mandé el Informe Justificado del
Organo Garante, y a los dias posteriores remitié su escrito de alegatos, mediante el
cual sefialé que “conceder los demds dias en la ampliacion de plazo solicitado,
efectuando las actuaciones y determinaciones administrativas inmediatas del cierre
de instruccion”, es decir, continuar con los demas dias.
T

Lo anterior, se desprende de las documentales que obran en el expediente materia
de la presente resoluci6n, a las cuales se les concede valor probatorio tomando én
consideracion, por analogia, el criterio emitido por el Poder Judicial de la Federacién
de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORA CION DE LA PRUEBA. DEBE ATENDER A LAS
REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA.”3, que establece
que (Transcribe Texto).

O Anédlisis respecto a la falta de estudio a la respuesta complementaria.

En ese sentido, cabe recordar que el Instituto de Transparencia, Acceso /@ la
Informacién Publica y Protecciéon de Datos Personales del Estado de Puebla, iadi
que la informacion proporcionada por el sujeto obligado no brinda atencion g
requerido, sin realizar el analisis correspond:ente de la respuesta, y sin. tomar
cuenta Io siguiente:

E! Organo Garante Local, no contemplé dentro de su resolucion que el sujeto
obligado no brindé respuesta dentro de lfos plazos sefialados por la Ley loc@, por lo
que la fatal de prevencién no puede correr en perjuicio del solicitante, en gge sentido
debié indicar la realizacién de una nueva busqueda a fin de Iocahzar expresion
documental que atienda lo requerido. - e

-

Derivado de lo anterior, cabe sefialar que el Instituto de Transparencia, Acces
Informacién Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Pueblagstuvo
en posibilidades de advertir que el Ayuntamiento de Huaquechula podria otorgar
alguna expresion documental que atendiera los requerimiéntos de informacién, en
virtud de que en atencién al principio pro homine, previsto en el articulo 1 °
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Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y que toda autoridad esta
constrefiida a tutelar, debié de interpretar la solicitud de acceso, con el unico
propdsito de garantizar el derecho fundamental de acceso a la informacion,
otorgando una expresién documental que atehdiera los requerimientos de
informacion del interés de la ahora recurrente; sirve de sustento el Criterio

50/016/2017, emitido por el Pleno de este Instituto que sefiala lo siguiente:

“Expresion documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de acceso a

- la informacion sin identificar de forma precisa la documentacién que pudiera
contener la informacién de su interés, o bien, Ia solicitud constituya una consuita,
pero la respuesta pudiera obrar en algin documento en poder de los sufetos
obligados, éstos deben dar a dichas solicitudes una mterpretacron gue les otorgue
una expresion documental.”

Por consiguiente, se tiene que se utilizé un criterio erréneo dentro de Ia resolucion,
toda vez que existe una diferencia entre la obligacion de transparencia y la
obligacién de entregar las documentales que obran dentro de sus archivos con
motivo de una solicitud de acceso a la informacion, de conformidad con el articuio 8
fracciones Il y IX de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica al indicar que, se entiende como méxima publicidad al aspecto de que toda
la informacién en posesion de los sujetos obligados sera publica, completa,
oportuna y accesible, sujeta a un claro régimen de excepciones que deberan estar
definidas y ser ademas legitimas y estrictamente necesarias en una sociedad
democratica; mientras que la transparencia se advierte como la obligacién de los
Organismos garantes de dar publicidad a las deliberaciones y actos relacionados
con sus atribuciones, asi como dar acceso a la informacién que generen.

Aunado a lo anterior, derivado de una consulta ptblica a Ia Plataforma Nacional de
Transparencia y siguiendo las instrucciones del sujeto obligado, es posible obtener
Ia siguiente informacion: ...

Es por lo anterior, que es posible concluir que, aun con fo dicho por el Organo
Garante Loca respecto a que se proporciona informacién para el afio 2020, lo cierto
es que con independencia del afio otorgado, no brinda atencion a lo solicitado por
. el particular, es decir, 1 Cada pagina de los archivos, documentos, expedientes,
-~ informacion de interés publico, informacién publica, y versiones publicas, asi como
es definido en fracciones lI, Xil, Xill, XVIlil, XX y XL del articulo 7 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla del afio dos

mil diecinueve; 2 Declaracion de. inexistencia de los archivos, documentos,
pedientes, informacion de interés publico, informacion puablica, y versiones

iblicas, asi como definido en fracciones I, Xili, Xill, XVill, XX y XL del articulo 7 de

a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla del

ano dos mil diecinueve; 5 Cada correo electrénico de los servidores publicos o cada

instancia de los actos documentados relacionados con los correos electrénicos de

» (T los~gorreos que derive del efercicio de las facultades, competencias, funciones,

&

iones u obligaciones de dos mil diecinueve, que esté en la posesibn del sujeto

obligado; y 6 Cada correo efectrénico de fos servidores piblicos o cada instancia de

tos documentados relacionados con los correos electronicos de los correos

gue derive del gjercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u

obligaciones de dos mil diecinueve, que deberia estar en la posesion de este sujeto
obligado.

't

Z

e it etk i

Por otro lado, respecto a los puntos 3,47y8 referentes ala entrega- de mensajes ]

de la aplicacion WhatsApp y mensajes de texto de los servidores pubhcos, si b:en el
| foa N b Vol
o k) !
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Av 5 Ote 201, Centro,

sujeto obligado refirié no contar con telefonia oficial, lo cierto es que, no se
pronuncio la unidad competente que podria indicar si existe contratacién y pago por
dicha telefonia.

Lo anterior, a efecto de determinar con certeza que el sujeto obligado no cuenta con
fa informacién que es de interés de la persona solicitante; esto es, mensajes de la
aplicacion WhatsApp y mensajes de texto de los servidores ptiblicos que deriven del
uso de telefonia celular; o bien, de existir pago por dicho concepto establecer las
unidades administrativas que hacen uso de éste y en consecuencia se proporcione
la informacion que es del interés de la persona solicitante.

Es por lo anteriormente mencionado que, de conformidad con la Ley Orgénica
Municipal, misma que indica que es el Tesorero del Honorable Ayuntamiento de
Huaquechula, Puebla, cuenta con atribuciones para ejercer y llevar el control del
presupuesto del Ayuntamiento; asf como elaborar el informe y demas documentos
fiscales que debera remitir el Ayuntamiento a las autoridades del Estado, de
conformidad con la Ley de la materia.

Es por tanto que se debié instruir a una nueva bisqueda a efecto de proporcionar al
particular lo solicitado, con entrega en la modalidad elegida, esto es a través de
correo electrénico con los costos a cargo del sujeto obligado en caso de existir.

Asimismo, el Organo Garante Local no debié sobreseer lo referente a la falta de
tramite, toda vez que, si bien existié una respuesta extempordnea por parte del sujeto
obligado, la misma no deja insubsistente Ia falta de respuesta dentro de los plazos
establecidos en la ley, maxime a que no atiende lo requerido por el particular; es
decir, se debe considerar que no existio respuesta alguna a la solicitud de la persona
solicitante; razén por la cual el tinico agravic de estudio debio consistir en Ia falta de
respuesta, agravio gue no quedd insubsistente con la respuesta extempordnea.

De todo lo anteriormente referido, se puede concluir que el Organo Garante Local no
fue exhaustivo en analizar la totahdad de agravios expresados por la persona
solicitante.

En consecuencia, este Instituto advierte gque el agravio de la parte recurrente,
fundamentado en Ia fraccion i, del articulo 160 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion resulta fundado, ya que no resulté procedente Sobrese
el agravio relativo a la falta de tramite, ademas no se analizo exhaustivamente la
normativa y el actuar del sujeto obligado al emitir su respuesta a la luz /de
agravios de la persona recurrente.

de su escrito de inconformidad Ila parte solicitante hace valer una serie-fté hechos
que presume como comision de delitos por parte del personal del sujetc obligado.
Al respecto, se debe precisar que esta instancia tiene por efecto garantizay el
cumplimiento a las obligaciones y preceptos establecidos en la Ley General
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, para el debido ejercicio
derecho de acceso de los solicitantes, por lo gque dichas manifestaciones, se alejan
de las facultades y atribuciones conferida a este Instituto. Sin embargo, se dejan
expeditos sus derechos para que, de estimarlo conveniente, presente su queja ante
autoridad competente y la via correspondiente.

Finalmente, no pasa desapercibido que, a través de su recurso de revisiéysi como

Asimismo, no se pierde de vista que, la persona recurrente expuso la falsedad de

manifestaciones de Ia persona titular de la Unidad de Transparencia sobre la gestién

ara la atencién la solicitud de mformac:on asi como de la conservacion de los
2000 Puebla, Pue CP. 7200 | el (222] 302 6060 vawtalpue OrgLmnx ;
: . i N 9 ol \ ‘ i . : ! |

! f / !: ‘: ' \\ - !
1 S

.
1
!
i
i
i



//’—/s Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de
/ / ’\ Huaquechula, Puebla.
/ @)f ! Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
T f r IIIE‘D { E Expediente: RR-4994/2023.

willhl™

SSTTUTG OF TRANZPATENC A ACCE30 A LA

HEOPRACION SUELCA v FOTECT N DS

DATCS PERSCMALES D EZ7ADG CF FUSBLA
correos electronicos que recibe, lo que llevé a la falta de respuesta y tramite de Ila
solicitud de informacion de mérito.
En este sentido y debido a que la persona inconforme basa su decir en la percepcion
de que son falsos los argumentos del sujeto obligado respecto del trémite y atencién
a la solicitud de informacion presentada; conviene citar de manera orientadora, lo
sostenido por el Pleno de este Instituto, mediante el Criterio S$0/031/10, que no
cuenta .con facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de los
documentos proporcionados por los sujetos obligados, como a continuacién se
observa:
“El Instituto Federal de Acceso a Ja Informacion y Proteccion de Datos no cuenta con
facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de los documentos
proporcionados por los sujetos obligados.

Asi pues, la inconformidad basada en la percepcion de que Ja gestion de la solicitud
dle mérito es incierta y falta de veracidad, resulta inatendible pues este instituto no
estd facultado para determinar la ausencia de veracidad en Ias manifestaciones de
los sujetos obligados, ya que ello resulta ajeno a la competencia de este Instituto,
dado que éste sélo tiene facultades relativas a la transparencia, acceso a la
informacién y proteccion de datos personales, de conformidad con el articulo 21 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.

Es por ello que, de las constancias que obran en el expediente en que se actda, se
advierte que, mediante su recurso de revisién, el recurrente a través de su recurso
de inconformidad, expuso una serie de argumentos para demostrar la falsedad de ia
gestién de ia solicitud de informacion por parte del sujeto obligado, toda vez que
estima que entre los servidores publicos no cumplen con las obligaciones de
conservar y resguardar los correos electrénicos y mensajes de textos que reciben,
fo cual tiende a controvertir la veracidad del informe justificado del sujeto obligado
¥ no propiamente los argumentos del Organismo Garante Local.

Consecuenitemente, y toda vez que no se actualizan todas las causales de
inconformidad de la parte recurrente al estar enfocadas al actuar del sujeto obligado
y no a la resolucion delf Organo Garante, con fundamento en el articulo 170, fraccién

% i, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, lo
procedente es MODIFICAR fa resolucién emitida en el recurso de revision RR-
4995/2023 por la Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla y, se le instruye para que emita
una nueva resolucién y dé cumplimiento a Ia presente determinacion,

'ARTA. Decision. Con fundamento en el articulo 170, fraccion Hlf, de Ia Ley General
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, este Organismo Auténomo
etérmina MODIFICAR Ia resolucién del recurso de revision RR-4994/2023, emitida
por el Pleno del drganc garante local, a efecto de que emita una nueva resolucion en
la que, tomando en consideracién el andlisis desarroflado en la Consideracion

RCERA de la presente determinacion:
O Deje insubsistente la resolucion y se emita una nueva en la que, previo analisis de
& totalidad de elementos hechos valer por Ia persona solicitante en los términos de
fa presente resolucion, instruya al sujeto obligado a que realice una nueva bisqueda
~de=la-informacién en la totalidad de unidades competentes a efecto de localizar
expresion documental que brinde atencion a lo solicitado por el particular, asimismo,
en el caso de existir costo de reproduccion, corran a cargo del sujeto obligado y sea
entregado en la modalidad elegida... : :
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PRIMERO. Con fundamento en el articulo 170, fraceion Il de la Ley General de
Transparencia y Acceso a fa Informacién Publica, se MODIFICAR la resolucién
emitida por el 6rgano garante local de acuerdo con lo sefalado en las
Consideraciones Tercera y Cuarta de la presente resolucion.”

XII. Por auto de uno dé abril de este afio, se dej6 sin efectos la resolucién dictada

por este Organo Garante en fecha seis de diciembre de dos mil veintitrés y se ordend
turnar los autos para dictar.la resolucién respectiva en los términos establecidos en el
RIA 11/24. ' |

Asimismo, se indicd que la Secretaria de Pleno del [nstituto Nacional de Transparencia
y Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales manifestd que del analisis
efectuado a lo sefialado por este Organo Garante Local, se advierte que existe un error
mecanografia que no provoca la imposibilidad juridica para atender lo ordenado por gl
Pleno del Instituto Nacional, ya que en el desarrollo de la resolucion del recurso e
inconformidad se observa que el recurso de revision que se analizd fue el RR-
4094/2024, por lo que, se [e otorgaba a este Organo Garante la ampliacién de plazo
para el cumplimiento al RIA 11/24, por un término de ocho dias habiles adicionales.

XIII. el dia diecisiete de abril de dos mil veinticuatro, se listd el presente asunto para

dictar una nueva resolucion en cumplimiento a lo dictado por el [nstituto Naciopal de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales: ef

recurso de inconformidad nimero RIA 11/24.
CONSIDERANDOS

Primero. el Piero de este Instituto es competente para resolver el presen

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucién Politica déhibs
Estados Unidos Mexicanos; 12 fraccion VIl de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de Puebla; 39 fracciones |, Il y Xll de la Ley de Transpdrencia' y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Puebla; asi como, 1 y 13 fraccion | del

: : s . p o . .
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Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

_Seg undo. Enel presente asunto, se observa que el recurrente alegé como actos
reclamados lo siguiente:

“PRIMERO. - El ACTO QUE SE RECURRE, correspondiente, a numeral UNO de este

RECURSQ, consistente en la NEGATIVA DE PROPORCIONAR POR TOTAL LA

INFORMACION SOLICITADA, en razén y virtud de que a los VEINTIOCHO dias del

mes de JUNIO del afio en curso los SOLICITUDES DE ACCESQ, permitiendo SUJETO

OBLIGADO la oportunidad de dar seguimiento a mi SOLICITUD DE ACCESO que

corresponde a este presente RECURSO DE REVISION y el MEDIO PARA RECIBIR

NOTIFICACIONES fue sefialado en el CORREO ELECTRONICO que contiene el

SOLICITUD DE ACCESO como ..., el SUJETO OBLIGADO tenia atribucién y

obligacion en sus facultades y funciones de remitir su RESPUESTA antes de los DIEZ

dias del mes de AGOSTO del afio en curso, con el computo de los VEINTINUEVE y

TREINTA dias del mes de JUNIO y los DIECISIETE, DIECIOCHO, DEICINUEVE,

VEINTE, VEINTIUNO, VEINTICUATRO, VEINTICINCO, VEINTISEIS, VEINTISIETE,

3 VIENTIOCHO y TREINTA Y UNO dias del mes de JULIO, asi como los PRIMERO, DOS,

TRES, CUATRO, SEIS, SIETE, OCHO y NUEVE dias y fenecid a los DIEZ dias del mes

\ de AGOSTO del afio en curso, descontando los PRIMERO, DOS, TRES, CUATRO,

CINCO, SEIS, SIETE, OCHO, NUEVE, DIEZ, ONCE, DOCE, TRECE, CATORCE,

QUINCE, DIECISEIS, VEINTIDOS, VEINTITRES, VEINTINUEVE y TREINTA dias del

mes de JULIO y los CINCO y SEIS dias del mes de AGOSTO del afio en curso porser

NO LABORABLES y INHABILES; a pesar de lo anterior, el SUJETO OBLIGADO, a los

VEINTIOCHO dias del mes de JUNIO del afto en curso, fue recibido ACUSES DE

RECIBIDO por el SERVIDOR DIGITAL del SUJETO OBUGADO, indicandome que la

fecha de registro de mi SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA es

de jos VEINTINUEVE dias del mes de JUNIO del afio en curso; por lo tanto, a su

comisarla, con el debido respeto, expongo que en razén y virtud de que a los

CATORCE dfas del mes de AGOSTO del afic en curso fue no existe CONSTANCIA

. ALGUNA de que el SUJETO OBLIGADO ha intentado de dar seguimiento o tramite a

g_ mis SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, asi intente de

comunicarme con SUJETO OBLIGADO a los DOS dias del mes de AGOSTO del aiio

en curso me comunique al numero de teléfonc 244-761-2251 uftilizando Ia

Informacion proporcionado en la RESPUESTA y CONTESTACION gestionado por el

SUJETO OBLIGADO, sin embargo, no existe posibilidad de realizar la comunicacién

extension 120 toda vez que es una LINEA DIRECTA a la CONTRALORIA

NICIPAL del SUJETO OBLIGADO, por lo que el SERVIDOR PUBLICO quien

espondié a la linea me indico que era necesario comunicar con PILAR VEGA

RAMIREZ directamente y no podria comunicarme con PILAR VEGA RAMIREZ, razén

fo que le indique si no fuera posible comunicar. Con PILAR VEGA RAMIREZ

staké Informando al INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA

NFQRMACION PUBLICA Y PROTECCION DE imposibilidad de efectuar previa cita

isitado por PILAR VEGA RAMIREZ que respondio "esta bien", hechos que

procede el RECURSQ DE REVISION, asi mismo a los OCHO dias del mes de AGOSTO

del afio en curso, hice el intento otra vez de comunicarme con SUJETO OBLIGADO,
a través del nimero de teléfono, sin embargo, otra vez, indique si no fuera posible .
comunicar con PILAR W::Gﬂ mBAIV.'_If\’E_'Z estaré informando _ai. INS[(TUTQ DE !

g
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TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBUCA Y PROTECCION
imposibilidad de efectuar previa cita requisitado por PILAR VEGA RAMIREZ que
respondié "estd bien”, razén de que me encuentro imposible de establecer un
vinculo entre mi persona y el SUJETO OBLIGADO a través de las canales de
comunicacién y correspondencia oficial, por'lo que es necesario promover el
presente RECURSO DE REVISION, razén por lo tal, fue hecho la NEGATIVA DE
PROPORCIOANR POR TOTAL LA INFORMACION SOLICITADA asi en términos de
Fraccion I del Articulo 170 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla.

SEGUNDO. - El ACTO QUE SE RECURRE, correspondiente a numeral DOS de este
RECURSO, consistente enla FALTA DE LAS RESPUESTAS DEL SUJETO OBLIGADO
DENTRO DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS POR LA LEY, en razén y virtud de que Ia
SOLICITUD DE ACCESO fue presentado a los VEINTIOCHO dias del mes de JUNIO
del afo en curso los SOLICITUDES DE ACCESQ, permitiendo SUJETO OBUGADO fa
oportunidad de dar seguimiento a mi SOLICITUD DE ACCESO que corresponde a
este presente RECURSO DE REVISION y el MEDIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES
fue senalado en el CORREQO ELECTRONICO que contiene el SOLICITUD DE ACCESO
... el SUJETO OBLIGADO tenia atribucion y obligacion en sus facultades y funciones
de remitir su RESPUESTA antes de los DIEZ dias del mes de AGOSTO del aiio en
curso, con el computo dé los VEINTINUEVE y TREINTA dias del mes de JUNIO y los
DIECISIETE, DIECIOCHO, DEICINUEVE, VEINTE, VEINTIUNO, VEINTICUATRQ,
VEINTICINCO, VEINTISEIS, VEINTISIETE, VIENTIOCHO y TREINTA Y UNO dias del
mes de JULIO, asi como los PRIMERO, DOS, TRES, CUATRO, SEIS, SIETE, OCHO y
NUEVE dias y feneci6 a los DIEZ dias del de AGOSTO del afio en curso, descontando
los PRIMERO, DOS, TRES, CUATRO, CINCO, SEIS, SIETE, OCHO, NUEVE, DIEZ,
ONCE, DOCE, TRECE, CATORCE, QUINCE, DIECISEIS, VEINTIDOS, VEINTITRES,
VEINTINUEVE y TREINTA dias del mes de JULIO y los CINCO y SEIS dias del mes de
AGOSTO del aiio en curso por ser NO LABORABLES y INHABILES; a pesar de lo %
anterior, el SUJETO OBUGADO, a los VEINTIOCHO dias del mes de JUNIO del afio
en curso, fue recibido ACUSES DE RECIBIDO por el SERVIDOR DIGITAL del SUJETO
OBLIGADO,-indicandome que la fecha de registro de mi SOLICITUD DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA es de los VEINTINUEVE dias del mes de JUNIO del afio
en curso, por lo que es necesario promover el presente RECURSO DE REVISION,
razon por lo tal, fue hecho la NEGATIVA DE PROPORCIONAR POR TOTAL LA
INFORMACION SOQUCITADA asi en términos de Fraccién Vil del Articulo 170 de |},
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.
TERCERO.- EL ACTO QUE SE RECURRRE, correspondiente a numeral TRES delest
RECURSO, consistente en la FALTA DE TRAMITE A LOS SOLICITUDES, en razdn
virtud de que la SOLICITUD DE ACCESQ fue presentado a los VEINTIQCHQ dias
mes de JUNIO del afio en curso fos SOLICITUDES DE ACCESQ, permitiendo SUJETO
OBLIGADO Ia oportunidad de dar seguimiento a mi SOLICITUD DE ACCESO que
corresponde a este presente RECURSO DE REVISION y el MEDIO PARA RECIBIR
NOTIFICACIONES fue sefialado en el CORREO ELECTRONICO que contiene el
SOLICITUD DE ACCESQO como ..., ef SUJETO OBLIGADO tenia atribucion y
obligacién en sus facultades y funciones de remitir su RESPUESTA antes de los D,
dias del mes de AGOSTO del afio en curso, sin embargo, hasta la fecha de dij
hoy, no existe CONSTANCIA ALGUNA de que ha sido REGISTRADO ‘lo
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA en la PLATAFORMA
NACIONAL DE TRANSPARENCIA, que ha sido asignado FOLIOS a los SOLICITUDES
DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, que ha sido efectuado ACTUACION.
ALGUNO por el SUJETO OBLIGADO de cualquier manera en DAR TRAMITE o
SEGUIMIENTO a los SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA que
han Sido presentado a través de CORREO ELECTRONICO al SUJETO OBLIGADO

Utilizando el correo electrénico institucional oficial de ... de la misma que se | .
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encuentra registrado en todas areas de las CONSULTAS PUBLICAS de SUJETO
OBUGADO y este INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, razén de que me encuentro
imposible de establecer un vinculo entre mi persona y el SUJETO OBLIGADO a
través de las canales de comunicacion y correspondencia oficial, por lo que es
necesario promover el presente RECURSO DE REVISION, razén por Io tal, fue hecho
gue se tiene por OMISO EL TRAMITE A MIS SOLICITUDES DE ACCESOQ por el
SUJETO OBLIGADO asi en términos de Fraccion IX del Articulo 170 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Puebla.”

Por tanto, el recurrente alegd lo establecido en las fracciones I, VIl y X del articulo
170 de la Ley de Transparencia en el Estado de Puebla, sin embargo, &i bien el
entonces solicitante invoco las fracciones antes sefialadas; o cierto es que de una
interp"retacién armonica de los motivos de agravio, es claro que, en la especie, la
hipétesis normativa que se actualiza es la falta de respuesta del sujeto obligado,
dentro de los plazos establecidos en esta Ley por estimar que no contaba con una
respuesta dentro de los veinte dias que sefiala la Ley en el Estado de Puebla, por lo
que, el presente recurso de revision es procedente en téerminos del numeral 170

fraccion VIl del ordenamiento legal antes citado.

Tercero. Elrecurso de revision se interpuso via electrénica cumpliendo con todos

los requisitos aplicables establecidos en el articulo 172, de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de Fuebla.

Cuarto. el presente medio de impugnacién cumplid con el requisito exigido en el

=

diverso 171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
}%%e Puebla, toda vez que el mismo fue presentado dentro del término legal.

Mo obstante, se examinaran de oficio las causales de sobreseimiento, en virtud de que

b

las mismas deben estudiarse en cualquier estado que se encuentre el procedimiento,

Jjmportar si las partes lo alegaron o no, por ser de orden publico y de analisis

Por lo que, se estudiara si se actualiza o no la causal de sobreseimiento sefalada en
el numeral 183, fraccién [ll, del ordenamiento legal en la Materia en el Estado de

Puebla, en los terminos siguientes:

L
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En primer lugar, en el medio de impugnacién en estudio, se observa que el entonces
solicitante en su recurso de revision alegd como acto reclamado la falta de respuesta
del sujeto obligado, dentro de los plazos establecidoé en esta Ley; por lo que, la
Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, dentro del tramite del
presente recurso, el dia cuatro de septiembre de dos mil veintitrés, remitié al recurrente

la respuesta a su solicitud, misma que establece lo siguiente:

“Derivado del Recurso de Revisién Interpuesto ante el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales el pasado 14 de agosto

del 2023, via correo electrénico, con nimero RR-4978/2023, respecto a una Solicitud

de Acceso a la Informacidn presentada ante este H. Ayuntamiento de Huaquechula,
Puebla, via correo electronico, por el cual recurre:

* La negativa de proporcionar por total la informacién requerida;

» La falta de respuesta del sujeto obligado dentro de los plazos establecidos de la

Ley;

« La falta de tramite a una Solicitud.

Ante esto, refiero a usted lo siguiente:

+ Que de la evidencia documental se identifica un correo electrénico presentado por
usted via correo elecitronico, presentado como Scolicitud de Acceso a la Informacion,

el pasado 28 de junio de 2022, a través del cual solicita diversa informacion en
formato PDF, el cual esta Unidad

de Transparencia no tiene identificado en NINGUNA de sus BANDEJAS del correo *
electrénico oficial de esta Unidad de Transparencia la identificacién del mismo,
motivo por el cual nos encontramos materialmente imposibilitados a dar tramite y
contestacion a la misma.

= Que el Calendario por el cual se rige esta Unidad de Transparencia para recibir y

dar atencion a Solicitudes de Acceso a la Informacién y Solicitudes de Derechos
ARCO, no es motivo por el cual se hubiera dejado de atender el correo electronico
materia del recurso al que se hace referencia, toda vez que de haberse identificado

y recibido en alguna de las bandefas del Correo Oficial de esta Unidad de
Transparencia, se le hubliera dado el trémite y seguimiento correspondiente, den
de los plazos que prevé la Ley de Transparencia Local, y dentro de Jfos pldzos
configurados del Sistema SISA[ 2.0. .
* Que Ia falta de tramite a su solicitud corresponde a las razones uestas enllos
puntos anteriores, misma que corresponde a que no prevalece evidencia alguna\de
que su correo electronico presentado como Solicitud de Acceso a la Informacion, se
hubiera recibido en alguna de las Bandejas del Correo Electronico Oficial de esta
Unidad de Transparencia, y que es hasta el momento de la presentacién de su
recurso de revisién, por el que se conoce dicho correo electrénico y su contenido.
Por lo anterior expuesto, y a fin de que esta Unidad de Transparencia se encueftre
en condiciones de dar atencién a su Solicitud de Acceso a la Informacion, mis
que a la letra dice:

“Solicito cada pagina de Jlos ARCHIVOS, DOCUMENTOS, EXPEDIENTES,
INFORMACION DE INTERES PUBUCO, INFORMACION PUBLICA, y VERSIONES
PUBLICOS, asi como definido en Fracciones H, Xii, Xlll, XVill, XX y XL del Articulo 7
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla
de este SUJETO OBLIGADO que corresponde al aiio DOS MIL VEINTE que esti en la
posesién de este SUJETO OBLIGADO.
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Solicito una DECLARACION DE INEXISTENCIA de los ARCHIVOS, DOCUMENTOS,
EXPEDIENTES, INFORMACION DE INTERES PUBLICO, INFORMACION PUBLICA, y
VERSIONES PUBLICOS, asi como definido en Fracciones I, Xil, XllI, XVHll, XX y XL
del Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del
Estado de Puebla de este SUJETO OBLIGADO que corresponde al afio DOS MIL
VEINTE que deberia estar en la posesion de este SUJETO OBLIGADO.
Solicito cada MENSAJE DE LA APUCACION WHATSAPP de los SERVIDORES
PUBUCOS de este SUJETO OBUGADO o cada Instancia de LOS ACTOS
- DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE LA APLICACION
WHATSAPP de los MENSAJES que derive del ejercido de las facultades,
competencias, fundones, atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES
PUBLICOS que corresponde a los afios DOS MIL VEINTE que estd en la posesién de
este SUJETO OBLIGADO. Solicito cada MENSAJE DE LA APLICACION WHATSAPP
de fos SERVIDORES PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS
ACTOS DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE LA
APLICACION WHATSAPP de los MENSAJES que derive del ejercido de las
facultades, competencias, funciones, atribuciones u obligaciones de I[os
SERVIDORES PUBLICOS que corresponde a Jos afios DOS MIL VEINTE que deberia,
estar en la posesién de este SUJETO OBLIGADO.
Solicito cada CORREO ELECTRONICO de los SERVIDORES PUBUCOS de este
SUJETC OBUGADO o cada Instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
RELACIONADOS CON LOS CORREQS ELECTRONICOS de los CORREOS que derive
del efercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u obligaciones
de los SERVIDORES PUBUCOS que corresponde a los afios DOS MIL VEINTE que
estad en la posesion de este SUJETO OBLIGADO.
Scolicito cada CORREQO ELECTRONICO de los SERVIDORES PUBUCOS de este
SUJETO OBUGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
RELACIONADOS CON LOS CORREOS ELECTRONICOS de los CORREOS que derive
del ejercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u obligaciones
de los SERVIDORES PUBUCOS que corresponde a los afios DOS MIL. VEINTE que
deberla estar en la posesion de este SUJETO OBUGADO.
Solicito cada MENSAJE DE TEXTO CELULAR de los SERVIDORES PUBLICOS de
este SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE TEXTO CELULAR de los MENSAJES que
derive del ejercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u
obligaciones de los SERVIDORES PUBUCOS que corresponde a los afios DOS MIL
VEINTE que esta en la posesién de este SUJETO OBUGADO. )
= Solicito cada MENSAJE DE TEXTO CELULAR de los SERVIDORES PUBLICOS de
este SUJETO OBLIGADO o cada Instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE TEJCTO CELULAR de tos MENSAJES
que derive del ejercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u
bligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS que corresponde a los anos DOS MIL
EINTE que deberia estar en la Posesién de este SUJETO OBLIGADO.” (SIC)
Al respecto y de conformidad por lo dispuesto en los articulos 2 fraccion V, 16
fracciones 1 y IV, 150, 152 y 156 fraccion IV de la Ley de Transparencia y Accesoala
formacion Publica del Estado de Puebla, refiero a usted lo siguiente:
1.- Que de los apartados a los que hace referencia a Mensajes de la aplicacién de
sApp y Mensajes de Texto del Celular de los servidores ptblicos por el ejercicio
eriodo solicitado, refiero a usted que, los setrvicios de telefonia celular de los
servidores puablicos adscrifos a este Sujeto Obligado, no son cubiertos con el
uvesto de este H. Ayuntamiento, por lo que dichos mensajes corresponden a
la vida privada de cada servidor publico, a la cual no tiene acceso este H.
Ayuntamiento, - . :
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Asimismo, hago de su conocimiento que dichos mensajes de WhatsApp y de Texto
de Celular, de los servidores publicos, no es informacion que genera, administre,
transforme © posea este Sujeto Obligado, por lo que estamos imposibilitados a
proporcionar la informacidn especifica requerida.

Ahora bien, refiero a usted que esta Unidad de Transparencia, dentro del
cumplimiento a Ia fraccion Vill, del articulo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Puablica del Estado de Puebla, establece que para dar
CUMPLIMIENTO A LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DEL ESTADOQ DE PUEBLA, se debera documentar todo acto que derive del
ejercicio de sus atribuciones, y que por LEY deba quedar asentado en algtin registro,
no prevalece normatividad estatal ni municipal, que obligue a esta Unidad de
Transparencia, realizar un registro de lfos mensajes de WhatsApp de los equipos
celulares personales de sus servidores ptblicos, cuando dichos servicios no corren
a cargo del presupuesto del Sujeto Obligado.

2.- Ahora bien, respecto a la informacion que desea conocer relacionada a diversas
fracciones del articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion, asi
como Correos Electronicos de diversos Actos, refiero a usted que toda vez el
contenido de su solicitud de acceso a la Informacion es de conocimiento a esta
Unidad de Transparencia, hasta el turno del presente recurso por parte del ITAIPUE;
y la cual requiere en formato PDF, es importante aclarar a usted que en primer lugar,
nos encontramos materialmente imposibilitados a dar atencioén a su requerimiento a
fa informacion, toda vez que ésta resulta ser imprecisa e insuficiente para que esta
Unidad de Transparencia pueda identificar la informacion y actos que desea conocer,
toda vez que tnicamente hace referencia a diversas fracciones del articulo 7 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Puebla, las
cuales dan la definicion que pasa dicha ley habra de entenderse para diversos
apartados, sin que esto permita a esta Unidad de Transparencia identificar la
informacion, servidor publico, unidad administrativa u organismo desconcentrado
al que se refiere, y mucho menos identificar si dicha informacion es generada,
administrada, transformada o conservada por este Sujeto Obligado, y asi determinar,
si es procedente el atender su requerimiento en la modalidad requerid

Sin embargo, toda vez que dar atencién al recurso de revisién materja del presente
correo, en una de sus primera fase, la cual es remitir un informe con justificacién en
un plazo que no podrd exceder siete dias habiles, le requiero que en un plazo méaximo
de 24 horas, especifique al correo electrénico ...., Ia informacion y acto especificos
que desea conocer, a fin de estemos en condiciones de identificar el servidor ptblige
y unidad administrativa responsable de generarla o administrarla, y asi estay
condiciones de dar atencién a su requerimiento de informacion, antes de la fechatfg
vencimiento del informe justificado requerido.
Por diftimo, refiero a usted que, de no desahogar los requerimientos para da
atencién a estos apartados de su solicitud, esta Unidad de Transparencia, se vera
imposibilitada a dar atencién a estos apartados de su Solicitud.”

De lo anterior se advierte, que el sujeto obligado sefialé en su respuesta la informacidn

correspondiente al dos mil veinte y no asi al afio que el recurrente requiridé en, s

solicitud, es decir, el dos mil diecinueve; por lo que, [a autoridad responsable no

modificd el acto al grado que este haya quedado sin materia, toda vez que como se
establecié en lineas anteriores este (ltimo entregd informacion de un afno diverso al

solicitado por el agraviado en el presente asunto, por lo que, no se actualiza la causal
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de sobreseimiento sefialada en el articulo 183, fraccion lll, de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla; en consecuencia, el presente

asunto sera estudiado de fondo.

Quinto. Eneste apartado se transcribiran los hechos acontecidos en el presente

asunto.

En primer lugar, el hoy recurrente envié al sujeto obligado una solicitud de acceso a la
informacién, misma que fue transcrita en el punto | de ANTECEDENTES; sin embargo,
el entonces solicitante interpuso el presente recurso de revision alegando como acto
reclamado la falta de respuesta del sujeto obligado, dentro de los plazos

establecidos en esta Ley, como ya quedé analizado en el considerando segundo.

A lo que, el sujeto obligado en su informe justificado manifestd lo sefialado en el

considerando CUARTO de esta resolucion.

Sexto. Eneste apartado se valoraran las pruebas anunciadas por las partes en el

presente asunto.

Por lo que, hace al recurrente ofrecié y se admitieron las siguientes:

« LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple de la

impresién del correo electrdnico del recurrente cual se observa que el dia

= veintiocho de junio de dos mil veintitrés a las once horas con cincuenta y

B{g@s minutos, remitid al sujeto obligado una solicitud de acceso a la

formacion.

o LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple de la

impresion del correo electrénico de fecha veintiocho de junio de este afo,

é;;cual observa se completd [a entrega a estos destinarios o grupos, pero

el servidor de destino no envié informacién de notificacion de entrega:
_—

H.Ayuntamiento_de: Huaquechula(transparencia2021-
2024@huquechula.gob.mx).
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e LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple de la
sesion extraordinaria de cabildo de fecha tres de enero de dos mil veintitres,
del Honorable Ayuntamiento de Huaquechula, Puebla.

* LA DOCUNMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple del oficio
con nimero TTR-463/2023 de fecha tres de enero de dos mil veintitrés,
firmado por el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado
dirigido al Director de Tecnologias de la Informacién del Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

e LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple del
dictamen que presenta el ciudadano Radl-Marin Espinoza, Presidente
Constitucional del Honorable Ayuntamiento de Huaquechula, Puebla, para
someter a consideracion de este cuerpo edilicio la aprobacion de los
Lineamientos de Seguridad Informatica y Comunicacion del Honorable
Ayuntamiento de Huaquechula, Puebla, de fecha siete de diciembre de dos \$
mil veintidés.

« LA DOCUMENTAL PUBLICA DE ACTUACIONES: Consistente en
todas y cada de las actuaciones que le favorezca dentro del presente
recurso de revision, la cual dada su naturaleza tiene valor probatorio pleno,

de acuerdo con el articulo 336 Codigo de Procedimientos para el estadn_

libre y soberano de puebla aplicado supletoriamente al diverso 9 de la
de la Materia. _

« LAPRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA: En los términos en |g§ cuales
la ofrece, probanza que se valora de acuerdo con el numeral 359£Ié Cadi
de Procedimientos para el estado libre y soberano de puebla aplicad
supletoriamente al diverso 9 de la Ley de la Materia.

El sujeto obligado anunci6é y se admitieron las probanzas siguientes:

e LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente enla copia certificada de la
impresién del correo electrénico del SUjetO obligado dmgldo al recurrente en

. 3
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el cual se observa que el cuatro de septiembre de dos mil veintitrés a las
once horas con cincuenta y un minutos, dio respuesta parcial y previno una
parte de la solicitud de acceso a la informacion.
» LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada de la
impresion del correo electréonico del recurrente dirigido al sujeto obligado,
en el cual se observa que el dia cuatro de septiembre de este afio, el
reclamante realizd las manifestaciones respecto a la prevencion realizada
por la autoridad responsable.
« LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada de la
impresién del correo electronico del sujeto obligado dirigido al recurrente en
el cual se observa que el cuatro de septiembre de dos mil veintitrés a las
once horas con cincuenta y dos minutos, dio respuesta parcial y previno una

parte de la solicitud de acceso a la informacion.

Las documentales privadas citadas, al no haber sido objetadas de falsa hacen valor
probatorio pleno, en términos de los articulos 268, 323, 324 y 337 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, aplicados

supletoriamente de conformidad con e! diverso 9 de la Ley de ia Materia del Estado.

Las documentales publicas que, al no haber sido objetadas, hacen prueba plena con
)\f&damente en los articulos 265, 267 y 335 del Cédigo de Procedimientos Civiles para

el Estado Libre y Soberano de Puebla, articulos de aplicacién supletoria en términos

de lo dispuesto por el articulo 9 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
, blida del Estado.

Séptimo. En este considerando se realizara el estudio correspondiente al asunto

que nos ocupa en los términos sefialados en los considerandos tercero y cuarto de la
- :

resolucion del RIA 11/24 emitida por el 6rgano Garante Nacional, al tenor de lo

siguiente:
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En primer lugar, el hoy recurrerite el dia veintiocho de junio de dos mil veintitrés, a las
once horas con cincuenta y tres minutos, remitid al Honorable Ayuntamiento de
Huaquechula, Puebla, a través de correo electronico una solicitud de acceso a la
informacion publica, en la que pedia informacion referente al afio dos mil diecinueve;
es decir, cada una de las paginas de los archivos, documentos, expedientes,
informaciéon de interés piablico, informacién publica y versiones publicas que se
encontraba en posesion del ayuntamiento; ast como la declaracion de inexistencia tal
como lo definia el articulo 7 fracciones I, XIl, XIl, XVIll, XX y XL de la ley; de igual
forma solicitd los WhatsApp, los correos electronicos, los mensajes de texto de celular
de los servidores publicos del sujeto obligado o cada instancia de los actos
documentados relacionados con los mismo que deriven del ejercicio de sus facultades,
competencias, funciones, atribuciones u obligaciones; ante lo que el entonces

solicitante interpuso el presente medio de impugnacién.

A lo que, el sujeto obligado al rendir su informe justificado en tiempo y forma legal,
sefialdé que tuvo conocimiento de la solicitud de acceso a la informacién que hoy es
recurrida, hasta el momento que el hoy recurrente promovid el presente recurso de
revision, por lo que, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 146 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica del Estado de Pueblza, es en ese
momento que dio tramite a dicha solicitud, dando respuesta parcial de la migfha efdi
cuatro de septiembre de dos mil veintitrés; asimismo, en atencidén a log/plazos pa
emitir su informe justificado, requirié al entonces solicitante para que proporcionara
elementos complementarios que permitieran identificar qué informacién y de qié
Unidad Administrativa, Organismo Desconcentradc o Descentralizado
Ayuntamiento de Huaquechula, Puebla solicitaba; sin embargo, como el recurrente no
desahogo la prevencidn que le realizd, se encontraba imposibilitado para contestar-los

apartados de la solicitud donde se requirié la aclaracién.
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Expuestos los antecedentes, es menester sefialar que el articulo 8° de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su apartado A, fraccién |, sefiala que
toda la informacion en posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo
de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Ayuntamientos, érganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica,
moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en
el ambito federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos
que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio
de maxima publicidad; de igual manera, los principios y bases de este derecho se
encuentran descritos especificamente en el apartado A, fraccion 1V, de la nuestra Carta

Magna de nuestro pais.

De igual manera, los numerales 2 fraccién V, 7 fracciones Xl y XIl, 154 y 156,
fracciones llI, 1V, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla, establecen que uno de los sujetos obligados en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pulblica del Estado de Puebla, son los
Ayuntamientos, asimismo, dicho ordenamiento legal define que el derecho de acceso
a la informacién es el derecho que tiene todas las personas para acceder a la

informacion generada o en poder de los sujetos obligados.

imismo, los articulos citados, senalan que los documentos son todos los registros
informacion en posesion de los sujetos obligados, sin importar la fuente o fecha de

elaboracién, los cuales se pueden encontrar en soporte impreso, sonoro, visual,
v‘eiectjj'nico, informatico, holografico o cualquier otro.

Por lo que, en este orden de ideas se observa que el derecho de acceso a la

infermacion comprende tres garantias siendo estas las siguientes:
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1.- E! derecho de informar (difundir). - Consiste en la posibilidad de que cualquier
persona pueda exteriorizar o difundir a través de cualquier medio, la informacion,

datos, registros o documentos que posea.

2.- El derecho de acceso a la informacion (buscar). ~ Consiste en garantizar a las
personas puedan solicitar informacion al Estado respecto de los archivos, registros,
datos y documentos publicos, siempre que sea requerida de manera especifica y

respetuosa.

3. - El derecho de ser informado (recibir). - Garantiza a todos los ciudadanos de recibir
libremente la informacién plural y oportuna que les permita ejercer plenamente sus
derechos, quedando obligado el Estado a no restringir o limitar la recepcion de
cualquier informacién, con excepcion de la informacién reservada o confidencial tal

como lo establece la Ley en la Materia en el Estado de Puebla.

Por tanto, cuando se habla de informacién se debe entender que son hechos, datos,
noticias o acontecimientos susceptibles de ser verificados, en consecuencia, el objeto
del derecho de acceso a la informacion es abstracto, en virtud de que son todos los
archivos, documentos, registro o datos contenidos en cualquier formato tenga el sujeto
obligado por haberla generado, obtenido, adquirido, transformado g/onservado en

virtud de las facultades conferidas en sus leyes o reglamentos queAdos regulen. e

En consecuencia, los ciudadanos pueden ejercer su derecho de acceso a
informacion a través de solicitudes que realicen ante las autoridades que poseen

informacion que quieren conocer.

Por lo que, el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion y

Proteccion de Datos Personales (INAI); ha sefialado, a través de un criterio, orientagjor

para este 6rgano Garante, que la solicitud de acceso a la informacion puablica e %/
escrito que las personas presentan ante las Unidades de Transparencia de los Sujetas

Obligados, por el que pueden requerir el acceso a la informacién pablica que se
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encuentra en documentos que generen, obtengan, adquieren, transformen o

conserven en sus archivos.

Bajo este orden de ideas, es viable sefialar [a Tesis Aislada 1.40.A.40 A, de la Décima
Epoca, sustentada por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Primer Circuito, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Libro

XVIll, marzo de dos mil trece, Tomo 3, pagina 1899, con el rubro y texto siguiente:

“ACCESO A LA INFORMACION. IMPLICACION DEL PRINCIPIO DE MAXIMA
PUBLICIDAD EN EL DERECHO FUNDAMENTAL RELATIVO. Del articulo 60. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos se advierte que el Estado
Mexicano estd constrefido a publicitar sus actos, pues se reconoce el derecho
fundamental de los ciudadanos a acceder a la informacion que obra en poder de la
autoridad, que como lo ha expuesto el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion en la tesis P./J. 54/2008, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién
.y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVil, junio de 2008, pagina 743, de rubro:
"ACCESO A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL
Y SOCIAL.", contiene una doble dimension: individual y social. En su primer aspecto,
cumple con la funcién de maximizar el campo de la autonomia personal,
posibilitando el gjercicio de Ia libertad de expresion en un contexto de mayor
diversidad de datos, voces y opiniones, mientras que en el segundo, brinda un
derecho colectivo o social que tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacion no sélo como factor de autorrealizacion personal, sino como un
mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de
las caracteristicas principales del gobierno republicano, que es la publicidad de los
actos de gobierno y la transparencia en el actuar de fa administracion, conducente y
necesaria para la rendicion de cuentas. Por ello, ef principio de méaxima publicidad
incorporado en el texto constitucional, implica para cualquier autoridad, realizar un
manejo de la informacion bajo la premisa inicial que toda ella es piblica y sélo por
excepcion, en los casos expresamente previstos en la legislacién secundaria y
N Jjustificados bajo determinadas circunstancias, se podra clasificar como confidencial
= o reservada, esto es, considerarla con una calidad diversa.”

En ese sentido y tomando en consideracion los argumentos juridicos supra citados y

vez analizadas las actuaciones del recurso de revision de mérito, se advierte que
el sujeto obligado en el tramite del presente recurso de revisién sefiald que el dia cuatro
de septiembre de dos mil veintitres, remitié electronicamente al recurrente respuesta

ial a su solicitud en la cual le indico que respecto a la informacion requerida de los

AHtalsApp v mensajes de texto de celular de los servidores publicos en el gjercicio

://inicio.ifai.org. mx/SitePages/AIP-Como-realizo-una-solicitud-de-informacion.aspx?a=m?2.

L]
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dos mil veinte, se trataba de la vida privada de cada uno de ellos, toda vez que, su

telefonia celular no era cubierta con el presupuesto del Ayuntamiento de Huaquechula,
por lo que, no se tenfa acceso a los mismos y era una informacién que el sujeto
obligado no generaba, administraba, transformaba o poseia; en consecuencia, no era
posible otorgar dicha informacién.

De igual forma, el sujeto obligado en la respuesta antes mencionada, sefiald al
entonces solicitante, que en la parte que queria conocer la informacion relacionada a
diversas fracciones del articulo 7 de la Ley de Transparencia en el Estado de Puebla,
asi como el correo electronico en distintos actos y en virtud de que, tuvo conocimiento
de la solicitud en el momento que se interpuso el presente recurso de revision y que
en dicha peticion de informacion se requirié la informacion en formato PDF, sefialé que
se encontraba materialmente imposibilitado para dar atencién a su solicitud y los actos
que deseaba conocer, toda vez que Unicamente hacia referencia a distintas fracciones
del numeral antes citado, sin que esto le permitiera identificar la informacién, el servidor
publico, la unidad administrativa u organismos desconcentrado al que refiere y mucho
menos identificar si dicha informacién es generada, administrada, transformada o
conservada por el sujeto obligado, y asi determinar si era procedente atender la
solicitud en la modalidad requerida; sin embargo, en atencién al recurso revision
materia del presente asunto y en virtud de que tenia que remitir ei informé justific

en el plazo de siete dias habiles, le requiri¢ al recurrente para que en un plazo

veinticuatro horas, especificara la informacién y acto especifico que deseaba conocer,
con el.apercibimiento que de no hacerlo estaria imposibilitada para atender la solicitud

en este punto.

Por lo anteriormente expuesto y en atencién a los argumentos vertidos en la resoluci
del Recurso de Inconformidad RIA 11/24 y que se acatan estrictamente en esta nugya
resolucion; el sujeto obligado no dio cumplimiento a lo establecido en el numeral 17 de

la Ley de Transparenci_a_ en el Estado de Puebla, que establece que las unidades de

}

transparencia de los sujetos obligados estan constrefido a 'turn_ar la sqli'citu;d a todas .

; : ' ' s i ' '
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las areas competentes que cuenten con la informacion requerida, con el objeto de que
se realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada, en virtud
de que en la respuesta que le otorgd al recurrente Gnicamente senal6é que la telefonia
celular de los servidores publicos no era cubierta con el presupuesto del Ayuntamiento
de Huaquechula, por lo que, no le era posible otorgar la informacién respecto a los
WhatsApp y mensajes de texto de celular de los servidores pUblicos en el gjercicio

dos mil veinte; sin que exista constancia que haya realizado la blsqueda de la

informacion tal como lo indica el articulo antes citado.

De igual forma, se advierte que en la parte que el recurrente queria conocer la
informacidn relacionada a diversas fracciones del articulo 7 de la Ley de Transparencia
en el Estado de Puebla, asi como el correo electrdnico en distintos actos, la autoridad
responsable solamente sefalé que se encontraba imposibilitado para atender esta
cuestion, en virtud de que no pudo identificar qué informacién requeria el entonces
solicitante; sin otorgarle al recurrente una respuesta que pudiera contenerse en una
expresiéon documental, toda vez que, cuando las personas presentan solicitudes sin
identificar de forma precisa la documentacién que puede llegar a tener la informacion
que desean conocer, pero la respuesta pueda obrar en algin documento que se
encuentre en los archivos de los sujetos obligados, éstos se encuentran constrefiidos
a interpretar las solicitudes al grado que otorgue como respuesta la expresion
documental que pudiera dar atencion a la peticidn de informacion; esto tiene sustento
en el criterio con numero S0O/016/2017 emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacidén Publica y Proteccion de Datos Personales,

nimero SO/016/2017 que dice: “EXPRESION DOCUMENTAL. Cuando fos

particulares presenten solicitudes de acceso a la informacion sin identificar de forma precisa la
documentacion que pudiera contener la informacion de su interés, o bien, la solicitud constituya
onsulta, pero la respuesta pudiera obrar en algtin documento en poder de los sujetos
ligados, éstos deben dar a dichas solicitudes una interpretacién que les otorgue una

ion documental.”

En consecuencia, este Instituto, en estricto acatamiento a lo resuelto por el Organo

Garante Nacional, determina fundado el agravio del recurrente y en términos de la

F
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fraccién IV, del articulo 181, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica del Estado de Puebla, REVOCA el acto impugnado para efecto de que el
sujeto obligado realice una nueva blsqueda exhaustiva en todas sus unidades
competentes respecto a la informacion relacionada a diversas fracciones del articulo 7
de la Ley de Transparencia en el Estado de Puebla, asi como de los WhatsApp y
mensajes de texto de celular de los servidores ptblicos; con [a finalidad de que la
unidad competente indique si existe contratacién y pago de telefonia celular, con el fin
de localizar la expresion documental que pudiera brindar atencion a lo requerido por el
recurrente en su solicitud de acceso a la informacién, misma que remitid el dia
veintiocho de junio de dos mil veintitrés a las once horas con cincuenta y tres minutos,
en la cual requirié informacion diversa del afio dos mil diecinueve, asimismo, en el caso
de que la misma se tenga que reproducir, los costos correrdn a cargo del sujeto
obligado y debera entregar la informacion requerida en la modalidad sefialada por el

recurrente.

Finalmente, en términos de los diversos 187 y 188 de la Ley de la Materia del Estado
de Puebla, el sujeto obligado debera dar cumplimiento a lo ordenado en la pfesente
resolucion en un plazo que no exceda de diez dias habiles contados a paftir del dj
habil siguiente a su notificacion, informando a esta autoridad dicho acatamiento en

término no mayor de tres dias habiles, remitiendo las constahcias debidamente

{

certificadas para la verificacion de la misma.

PUNTOS RESOLUTIVOS.

Primero. se REVOCA el acto impugnado, en los términos y por las razones

expuestas en el considerando SEPTIMO de la presente resolucion. .. 1
y

!

Segundo. Se requiere al sujeto .'obligado para que, a través de la Unida

Transparencia, de estricto cumplimiento a la resolucion dentro del téfmino de diez dias

habiles siguientes de estar debidamente notificado, informando esta Autoridad su
Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue, C.P. 72000 : 3 ', Tel (222) 309 60-60" www.itaipue.org.mx
‘ | ' % o d ' | ) \

f
e 27 = N R -
! "y : 1 :
/

i |
: I
[ r '1 . _— x .
- = U —— RN !_._.j I__! T e e -

H
, LY



//’E§ Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de
/ Wﬁ\} Huaquechula, Puebla.
iy ';,-‘m y Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
_|_ A{MH [’I fmI , E Expediente: RR-4994/2023.

I

HETIUTO G TRAEPARENCIA ADCIS0 A LA
HEQRUACICN AELICA ¥ PROTECCCN DE
TATQF PESLONALES DEL ESVADQ DE PULELA

cumplimiento, en un plazo no mayor de tres dias habiles, remitiendo las constancias

debidamente certificadas para la verificaciéon de la misma.

Tercero. se instruye al Coordinador General Juridico para que, a mas tardar el

dia habil siguiente de recibido el informe a que se alude en el resolutive que antecede,
verifiqgue de oficio, la calidad de la informacion y proceda conforme lo establece la Ley

de la materia respecto al procedimiento de cumplimiento de la presente resolucion.

Notifiquese [a presente resolucidn al recurrente a través del medio elegido para ello y
por el Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién de la Plataforma Nacional de
Transparencia a la Titular de la Unidad de Transparencia del Honorable Ayuntamiento

de Huaquechula, Puebla.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia, Acceso a la [nformacion Piblica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Puebla, RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER
GARCIA BLANCO y NOHEMI LEON ISLAS, siendo la ponente la primera de los
mencionados, en Sesion Extraordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de
Zaragoza, el dia dieciocho de a

Piloni, Coordina (Generalduyfd

FRANCISCJO JAVIER GARCIA BLANG
OMISIONADO

HECTOR BERRAPILONI.

COORDINADOR GE JURIDICO.
PDZIREBHIRR-49?4;'2023/MAGI Resqlucidn. !
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