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Version Publica de RR-4990/2023 que contiene informacién clasificada como
confidencial

[

Fecha de elaboracién de la version publica

12 de abril de 2024

Fecha y nimero del acta de la sesion de
Comité donde se aprob6 la version publica.

Acta de [a sesion niumero 007/2024, de
fecha quince de abril de dos mil ~
veinticuatro

El nombre del area que clasifica.

Ponencia uno

La identificacion del documento del que se
elabora la version publica.

RR-4990/2023

Paginas clasificadas, asi como las partes o
secciones que la conforman.

Se elimind el nhombre del recurrente
de la pagina 1

Fundamento legal, indicando el nombre del
ordenamiento, el o los articulos,
fraccion(es), parrafo(s) con base en los
cuales se sustente la clasificacion; asi
como las razones o circunstancias que
motivaron la misma.

Articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica, 7 fraccion X y 134
fraccion | de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla, numeral trigésimo
octavo fraccion primera de los
Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para Ia
Elaboracion_de Versiones Publicas, 3
fraccion de la Ley General de
Proteccign de, Datos Personales en
Posesi6 ujetos Obligados, y 5
fraccion VIl de ka Ley de Proteccion de
Datos [Personales en Posesion de
Sujetog Obligadqgs del Estado de Puebla

Nombre y firma del titular del area.

FrioM;vier Garcig,mam

Nombre y firma del responsable del testado
(en su caso).

<,

ndov

e

Edgar de J ez

Nombre de las personas o instancias
autorizadas a acceder a la informacién
clasificada

Institutd o€ Transparericia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebia.
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//’-_"% Ponente: - Francisco Javier Garcia Blanco.
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SENTIDO DE LA RESOLUCION: REVOCA.

1

En estricto cumplimiento a la resolucion dictada dentro del Recurso de
Inconformidad con nlimero de expediente RIA 9/24, aprobada por unanimidad en la

sesién de fecha catorce de febrero de dos mil veinticuatro por el Pleno del Instituto

Nacional de Transparencia, Acceso a la informacién y Proteccion de Datos

Personales, en la cual, en los puntos resolutivos PRIMERO y SEGUNDO, establece:

“PRIMERO. Modificar la resolucion expedidd por el Organo Garante Local, en los términos
expuestos en los Considerandos de la presente resolucion, y conforme a lo establecido en
el articulo 170, fraccion lil, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica.

SEGUNDO. Instruir al Pleno del Organo Garante Local, para que expida una nueva
resolucién, tomando en consideracién lo razonado en el presente fallo; lo anterior, en el
plazo de 15 dias, contados a partir del dia siguiente al que se hubiere notificado o se tenga
conocimiento. de esta resolucion, de conformidad con el articulo 172 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica...”

Por lo anterior, en justa y legal observancia al mandato expreso del Instituto

Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos A

Acceso a la Informacién Piblica; 7 fraccidn X, 134 fraccidn | de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Elaboracién de Versiones Piblicas; 3 fraccién IX de la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados y; 5 fraccién VIl de la Ley de Proteccién de Datos Personales en

Informacién Publica del Estado de Puebla; numeral Trigésimo octavo fraccion | de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacidn, asi como para la
Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, por tratarse de un dato personal, el cual consiste

ELIMINADO 1: Tres palabras. Fundamento legal: Articulos 116 de la Ley General de Transparencia y

en el nombre del recurrente.

Personales, este Organismo Garante, deja insubsistente la resolucion dictada con
fecha seis de diciembre de dos mil veintitrés, dentro del recurso de revision con
nGmero de expediente RR-4990/2023, relativo al recurso de revision interpuesto p@
I F - contra del HONORABLE AYUNTAMIENTO
DE HUAQUECHULA, PUEBLA, y procede a emitir-una- nueva en los términc#
ordenados y previstos en la resolucion del recurso de inconformidad anteriormente

referido, con base en jos siguientes:

- ’ .
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ANTECEDENTES

l. Con fecha veintiocho de junio de dos mil veintitrés, la persona recurrente

manifestd haber presentado, a través de correo electrdnico, una solicitud de acceso

a la informacién, en la cual requirio:

“ ..Solicito cada pagina de Jlos ARCHIVOS, DOCUMENTOS, EXPEDIENTES,
INFORMACION DE INTERES PUBLICO, INFORMACION PUBLICA, y VERSIONES
PUBLICOS, asi como definido en Fracciones H, Xil, XHil, XVIll, XX y XL del Articulo 7 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla de
este SUJETO OBLIGADO que corresponde al afioc DOS MIL VEINTITRES que esté en la
posesion de este SUJETO OBLIGADO. Solicito una DECLARACION DE INEXISTENCIA
de los ARCHIVOS, DOCUMENTOS, EXPEDIENTES, INFORMACION DE INTERES
PUBLICO, INFORMACION PUBLICA, y VERSIONES PUBLICOS, asi como definido en
Fracciones If, XH, Xill, XVill, XX y XL del Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Piblica del Estado de Puebla de este SUJETO OBLIGADO que
corresponde al afio DOS MIL VEINTITRES que deberia estar en la posesion de este
SUJETO OBLIGADO. Solicito cada MENSAJE DE LA APLICACION WHATSAPP de los
SERVIDORES PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada Instancia de LOS ACTOS
DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE LA APLICACION
WHATSAPP de los MENSAJES que derive del ejercido de las facultades, competencias,
funciones, atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS que
corresponde a los afios DOS MIL VEINTITRES que esté en la posesion de este SUJETO
OBLIGADO. Solicito cada MENSAJE DE LA APLICACION WHATSAPP de los
SERVIDORES PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS
DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE LA APLICACION
WHATSAPP de los MENSAJES que derive del ejercido de las facultades, competencias,

.
\‘
) fgnciones, atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS que

fesponde a los afios DOS MIL VEINTITRES que deberia, estar en laposesion de este
JETO OBLIGADO. Solicito cada CORREO ELECTRONICO de los SERVIDORES
PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada Instancia de LOS ACTOS
DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS CORREOS ELECTRONICOS de los
ORREOS que derive del ejercicio de las facultades, competencias, funciones,
atribiciones u obligaciones de fos SERVIDORES PUBLICOS que corresponde a los
a DOS MIL VEINTITRES que estd en la posesién de este SUJETO OBLIGADO.
Solicito cada CORREO ELECTRONICO de los SERVIDORES PUBLICOS de este
SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
| ELACIONADOS CON LOS CORREQS ELECTRONICOS de los CORREOS que derive
! ejercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u obligaciones
RSERWDORES PUBLICOS que corresponde a los afios DOS MIL VEINTITRES que

deberla estar en la posesion de este SUJETO OBLIGADO. Solicito cada MENSAJE DE

|
|
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St ‘Sujeto Obligado: “H. Ayuntaniiérito de i-lua'qliechula.

Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
Expediente: RR-4990/2023.
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TEXTO CELULAR de los SERVIDORES PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada
instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS RELACICNADOS CON LOS MENSAJES DE
TEXTO CELULAR de los MENSAJES que derive del ejercicio de las facultades,
competencias, funciones, atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS
que corresponde a los afios DOS MIL VEINTITRES que esti en la posesién de este
SUJETO OBLIGADOQ, Solicito cada MENSAJE DE TEXTO CELULAR de los-
SERVIDORES PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada Instancia de LOS ACTOS
DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE TEJCTO CELULAR de
tos MENSAJES que derive del ejercicio de las facultades, competencias, funciones,
atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES, PUBLICOS que corresponde a los
afios DOS MIL VEINTITRES que deberia estar en la posesion de este SUJETO
OBLIGADO...".

I]. Con fecha catorce de agosto de dos mil veintitrés, la persona recurrente

interpuso un recurso de revision, en el cual alegd como acto reclamado, lo siguiente:’

"... PRIMERO. - El ACTO QUE SE RECURRE, correspondiente a numeral UNO de este
RECURSO, consistente en la NEGATIVA DE PROPORCIONAR POR TOTAL LA
INFORMACION SOLICITADA, en razén y virtud de que a los VEINTIOCHO dias del mes

de JUNIO del afio en curso los SOLICITUDES DE ACCESO, permitiendo SUJETO
OBLIGADO la oportunidad de dar seguimiento a mi SOLICITUD DE ACCESO que
corresponde a este presente RECURSO DE REVISION y el MEDIO PARA RECIBIR
NOTIFICACIONES fue sefalado en el CORREO ELECTRONICO que contiene el
SOLICITUD DE ACCESQO como]...], el SUJETO OBLIGADO tenia atribucién y obligacion bq
en sus facultades y funciones de remitir su RESPUESTA antes de los DIEZ dias del mes

de AGOSTO del afio en curso, con el computo de los VEINTINUEVE y TREINTA dias del

mes de JUNIO y los DIECISIETE, DIECIOCHO, DEICINUEVE, VEINTE, VEINTIUNO,
VEINTICUATRO, VEINTICINCO, VEINTISEIS, VEINTISIETE, VIENTIOCHO y TREINTA Y

UNO dias del mes de JULIO, asi como los PRIMERO, DOS, TRES, CUATRO, SEIS, SIET,
OCHO y NUEVE dias y fenecio a los DIEZ dias del mes de AGOSTO del aio en cugso,
descontando los PRIMERO, DOS, TRES, CUATRO, CINCO, SEIS, SIETE, OCHO, NUEVE,
DIEZ, ONCE, DOCE, TRECE, CATORCE, QUINCE, DIECISEIS, VEINTIDOS, VEINTITRES,
VEINTINUEVE y TREINTA dias del mes de JULIO y los CINCO y SEIS dias del mes de
AGOSTO del ano en curso por ser NO LABORABLES y INHABILES; a pesar de lo
anterior, el SUJETO OBLIGADO, a los VEINTIOCHO dias del mes de JUNIO del an '
curso, fue recibido ACUSES DE RECIBIDO por el SERVIDOR DIGITAL del SUJEFO
OBUGADO, indicdndome que la fecha de registro de mi SOLICITUD DE ACCESO A
INFORMACION PUBLICA es de los VEINTINUEVE dias del mes de JUNIO del afio e
curso,; por lo tanto, a su comisaria, con el debido respeto, expongo que en razo
virtud de que a los CATORCE dias del mes de AGOSTO del ano en curso fue no exist
CONSTANCIA ALGUNA de que el SUJETO OBLIGADO ha intentado de dar seguimiento

o tramite a mis SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, asi intente

3 . . S l
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R Stjeto Obligado:  H. Ayuntamiento de Huaquechula.
Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
Expediente: RR-4990/2023.

de comunicarme con SUJETO OBLIGADO a los DOS dias del mes de AGOSTO del afo
en curso me comunique al numero de teléfono [...] utilizando la Informacién
proporcionado en la RESPUESTA y CONTESTACION gestionado por el SUJETO
OBLIGADO, sin embargo, no existe posibilidad de realizar la comunicacion con
extension 120 toda vez que es una LINEA DIRECTA a la CONTRALORIA MUNICIPAL del

- SUJETO OBLIGADO, por o que el SERVIDOR PUBLICO quien respondié a la linea me
indico que era necesario comunicar con PILAR VEGA RAMIREZ directamente y no
podrfa comunicarme con PILAR VEGA RAMIREZ, razén por lo que le indique si no fuera
posible comunicar con PILAR VEGA RAMIREZ estaré Informando al INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES sobre imposibilidad de efectuar previa cita requisitado por PILAR VEGA
RAMIREZ que respondié "esta bien", hechos que procede el RECURSO DE REVISION,
asi mismo a los OCHO dfas del mes de AGOSTO del afio en curso, hice el intento ofra
vez de comunicarme con SUJETO OBLIGADO, a través del nimero de teléfono, sin
embargo, otra vez indique si no, fuera posibie comunicar con PILAR VEGA RAMIREZ
estaré informando al INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES sobre imposibilidad de efectuar
previa cita requisitado por PILAR VEGA RAMIREZ que respondié "esta bien", arzon de
que me encuentro imposible de establecer un vinculo entre mi persona y el SUJETO
OBLIGADO a través de las canales de comunicacion y correspondencia oficial, por lo
que es necesario promover el presente RECURSO DE REVISION, razén por lo tal, fue
hecho la NEGATIVA DE PROPORCIONAR POR TOTAL LA INFORMACION SOLICITADA
asi en términos de Fraccion | del Articulo 170 de Ia Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Puebla.

SEGUNDO.- El ACTO QUE SE RECURRE, correspondiente a numeral DOS de este
RECURSO, consistente en la FALTA DE LAS RESPUESTAS DEL SUJETO OBLIGADO

DENTRO DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS POR LA LEY, en razén y virtud de que la
SOLICITUD DE ACCESO fue presentado a los VEINTIOCHO dias del mes de JUNIO del

fio en curso los SOLICITUDES DE ACCESO, permitiendo SUJETO OBLIGADO la
portunidad de dar seguimiento a mi SOLICITUD DE ACCESO que corresponde a éste

g% ente RECURSO DE REVISION y el MEDIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES fue
senalado en el CORREO ELECTRONICO que contiene el SOLICITUD DE ACCESO como

[...], el SUJETO OBLIGADO tenia atribucién y obligacién en sus facultades y funciones
deremitir su RESPUESTA antes de los DIEZ dias del mes de AGOSTO del afio en curso,

b/ computo de los VEINTINUEVE y TREINTA dias del mes de JUNIO y los
SIETE, DIECIOCHO, DEICINUEVE, VEINTE, VEINTIUNO, VEINTICUATRO,
VEINTICINCO, VEINTISEIS, VEINTISIETE, ‘ VIENTIOCHO y TREINTA Y UNO dias del mes
de JULIO, asi como los PRIMERO, DOS, TRES, CUATRO, SEIS, SIETE, OCHO y NUEVE
ias y fenecid a los DIEZ dias del mes de AGOSTO del afio en curso, descontando los
IMERO, DOS, TRES, CUATRO, CINCO, SEIS, SIETE, OCHO, NUEVE, DIEZ, ONCE,
DOCE, TRECE, CATORCE, QUINCE, DIECISEIS, VEINTIDOS, VEINTITRES,
VEINTINUEVE y TREINTA dias del mes de JULIO y los CINCO y SEIS dias del mes de
AGOSTO def afio en curso por ser NO LABORABLES y INHABILES; a pesar de lo
anterior, el SUJETO OBUGADO, a los VEINTIOCHO dias del mes de JUNIO del afio en

.. 4 .
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curso, fue recibido ACUSES DE RECIBIDO por el SERVIDOR DIGITAL del SUJETO ;
OBUGADQO, indicandome que la fecha de registro de mi SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBUCA es de los VEINTINUEVE dias del mes de JUNIO del afio en
curso, por lo que es necesario promover el presente RECURSO DE REVISION, arzén
por lo tal, fue hecho la NEGATIVA DE PROPORCIOANR POR TOTAL LA INFORMACION
SOUCITADA asi en términos de Fraccion Vil del Articulo 170 de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla. '

TERCERO.- El ACTO QUE SE RECURRE, correspondiente a numeral TRES de este
RECURSOQ, consistente en la FALTA DE TRAMITE A LOS SOLICITUDES, en razén y

virtud de que Ja SOLICITUD DE ACCESOQ fue presentado’ a los VEINTIOCHO dias del

mes de JUNIO del afio en curso los SOLICITUDES DE ACCESO, permitiendo SUJETO
OBLIGADO Ila oportunidad de dar seguimiento a mi SOLICITUD DE ACCESO que
corresponde a este presente RECURSO DE REVISION y el MEDIO PARA RECIBIR
NOTIFICACIONES fue sefialado en el CORREO ELECTRONICO que contiene et
SOLICITUD DE ACCESO como|...], el SUJETO OBLIGADO tenia atribucién y obligacién

en sus facultades y funciones de emitir su RESPUESTA antes de los DIEZ dias del mes

de AGOSTO del afio en curso, sin embargo, hasta la fecha de dia de hoy, no existe
CONSTANCIA ALGUNA de que ha sido REGISTRADO fos SOLICITUDES DE ACCESO A

LA INFORMACION PUBLICA en la PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA,

que ha sido asignado FOLIOS a los SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

PUBLICA que ha sido, efectuado ACTUACION ALGUNO por el SUJETO OBLIGADO de

cualquier manera en DAR TRAMITE o SEGUIMIENTO a los SOLICITUDES DE ACCESO

A LA INFORMACION PUBLICA que han sido presentado a través de CORREO
ELECTRONICO al SUJETO OBLIGADO utilizando el correo electrénico Institucional

oficial de [...], de la misma que se encuentra registrado en todas dreas de las
CONSULTAS PUBLICAS de SUJETO OBLIGADO y esté INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, razén de que me encuentro imposible de establecer un vinculo entre y\
mi persona y el SUJETO OBLIGADO a través de las canales de comunicacio
correspondencia oficial, por lo que es necesario promover el presente RECURS
REVISION, razén por lo tal, fue hecho que se tiene por OMISO EL TRAMITE A
SOLICITUDES DE ACCESO por el SUJETO OBLIGADOQ asi en términos de Fraccion IX
del Articulo 170 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla”. T

I11. Mediante acuerdo de quince de agosto de dos mil veintitrés, |la/Comisionada

Presidente de este Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnacién interpuesto
por la persona inconforme, asignandole el nimero de expediente RR-4990[2023#
cual fue turnado a la Ponencia a cargo del Comisionado Francisco Javier Garci
Blanco para el tramite respectivo.
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IV. Con fecha veintidos de agosto de dos mil veintitrés, el Comisionado Ponente

dicté acuerdo por medio del cual admitié a tramite el presente recurso de revisiéh,
ordenando integrar el expediente correspondiente; asimismo, se puso a disposicion
de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran [o
que a su derecho conviniere y ofrecieran pruebas y/o alegatos. De igual forma, se
ordend notificar el auto admisorio a la Titular de la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado, para efecto que rindiera su informe justificado, debiendo anexar las
constancias que acreditaran el acto reclamado, asi como las deméas pruebas y/o
alegatos que considerara pertinentes. Ademas, se hizo del conocimiento del
recurrente el derecho que le asista para oponerse a la publicacion de sus datos
personales, sefialando la pagina web en el cual se encontrada el aviso de privacidad
correspondiente a la base de datos de los recursos de revision en materia de acceso
a la informacion publica y proteccion de datos personales. Finalmente, se le tuvo
sefialando el correo electronico para recibir notificaciones y de igual forma, se

puntualizd que ofrecid pruebas.

V. Con fecha veintinueve de noviembre de dos mil veintitrés, se tuvo al sujeto

obligado rindiendo informe justificado respecto del acto impugnado, mediante el cual

hizo consistir sus alegatos, de manera medular, en lo siguiente:

& “). ue, a través de correo electrénico remitido el dia 04 de septiembre del 2023, se
eliile via correo electrénico contestacién parcial a la solicitud materia del presente
informe, y se le hace del conocimiento al peticionario que, dicho correo electronico,
‘por el que presenta ante este H. Ayuntamiento de Huaquechula. Puebla, una Solicitud
‘1} ceso a la Informacién, no se tiene evidencia que se hubiera recibido en alguna de

dejas del correo oficial de esta Unidad de Transparencia, y que es hasta el
ento que el ITAIPUE carga dicho recurso ante Plataforma Nacional de
Transparencia, es que se tiene conocimiento def contenido de Ia Solicitud de Acceso a
{a Informacion, y que es por esa circunstancia, el motivo por el cual es hasta este
omento que se da atencién a su solicitud de acceso a informacion.

Sin embargo, también se le hace referencia que apartados de su solicitud no permiten
a esta Unidad de Transparencia, identificar con claridad que tipo de informacion y acto

. 6 :
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requiere conocer, pues dada la generalidad y ambigiledad de la misma, es
materialmente imposible, identificar la informacion, acto, servidor publico, unidad
administrativa, organismo descentralizado, organismo desconcentrado, y cualquier
ofro organismo auxiliar de este H. Ayuntamiento, que desea conocer, asi como
identificar si la misma, es informacién que genera, administra, posee o transforma este
Sujeto Obligado, y dados los plazos para emitir y presentar el presente informe, se le
requirio en un plazo no mayor a 24 horas, aportar elementos complementarios, que
permitieran identificar la informacion y acto especifico que requeria conccer, a fin de
ser el caso, dar tramite y seguimiento a su Solicitud de Acceso a la Informacién.

2.- Que el mismo 04 de septiembre de 2023, el [...], da respuesta al correo emitido por
esta Unidad'de Transparencia por el cual, no atiende el requerimiento solicitado, a fin
de dar atencion a su Solicitud de Acceso a la Ayuntamiento. Bajo esta circunstancia
resulta aplicable el principio general de derecho "Imposibilium nulla obligatio est”,
verbigracia, a lo imposibie nadie esta obligado, toda vez que, dada la generalidad de Ia
solicitud de acceso a la informacion, resulta imposible identificar, contabilizar,
procesar, digitalizar, ordenar, clasificar, la informacién por no ser especifica ésta.

Ante esta circunstancia, también imposibilita a esta Unidad de Transparencia, a
cambiar la modalidad a Consulta Directa o Consuita In Situ, pues se sujeta a las mismas
condiciones de no tener claro lo que el peticionario desea conocer, por lo que de igual
forma resulta imposible identificar la Unidad o Unidades Administrativas, que generan
y administran informacion que se le podria poner a su disposicion por no ser especifica
ésta, adicional a que superaria no solamente las capacidades técnicas sino obstruiria
los trabajos del ayuntamiento y de todas sus Unidades Administrativas que lo
conforman, asi como el patrimonio del mismo.

3.- Que, a fin de prevalecer el Derecho de Acceso a la Informacién, toda vez que en la
Solitud el peticionario | referencia a diversas fracciones del articulo 7 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Puebla, fos cuales se
relacionan a la definicién que da a diversos conceptos para interpretar y cumplimientg
a la misma Ley, el dia de hoy 05 de septiembre de 2023, se fe ha mandado un segunto
correo haciéndole de saber que lo que obliga la Ley de Transparencia Local, a
Ayuntamientos, en sus articulos 74. 78 y 83 se encuentra debidamente publicado, y
en elia intervienen la mayor parte de las Unidades Administrativas que conforman este
H. Ayuntamiento. /

Por lo anterior expuesto, se Identifica que el peticionario no tiene la mjhima Intencién
de proporcionar elemento complementarios para que esta Unidad de Transparencia
disponga de elementos para dar atencién a su solicitud d acceso a la informacig
presentada, y que no es asf que sea esta Unidad de Transparencia quien esté actua

de mala fe o de forma dolosa respecto a la atencion otorgada a las solicitudes de
acceso a la informacion.

Por dltimo, refiero a usted que al no disponer de evidencia alguna de que dicho correo
hubiera llegado al correo de esta Unidad de Transparencia, aunque el peticionario
confirma Jo contrario, pero no proporciona evidencia alguna; nos vimos

7 i} oo . '
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imposibilitados a realizar el registro ante Plataforma Nacional y realizar la prevencion
correspondiente en los plazos que prevé fa Ley de Transparencia Local y que los plazos
para la presentacion del presente informe, fenecerian, si se registra la misma, y esperan
fos plazos para prevenir y esperar la respuesta de la misma”.

Tal y como se desprende de lo anterior, la autoridad responsable hizo del
conocimiento de este Instituto que, envic a la persona recurrente, un correo
electrénico, mediante el cual otorgd respuesta a su solicitud y con posterioridad un
alcance a esta ultima a través del mismo medio, anexando las constancias que

acreditaban sus aseveraciones.

Del mismo modo, y toda vez que el estado procesal de los autos lo permitia, se
admitieron las pruebas ofrecidas por las partes, las cuales se desahogaron por su
propia y especial naturaleza. Por (ltimo, se decret6 el cierre de instruccion y se

ordend turnar los autos para dictar la resolucion respectiva.

V1. Con fecha cinco de diciembre de dos mil veintitrés, se listé el presente asunto

para ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla.

V on fecha seis de diciembre de dos mil veintitrés, en Sesion Ordinaria de

= 'Pléno fue aprobada por Unanimidad de Votos el proyecto de resolucion del recurso

revision con ntmero de expediente RR-4990/2023, determinando, por un lado,
BRESEER el medio de impugnacion promovido, y por el otro, REVOCAR el acto

impugnado.

\JQE. Mediante proveido de fecha quince de enero de dos mil veinticuatro, el

Organismo Garante Nacional, acordd la admisién del recurso de inconformidad-
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nimero RIA 9/24 y dio vista a este Instituto para que alegara lo que a su derecho

conviniera, acuerdo que fue notificado el veintidds de enero del presente afno.

IX. Con fecha seis de febrero de dos mil veinticuatro, se remitio electronicamente

al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales, el informe justificado requerido mediante el auto admisorio del

recurso de inconformidad referido en el punto de antecedente inmediato anterior.

X. Mediante sesion celebrada por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia,

Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, de fecha catorce de
febrero de dos mil veinticuatro se resolvié por unanimidad de votos el multicitado
recurso de inconformidad con nimero de expediente RIA 9/24, mediante el cual
ordeno en su punto PRIMERO de los resolutivos, lo siguiente:

“PRIMERO. Modificar la resolucion expedida por el Organo Garante lLocal, en los
términos expuestos en los Considerandos de la presente resolucion, y conforme a lo .
establecido en el articulo 170, fraccion ill, de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Pablica”.

XI. Por acuerdo de fecha veintitrés de febrero de dos mil veinticuatro, se tuv@
recibido el memorandum ITAIPUE/DJC/06/2024, suscrito por la Directora Juridica

Consultiva de este O'rgano Garante, a través del cual informa de la resolucion
emitida por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Inf z«;,cic’in y
Proteccion de Datos Persbna[es, en el recurso de incdnformidad namero Rlﬁ 9//2
y al efecto remitié las constancias que integran el expediente RR-4990/2023; e
consecuencia, a fin de dar cumplimiento a la resolucién de referencia, se ordené

turnar los autos para dictar la resolucion respectiva.

e
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XI1. con fecha seis de marzo de dos mil veinticuatro, se listd el presente asunto

para dictar una nueva resolucion en cumplimiento a lo ordenado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos

Personales.

PREAMBULO

Este Instituto difiere con el criterio adoptado por el Organo Garante Nacional para
conocer y dar cauce al recurso de inconformidad intentado por la parte recurrente,

con base en las siguientes consideraciones, a saber:

1. Tal y como se desprende del Considerando SEGUNDO de la resolucion que se

cumplimenta, el medio de impugnacion se admitié aduciendo que:

“ .En ese sentido, se destaca que el recurso de inconformidad, constituye el medio
de defensa idéneo para reclamar todas aquellas violaciones al derecho de acceso
a la informacién que un particular considere hayan acontecido como consecuencia
de una resolucion emitida por un Organismo Garante Local; por ende, la negativa
de acceso a la informacién, abarca toda aquella afectacion que los particulares
consideren esta vulnerando su derecho de acceso a la informacién, como en el
resente caso, la determinacién emitida por el Instituto de Transparencia, Acceso a
la‘ Informacioén Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla, a
sideracion de la persona recurrente se actualizé una negativa a su derecho de

a informacion. En ese sentido, se destaca que el recurso de inconformidad,
corstituye el medio de defensa idéneo para reclamar todas aquellas violaciones al
derecho de acceso a la informacién que un particular considere hayan acontecido
consecuencia de una resolucion emitida por un Organismo Garanté'Local; por
ende,”la negativa de acceso a la informacion, abarca toda aquella afectacion que

los particulares consideren esta vulnerando su derecho de acceso a la informacion,
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como en el presénte caso, la determinacion emitida por el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla, a consideracion de la persona recurrente se aclualizé una

negativa a su derecho de acceso a informacion.

Por consiguiente, se estima conveniente considerar que el recurso de
inconformidad es idéneo para reclamar diversas negativas de acceso a la
informacion que se imputen a Organos Garantes Locales, sin que debamos
limitarnos sélo a la confirmacion o modificacién de clasificacién, confirmacion de
inexistencia o la falta de una resolucién dentro del plazo previsto para ello, esto con
el fin de favorecer la tutela del derecho de acceso a la informacién. En ese sentido,
el medio de impugnacién promovido por la persona recurrente es procedente y, por
ende, se enirara al estudio de fondo (sic)".

Interpretacién que se estima desafortunada, toda vez que en el propio articulo 160

de la Ley General de Transparencia, expresamente prevé [o siguiente:

“Articulo 160. El recurso de inconformidad procede contra las resoluciones emitidas
por fos Organismos garantes de las Entidades Federativas que:

I Confirmen o modifiquen la clasificacion de la informacion, o
. Confirmen la inexistencia o negativa de informacién.
Se entendera como negativa de acceso a la.informacién Ia falta de resolucion de los

n
.

Organismos garantes de las Entidades Federativas dentro del plazo previsto para el

actualice alguno de los.supuestos previstos en el articulo 160 de la Ley Generd
Transparencia y Acceso a la Informacién bl’iblica, el cual establece que el rec
de inconformidad procede contra las resoluciones emitidas por los Organismg
Garantes de las Entidades Federativas que: (I) confirmen o modiﬂque%

11 ; | ! . Co ]
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clasificacion de la informacién, o bien, (IlI) confirmen la inexistencia o negativa de
informacion y se establece que se entiende por negativa, la falta de resolucion de
los Organismos Garantes de las Entidades Federativas dentro del plazo previsto

para ello, situaciéon que en el caso que nos ocupa no acontecio.

En ese sentido, en el presente recurso de inconformidad no se actualiza ninguna de
las causales de procedencia establecidas en las fracciones | y Il del articulo 160 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, ya que de la
resolucion dictada dentro del presente recurso de revision se advierte que se trata
de una determinacion en la cual el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Plblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, arribd
a la determinacion de SOBRESEER el medio de impugnacion promovido, y por el
otro, REVOCAR el acto impugnado; sin embargo, con la citada resolucion no se
confirmé ni la clasificacion, ni la inexistencia de la informacion y mucho menos la
negativa de la misma, partiendo que la Lev de la materia establece que se entendera
como nhegativa de acceso a la informacion la falta de resolucidn de los Organismos

Garantes de las Entidades Federativas dentro del plazo previsto para elio.

Visto lo anterior, la interposicion del recurso de inconformidad, se coloca en [a
hipétesis normativa prevista en el artfculo 178 fraccion 11l de la legislacién en cita, el

cual al tenor literal dispone:

\:;Fcurso de inconformidad sera desechado por improcedente cuando:

....1ll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en el articulo 160 de la presente

ayor abundamiento, se torna imperativo establecer que el articulo 8 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, prevé los principios
ctores con los que se debe regir el funcionamiento de los Organismos garantes,

encontrandose entre ellos, el de legalidad, por el cual debe entenderse lo siguiente:
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“... V. Legalidad: Obligacion de los Organismos garantes de ajustar su actuacién, que

funde y motive sus resoluciones y actos en las normas aplicables; ...".

Del fundamento legal antes transcrito, se desprende que los Organismo Garantes
deben ajustar su actuar al principio de legalidad, el cual se encuentra intimamente
relacionado con la fundamentacion y motivacion; entendiéndose como motivacion
las circunstancias especiales, razones o causas en las que la autoridad sustenta su
actuar, mientras que la fundamentacion representa el deber de expresar de manera
clara y precisa el precepto juridico aplicable al caso en concreto, siendo necesario,
para que esta sea correcta, que exista una adecuacion entre los motivos aducidos
y las normas aplicables, en otras palabras, que en cada caso se configuren las

hipdtesis normativas para la emision del acto.

La exigencia de tales requisitos, tiene como propésito salvaguardar los derechos
fundamentales de legalidad y seguridad juridica, es decir, que todo acto desplegado

por la autoridad debe cefiirse Unicamente a lo que la ley le permite.

No obstante lo anteriormente precisado, con la finalidad de dar cumplimiento/a |
resolucidn dictada dentro del multicitado recurso de inconformidad con nimero
expediente RIA 9/24, se procede a emitir una resolucién observando a cabalidad los

términos ordenados en la misma.

CONSIDERANDOS. ;

PRIMERO. COMPETENCIA, El Pleno de este Instituto es competente para fesolver
el presente recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 12 fraccion VIl de la Constitucion Politi
del Estado Libre y Soberano de Puebla; 39 fracciones I,-1l y Xll de la Ley d

Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica del Estado de Puebla; asi como,

. ) . !
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1y 13 fraccion 1 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

SEGUNDO. OPORTUNIDAD Y PROCEDENCIA DEL RECURSO DE REVISION.

El articulo 171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica del
Estado de Puebla prevé que, el recurso de revision debe interponerse dentro de un
plazo de quince dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de la respuesta, o

del vencimiento legal para su notificacion.

De las constancias que obran en el expediente en que se actla, se desprende que
el medio de impugnacion fue presentado en tiempo y formas legales, tomando en
consideracion la fecha en que se formuld la solicitud y la fecha del vencimiento legal

para la notificacion de la respuesta.

Los supuestos de procedencia del recurso de revision se encuentran establecidos
en el articulo 170 del ordenamiento legal en cita, en el caso en concreto, la persona
recurrente se inconformé por negativa de proporcionar total o parcialmente [a
informacién solicitada; la falta de respuesta del sujeto obligado dentro de los plazos
establecidos en la ley de la materia; asi como [a falta de tramite a una solicitud. En
se sentido, del andlisis a los motivos de inconformidad expuestos por el quejoso y
a interpretacion armoénica de estos, se puede determinar, en la especie, que

la' hipétesis normativa que pretende hacer valer el recurrente es la falta de

0\

I \@
| N |- ! esta del sujeto obligado dentro de los plazos establecidos en esta Ley,
I ’l. 0

por el cual, el presente medio de impugnacion es procedente en términos
el articulo 170 fraccién Vill de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Pubtica del Estado de Puebla.

De igual modo, la persona recurrente colmé cabalmente los requisitos establecidos

por el articulo 172 de la multicitada Ley de Transparencia.

14
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TERCERQ. CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO. Previo

al analisis de fondo del medio de impugnacion que nos ocupa, este Instituto
procedera a examinar de manera oficiosa las causales de improcedencia y
sobreseimiento establecidas en los articulos 182 y 183 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacidén a Publica del Estado de Puebla, por tratarse de una
cuestic')n. de orden publico y de estudio preferente. -

Resulta aplicable por analogia la Tesis de Jurisprudencial 22./J.54/98 de la Novena
Epoca, sustentada por la Segunda Sala de la Suprema ‘Corte de Justicia de la
Nacion, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo
VI, agosto de 1998, pagina 414, cuyo rubro y texto establece;

“SOBRESEIMIENTO. BASTA EL ESTUDIO DE UNA SOLA CAUSAL DE
IMPROCEDENCIA. Al quedar demostrado que ef juicio de garantias es improcedente y
que debe sobreseerse con apoyo en los articulos relativos de la Ley de Amparo, el que
.opere, o no, alguna otra causal de improcedencia es irrefevante, porque no cambiaria
el sentido de la resolucién”. ’

Expuesto lo anterior, este Organo Garante analizara la causal de improcedencia T

Informacion Puablica del Estado de Puebla, en los términos siguientes:

establecida en el numeral 183 fraccion lll de la Ley de Transparencia y Acces

De los antecedentes del caso que nos ocupa, se desprende que la persona
recurrente requirid al Honorable Ayuntamiento de Huaquechula, la siguiente
informacion:

» Cada pagina de los archivos, documentos, expedientes, informacion de

interés publico, informacién publica y versiones publicas, definidas en/
articulo 7 fracciones I, XII, XIil, XVIil, XX y XL de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

.15 . S AR |
. . ' : ' I
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» Una declaracién de inexistencia de los archivos, docurhentos, expedientes,
informacion de interés publico y versiones publicas, definidas en el articulo 7
fracciones Il, XII, XIll, XVIIl, XX y XL de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Piblica del Estado de Puebla.

> Cada mensaje de la aplicacion denominada Whatsapp de los servidores
pUblicos adscritos al sujeto obligado o cada instancia de los actos
documentados relacionados con los mensajes de dicha aplicacién que
deriven del ejercicio de sus facuitades, competencias, funciones,
atribuciones u obligaciones del afio dos mil veintitrés, que estan o deberian
estar en posesion del Ayuntamiento. '

> Cada correo electronico de los servidores pulblicos adscritos al sujeto
obligado o cada instancia de los actos documentados relacionados con los
correos electronicos que deriven del ejercicio de sus facultades, atribuciones,
competencias, funciones, atribuciones u obligaciones correspondientes al
afio dos mil veintitrés, que estan o deberian estar en posesion del ente
obligado.

> Los actos documentados relacionados con los mensajes de texto celular que
deriven del ejercicio de las facultades, competencie;s, funciones, atribuciones
u obligaciones de los servidores pUblicos pertenecientes al sujeto obligado

| afio dos mil veintitrés, que estan o deberian estar en posesion del sujeto

/J . | ligado.

ente obligado omitié proporcionar respuesta al entonces solicitante, lo que

dcd la inconformidad del particular, quien interpuso recurso de revision,
manifestando como agravio la falta de respuesta en los plazos establecidos en la

I e la materia.

Una vez admitido el recurso de revisiéon y notificadas ambas partes, durante el

término otorgado para la emisién de alegatos, el sujeto obligado manifestd que no
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recibid en su correo electronico oficial, la solicitud de acceso a la informacion a la
cual hizo referencia el recurrente en su escrito de interposicion del recurso de
revision; teniendo conocimiento de la misma, al momento en que fue notificado, por
parte de este Instituto Garante, del auto de radicacion del medio de impugnacion

que nos ocupa.

Como resultado de lo anterior, la -autoridad responsable alego, que fue hasta
entonces, cuando tuvo conocimiento del acto reclamado, que procedio a emitir, por
una parte, una respuesta parcial a |a solicitud formulada por el peticionario, y por la.
otra, prevenir al solicitante para efecto que proporcionara los elementos suficientes
o identificara la informacién que pretende conocer. en relacién a los archivos,
documentos, expedientes, informacion de interés publico, informacién publica y
versiones publicas, definidas en el articulo 7 fracciones II, XII, XIll, XVIII, XX y XL
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Puebla,
toda vez que considerd que sus requerimientos resultaban ser imprecisos, por lo

que se encontraba imposibilitado para atender su peticiéon de informacion.

Consecuentemente, la parte recurrente, desahogo el requerimiento realizado pof.e ;fn
sujeto obligado, reiterando los términos exactos de su escrito de solicitud inim
asimismo, manifesté que la informacién otorgada péfcialmente en calidad de
respuesta, era infundada, ya que los mensajes de WhatsApp y mensajes de, texto,

si forman parte de’la informacién génerada por €l sujeto obligado; 1o que/provocd

que la autoridad responsable, en aras de garantizar el derecho de adceso ala
informacion del .inconforme, le enviara con fecha cinco de septiembre del afo 4)4
curso, a traves del medio sefalado para recibir notificaciones, un alcance a la

respuesta inicial, en los términos siguientes:

17 v R
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En seguislento a su Solicitud de Accesa a la Inforeacidn, presentada via corres electrdnico el pasade 28 de funlo de 2023, refiero a usted gue
si blen no proporciono informacidn adiclenal que permitiera a esta Unidad ce Transparencia, identificar de forma especifica a que Unidad
Adninistrativa, Servidor o Acto corresponde la informacidn que desea conocer, y Toda veZ que en el apartado IV de su propla sollcitud, reflere
que 13 Informaclon que desea Conocer es con Caracteristicas de INFORMACION PUSLICA, ¥ no asi ninguna relaciona a Derethos ARCO, informacida
reservada @ confidencial, refiero 3 usted que toda la INFORMACION PUBLICA Gue obliga la Ley de Transparencia y Acceso 3 1a Informacidn del
Estado de Puebla a este H. Ayuntamiento a Publicar en Plataforma Nacional de Transparencia, se encuentra debidasente publicada en Plataforma
Raclonal de Transparencla, oisma que poded consultar a través de 1a sigulente 1iga:

» Dlreccidn electrdnica: nwp.plagafasmodatrancparansin org mx
s Ir 3 I¢ona: Infermacidn Publica

Llenar los cawpos que Se relacioman 3 continuacidn:

» EStado o Federacidn: “Puebla®;

¢ Institucidn: "H. Ayuntasmiento de Huaguechula®

» Obligaciones: “Generales™ o “Especificas™

+ Icono: Seleccionar el Icono de 1la Informaclén de su Interéds

Como evidencia de lo anterior, el sujeto obligado anexo en copia certificada las

constancias siguientes:

¢ Impresion de pantalla del correo electrénico del sujeto obligado en ¢l cual se
observa que el dia cuatro de septiembre de dos mil veintitrés, dio respuesta
a la solicitud de acceso a la informacién formulada por la parte recurrente.

e Impresion de pantalla del correo electronico del sujeto obligado en el cual se
observa que el dia cinco de septiembre de dos mil veintitrés, remitié al

recurrente el alcance a la respuesta de la solicitud de acceso a la informacidn.

Bajo este orden de ideas, en el medio de impugnacién sujeto a estudio, se observa
que la persona recurrente centro su inconformidad en la falta de respuesta de la
~myulticitada solicitud de acceso a la informacidn; empero, la autoridad responsable,

vés de su informe justificado, alegé que no recibio la solicitud formulada por el

mento en que le fue notificado el auto admisorio del presente recurso de

@@)}so en su correo electronico, por lo que, tuve conocimiento del acto reclamado,

Tevision, razén por la cual, fue hasta ese entonces que procedit¢ a dar respuesta a

la multicitada peticién de informacion.

SO

Como sustento de lo anterior, acompafid a su escrito de informe con justificacion,
entre otras pruebas, la copia certificada del correo electrénico de fecha cuatro y
cinco de septiembre de dos mil veintitrés; en fa cual puede apreciarse que la

i 18
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autoridad responsable otorgd respuesta a la solicitud que dio origen al presente

asunto, tal y como ha quedado ilustrado en el cuerpo de la presente resolucion.

Sin demerito de lo anterior, debe precisarse que este Instituto estima que [a
modificacion del acto impugnado resulta insuficiente, dado que la informacion
otorgada por el sujeto obligado, en calidad de respuesta, no atiende lo
expresamente requerido por el particular, ya que, si bien es cierto, la autoridad
responsable dio tramite y atendié los cuestionamientos formulados por el particular,
lo cierto es que proporcioné la informacidn del afio dos mil veinte, siendo este un
periodo distinto al solicitado, pues la informacién de interés particular del recurrente
corresponde al periodo dos mil veintitrés, por tanto, no modifica el acto al grado de
dejarlo sin materia; de ahi que no se actualiza |a causal de sobreseimiento prevista
y sancionada por el articulo 183 fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacion Plblica del Estado de Puebla, el cual al tenor literal dice:

“El recurso sera sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez admitido, se

actualicen alguno de los siguientes supuestos:

... lll. El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o revoque de tal manera que . J‘]

el recurso de revision quede sin materia, 0...”.

Con base en lo anterior, resulta procedente entrar al estudio de fondo del asunt

gque nos ocupa.

CUARTO. DESCRIPCION DEL CASO. Con la finalidad de ilustrar la contr ersia, -

planteada y brindar mayor claridad al asunto sujeto a estudio, resulta convenien

precisar lo siguiente:

La persona solicitante requiri¢ al Honorable Ayuntamiento de Huaquechula, los

archivos, documentos, expedientes, informacion de interés ptblico, informacion

publica y versiones publicas, definidas en el articulo 7 fracciones I, XII, XIII, XVIII,
- ) ' P Y !
19 S , :
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Sujeto Obligado: H. Ayuntamiento de 'Huaque_chula.
Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
Expediente: RR-4990/2023.

XX y XL de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado
de Puebla.

Ademas, solicitd cada mensaje de la aplicacién de Whatsapp, los mensajes de texto
y los correos electrdnicos de los servidores publicos adscritos al Ayuntamiento que
derivaran del ejercicio de sus facultades, atribuciones, competencias, funciones,
atribuciones u obligaciones correspondientes al afio dos mil veintitrés, que estén o

deberian estar en posesion del sujeto obligado.

Posteriormente, interpuso recurso de revision por medio del cual se quejoé por la
falta de tramite de la solicitud, la falta de respuesta en los plazos establecidos, asi

como la negativa de proporcionar por total la informacion solicitada.

Como resultado de lo anterior, la autoridad responsable alego, que fue hasta que

tuvo conocimiento del acto reclamado, que procedio a dar tramite a la solicitud
formulada por la persona recurrente, y en consecuencia, emitir, por una parte, una
respuesta parcial a la solicitud formulada por el peticionario, y por la otra, prevenir
Wicitante para efecto que proporcionara los elementos suficientes o identificara

ﬁ/ a 'ihformaciéon que pretende conocer en relacién a los archivos, documentos,
edientes, informacién de interés puablico, informacion publica y versiones

ligas, definidas en el articulo 7 fracciones 11, XII, XIIl, XV, XX y XL de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Puebla, toda vez

ue considerd que sus requerimientos eran imprecisos, por lo que se encontraba

impagibilitado para atender su peticion de informacion.

' Respuesta, de la cual se inserta un extracto a continuacién para pronta referencia:
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Derivade del Recurso de Revlsldn Interpuesto ante el Isstituto de Transparencia, Acceso 3 12 Informicldn y Proteccitn de Datos Personales, '
via correo electrdnica, respecto 3 und Sollcituwd de Acceso # la Informacin presentadaante este H, Ayuntanfento de Musquechuls, Puebla, via
correo electrénico, por el cual recurre:

. L2 regativa de proporcionar por totsl 1a Informacién requerida;

. La falta de respuesta del sujeto cbligado dentro de los plazos establecidos de In Ley;

. La falts de trimite a una Solicitud.

Ante esto, refiero a usted lo sigulente: -

- Que de 13 evidencla documental te ddentifica un torreo electrdnico presentado por usted via ¢orreo electrdnico, prefentado como Solleitud

do Acteso & 1a Informacidn, el pasado 28 de junic de 2822, 3 través del cual soliclta diversa informacitn on formato POF, el cual ests Unidad

e Transparencis na tlene ddentificado en NINGLMA de sus BANDEJAS del correo electrdnico oflcial de ests Unfdad de Transparencis la

1dentiflcacién cel misno, sotivo par €1 cus) nas encontraaos waterialrente irposibilitados & dar trisite y contestaciin a la misna.

- Que el Calendario por el cusl se rige esta Unldsd de Transparencis para ceciblr y dar atencldn 3 Solicitudes de Acceso a 13 Informaclén y

Solicitdes de Derechos ARCO, no ¢3 motive por el cual se hublera dejada de atender cl forrea electrdnica naterla del recurso ol que se hace

ceferencls, toda wez que de Puberte Identificado y recidido en alguna de las bandefas del Correo Oficial de esta Unldad de Trantpacencia, e

1o’ bublera dado el trialte y seguiniento correspondlente, dentro de loi plazos que prevé 1» Loy de Transparencla Local, y centro de 1ot plazor
. configurates cel Slstena SISAT 2.0.

. Que 13 falta de trioite a fu sollcitud coeresponde 2 las razones cxpuestas en los puntos anteriores, niima gue corresponde a que no

prevalece evidencla 3lgund, de Que tu corren electrdnico presentsdo como Solicitud de Atcesora 1a Infarnacién, se hublers recibide en alguna

de 181 l.mdej—u del Correa Electednico Oficial de esta Unidad de Transparencis, y cue e hasta el mosento de 1a presentacidn de su recurso de -

revislsn, por el que se conoce dicha correo electrénico y su contenida.

Por 1o anterior expuesto, y a fin de que osta Unidad de Transparencia se encuentee en condiclones de dar atencién 5 tu Solicitud de Acteso &

1a Informscién, mfsny que 2 18 letra dice:

“Sollcito ¢ada piginy de los ARCHIVOS, DODUMENTOS, EXPEDIENTES, INFORMACION DE INTERES PUBUCO, INFORFACION PUBLICA, y VERSIONES PUALICOS, asi
como’ definldo en Fracciones II, XTI, XIIT, XVIII, XX y XL del Articulo 7'de la Ley de Transparencia y Acceso 3 1» Informacién Publica del
£3tado de Puetls de este SUMETO OBLIGADD que corresponde al dio DOS MIL VEINTE que estd en la potesién de este SUIETO OBLIGADO.

Salicito una DECLARACION DE INEXISTENCIA de los ARCHIVOS, DOCUMENTOS, EXPEDIENTES, INFORMACICN DE INTIRES PUOLICO, IKFORMACION PUBLICA, y
VERSIONES PIBLICOS, asl cono definido en Fracelones l'I, XIT, XIXI,' XvIII, )X y XL del Articula 7 oz 1a Ley de Transparencis y Acceso 2 la
Inforsacldn Publica del Estado de Puedlas de este SUIETO DELIGADO gque corresponde al ako DOS NIL VEINTE que deberis estar en la posesisn de

este SUJETO OBLIGADO. . ,

Solicito cada FENSATE DE LA APUCACION WHATSAPP de los SERVIDORES PUBUCOS de este SUJETO OSUGADO o cada Instancis de 105 ACTOS DOCLKINTADOS
RELACTONADOS (ON LOS MENSAJES DE LA APLICACION WMATSAPP de los MENSAMES que derfve del efercido de las facultades, coopetenciss, fundanes, :
stribuciones w obligacionss de los SERVIDORES PUBLICOS que correiponde 3 los ades DOS MIL VEINTE que estd en la posesfdn de este SUJETD

CALIGADO. Sollcito cada MINSAIE DE LA APLICACION WHATSAPP de los SERVIDORES PUBLICOS de eate SUJETO CBLIGADO o cada inttancla de LOS ACTOS
DOCLMENTADGS RELACTONADOS CON LOS MENSAJES Of LA APLICACION WHATSAPP de los MENSAIES que derive del efercido de las facultades, coopetendss,

fundones, atribuclones u chligaclonet de los SERVIDORES PURLICOS Gue corveiponde & lot afios DOS MIL VEINTE que deberfa, estar en la poteslén 1
de este SUIETO COLIGADO. ) .

Salicito cada CORAED ELECTRONICO de los SERVIDORES PUDNCOS de exte SUIETD OBUCADD o cads Inttancis de LOS ACTUS COCLMINTADOS RELAZIONADOS
LO5 CORRECS ELECTRONICOS do los (OAREQS gque derive del efercicio de las facultades, competenclas, funclones, atribucloncei u obligaciones
1os SERVIDORES PUBUCDS que corresponde a los akos DOS MIL VEINTE que esth en 1p posesién de erte SUIETO OBLIGADO,

Sollcito cada CORREO ELECTRONICO de los SERVIDORES PUBLICOS dr este SUIETO DBUGADO o cada Instancla de LGS ACTOS COCUMENTADOS RELACIONADOS CON
LOS CORRECS LLECTRONICOS de los CORREQS que derive del efercicio de las facoltades, competenclas, funciones, atribuciones u obligsclones de
los SERVIDORES PUSICOS que gorrespende b los afos DOS MIL VEINTE gue deberla eftsr en 13 posesida de este SUIETO (SUSADO, !

Salleito cady MENSAJE BE TEXTO CELULAA de los SERVIDORES MBLICOS do este SUTETO OBLIGADO o cada instancly de LOS ACTOS NCLHI?IHOO'S
RELACIONADOS (ON LOS PINSAJES OE TEXTO CELWAAR de los MEMSAYES.que derive ¢el efercicio de las ficultades, competenclas, funclones,

Solicito cada MENSAIE Cf YEXTO CELULAR ¢ los SERVIDORES PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada Instancia de LOS ACTOS DOCLMENTADOS
RELACTONADOS COM LOS MENSAJES DE TEICTO CELULAR de tos MINSAJES que derive del efercicio de'las facultddes, conpetencias, funciones,
atrltuclones u obligaciones de los SERVIDOQES PUBLICOS que ct‘:ruspmde 2 los phios DOS MIL VEINTE que deberia estar en 13 Posesién de edte
SUJETO OBLIGRDO.™ (SI1C)

4 Al retpecta y de confornidad por lo dispucsto en los articules 2 fraccidn V, 16 fracefones I y Iv, 153, 152 y 156 fraccida IV de-1y Ley Go
I Teansparencdd y Acteso d 1a Infonsacidn Poblica del Estada de Pucbla, reflero a ustied 1o sigulente:

L _ .

- l.= Que de los spartados & lot que hace referencis a Mensajes do 1a aplicacidn de MUtsiop y Mentafes de Texto del Celular de los servidores

- F piblicos por el eiercicio y pericda solfcitads, reflers a uited que, los tervicfos de telefonia celular de Ios tervideres piblices adicritos a
. este Sufeto Cbligedo, no’son cubiertos con el presupuesto de este H. Ayuntialenta, por lo que dichos nensafes coeresponden a la wvida privada

' d¢ cada servider piblies, 8 18 ¢udl no ticne ctedo eitz H. Ayuntmienta,

; - et . [N o ot ! ' !
o coro21 4 R !
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Asinitoo, hago e su ronocielento que dichos mensafes de Mhattipp y de Texte de Celular, de los servidores piblicos, no es informacida que
genera, adnlinistre, transforne o posea este Sujeto Obligade, por lo que eitanot Impotibilitades 3 preporciomar 1s informacidn especifica

requerida,

Ahora bien, reflero a usted que £1td Unidsd de Transparencia, deatro Gel cuspliajento 8 1a fraccidn VIII, del articulo 12 de 13 Ley de
Transpzrencis y Acceso 3 1a Inforzacldn Poblica del Estado de Putbla, estshlece que para dar CUMPLIMIENTO A LA LEY DE TRANSPAREMCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION POBLICA DEL ESTADO DE MIEBLA, se deberd docunentar todo scto gque derive del ejerciclo de ws atribucicnes, y que por LEY deba
quedar asentado en algin reglstro, mo prevalece rormatividad estatal nl municipal, que obllgue 3 esta Unidsd de Transparencis, realizar un
registro de 1os mensafes de WAILLAPp do 1ot rquipos celulires porsonales de sus servidores piblicos, cuando dichos serviclos no corren a cargo
del presupuesta del Sujeto Cbligado.

2.~ Ahora bien, respecto 3 13 informacléa que desed conocer relacfonsda a diversas fractiones del articula 7 de 13 Ley de Tramsparencla y

Acceso 8 13 Inforsacidn, asi como Cocreos Electronicos de diversos Actos, refiero s usted gue toda vez el contenida de sy sollcitud de peceso
2 1a Infornaclén e3 de conocimlento 2 e3ta Unidsd de¢ Transparencia, hasta el turno del peesente recurso por parte del ITAIPUE; y la cusl

requiere en fornsto POF, ot lrportante aclarar 2 usted que en priner lugsr, not encontranos naterialzente Loposibllitados a dar stencidn 2 su
requerinlento 3 12 Informacldn, tods wver que ésta results ser inpreclsy e Insuflciente para que eita Unidad de Transparencid pueda identificar

13 Infor=acidn y actas que desed canocer, toda wver que dnicanente hace referencla a diversss fracclones del articule 7 de 1 Ley de
Transparencis y Acceso a 1a Informacidn Publica del Estado de Puebla, 1as cudles dan la deflnicién que pasa dicha ley habrd de entenderse para
dlversos apartados, 3in que esto permits a cits Unidad de Transparencis Sdentiflcar 13 inforoaclén, servidor piblico, unidad adninittrativa u
organisno desconcentrado al que se reflece, y mucho menos identiffcar 1l dicha Infornacida es generada, adalnistrads, transfornada o

conservada por este Sufeto Obligado, y asi deternfnyr, si ¢s procedente el atender su requeriolento en 1a nodalidad requerids.

En atencién a lo anterior, la parte recurrente, desahogé el requerimiento realizado
por el sujeto obligado, reiterando los términos exactos de su escrito de solicitud
inicial; asimismo, manifesté que la informacion otorgada parcialmente en calidad de
respuesta, era infundada, ya que los mensajes de WhatsApp y mensajes de texto,
si forman parte de la informacion generada por el sujeto obligado; lo que provoco
que la autoridad responsable, en aras de garantizar el derecho de acceso a la
informacion del inconforme, le hiciera llegar, con fecha cinco de septiembre del afo
/f urso, a través del medio sefialado para recibir notificaciones, un alcance a la

réspuesta inicial, en los términos siguientes:

E iziento 8 su Sollcitud de Acceso a la Inforcaclla, presentada via correo electrdnico el pasado 18 de junlo de 2021, reflero a usted que

proporcions Infornacidn adleional quo permitiera a esty Unfdad de Transparencia, ldentiflcar de forma eipecifica a que Unidyd
tivd, Servidor o Acto corresponde 13 Infornscidn que desed conocer, y toda ver gue en el apartado IV de su propds solicitud, reflere

@2 o confldencial, refiero a usted que toda 1a INFORKACION PUBLICA que oblig) la bey de Transparencia y Acceso 2 13 Infornacidn del
Estado de Puebla 3 este M. Ayuntamdento 8 Publicar ea Plataforma Kycfonal de Triasparencia, se encuentrs debldamente publicada en Plataforny
Mitlonal de Transparencls, aifssy que podrd coniultar o través de 1o siguiente ligs:

« E1tado 0 Federacldn: “Puebla™;
» Institocidn: "W, Ayuntamiento de Hudquechuls™

= Obligaziones: “Generales” o “Especificas®™
« [cono: Selecelomar el Icond de la Informacldn de su Interds

: 22
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E!l seis de diciembre de dos mil veintitrés, se emitid la resolucién a través de la cual

se resolvio el recurso de revision, en los siguientes términos:

“.. En consecuencia, en el caso que nos ocupa, la inconformidad esencial de la
persona recurrente consistié en que el sujeto obligado no habia dado trémite a su
solicitud de acceso a la informacion, sin embargo, el titimo de los mencionados, con
fecha cinco de septiembre de dos mil veintitrés, dio tramite y atendié a la peticién
de informacion formulada por el inconforme en el medio sefialado por su parte para
recibir notificaciones; tal y como puede constatarse la captura de pantalla antes
inserta, por tanto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 181 fraccion I y
183 fraccion il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Puebla, este Organo Garante determina SOBRESEER el presente

asunto por Ia falta de tramite de la solicitud.

Por otro lado, sin demento de lo anterior, este Instituto estima que la modificacién

del acto impugnado resulta insuficiente, dado que la informacién otorgada por el

sujeto obligado, en calidad de respuesta, no atiende lo expresamente requerido por

el particular, por tanto, no modifica el écto al grado de dejarlo sin materia; de ati

que no se aclualiza la causal de sobreseimiento prevista y sancionada por el articulo] /™ )1/\
183 fraccién Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica d

Estado de Puebla, el cual al tenor literal dice:

—

Con base en lo anterior, resulta procedente entrar al estudio de fondo del asunto

que nos ocupa.

El sujeto obligado dio tramite y otorgd respuesta a la solicitud formt{fada pofiédl.

peticionario en los términos que han quedado plenamente precisados en el capitulo
n'i'_

cuarto de la presente resolucion, los cuales se deben tener como si a Ia letra se

_ ;28 . N . :
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insertasen en obvio de repeticiones innecesarias, remitiéndose a los mismos a fin

de evitar transcripciones sin sentido.

Posteriormente, en alcance a la respuesta otorgada primigeniamente, el ente

obligado informé al particular lo siguiente:

... [se transcribe del correo de 05 de septiembre de 2023 enviado por el sujeto

obligado al particular].

Bajo este contexto, este Instituto considera que la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado no atiende lo expresamente requerido por el particular, ya que, si
bien es cierto, la auforidad responsable dio tramite y atendid los cuestionamientos
formulados por el particular, lo cierto es que proporciond la informacién del afio dos
mil veinte, siendo este un periodo distinto al solicitado, pues la informacién de
interés particular del recurrente corresponde al periodo dos mil veintitrés, lo que

hace nugatorio su derecho de acceso a la informacion.

En tal sentido, se advierte que la interpretacion realizada por parte del sujeto
obligado a la solicitud de informacién, fue errénea, lo que trajo aparejado que la
respuesta otorgada por aquel, contraviniera el principio de congruencia que rige la

materia, el cual implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado

W el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, por tanto, es

posible determinar que el agravio vertido por el recurrente deviene fundado.

@s razones antes expuestas, este Instituto de Transparencia determina

REVOCAR la respuesta otorgada por el sujeto obligado, para efecto que el sujeto
obligado atienda integramente la solicitud en su literalidad, de forma congruente y

%sﬁva en una de las formas establecidas en el articulo 156 de la Ley de

Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP. 72000

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, debiendo

notificar su respuesta en el medio sefialado por el recurrente para fal efecto. ...
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Primero. Se SOBRESEE el recurso de revisién con base a los razonamientos

establecidos en el considerando TERCERO de la presente resolucion.

Segundo. Se REVOCA el recurso de revision por las razones expuestas en é el
considerando SEXTO de fa presente resolucion.

Tercero. Se instruye al Coordinador General Juridico de este Instituto de
Transparencia, para que.a mas tardar el dia habil siguiente de recibido el informe a
que se alude en el resolutivo que antecede, verifique de oficio, la calidad de la
informacion y proceda conforme lo establece la Ley de la materia respecto al

procedimiento de cumplimiento de la presente resolucion...””

En contra de la resolucién, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, el ocho de enero de dos mil
veinticuatro, a través de correo electrénico, fuvo por recibido el recursod
inconformidad, al cual se le aéigné el nimero de expediente RIA 9/24, en el

ahora recurrente, en sintesis, indico [o siguiente:

 Elinforme justificado fue entregado de forma extemporanea. )’\
¢ No se le proporcioné nimero de folio a la solicitud de acceso a la informacion.
» Laresolucién del Organo Garante Local se realizé de manera extempgranea.

¢ Se niega informacion y se realiza un cambio de modalidad.

Con fecha catorce de febrero de dos mil veinticuatro el Pleno del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la informacion y Proteccion de Datos Perso

resolvié el recurso de inconformidad bajo las siguientes consideraciones:

«.. TERCERO. ANALISIS DEL CASO. Como punto inicial, es importante sefialar que la
persona recurrente se quejo de la resolucién extemporanea del Organo Garante Local, asf
como negativa de informacion y un cambio de modalidad.

¢ Analisis respecto a la extemporaneidad de Ia resolucién.

: . S T
,_ i , R o
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Es necesario tomar en cuenta que en el articulo 174 de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacion Pablica del Estado de Puebla se dispone que el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla debe resolver el recurso de revision
en un plazo que no podra exceder de cuarenta dias héabiles, contados a partir de la
admisién del mismo, en los términos que establezca la presente Ley, plazo gue podra
ampliarse por una sola vez y hasta por un periodo de veinte dias habiles.

... No obstante, dicho acto se tiene que el agravio en estudio deviene fundado pero
inoperante, toda vez que es de imposible reparacion y que la persona recurrente tiene pleno
conocimiento de fa resolucion; siendo asl, que se inconformd de su contenido.

< Andlisis respecto a la falta de estudio a la respuesta complementatia.

En ese sentido, cabe recordar que ef Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla; indicé que la informacién
proporcionada por el sujeto obfigado no brinda atencion a fo requerido, sin realizar el anélisis
correspondiente de la respuesta, y sin tomar en cuenta lo siguiente:

El Organo Garante Local, no contempié dentro de su resolucién que el sujeto obligado no
brindd respuesta dentro de los pfazos sefialados por la Ley local, por lo que la fatal de
prevencion no puede correr en perjuicio del solicitante, en ese sentido debi¢ indicar la
realizacién de una nueva busqueda a fin de localizar expresién documental que atienda fo
requerido.

Derivado de lo anterior, cabe sefialar que el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla estuvo en
posibilidades de advertir que el Ayuntamiento de Huaquechula podria otorgar alguna
expresion documental que atendiera los requerimientos de informacion, en virtud de que en
atencion al principio pro homine, previsto en el articulo 1° Constitucion Folitica de los Estados
Unidos Mexicanos y que toda autoridad esta constreiiida a tutelar, debié de interpretar la
solicitud de acceso, con el tinico propdsito de garantizar el derecho fundamental de acceso
a la informacién, otorgando una expresién documental que atendiera los requerimientos
de informacion del interés de la ahora recurrente; sirve de susfento el Criterio
S0/016/2017, emitido por el Pleno de este Instituto que sefiala lo siguiente:

“Expresion documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de acceso a fa
informacion sin identificar de forma precisa la documentacion que pudiera contener la
informacion de su interés, 0 bien, la solicitud constituya una consulta, pero la respuesta
pudiera obrar en algin documento en poder de los sujefos obligados, éstos deben dar a
dichas solicitudes una interpretacion que les otorgue una expresién documental.”

Por consiguiente, se tiene que se ulilizé un criterio erroneo denlro de la resolucion, toda vez
que existe una diferencia enire la obligacion de transparencia y Ia obligacion de entregar
fas documentales que obran dentro de sus archives con motivo de una solicitud de
acceso a la informacién, de conformidad con el arficulo 8 fracciones Il y IX de la Ley General
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica al indicar que, se entiende como
n&xima publicidad al aspecto de que foda la informacién en posesién de los sujefos
obligados sera piblica, completa, oportuna y accesible, sujeta a un claro régimen de
excepciones que deberan estar definidas y ser ademas legitimas y estrictamente necesarias
‘e%ogciedad democratica; mientras que la fransparencia se advierte como fa obligacion
del anismos garantes de dar publicidad a las deliberaciones y actos relacionados con
s alribuciones, asi como dar acceso a fa informacion que generen. oL

ungdo a lo anterior, derivado de una consulta piblica a la Plataforma -Nacional de
. Transparencia y siguiendo las instrucciones del sujefo obligado, es posible obfener la
siguiente informacién: o

26
Av'5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000 . Tel (222} 302 60 60 wwwwiitaipue.org.rmx




1 ARtk o J._%"
g%‘% %@’ " '

“"Sijeto Obligado: H. Ayuntamiénto d& HusiGuéechula. =
. Ponente: Fraricisco Javier Garcia Blanco.

Expediente: RR-4990/2023.

"

NGOG OF T2ANEAIONCA AOCESO A LA
NFORMACGIGN URLICA ¥ PROTECC G G2
DATO3 PERSTNALES DI ES 200 CE MULBLA

U a - [ — S J L Tt e = e e ey

F)

PLATAFORMA™ rﬁthbNAL DE
TRANSPARENCIA '

Es por o anterior, que es posible concluir que, aun con lo dicho por el Organo Garante Loca
respecto a que se proporciona informacién para el afio 2020, lo cierto es. que ¢
independencia del afio otorgado, no brinda atencién a lo solicitado por el particular, es géejj

1 Cada péagina de los archivos, documentos, expedientes, informacién de interés p %
informacion publica, y versiones piiblicas, asi como es definido en fracciones I, Xii, X, XVHEX -

XX y XL del articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso-a la Informacién Publica del )
Esfado de Puebla del aflo 2023; 2 Declaracion de inexistencia de los archivos, -documentos, '
expedientes, informacién de interés pablico, informacién piblica, y versiones ptiblicas, asf
como definido en fracciones I, XH, X, XVIll, XX y XL dél articulo 7 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Ptiblica del Estado de Puebla del afio 202345 Cada
correo electronico de los servidores piblicos o cada instancia de fos actos docugientados
refacionados con fos correos electronicos de los correos que derive del gjercitio de las
facultades, competencias, funciones, atribuciones u obligaciones del 2023, qug esté en la *
posesion del sujefo obligado; y 6 Cada correo electronico de los servidores publicos o cada
instancia de los acfos documentados relacionados con los correos electrénicos de los corregs
que derive del ejercicio de las facultades, competencias, funciones, -afribucione
obligaciones del 2023, que deberia estar en la posesién de este sujeto obligado. | k
Por ofro lado, respecto a los puntos 3, 4, 7 y 8 referentes a la enlrega de mensajes dela
aplicacion WhatsApp'y mensajes de texto de los servidores publicos, si bien el sujeto obligado
refirié no contar con tefefonfa oficial, lo cierto es que, no se pronunci6 la unidad competente:
‘que podria indicar si existe contratacién y pago por dicha felefonfa. i
Lo anterior, a efecto de deferminar con cerfeza que el sujefo obligado no cuenta con la
informacién que es de interés dg la persona solicitante; esto es, mensajes de la aplicacion
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WhatsApp y mensajes de texto de los servidores publicos que deriven del uso de telefonia
celular; o bien, de existir pago por dicho concepto establecer las unidades administrativas que
hacen uso de éste y en consecuencia se proporcione la informacion que es del interés de /a
persona solicitante.
Es por lo anteriormenfe mencionado que, de conformidad con la Ley Orgénica Municipal,
misma que indica que es el Tesorero del Honorable Ayuntamiento de Huaquechula, Puebla,
cuenta con atribuciones para ejercer y llevar el control del presupuesto del Ayuntamiento; asf
como efaborar el informe y demés documentos fiscales que deberé remitir el Ayuntamiento a
las autoridades def Estado, de conformidad con la Ley de la materia. Ahora bien, el Organo
Gante Local dejé de observar el articulo 167 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacion Piblica def Estado de Puebla, el cual establece que ante la falta de respuesta a
una solicitud en el plazo previsto y en caso de que proceda el acceso, los costos de
reproduccion y envio correran a cargo del sujeto obligado; foda vez que aun cuando se
presenta una respuesta extemporanea, la misma no deja insubsistente la falta de
respuesta.
Es por tanto que se debié instruir a una nueva blisqueda a efecto de proporcionar al particufar
lo solicitada, con entrega en la modalidad elegida, esto es a través de correo electrénico con
los costos a cargo del sujefo obligado en caso de existir.
Asimismo, el Organo Garante Local no debié sobreseer lo referente a Ia faita de tramite, toda
vez que, si bien existio una respuesta extemporanea por parte del sujeto obligado, la misma
no deja insubsistente la falta de respuesta dentro de los plazos establecidos en fa ley, maxime
a que no atiende lo requerido por el particular; es decir, se debe considerar que no existio
respuesta alguna a la solicitud de la persona solicitante; razén por la cual el tnico agravio de
estudio debio consistir en la falta de respuesta, agravio que no quedé insubsistente con la
resptiesta extemporanea.
De todo lo anteriormente referido, se puede concluir que el Organo Garante Local no fue
exhaustivo en analizar Ia totalidad de agravios expresados por la persona solicitante.
En ese sentido, el agravio de la persona recurrente, relativo a la negativa a su derecho de
acceso a informacion, resulta FUNDADO.
Finalmente, no pasa desapercibido que, a través de su recurso de inconformidad la parte
solicitante hace valer una serie de hechos que presume como comisién de delitos por parte
del personal del sujefo obligado. Al respecto, se debe precisar que esta instancia tiene por
efecto garantizar el cumplimiento a las obligaciones y preceptos establecidos en fa Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, para el debido ejercicio del
%f derecho de acceso de los solicitantes, por lo que dichas manifestaciones, se alejan de las
_ facultades y afribuciones conferida a este Instituto. Sin embargo, se dejan expeditos sus
- derechos para que, de estimarlo conveniente, presente su queja ante autoridad competente
y la via correspondiente.
Asimismo, no se pierde de vista que, la persona recurrente expuso la falsedad de
manifestaciones de la persona titular de la Unidad de Transparencia sobre la gestién para la
atencion la solicitud de informacién, asf como de la conservacion de los correos efectronicos

ng%{%fg)e, lo que llevé a la falta de respuesta y tramite de la solicitud de informacién de
me

..Es por effo que, de las constancias que obran en el expediente en que se aclia, se
advierte que, mediante su recurso de inconformidad, expuso una serie de argumentos para

v ostrar la falsedad de la gestion de la soficitud de informacion por parte del sujeto obligado,
a Zez que esfima que entre los servidores ptblicos no cumplen con las obligaciones de
rvar y resquardar los correos electrénicos que reciben, lo cual tiende a controvertir la

j veracidad del informe justificado del sujeto obligado y no propiamente fos argumentos del

anismo Garante Local.
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Por tado o expuesto, con fundamento en el articulo 170, fraccion Hll, de la Ley General, se
modifica la resolucion del recurso de revision y se instruye al Organo Garante Local a efecto
de que:

a) Deje insubsistente la resolucién y se emita una nueva en la que, previo anélisis de la
lotalidad de elementos hechos valer por Ia persona solicitante en los términos de la presente
resolucion, instruya al sujeto obligado a que realice una nueva biisqueda de fa informacion en
la lotalidad de unidades competentes a efeclo de localizar expresion documental que brinde
atencién a lo solicitado por ef particular, asimismo, en el caso de existir costo de reproduccion,
corran a cargo del sufeto obligado y sea entregado en la modalidad elegida.

Para efectos del cumplimiento de la presente resolucién, el Organo Garante Local deberé
nolificar a la persona recurrente la disponibifidad de la nueva resolucion a fravés del medio
que haya seleccionado para oir y recibir todo tipo de natificaciones. Por fo expuesto y fundado,
este Pleno: .

RESUELVE

PRIMERO. Modificar Ia resolucion expedida por el Organo Garante Local, en los términos
expuestos en los Considerandos de la presente resolucién, y conforme a lo establecido en el
articulo 170, fraccién lll, de la Ley General de Transparencia. y Acceso a la Informacion
Pablica.

SEGUNDO. Instruir al Pieno del Organo Garante Local, para que expida una nueva
resolucién, tomando en consideracion lo razonado en el presente fallo; lo anterior, en el plazo
de 15 dias, contados a partir del dfa siguiente al que se hubiere notificado o se fenga
conocimiento de esta resolucion, de conformidad con el articu.fo 172 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a fa Informacién Pablica. .

QUINTO. DE LAS PRUEBAS. En este apartado se valoran las pruebas ofredi
por las partes en el presente asunto.

La persona recurrente ofrecid las probanzas siguientes: ) 9’1

‘s LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple del correo
electrénico del recurrente enviado al sujeto -obligado, de fecha veintiocho de
junio de dos mil veintitreés, el cual contiene su escrito de solicitud e acceso
a la informacion. ‘ - '

e LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple del corrﬁ%(
_electronico del recurrente enviado al sujeto obligado, de fecha veintiocho de

junio de dos mil veintitrés.

- . -29 N ’ 5 ‘& ) ' : i b
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LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple del Acta de
sesion extraordinaria de cabildo del sujeto obligado, de fecha tres de enero
de dos mil veintitrés. .

LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple del oficio
namero TTR-463/2023, de fecha tres de enero de dos mil veintitrés, dirigido
al Director de Tecnologias de la Informacion del Instituto de Transparencia y
Acceso a la Informacion, signado por la Titular del sujeto obligado, en el cual
adjuntd el calendario del afio dos mil veintitrés.

LA DOCUMENTAL PRIVADA; Consistente en la copia simple del Dictamen
del sujeto obligado en el cual somete a aprobacion los Lineamientos de
seguridad informatica y comunicaciones dell Honorable Ayuntamiento de
Huaquechula, Puebla.

LA INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES Y LA PRESUNCIONAL EN SU
DOBLE ASPECTO LEGAL Y HUMANA.- Consistente en todo lo que
favorezca a los intereses de los mis partes, fundando lo dispuesto y demas

relativos y aplicables de la misma ley de la materia.

Documentales privadas que al no haber sido objetadas por falsas se le concede

valor probatorio pleno en términos de los articulos 268, 323, 324 y 337 del Cédigo

de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, aplicados

supletoriamente de conformidad con el diverso 9 de la Ley de la Materia del Estado.

%cto a la instrumental pUblica de actuaciones, al no haber sido objetadas, hacen
ueba plena con fundamento en los articulos 265, 267 y 335 del Cddigo de

r

Mntos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, aplicados de

\Rnera supletoria en términos de lo dispuesto por el articulo 9 de la Ley de
nsparencia y Acceso a [a [nformacion Publica del Estado.

Av 5 Ote 201, Cantro, 72000 Puebia, Pue. C.P. 72000
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Finalmente, con relacién a la presuncional en su doble aspecto, goza de valor
probatorio pleno conforme al articulo 350 del Codigo de Procedimientos Civiles para
el Estado Libre y Soberano de Puebla, de aplicacién supletoria del numeral 9 de la

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Con la finalidad de acreditar sus manifestaciones y defensas, la Titular de la Unidad

del Honorable Ayuntamiento de Huaquechula, exhibid las siguientes pruebas:

» LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del correo
electronico enviado por el sujeto obligado al recurrente de fecha cuatro de
septiembre de dos mil veintitrés.

o LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia certificada de la
impresién del correo electronico enviado bor el recurrente al sujeto obligado,
con fecha cuatro de septiembre de dos mil veintitrés.

e LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia certificada del correo
electronico enviado por el sujeto obligado al recurrente de fecha cinco de

septiembre de dos mil veintitrés. y

Respecto a las documentales pablicas tienen pleno valor, en términos d
dispuesto por el articulo 335 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado

Libre y Soberano de Puebla, de aplicacién supletoria de conformidad con el numeral

9 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Puebla.

SEXTO. ANALISIS DEL CASO. Expuesto lo anterior, este Organo ,folegiado

procedera a realizar el analisis de la legalidad de la respuesta otorgada a la solictfqé(
que dio origen al presente recurso de revision, esto a la luz de los términos

expuestos y razonados en el considerando tercero de la resolucién del RIA .

. - Nt
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9/24, en estricto acatamiento al resolutivo segundo de dicha resolucién que

establece:

“ .. SEGUNDO. Instruir al Pleno del Organo Garante Local, para que expida una nueva
resolucion, tomando en consideracion lo razonado en el presente fallo; lo anterior, en el
plazo de 15 dias, contados a partir del dia siguiente al que se hubiere notificado o se tenga
conocimiento de esta resolucién, de conformidad con el articulo 172 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica”.

Derivado de lo anterior, este Organo Garante, en acatamiento al mencionado
resolutivo, se procede a analizar la actuacion del sujeto obligado, en los términos
establecidos en el considerado Tercero de la multicitada resolucion del RIA 9/24, en

los que se plasman los razonamientos que sustentan el fallo, mismo que establece:

“... & Andlisis respecto a la falta de estudio a la respuesta complementaria.

En ese sentido, cabe recordar que el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, indicé que la informacién
proporcionada por el sujeto obligado no brinda atencién a fo requerido, sin realizar ef anélisis
correspondiente de la respuesta, y sin tomar en cuenta lo siguiente:

E! Organo Garante Local, no contemplé dentro de su resolucién que el sujeto obligado no
brind6 respuesta dentro de los plazos sefialados por la Ley local, por lo que la fatal de
prevencion no puede correr en perjuicio del soficitante, en ese sentido debio indicar la
realizacion de una nueva biisqueda a fin de localizar expresién documental que afienda lo

requerido.

/ Derivado de lo anterior, cabe sefialar que el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Puablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla esfuvo en
posibilidades de advertir que el Ayuntamiento de Huaquechula podria oforgar alguna
expresion documental que atendiera los requerimientos de informacién, en virtud de que en
atencién al principio pro homine, previsto en el articulo 1° Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y que toda autoridad estd constreflida a tutelar, debié de interpretar la
solicitud de acceso, con el tinico propdsite de garantizar el derecho fundamental de acceso
a la informacién, otorgando una expresion documental que atendiera los requerimientos

formacion del interés de la ahora recurrente; sirve de sustenio el Criterio
%ﬁ) 6/2017, emitido por el Pleno de este Instituto que sefiala fo siguiente:
y esion documental. Cuando los particulares presenten solicifudes de acceso a fa
informacion sin identificar de forma precisa la documentacién que pudiera contener la
informacion de su interés, o bien, la solicitud constituya una consulta, pero la respuesta
jera obrar en algtin documento en poder de los sujetos obligados, éstos deben dar a
i soficitudes una interpretacion que les otorgue una expresion documerntal.

For consiguiente, se tiene que se utilizé un criterio erréneo dentro de la resolucion, toda vez
gue existe una diferencia entre la obligacidn de transparencia y la obligacion de entregar
documentales que obran dentro de sus archivos con motivo de una solicitud de
ceso a lainformacioén, de conformidad con el articulo 8 fracciones Il y IX de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica al indicar que, se entiende como
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méxima publicidad al aspecto de que toda la informacion en posesién de los sujetos
obligados sera publica, completa, oportuna y accesible, sujefa a un claro régimen de
excepciones que deberén estar definidas y ser ademds legitimas y estrictamente necesarias
en una sociedad democrética; mientras que la transparencia se advierte como la obligacién
de los Organismos garantes de dar publicidad a las deliberaciones y actos relacionados con
sus atribuciones, asf como dar acceso a Ia informacién que generen.

Aunado a fo anterior, derivado de una consulta publica a la Plataforma Nacional de
Transparencia y siguiendo las instrucciones del sujeto obligado, es posible obtener la
siguiente informacion;

PLATAFonM'::'NAGmNAL~D£ u
TRANSPARENCIA

oforgado, no brinda atencién a lo solicitado por el particular, es decir, 1 Cada pagina de los gfchivos,
documentos, expedientes, informacién de interés publico, informacion publica, y versiones publicas,
as/ como es definido en fracciones Il, Xil, XIif, XV, XX y XL del articulo 7 de Ia Ley de Trarisparefdj
Y Acceso a la Informacién Puiblica del Estado de Puebla del aflo 2023; 2 Declaracién de inexistenc
de los archivos, documentos, expedientes, informacion de interés publico, informacién pablica,
versiones ptiblicas, asi como definido en fracciones I, XII, Xill, XVIil, XX y XL del articulo 7 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Puebla del aflo 2023; 5 Cada
correo electrénico de fos servidores publicos o cada instancia de los actos document.
refacionados con los correos electronicos de fos correos que derive del ejercicio de las facultades;
competencias, funciones, alribuciones u obligaciones del 2023, que €sté en la posesion del sujeto
obligado; y 6 Cada correo efectrénico de los servidores pablicos o cada instancia de los actos
documentados relacionados con los correos electrénicos de los correos que derive del ejercicio de
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las facultades, competencias, funciones, atribuciones u obligaciones del 2023, que deberia estar en
la posesitn de este sujeto obligado.

Por otro lado, respecto a los puntos 3, 4, 7 y 8 referentes a la entrega de mensajes de la aplicacion
WhatsApp y mensajes de texto de los servidores ptblicos, si bien el sufeto obligado refirié no contar
con tefefonfa oficial, lo cierto es que, no se pronuncié la unidad competente que podrfa indicar si
existe contratacion y pago por dicha telefonia.

Lo anterior, a efeclo de determinar con certeza que el sujeto obligado no cuenta con la informacion
que es de interés de la persona solicitante; esto es, mensajes de la aplicacién WhatsApp y mensajes
de texto de los servidores publicos que deriven del uso de telefonia celular; o bien, de existir pago
por dicho concepto establecer las unidades administrativas que hacen uso de éste y en consecuencia
se proporcione la informacién que es del interés de la persona solicitante.

Es por lo anteriormente mencionado que, de conformidad con fa Ley Orgénica Municipal, misma que
indica que es el Tesorero del Honorable Ayuntamiento de Huaquechula, Puebla, cuenta con
atribuciones para ejercer y lfevar ef controf del presupuesto del Ayuntamiento; asi como elaborar el
informe y deméas documentos fiscales que debera remitir el Ayuntamienfo a las autoridades del
Estado, de conformidad con la Ley de ia materia. Ahora bien, el Organo Gante Local dejé de observar
el articulo 167 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del’Estado de Puebla,
el cual establece que ante Ia falta de respuesta a una solicitud en el pfazo previsto y en caso de que
proceda el acceso, los costos de reproduccion y envio correran a cargo del sujeto obligado; toda
vez que aun cuando Se presenta una respuesta extempordnea, la misma no deja insubsistente
la falta de respuesta.

Es por tanto que se debié instruir a una nueva bisqueda a efecto de proporcionar al particular lo
solicitado, con entrega en la modalidad elegida, esto es a través de correo electronico con los costos
a cargo del sujeto obligado en caso de existir.

Asimismo, el Organo Garante Local no debié sobreseer lo referente a la faifa de tramite, toda vez
que, si bien existié una respuesta extemporédnea por parte del sujeto obligado, fa misma no deja
insubsistente la falta de respuesta dentro de los plazos establecidos en la ley, maxime a que no
afiende lo requerido por el particular; es decir, se debe considerar que no existié respuesta alguna a
la solicitud de la persona solicitante; razén por la cual el tnico agravio de estudio debid consistir en
la falta de respuesta, agravio que no quedé insubsistente con la respuesta extemporanea.

De todo lo anteriormente referido, se puede concluir que el Organo Garante Local no fue exhaustivo
en analizar la tofalidad de agravios expresados por la persona solicitante.

En ese sentido, el agravio de la persona recurrente, relativo a fa negativa a su derecho de acceso a
informacién, resulta FUNDADOQ...".

or otro lado, resulta pertinente establecer que, en la resolucion, existe un voto
icular en el que se expuso lo siguiente:

“... No obstante lo anterior, esta ponencia se aparta parcialmente de fa determinacion

sostenida por la mayoria del Pleno, pues bajo las consideraciones juridicas de ésta ponencia,

%,ggede fa gratuidad directa de los medios de reproduccion que, en su caso, requieran de

pagb previo para su acceso, en fanto que la falta de tramite inicial derivé de que el sujeto

obligado, en su momento, no recibié el correo electrénico con la solicitud, sin que en la

- resolucion se haga constar lo contrario; aunado a que, sobre los mensajes de la-aplicacion

pp ¥y mensajes de fexto, resultaba necesario definir. concretamente que solo son

- eptibles de entrega si el sujeto obligado ha asignado equipos teleféaicos- moviles

p os con recursos publicos; conforme a los argumentos que se presentaran a
continuacion.
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... Se observa que la motivacién con base en la cual se instruyé a que, en el caso de existir
costo de reproduccion, corran a cargo del sujeto obligado y sea entregacdo en la modalidad
elegida, derivé de considerar que el articulo 167 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla, el cual establece que ante la falfa de respuesta a
una solicitud en el plazo previsto y en caso de que proceda el acceso, los costos de
reproduccion y envfo correran a cargo del sujeto obligado, toda vez que, aun cuando se
presenta una respuesta extemporanea, la misma no deja insubsistente la falta de respuesta.

Al respecto, confrario a lo anterior, se estima que en la resolucion de marras se debio
considerar que, durante fa tramitacién del recurso de revisién de origen, el Ayuntamiento de
Huaquechula, Puebla alegd que no conocia el contenido de la solicitud y una vez que se
presenté el recurso de revision, se dio, hasta ese momento, por enterado de la solicitud
materia del recurso de revision, por lo que procedié a dar el tramite correspondiente a fa
misma.

Lo anterior, concatenado a que a través de su informe justificado el Organismo Garante Local
definié que, en su momento, el recurrente adjuntd como prueba el correo del propio servidor
donde se indica que “Se completo la entrega a estos destinalarios o grupos, pero ef servidor
de destino no envi6 informacién de notificacién de entrega...”.

En por fo anterior, que se considera que en este caso no procede la gratuidad directa de fos
medios de reproduccion que, en su caso, requieran de pago previo para st acceso, en tanto
Gue quedo evidenciado que la falta de tramite inicial derivé de que el sujeto obligado, en su
momento, no recibié el correc electrénico con la solicitud, no obstante, en la resolucién no se
considero lo anterior, pues de haberse hecho hubiera quedad de manifiesto que en este caso
no se esta ante una omision derivada del incumplimiento al deber normativo de emitir
respuesta en tiempo y forma, sino ante una impasibifidad manifiesta para hacerlo que se hace
consistir en el desconocimiento de la solicitud, de ahi que se considere que no devenia
aplicable lo dispuesto en el articulo 167 de fa Ley de Transparencia y Acceso a la informacion
Publica del Estado de Puebla.

Por otra parte, en la resolucion de mérito se dice que, sobre la entrega de mensajes de la
aplicacion WhatsApp y mensajes de texto de los servidores publicos, no se pronuncit la
unidad compelente que podria indicar si existe contrafacion y pago por-dicha telefonia, a
efecto de determinar con certeza que el sujetc obligado no cuenta con la informacion que & ?
de interés de la persona solicitante; esto es, mensajes de la aplicacion WhatsApp y mensg
de texto de los servidores piiblicos que deriven del uso de telefonia celular; o bien, de e >
pago por dicho concepto establecer las unidades administrativas que hacen uso de éste
. consecuencia se proporcione la informacion que es del interés de la persona solicitante.
Sobre lo anterior, en esta Ponencia se considera que resultaba necesaric definir
concretamente que solo son susceptibles de entrega los mensajes de la aplicacién WhatsApp
¥y mensajes de texto si el sujefo obligado ha asignado equipos telefénicos moviles pagados
con recursos publicos.
Lo anterior, en tanto que solo la informacion que obre y que se haya generado o recibid#® en
fos equipos de telefonia institucionales es la tnica susceptible al escrutinio ptibfico cetfy/base
en las leyes de transparencia de la materia, en tanfo que, de origen, aquella se genera'y
obtiene en ejercicio de las atribuciones de los servidores pliblicos a los que la institucio
gubernamental les proporciona el equipo ftelefénico; asf, a contraric sensu, los equipos defk
telefonia que por su cuenta adquieren los particulares para su uso persona y la informacién
que en aquellos obra, con independencia de que tengan o no un cargo como servidores
publicos, se hace consistir en elementos e informacién propia de su fitular, sobre la cual_
destaca que, ni a Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, ni la
Federal, ni las estatales, tienen alcance, al no corresponder a informacién publica

gubernamental...”.
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De lo anterior se considera que mas alla de poder estar en aptitud de atender los
términos exactos de la determinacion dictada por el Organismo Garante Nacional y
poder realizar un andlisis del asunto que nos ocupa, en la resolucion del R/A ya se
prevé el sentido o conclusion a la que se tiene que llegar, siendo importante precisar
que de realizar un analisis, este Cuerpo Colegiado p6dria llegar a una conclusién
distinta a la sostenida por el Instituto Nacional, por lo tanto, y a fin de no incurrir en
contradicciones, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 172 de la Ley
General de Transparencia se da cumplimiento en los términos que dispone la propia
resolucién, en consecuencia, y en estricto cumplimiento a la resolucién emitida en
el recurso de inconformidad se considera que: “... el sujeto obligado no brindé respuesta

dentro de los plazos seflalados por la Ley local...”, por 10 que “...ef Ayuntamiento de Huaquechula

podria otorgar alguna expresion documental que atendiera los requerimientos de informacion, en
virtud de que en atencién al principio pro homine, previsto en el articulo 1° Constitucion Folitica de
los Estados Unidos Mexicanos y que toda autoridad esté constrefiida a tutelar, debié de interpretar
la solicitud de acceso, con el tnico propésito de garantizar el derecho fundamental de acceso a la
informacién, otorgando una expresion documental que atendiera los requerimientos de
informacion del interés de la ahora recurrente; sirve de sustento el Criterio SO/016/2017, emitido

por el Pleno de este Instituto que sefiala lo siguiente:

L ) -
‘Expresion documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de acceso a la informacion
sin identificar de forma precisa la documentacion que pudiera contener la informacion de su inferés,
o bien, fa solicitud constituya una consuita, pero la respuesta pudiera obrar en algtin documento en
] poder de los sujetos obfigados, éstos deben dar a dichas solicitudes una interpretacion que les
/// oforgue una expresién documental”.

L hi que es dable conciuir que el sujeto obligado ... no brinda atencién a fo solicitado
t &7 el particular, es decir, 1 Cada pégina de los archivos, documentos, expedientes, informacion de
i s pablico, informacién publica, y versiones publicas, asi como es definido en fracciones Il, X1I,

X, XV, XX y XL del articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Puebla del afio 2023; 2 Declaracién de inexistencia de fos archivos, documenfos,
expedientes, informacion de interés pablico, informacion pablica, y versiones publicas, asi como
mida_en fracciones N, XII, Xill, XVIil, XX y XL del articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso

a la lpformacion Publica del Estado de Puebla del afio 2023; 5 Cada correo electrénico de los

; servidores ptiblicos 0 cada instancia de los acfos documentados relacionados con fos correos

lectronicos de los correos que derive def ejercicio de las facultades, competencias, funciones,
ibuciones u obligaciones del 2023, que esta en la posesién def sujeto obligado; y 6 Cada correo
electronico-de los servidores piblicos o cada instancia de los actos documentados relacionados con
los correos electronicos de los correos que derive del ejercicio de las facultades, competencias,
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funciones, atribuciones u obligaciones del 2023, que deberia estar en la posesién de este sujelo
obligado”.

Por otro lado, con relacion a lo establecido en el articulo 167 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica del Estado de Puebla “.. ef cual
esfablece que ante a falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que proceda
el acceso, los costos de reproduccién y envio correrdn a cargo del sujeto obligado; toda vez que aun
cuando se presenta una respuesta extemporanea, la misma no deja insubsistente la falta de
respuesta’.

Dado que: “... si bien existié una respuesta extemporénea por parte del sujeto obligado, la misma
no deja insubsistente fa falta de respuesta dentro de los plazos establecidos en la ley, méxime a que
no atiende lo requerido por el particular; es decir, se debe considerar qiie no existié respuesta alguna
a la solicitud de la persona solicitante; razdn por la cual ef inico agravio de estudio debié consistir
en la falta de respuesta, agravio que no quedo insubsistente con la respuesta extemporénea’.

Por tanto se instruye al sujeto obligado a realizar “... una nueva busqueda a efecto de
proporcionar al particular lo solicitado, con entrega en la modalidad elegida, esto es a través de
correo electrénico con los costos a cargo del sujeto obligado en caso de existir”.

En lo que respecta a lo solicitado en los puntos 3, 4, 7 y 8 “...referentes a la entrega de
mensajes de la aplicacién WhalsApp y mensajes de texto de los servidores publicos, si bien el sujefo
obligado refirié no contar con telefonia oficial, lo cierto es que, no se pronunci6 la unidad competente
que podria indicar si existe contratacion y pago por dicha telefonia”.

Por lo anterior, dicha unidad competente debera “...determinar con certeza que el sujéto
obligado no cuenta con la informacién que es de interés de la persona solicitante; esto es, men.

de la aplicacion WhatsApp y mensajes de texto de los servidores publicos que deriven del u
telefonla celular; o bien, de existir pago por dicho conceplo establecer las unidades administrat
que hacen uso de éste y en consecuencia se proporcione la informacion que es def interés de la
persona solicitante”. -

Ello, “...de conformidad con fa Ley Orgdnica Municipal, misma que indica que es el Tesorero del
Honorable Ayuntamiento de Huaquechula, Puebla, cuenta con atribuciones para ejercer y llevar el
control del presupuesto del Ayuntamiento, asi como elaborar el informe y demas documentos fiscales
que deberd remitir el Ayuntariento a las autoridades del Estado, de conformidad con la Ley de la
materia...”.

En ese sentido, el agravio de la persona recurrente, relativo a la falta de résbue;{%
dentro de los plazos establecidos en la ley, deviene fundado.

En consecuencia, en estricto acatamiento a la resolucién dictada por el Organo

. Garante Fedepal, con fundamento en el articulo 181 fraccion IV dfe la Ley'de
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Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de Puebla, se REVOCA la

respuesta impugnada a efecto que el sujeto obligado

l.  Realice una nueva busqueda de la informacién en la totalidad de unidades
competentes a efecto de localizar expresion documental que brinde atencion
- a: “Cada pagina de los archivos, documentos, expedientes, informacion de
interés puablico, informacion puablica,. y versiones pablicas, asi como es
definido en fracciones I, XiI, X, XVIli, XX y XL del articulo 7 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla del
afio 2023; 2 Declaracion de inexistencia de los archivos, documentos,
expedientes, informacién de interés publico, informacion pblica, y versiones
publicas, asi como definido en fracciones I, XlI, Xlil, XVIll, XX y XL del
articulo 7 de la Ley de. Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del
Estado de Puebla del afio 2023; 5. Cada correo electrénico de los servidores
publicos o cada instancia de los actos documentados relacionados con los
correos electronicos de los correos que derive del ejercicio de las facultades,
competencias, funciones, atribuciones u obligaciones del 2023, que esta en
la posesién del sujeto obligado, y,6. Cada.correo electrénico de los servidores
/ publicos o cada instancia de los actos documentados relacionados con los
A correos electronicos de los correos que derive del ejercicio de las facultades,
competencias, funciones, atribuciones u obligaciones del 2023, que deberia

r en la posesion de este sujeto obligado”.

1. n tbrno a los cuestionamientos contenidos en la solicitud relativos a los

mensajes de Whatsapp y Texto de los servidores pljbﬁCOS adscritos al
untamiento que deriven del uso de telefonia celular, se instruye al sujeto
obligado a remitir al area administrativa competente la solicitud, con la
Cﬁ%’d;iique realice la busqueda exhaustiva de la informacion e indique si
existe’o no la contratacion y pago por servicios de telefonia; de existir pago
por dicho concepto establecer las unidades administrativas que hacen uso
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de éste y en consecuencia se proporcione la informacion que es del interés -

de la persona solicitante.

Cabe precisar que, en caso de existir costo de reproduccién, corran a cargo del

sujeto obligado.

PUNTOS RESOLUTIVOS.

Primero. se REVOCA el recurso de revision por las razones expuestas en el

considerando SEXTO de la presente resolucion.

Segundo. Se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidad de

Transparencia, dé estricto cumplimiento a la resoluciéon en un plazo no mayor a diez
-dias, debiendo informar a-este Instituto su cumplimiento, en un plazo no mayor a

tres dias habiles.

Tercero. se instruye al Coordinador .General Juridico de este Instituto de

Transparencia, para que a mas tardar-el dia habil siguiente de recibido el info
que se alude en el resolutivo que antécede, verifique de oficio, la calidad de
informacién y proceda conforme lo establece la Ley de la materia respecto al

procedimiento de cumplimiento de |la presente resolucion.

Notifiquese la presente resolucién al recurrente a través del medio sefialado péra
tal efecto y a la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, a travg
del Sistema de Gestién de Medios de Impugnacion de la Plataforma Naciongl.de

Transparencia.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto ,g%—\
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personale |
del Estado de Puebla, RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER

o B . 39 : o R co
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" Sujeto-Obligado:  H. Ayuntamiento de Huaquechula. '
Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.

Expediente: RR-4990/2023.

LTI N TRANGRA G AOATE0 AL
MACKMACICH, PLELICS ¥ FIOTECL OGN B
LATTEUHSONALIG DE EST D0 LR PUEELS

GARCIA BLANCO y NOHEMi LEON ISLAS, siendo el ponente el segundo de los
mencionados, en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de

Zaragoza, el dia siete de marzo de dos mil veinticuatro, asistidos por Héctor Berra

Piloni, Coordinador General Juridico

FR# NCI%O AVIER GARCIA BLANCO.

GOMISIONADO.

LONI.
JURIDICO.

P

La presente foja es parte integral de la resolucion del recurso de revision relativa al expediente RR-4990/2023, resuelto en
Seslon de Pleno celebrada el dia siete de marzo de dos mil veinticuatro.

FJGB/EJSM/Resolucion.
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