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WOTAQ DE TRANSPARENCIA, ADCESC A LA
FEORMACION PUELICA Y PROTECCION DE
DATQS PEROCNALES REL ESTADO TE PUEBLA

Versién Piblica de RR-4982/2023, que
confidencial

contiene informacion clasificada como

Fecha de elaboracion de la version ptblica

El 12 de abril del 2024,

Fecha y nimero del acta de la sesion de
Comité donde se aprobd la version publica.

Fecha 15 de abril del 2024 y Acta de
Comité nimero 007/2024

El nombre del area que clasifica.

Ponencia dos.

La identificaciéon del documento del que se
elabora la version publica.

RR-4982/2023

Péaginas clasificadas, asi como las partes o
secciones que la conforman.

1. Se eliminé el nombre del recurrente-en la
pagina 1.

Fundamento legal, indicando el nombre del
ordenamiento, el o los articulos,
fraccion(es), parrafo(s) con base en los
cuales se sustente la clasificacién; asi
como las razones o circunstancias que
motivaron la misma.

Articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, 7 fraccion X y 134 fraccién | de la
Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla,
numeral trigésimo octavo fraccién primera
de [os Lineamientos Generales en Materia
de Clasificacién y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la Elaboracion
de Versiones Publicas, 3 fraccion IX de la
Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, y 5 fraccion VIl de la Ley de
Protecciéon de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Puebla

‘Nombre y firma del titular del area.

-Nombre y'ﬁrma del responsable del
testado (en su caso).

a Zamora Gémez.
Secretaria de Instruccién

Nombre de las personas o instancias
autorizadas a acceder a la informacién
clasificada

Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla.
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DO REMDAAES 3T L0 TE P:‘:'Elimi
Sentido: Revocacion

En cumplimiento al punto CUARTO, asi como a los resolutivos PRIMERO Y
SEGUNDO de la resolucién aprobada por unanimidad de votos, en sesién de fecha
seis de marzo del dos mil veinticuatro, por el pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales, en el
recurso de inconformidad ntmero RIA 6/24, promovido por el Elimi-
n contra de la resolucién aprobada por unanimidad de votos por este
Organo Garante el dia seis de diciembre de dos mil veintitrés, en el expediente nimero
RR-4982/2023 relativo al recurso de revisién interpuesto por
EELER < to sucesivo el recurrente, en contra del HONORABLE AYUNTAMIENTO
DE HUAQUECHULA, PUEBLA, en lo continuo el sujeto obligado, se deja sin efecto

la misma y se procede a dictar una nueva resolucion.

d de tratarse de un dato personal consistente en

sificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones

la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 7
acion Puablica del Estado de Puebla, numeral trigésimo octavo fraccion
les en Posesion de Sujetos Obligados, y 5 fraccién VIII de la Ley de

Visto el estado procesal del expediente nimero RR-4982/2023, relativo al recurso de

revision interpuesto por Eliminado 3 en lo sucesivo el

recurrente, en contra del HONORABLE AYUNTAMIENTO DE HUAQUECHULA,
PUEBLA, en lo subsecuente el sujeto obligado, se procede a dictar resolucion con

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla. En virtu
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;ézﬁ 1. El veintiocho de junio de dos mil veintitrés a las once horas con cincuent
F_E3 '
&5 g?; s cuatro minutos, el ahora recurrente remitié electronicamente, una solicitud de agte
588585 . , . o
SE £ 88t alainformacion publica al sujeto obligado, en la que requirié lo siguiente:
T8, 8
§9' ﬁ; % “Ill. Ya conforme con Fraccién Ili del Articulo 148 de la Ley de Transparencia y
< ol G279 Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, asi como Fraccion il del
s ?g g = s‘g Articulo 124 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica,
D8s2&8 fa Informacion y documentos que solicitamos acceso es lo siguiente:
Solicito cada pagina de los ARCHIVOS, DOCUMENTOS, EXPEDIENTI
INFORMACION DE INTERES PUBLICO, INFORMACION PUBLICA, y VERSION
PUBLICOS, asi como definido en Fracciones Il, Xil, Xill, XVIll, XX y XL del Articu
de’la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Puebla
. de este SUJETO OBLIGADO que corresponde al ano DOS MIL VEINTIUNO que esta
en la posesion de este SUJETO OBLIGADO.
Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000 Tel: {222) 309 60 60 wwwi.itaipue.org.mx
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Solicito una DECLARACION DE INEXISTENCIA de los ARCHIVOS, DOCUMENTOS,
EXPEDIENTES, INFORMACION DE INTERES PUBLICO, INFORMACION PUBLICA, y
VERSIONES PUBLICOS, asi como definido en Fracciones I, XHii, Xill, XV, XX y XL
del Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla de este SUJETO OBLIGADO que corresponde al ano DOS MIL
VEINTIUNO que deberia estar en la posesion de este SUJETC OBLIGADO.
Solicito cada MENSAJE DE LA APLICACION WHATSAPP de los SERVIDORES
PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS
DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE LA APLICACION
WHATSAPP de los MENSAJES que derive del ejercicio de las facultades,
competencias, funciones, atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES
PUBLICOS que corresponde a fos anos DOS MIL VEINTIUNQ gue estéd en la posesion
de este SUJETO OBLIGADO, ]
Solicito cada MENSAJE DE LA APLICACION WHATSAPP de los SERVIDORES
PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS
DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE LA APLICACION
WHATSAPP de los MENSAJES que derive del ejercicio de las faculfades,
competencias, funciones, atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES
PUBLICOS que corresponde a los afios DOS MIL VEINTIUNO gue deberia estar en la
posesion de este SUJETO OBLIGADO.
Solicito cada CORREQ ELECTRONICO de los SERVIDORES PUBLICOS de este
SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADGCS
RELACIONADOS CON L.OS CORREOS ELECTRONICOS de los CORREOS que derive
del gjercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u obligaciones
de los SERVIDORES PUBLICOS que corresponde a los afios DOS MIL VEINTIUNO
que esta en la posesién de este SUJETO OBUGADO. .
Solicito cada CORREO ELECTRONICO de los SERVIDORES PUBUCOS de este
SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
RELACIONADOS CON LOS CORREOQOS ELECTRONICOS de los CORREOS que derive
del ejercicio de Jas facultades, competencias, funciones, atribuciones u obligaciones
de los SERVIDORES PUBUCOS que corresponde a los afios DOS MIL VEINTIUNO
que deberia estar en la posesion de este SUJETO OBLIGADO.
Solicito cada MENSAJE DE TEXTO CELULAR de los SERVIDORES PUBLICOS de
este SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE TEXTO CELULAR de los MENSAJES que
derive del ejercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u
obligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS gue corresponde a los afios DOS MIL
<= VEINTIUNO que esta en la posesién de este SUJETO OBLIGADO.
olicito cada MENSAJE DE TEXTO CELULAR de los SERVIDORES PUBLICOS de
ste SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
ELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE TEXTO CELULAR de los MENSAJES que
derive del ejercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u
bligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS que corresponde a los afios DOS MIL
%NTIUNO qgue deberia estar en la posesion de este SUJETO OBLIGADO.”

ll. con fecha catorce de agosto del ano pasado, el recurrente interpuso via electronica

a {ravés de correo electronico, un recurso de revision, en el cual alegé como actos
reciRxiados la negativa de proporcionar total o parcial la informacion, la falta de tramite
de la‘solicitud y la falta de respuesta en los plazos establecidos para ello.
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l11. Mediante acuerdo de quince de agosto del afio que transcurrid, l[a Comisionada

Presidente de este Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnacion interpuesto por
el reclamante, asignandole el numero de expediente RR-4982/2023, el cual fue

turnado a su ponencia para su tramite respectivo.

IV. Por acuerdo de fecha veintidés de agosto de dos mil veintitrés, se admitié el medio

de impugnacion planteado, ordenando integrar el expediente correspondiente y se
puso a disposicidn de las partes, paré que, en un plazo maximo de siete dias habiles,

manifestaran [o que a su derecho conviniera y ofrecieran pruebas y/o alegatos.

Asimismo, se ordend notificar el auto de admisién a través del Sistema de Gestion de
los Medios de Impugnacién de la Plataforma Nacional de Transparencia al Titular de
la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, en lo sucesivo la Unidad, para que
rindiera su informe con justificacion, debiendo anexar las constancias que acreditaran
el acto reclamado, asi como las demas pruebas y/o alegatos que considerara

pertinentes.

¥

De igual forma, se hizo constar que el recurrente ofrecié pruebas, se hizo del
conocimiento del mismo el derecho que le asistia para oponerse a la publicacién de
sus datos personales, asi como la existencia del sistema de datos personales
recurso de revision y se tuvo al recurrente sefialando correo electronico como medi

para recibir sus notificaciones personales.

V. Por acuerdo de fecha dieciocho de octubre del afio pasado, se hizo constar que el

sujeto obligado rindi6 su informe justificado;kasimismo ofrecio pruebas; por lo/que, se
continué con el procedimiento, en el sentido, que se admitieron las' pruebas
anunciadas por las partes, mismas que se dgsabogaron por su. propia y espegial
naturaleza; asimismo, se indicd que se desechabéri diversas probanias ofrecidas por

el recurrente.
Av 5 Ote 201, ;entro, 72000 Puebsla, Pue. CR. 72600 . Tel {(222) 309 60-60 www.itaipue.org.mx
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puntualizé la negativa del agraviado para que se publicaran sus
datos personales, en virtud de que no expresd nada al respecto y finalmente, se

decreto el cierre de instruccion y se ordend turnar los autos para dictar la resolucion.

VL. El cinco de diciembre de dos mil veintitres, se listd el presente asunto para ser

resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

VII. el dia seis de diciembre del afio pasado, el pleno de este Instituto de
Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Puebla, aprobd la resolucion respectiva.

VIII. En fecha ocho de enero de dos mil veinticuatro, el Instituto Nacional de

‘Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, recibi6 el

recurso de inconformidad interpuesto por el recurrente a través de correo electrénico.

Ese mismo dia, el Comisionado presidente de dicho Instituto, le asigné al recurso de
inconformidad el nimero de expediente RIA 6/24 y fue turnado a la Ponencia de la

Comisionada Norma Julieta del Rio Venegas, para su tramite respectivo.

X. Por auto de quince de enero del afio en curso, se admitié a tramite el recurso de

£ inconformidad interpuesto por el recurrente en contra de la resolucion emitida por este

Organo Garante.

. E! seis de febrero de este afo, este Organo Garante remitié electrénicamente al

ifuto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos

Pergpnales, el informe justificado ordenado por dicha autoridad.

XN. En sesion de fecha seis de marzo de dos mil veinticuatro, el Instituto Nacional de

Trasparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos. Personales, resolvid

por Unanimidad de votos el recurso de inconformidad-nimero RIA 6/24, promovido por

Av 5 One 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP. 72000

2 Tel: (222) 309 60 60 wwaw.italpue.org.mx




<-.-J-Honorable Ayuntaémento de e

- Huaquechula, Puebla: - R
_Ponente. Rita Elena Balderas Huesca. :
Expediente: RR-4982/2023. . e

2A°OE T AL DE. E [’CCE PUEELA

el recurrente, revocando la resolucién dictada por este Instituto de Transparencia en

el Estado de Puebla, en los términos siguientes:

“_..lo procedente es MODIFICAR la resolucion emitida en el recurso de revision RR-
4982/2023 por el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla y, se le instruye para que deje
insubsistente la resolucion y se emita una nueva en la que, previo analisis de Ia
totalidad de elementos hechos valer por Ia persona solicitante en los términos de la
presente resolucion, instruya al sujeto obligado a que realice una nueva busqueda
de la informacién en la totalidad de unidades competentes a efecto de localizar
expresién documental que brinde atencion a lo solicitado por el particular, asimismo,
en el caso de existir costo de reproduccion, corran a cargo del sujeto obligacdo y sea
entregado en la modalidad elegida...”.

XIIL. Por auto de trece de marzo de este afio, se ordend tumar los autos para dictar

la resolucion respectiva.

XIV. E] dia veinte de marzo de dos mil veinticuatro, se listo el presente asunto para

dictar una nueva resolucién en cumplimiento a lo dictado por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos Personales en el
recurso de inconformidad nimero RIA 6/24. %

- CONSIDERANDOS :

Primero. El Pieno de este Instituto es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 12 fraccion VIl de la Constitucién Politica del Estado Li
y Soberano de Puebla; 39 fracciones I, Il y Xll de la Ley de Transparencia y Acces

la Informacion Piblica del Estado de Puebla; asi como, 1 y 13 ﬁracci

, . . N
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informaci

Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

Tk

Segundo. En el presente asunto, se observa que el recurrente alegé como actos
reclamados los S|gwentes
“PRIMERO El ACTO QUE SE RECURRE, correspondlente, a numeral UNOC de e§2<
"RECURSO, consistente en la NEGATIVA DE PROPORCIONAR POR TOTAL LA
Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebls, Pue; C.P. 72000 ' Tel (222) 309 60 60 www.itaipue.org.mx
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NFORMACION SOLICITADA, en razén y virtud de que a los VEINTIOCHO dias del
mes de JUNIO del afio en curso los SOLICITUDES DE ACCESO, permitiendo SUJETO
OBLIGADO la oportunidad de dar seguimiento a mi SOLICITUD DE ACCESO que
corresponde a esfe presente RECURSO DE REVISION y el MEDIO PARA RECIBIR
NOTIFICACIONES fue senalado en el CORREO ELECTRONICO que contiene el
SOLICITUD DE ACCESO como ..., el SUJETO OBLIGADO tenia atribucion y
obligacién en sus facultades y funciones de remitir su RESPUESTA antes de los DIEZ
dias del mes de AGOSTO del afio en curso, con el computo de los VEINTINUEVE y
TREINTA dias del mes de JUNIO y los DIECISIETE, DIECIOCHO, DEICINUEVE,
VEINTE, VEINTIUNO, VEINTICUATRO, VEINTICINCO, VEINTISEIS, VEINTISIETE,
VIENTIOCHO y TREINTA Y UNO dias del mes de JULIO, asi como los PRIMERO, DOS,
TRES, CUATRO, SEIS, SIETE, OCHQ y NUEVE dias y feneci¢ a los DIEZ dias del mes
de AGOSTO del afio en curso, descontando los PRIMERO, DOS, TRES, CUATRO,
CINCO, SEIS, SIETE, OCHO, NUEVE, DIEZ, ONCE, DOCE, TRECE, CATORCE,
QUINCE, DIECISEIS, VEINTIDOS, VEINTITRES, VEINTINUEVE y TREINTA dias del
mes de JULIO y los CINCO y SEIS dias del mes de AGOSTO del afto en curso por ser
NO LABORABLES y INHABILES; a pesar de lo anterior, el SUJETO OBLIGADO, a los
VEINTIOCHO dias del mes de JUNIO del ano en curso, fue recibido ACUSES DE
RECIBIDO por el SERVIDOR DIGITAL del SUJETO OBUGADO, indicandome que la
fecha de registro de mi SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA es
de los VEINTINUEVE dias del mes de JUNIO del afio en curso; por lo tanto, a su
comisaria, con ef debido respeto, expongo que en razén y virtud de que a los
CATORCE dias del mes de AGOSTO del afio en curso fue no existe CONSTANCIA
ALGUNA de que el SUJETO OBLIGADO ha Intentado de dar seguimiento o tramite a
mis SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, asi intente de
comunicarme con SUJETO OBLIGADO a los DOS dfas del mes de AGOSTO del afio
en curso me comunique al ndimero de teléfono 244-761-2251 utilizando la
Informacion proporcionado en la RESPUESTA y CONTESTACION gestionado por el
SUJETO OBLIGADO, sin embargo, no existe posibilidad de realizar la comunicacion
con extension 120 toda vez que es una LINEA DIRECTA a la CONTRALORIA
MUNICIPAL del SUJETO OBLIGADO, por lo que el SERVIDOR PUBLICO quien
respondio a la linea me indico que era necesario comunicar con PILAR VEGA
RAMIREZ directamente y no podria comunicarme con PILAR VEGA RAMIREZ, razén
por lo que le indique si no fuera posible comunicar. Con PILAR VEGA RAMIREZ
estaré Informando al INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE imposibilidad de efectuar previa cita
requisitado por PILAR VEGA RAMIREZ que respondio "esta bien", hechos que

£ procede el RECURSO DE REVISION, asi mismo a los OCHO dias del mes de AGOSTO

: del afio en curso, hice el intento otra vez de comunicarme con SUJETO OBLIGADOQ,

} a través del numero de teléfono, sin embargo, otra vez, indique si no fuera posible

: omunicar con PILAR VEGA RAMIREZ estaré informando al INSTITUTO DE

NSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBUCA Y PROTECCION

ibilidad de efectuar previa cita requisitado por PILAR VEGA RAMIREZ que

i6_"esta bien”, razon de que me encuentro imposible de establecer un

QE culo entre mi persona y el SUJETQO OBLIGADO a través de las canales de

orunicacion y correspondencia oficial, por lo que es necesario promover el
. resente RECURSO DE REVISION, razén por lo tal, fue hecho la NEGATIVA DE
PROPORCIOANR POR TOTAL LA INFORMACION SOLICITADA asi en términos de
Fraccién | del Articulo 170 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla.
%GUNDO. - EI ACTO QUE SE RECURRE, correspondiente a numeral DOS de este

ECURSO, consistente en la FALTA DE LAS RESPUESTAS DEL SUJETO OBLIGADO
ENTRO DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS POR LA LEY, en razon y virtud de que la
LICITUD DE ACCESO fue presentado a los VEINTIOCHO dias del mes de JUNIO

Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue, C.P. 7'20006 Tel: (222) 309 60 60 wwwi.itaipue.org.mx )
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del afio en curso fos SOLICITUDES DE ACCESO, permitiendo SUJETO OBUGADO Ia
oportunidad de dar seguimiento a mi SOLICITUD DE ACCESO que corresponde a
este presente RECURSO DE REVISION y el MEDIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES
fue sefialado en el CORREO ELECTRONICO que contiene el SOLICITUD DE ACCESO
... el SUJETO OBLIGADO tenia atribucién y obligacion en sus facultades y funciones
. de remitir su RESPUESTA antes de los DIEZ dias del mes de AGOSTO del afio en
curso, con el computo dé los VEINTINUEVE y TREINTA dias del mes de JUNIO y los
DIECISIETE, DIECIOCHO, DEICINUEVE, VEINTE, VEINTIUNO, VEINTICUATRO,
VEINTICINCO, VEINTISEIS, VEINTISIETE, VIENTIOCHO y TREINTA Y UNO dias del
‘mes de JULIO, asi como los PRIMERO, DOS, TRES, CUATRO, SEIS, SIETE, OCHO y
NUEVE dias y fenecio a los DIEZ dias del de AGOSTO del afio.en curso, descontando
los PRIMERO, DOS, TRES, CUATRO, CINCO, SEIS, SIETE, OCHO, NUEVE, DIEZ,
ONCE, DOCE, TRECE, CATORCE, QUINCE, DIECISEIS, VEINTIDOS, VEINTITRES,
VEINTINUEVE y TREINTA dias del mes de JULIO y los CINCO y SEIS dfas del mes de
AGOSTO del afio en curso por ser NO LABORABLES y INHABILES; a pesar de lo
anterior, el SUJETO OBUGADO, a los VEINTIOCHO dias del mes de JUNIO del afio
en curso, fue recibido ACUSES DE RECIBIDO por el SERVIDOR DIGITAL del SUJETO
OBLIGADO, indicandome que la fecha de registro de mi SOLICITUD DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA es de los VEINTINUEVE dias del mes de JUNIO del afio
en curso, por lo que es necesario promover el presente RECURSO DE REVISION,
razén por lo tal, fue hecho la NEGATIVA DE PROPORCIONAR POR TOTAL LA
 INFORMACION SOUCITADA asi en términos de Fraccion: VIil del Articulo 170 de Ia
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacioén Puablica del Estado de Puebla.
TERCERO.- EL. ACTO QUE SE RECURRRE, correspondiente a numeral TRES de este
RECURSO, consistente en la FALTA DE TRAMITE A LOS SOLICITUDES, en razén y
virtud de que la SOLICITUD DE ACCESO fue presentado a los VEINTIOCHO dias del
mes de JUNIO del afio en curso los SOLICITUDES DE ACCESO, permitiendo SUJETO
OBLIGADO la oportunidad de dar seguimiento a mi SOLICITUD DE ACCESO que
-~ corresponde a. este presente RECURSO DE REVISION y el MEDIO PARA RECIBIR
NOTIFICACIONES fue seifialado en el CORREO ELECTRONICO que contiene el
SOLICITUD DE ACCESO como ..., el SUJETO OBLIGADO tenia atribucion y
. obligacion en sus facultades y funciones de'remitir swRESPUESTA antes de los DIEZ
dias del meés de AGOSTO del afio en curso, sin embargo, hasta la fecha de dia de
hoy, no existe CONSTANCIA ALGUNA de que ha sido REGISTRADO los
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA en‘la PLATAFORMA
NACIONAL DE TRANSPARENCIA, que ha sido asignado FOLIOS a los SOLICITUDES
DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, que ha sido efectuado ACTUA
ALGUNO por el SUJETO OBLIGADO de cualquier manera en DAR TRAM’I@
SEGUIMIENTO a los SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA q
han Sido ‘presentado a través de CORREO ELECTRONICO al SUJETO OBLIGADO
Utilizando el correo electronico Institucional oficial de ... de la misma que s¢/
encuentra registrado en todas dreas de las CONSULTAS PUBLICAS d T
OBUGADO y este INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, razon de que me encuentro
imposible de’ establecer un vinculo entre mi persona y el SUJETO OBLIGADO a
través de las canales de comunicacién y correspondencia oficial, por lo que es
necesario promover el presente RECURSO DE REVISION, razén por lo tal, fue hecho
que se tiene por OMISO EL TRAMITE A MIS SOLICITUDES DE ACCESO por el
SUJETO OBLIGADO asi en términos de Fraccion IX del Articulo 170 de Ia Ley de
'Transparenc.-a y Accesoala Informacron Pubhca del Estado de Puebla

Por tanto, el recurrente alego como ‘actos reclamados lo establemdo en Ias fraccxo@x
I, VIII y IX: del articulo 170 de la Ley de Transparencma en el Estado de .Puebla '
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embargo, si bien el entonces solicitante invoco las fracciones antes sefaladas; lo cierto

es que de una interpretacion arménica de los motivos de agravio, es claro que, en la
especie, la hipotesis normativa. que se actualiza es la falta de respuesta del sujeto
obligado, dentro de los plazos establecidos en esta Ley por estimar que no contaba
con una respuesta dentro de los veinte dias que sefala la Ley en el Estado de Puebla,
por lo que, el presente recurso de revision es procedente -en términos del numeral 170

fraccién VIl del ordenamiento legal antes citado.

Tercero. Elrecurso de revision se interpuso via electrénica cumpliendo con todos

los requisitos aplicables establecidos en el articulo 172, de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Puebla.

Cuarto. e presente medio de impugnacion cumplié con el requisito exigido en el

diverso 171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado
de Puebla, toda vez que el mismo fue presentado dentro del término legal.

No obstante, se examinaran de oficio las causales de sobreseimiento, en virtud de que
las mismas deben estudiarse en cualquier estado que se encuentre el procedimiento,
sin importar si las partes lo alegaron 0 no, por ser de orden publico y de analisis

preferente.

Ahora bien, el sujeto obligado en su informe justificado manifesto lo siguiente:

“1.- Que. La solicitud de acceso a la informacion que se recurre corresponde a una

solicitud de acceso a la informacion presentada via correo electrénico, del cual no

d/. tuvo conocimiento ni registro de este en ninguna de las bandejas del correo
- eleggrénico oficial de esta Unidad de Transparencia, mismo que el peticionario ya

. e acceso a la informacion hasta el momento que tenga conocimiento de la misma,

- . refiero a usted que, con fecha 04 de septiembre, a través de correc electronico se le

dio contestacion parcial al peticionario, y que dados los plazos para presentar el

- e nforme con justificacién ante este Organo Garante se le requeria-al peticionario
. \%porcionar elementos complementarios que permitieran identificar a esta Unidad

’ Transparencia que la Informacion y de que Unidad Administrativa. Organismo
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Desconcentrado o Descentralizado de este H. Ayuntamiento requeria. Sin embargo,
de 1a respuesta -emitida por el ciudadano, no se desahoga la prevencion realizada,
por lo que esta Unidad de Transparencia se ve imposibilitada de emitir una respuesta
complementaria a los apartados de Ja solicitud de los cuales se le requirié
espécificara la misma. Anexo Acuses de Correo.

2.- Que la faita de registro y trdmite de la solicitud presentada via correo electrénico,
es fundado pero inoperante, pues esta Unidad de Transparencia dio atencion a su
solicitud de acceso a la informacion a través de la modalidad que fue presentada la
misma.

Ahora bien, respecto a la falta de atencion de los apartados de la solicitud por las
cuales se le requiri6 dotar de elementos complementarios a esta Unidad de
Transparencia para identificar que informacién y de que area en especifico requeria
la informacion, esta no fue solventada por el peticionario, dejando materialmente
imposibilitada a esta Unidad de Transparencia, emitir una respuesta complementaria
a la solicitud materia del presente informe.

Sirva de base criterio emitido por el INAI 19/10: No procede el tramite de solicitudes
genéricas en el marco de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental. (Transcribe texto).

Es por Io anterior, comisionada presidenta, que ruego a usted se tome en
consideracion el presente informe a fin de sobreseer el mismo, puesta esta Unidad
de Transparencia, le dio el seguimiento y atencion correspondiente a fa solicitud
presentada por el hoy recurrente a través de correo electronico.”,

\

Por lo que, se estudiara si se actualiza o no la causal de sobreseimiento sefialada en
el numeral 183, fraccion lll, del ordenamiento legal en la Materia en el Estado de

Puebla, en los términos siguientes:

En primer lugar, en el medio de impugnacién en estudio, se observa que el entonces
solicitante en su recurso de revision alegé como acto reclamado la falta de-respuesta
del sujeto obligado, dentro de los plazos establecidos en esta Ley; porto que

Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado el dia cuatro de septiembre

de dos mil veintitrés, remitié al recurrente la respuesta de su solicitud que dice:

"Derivado del Recurso de Revision Interpuesto ante el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales el pasado 14 de agosto
del 2023, via correo electrénico, con niimero RR-4978/2023, respecto a una Solicitud
de Acceso a la Informacién presentada ante este H. Ayuntamiento de Huaquechula,
Puebla, via correo electronico, por el cual recurre: ‘
= La negativa de proporcionar por total la informacidn requerida; o M
» La faita de respuesta del sujeto obligado dentro de los plazos establec.-dos devia
Ley; .
"« La falta de tramite a una Solicitud.
Ante esto, refiero a usted lo siguiente;
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usted via correo electronico, presentado como Solicitud de Acceso a la Informacién,
el pasado 28 de junio de 2022, a través del cual solicita diversa informacién en
formato PDF, el cual esta Unidad de Transparencia no tiene identificado en NINGUNA
de sus BANDEJAS del correo electronico oficial de esta Unidad de Transparencia la
identificacion del mismo, motivo por el cual nos encontramos materiaimente
imposibilitados a dar tramite y contestacion a la misma.

» Que el Calendario por el cual se rige esta Unidad de Transparencia para recibir y

dar atencion a Solicitudes de Acceso a Ja Informacion y Solicitudes de Derechos

ARCO, no es motivo por el cual se hubiera dejado de atender el correo electrénico

materia del recurso al que se hace referencia, toda vez que de haberse identificado

y recibido en alguna de las bandejas del Correo Oficial de esta ‘Unidad de

Transparencia, se le hubiera dado el tramite y seguimiento correspondiente, dentro

de los plazos que prevé la Ley de Transparencla Local, y dentro de los plazos

configurados del Sistema SISAI 2.0.

* Que la falta de framite a su solicitud corresponde a las razones expuestas en los

puntos anteriores, misma que corresponde a que no prevalece evidencia alguna, de

que su correo electrénico presentade como Solicitud de Acceso a la Informacién, se
hubiera recibido en alguna de las Bandejas del Correo Electronico Oficial de esta

Unidad de Transparencia, y que es hasta el momento de la presentacién de su

recurso de revision, por el que se conoce dicho correo electrénico y su contenido. -

Por lo anterior expuesto, y a fin de que esta Unidad de Transparencia se encuentre

en condiciones de dar atencion a su Solicitud de Acceso a la Informacion, misma

que a la letra dice:

“Solicito cada pagina de los ARCHIVOS, DOCUMENTOS, EXPEDIENTES,

INFORMACION DE INTERES PUBUCO, INFORMACION PUBLICA, y VERSIONES

PUBLICOS, asi como definido en Fracciones Il, XlI, Xill, XVIll, XX y XL del Articulo 7

de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Puebla

de este SUJETO OBLIGADO que corresponde al afio DOS MIL VEINTE que estaen la
 posesion de este SUJETO OBLIGADO.

Solicito una DECLARACION DE INEXISTENCIA de los ARCHIVOS, DOCUMENTOS,

EXPEDIENTES, INFORMACION DE INTERES PUBLICO, INFORMACION PUBLICA, y

VERSIONES PUBLICOS, asi como definido en Fracciones I, XiI, Xill, XVill, XX y XL

del Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Puebla de este SUJETO OBLIGADO que corresponde al afio DOS MIL

VEINTE que deberia estar en la posesion de este SUJETO OBLIGADO.

Solicito cada MENSAJE DE LA APUCACION WHATSAPP de los SERVIDORES
== PUBUCOS de este SUJETO OBUGADO o cada Instancia de LOS ACTOS
DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE LA APLICACION
WHATSAPP de los MENSAJES que derive del egjercido de las facultades,
competencias, fundones, atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES
PUBLICOS que corresponde a los afios DOS MIL VEINTE que esta en Ja posesion de
ste SUJETO OBLIGADO. Solicito cada MENSAJE DE LA APLICACION WHATSAPP
os SERVIDORES PUBLICOS de este SUJETQO OBLIGADO o cada instancia de LOS
S DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE LA
APLICACION WHATSAPP de los MENSAJES que derive del ejercido de las
ultades, compefencias, funciones, atribucicnes u obligaciones de los

SERVIDORES PUBLICOS que corresponde a los afios DOS MIL VEINTE que deberia,

tar en la posesion de este SUJETO OBLIGADO.
. icito cada CORREQ ELECTRONICO de los SERVIDORES PUBUCOS de este
L ETO OBUGADO o cada- Instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS

RELACIONADOS CON LOS CORREQS ELECTRONICOS de los CORREOS que derive

del gjercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u.obligaciones

. . o |
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de los SERVIDORES PUBUCOS que corresponde a los afios-DOS MIL VEINTE que
estd en la posesion de este SUJETO OBLIGADO.

Solicito cada CORREQ ELECTRONICO de los SERVIDORES PUBUCOS de este
SUJETO OBUGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
RELACIONADOS CON LOS CORREQOS ELECTRONICOS de los CORREOS que derive
del ejercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u obligaciones
de los SERVIDORES PUBUCOS que corresponde a los anos DOS MIL VEINTE que
deberla estar en la posesion de este SUJETO OBUGADOQ.

Solicito cada MENSAJE DE TEXTO CELULAR de los SERVIDORES PUBLICOS de
este SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE TEXTO CELULAR de los MENSAJES que
derive del ejercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u
obligaciones de los SERVIDORES PUBUCOS que corresponde a los afios DOS MIL
VEINTE que esta en la posesion de este SUJETO OBUGADO. ]

Solicito cada MENSAJE DE TEXTO CELULAR de los SERVIDORES PUBLICOS de
este SUJETO OBLIGADO o cada Instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE TEJCTO CELULAR de fos MENSAJES
que derive del ejercicio de las facultades, competencias, funciones, atribuciones u
obligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS que corresponde a los aiios DOS MIL
VEINTE que deberia estar en la Posesién de este SUJETO OBLIGADOQ.” (SIC)

Al respecto y de conformidad por lo dispuesto en los articulos 2 fraccion V, 16
fracciones | y IV, 150, 152 y 156 fraccidn IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacioén Publica del Estado de Puebla, refiero a usted lo siguiente:

1.- Que de los apartados a los que hace referencia a Mensajes de la aplicacion de
WhatsApp y Mensajes de Texto del Celular de los servidores publicos por el ejercicio
y periodo solicitado, refiero a usted que, los servicios de telefonia celular de los
servidores publicos adscritos a este Sujeto Obligado, no son cubiertos con el
presupuesto de este H. Ayuntamiento, por lo que dichos mensajes corresponden a
la vida privada de cada servidor piblico, a la cual no tiene acceso este H.
Ayuntamiento.

Asimismo, hago de su conocimiento que dichos mensajes de WhatsApp y de Texto
de Celular, de los servidores publicos, no es informacion que genera, administre,
transforme o posea este Sujeto Obligado, por lo que estamos imposibilitados a
proporcionar la informacién especifica requerida.

Ahora bien, refiero a usted que esta Unidad de Transparencia, g del
cumplimiento a Ia fraccion VIII, del articulo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Puebla, establece que para dar
CUMPLIMIENTO A LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA, se debera documentar todo acto que derive
ejercicio de sus atribuciones, y que por LEY deba quedar asentado en algun regist,
no prevalece normatividad estatal ni municipal, que obligue a esta Unidad e
Transparencia, realizar un registro de los mensajes de WhatsApp de los equipos
celulares personales de sus servidores publicos, cuando dichos servicios no corren
a cargo del presupuesto del Sujeto Obligado.

2.- Ahora bien, respecto a la informacion que desea conocer relacionada a diversas
fracciones del articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién, asi
como Correos Electrénicos de diversos Actos, refiero a usted gque toda vez el
contenido de su solicitud de acceso a la Informacion es de conocimiento a esta
Unidad de Transparencia, hasta el turno del presente recurso por parte del ITAIPUE;
y la cual requiere en formato PDF, es importante aclarar a usted que en primer logar,
nos encontramos materialmente iniposibilitados a dar atencién a su requerimientp a
la informacion, toda vez que ésta resulta ser imprecisa e insuficiente para que
Unidad de Transparencia pueda identificar Ia informacién y actos que desea conocér,

toda vez que Unicamente hace referencia a diversas fracciones del articulo 7 de la
Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP. 72000 Tel: (222) 309 6C 60 www.itaipua.org.mx
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Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, las
cuales dan la definicion que pasa dicha ley habra de entenderse para diversos
apartados, sin que esto permita a esta Unidad de Transparencia identificar la
informacion, servidor pablico, unidad administrativa u organismo desconcentrado
al que se refiere, y mucho menos identificar si dicha informacion es generada,
administrada, transformada o conservada por este Sujeto Obligado, y asf determinar,
si es procedente el atender su requerimiento en fa modalidad requerida.

Sin embargo, toda vez que dar atencién al recurso de revision materia del presente
correo, en una de sus primera fase, la cual es remitir un informe con justificacion en
un plazo que no podra exceder siete dias habiles, e requiero que en un plazo maximo
de 24 horas, especifique al correo electrénico ...., la informacion y acto especificos
que desea conocer, a fin de estemos en condiciones de identificar el servidor piiblico
y unidad administrativa responsable de generarla o administrarla, y asi estar en
condiciones de dar atencion a su requerimiento de informacion, antes de la fecha de
vencimiento del informe justificado requerido.

Por udltimo, refiero a usted que, de no desahogar los requerimientos para dar
atencién a estos apartados de su solicitud, esta Unidad de Transparencia, se verd
imposibilitada a dar atencidon a estos apartados de su Solicitud.”

De lo anterior se advierte, que el sujeto obligado dio tramite a la solicitud que se analiza

sefalando la informacidn correspondiente al dos mil veinte y no asi al afio que el

recurrente requirid en su solicitud, es decir, el dos_mil veintiuno; por lo que, la

autoridad responsable no modificé el acto al grado que este haya quedado sin materia,
toda vez que como se establecio en lineas anteriores este ultimo atendié una solicitud
diversa a la sefialada por el agraviado en el presente asunto, por lo que, no se actualiza
la causal de sobreseimiento sefialada en el articulo 183, fraccidon Ill, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla; en

consecuencia, el presente asunto sera estudiado de fondo.

Quinto. Eneste apartado se transcribiran los hechos acontecidos en el presente

asunto.

En pyaer lugar, el hoy recurrente envié al sujeto obligado una solicitud de acceso a la
ofmacion, misma que fue transcrita en el punto | de ANTECEDENTES; sin embargo,

el entonces solicitante interpuso el presente recurso de revision alegando como acto

reclamado la falta de respuesta del sujeto obligado, dentro de los plazos

establecidos en esta Ley, como ya quedé analizado en el considerando segundo.

que, el sujeto obligado en su informe justificado manifestd lo transcrito en el

considerando CUARTO de esta resolucion.
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Sexto. En este apartado se valoran las pruebas anunciadas por las partes en el

presente asunto.

Por lo que, hace al recurrente ofrecié y se admitieron las siguientes:

» LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple de la
impresién del correo electrénico del recurrente cual se observa que el dia
veintiocho de junio de dos mil veintitrés a las once horas con cincuenta y
cuatro minutos, remitid al sujeto obligado una solicitud de acceso a la
informacién.

e LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple de la
impresién del correo electrénico de fecha veintiocho de junio del aho
pasado, en el cual observa se completd la entrega a estos destinarios o

grupos, pero el servidor de destino no envié informacién de notificacion de

entrega: H.Ayuntamiento_de: Huaquechula(transparencia2021- %
2024@huquechula.gob.mx). _
e LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en [a copia simple de la

sesion extraordinaria de cabildo de fecha tres de enero de dos mil veintitrés,

del Honorable Ayuntamiento de Huaquechula, Puebla.
o LA DPOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple del.oficio

con nimero TTR-463/2023 de fecha tres de enero de dos mtﬂ@
firmado por el Titular de la Unidad de Transparencia del sujefo obliga
dirigido al Director de Tecnologias de la Informacion del Instituto de
-Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estado de-Puebla.

e LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simplé del
dictamen que presenta el ciudadano Radl Marin Espinoza, Presidente
Constitucional del Honorable Ayuntamiento de Huaquechula, Puebla, hara
éometef a consideracion de este cuerpo edilicio la aprobacién dek

Lineamientos de Seguridad Informatica y Comunicacion del Hondrable
Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000 . Tel (222) 309 60 60 www.itaipue.org.mx
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Ayuntamlento de Huaquechula, Puebla, de fecha siete de diciembre de dos

mil veintidés.

« LA DOCUMENTAL PUBLICA DE ACTUACIONES: Consistente en
todas y cada de las actuaciones que le favorezca dentro del presente
recurso de revision, la cual dada su naturaleza tiene valor probatorio pleno,
de acuerdo con el articulo 336 Cddigo de Procedimientos para el estado
libre y soberano de puebla aplicado supletoriamente al diverso 9 de |a Ley
de la Materia.

e LAPRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA: En los términos en los cuales
la ofrece, probanza que se valora de acuerdo coﬁ el numeral 350 del Cédigo
de Procedimientos para el estado libre y soberano de puebla aplicado

supletoriamente al diverso 9 de la Ley de la Materia.

El sujeto obligado anuncio y se admitieron las probanzas siguientes:

« LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada de la
impresion del correo electrénico del sujeto obligado dirigido al recurrente en
el cual se observa que el cuatro de septiembre de dos mil veintitrés a las
once horas con cincuenta y un minutos, dio respuesta parcial y previno una
parte de la solicitud de acceso a la informacion.

« LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada de la

presion del correo electrénico del recurrente dirigido al sujeto obligado,

N

| cual se observa que el dia cuatro de septiembre del afio pasado, el

clamante realizé las manifestaciones respecto a la prevencion realizada

r Ja autoridad responsable.
o LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada de la
impresién del correo electrénico del sujeto obligado dirigido al recurrente en
ual se observa que el cuatro de septiembre de dos mil veintitrés a las
nce horas con cincuenta y dos nﬂinutos, dio respuesta parcial y previno una

parte de la solicitud de acceso a la informacion.

Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP. '72009 4 Tel: (222) 309 60 60 - www.itaipue.org mx




o

Hidnorable Ayuntamisnto de g
- ~ Huaquechula, Pughbla.

! APonente: RS Rita Elena Balderas Huesca.

~ Expediente: RR-4982/2023.

{X
by ’”" 'r'r"uLz cRveyy ["3 200 OE PUEELA

Las documentales privadas citadas, al no haber sido objetadas de falsas hacen valor
probatorio pleno, en términos de los articulos 268, 323, 324 y 337 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, aplicados

supletoriamente de conformidad con el diverso 9 de la Ley de la Materia de] Estado.

Las documentales publicas, al no haber sido objetadas, hacen prueba plena con
fundamento en los articulos 265, 267 y 335 del Codigo de Procedimientos Civiles para
el Estado Libre y Soberano de Puebla, articulos de aplicacién supletoria en términos
de lo dispuesto por el articulo 9 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado.

Séptimo. En este considerando se realizara el estudio correspondiente al asunto

que nos ocupa en los términos siguientes:

En primer lugar, el hoy recurrente el dia veintiocho de junio de dos mil veintitrés, a las
once horas con cincuenta y cuatro minutos, remitié al Honorable Ayuntamiento de

Huaquechula, Puebla, a través de correo electrénico, una solicitud de acceso a la

informacion publica, en la que pedia informacion referente al afio dos mil veintiuno, es

posesion del ayuntamiento; asi como la declaracion de inexistencia tal como lo defi

el articulo 7 fracciones |1, Xi1, X1, XVIII, XXy XL; de igual forma solicitd los WhatsApp,
los correos electronicos, los mensajes de texto de celular de los. servidores publicos
del sujeto obligado o cada instancia de los actos documentados relacionados con los
mismos que deriven del ejercicio de sus facultades, competencias, funciones,
atribuciones u obligaciones; al respecto, el entonces solicitante interpuso el preséute

medio de impugnacion en el cual alegd como-actos reclamados la negativ
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proporcionar total o parcial la informacién y la falta de respuesta en los plazos

establecidos para ello.

A lo que, el sujeto obligado al rendir su informe justificado en tiempo y forma legal,
sefiald que tuvo conocimiento de la solicitud de acceso a la informacion que hoy es
recurrida y que el recurrente le envié via correo electronico, hasta el momento que este
uitimo promovié el presente recurso de revisidn, por lo que, con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 146 de la Ley de Transparencia y Acceso a [a Informacién
Publica del Estado de Puebla, dio tramite a dicha solicitud y dio respuesta parcial de
la misma el dia cuatro de septiembre del afio pasado, y en atencién a los plazos que
tenia para emitir su informe justificado, requirié al entonces solicitante para que
proporcionara elementos complementarios que permitieran identificar qué informacién
y de qué Unidad Administrativa, Organismo Desconcentrado o Descentralizado del
Ayuntamiento de Huaquechula, Puebla solicitaba; sin embargo, el recurrente al emitir
su respuesta no desahogé la prevencion que le realizé por lo que, se encontraba
imposibilitada para contestar los apartados de la solicitud donde se le requirié que

aclarara.

Ahora bien, el recurrente alegd como actos reclamados los establecidos en las
fracciones | y VIl del articulo 170 de la Ley de Transparencia en el Estado de Puebla,

sin embargo, si bien el entonces solicitante invoco las fracciones antes senaladas, de

L

i
i
{
!
!
i
!
.

; tesis ngrm
! 1 @rg de los plazos establecidos en la Ley, por estimar que no contaba con una
respuesta dentro de los veinte dias que sefala la Ley de la materia en el Estado de
Puebla, por lo que, el presente recurso de revision es procedente en términos del

numeral 170 fraccidn VIl del ordenamiento legal antes citado.

uestos'los antecedentes, es menester sefialar que el articulo 6° de fa Constitucion

Politica de ios Estados Unidos Mexicaneos, en su apartado A, fraccion |, sefiala que
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toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, drgano y organismo
de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Ayuntamientos, organos autonomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos pUblicos, asi como de cualquier persona fisica,
moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en
el ambito federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos
que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho deberé prevalecer el principio
de maxima pub[icidad; de igual manera, los principios y bases de este derecho se
encuentran descritos especificamente en el apartado A, fraccion [V, de |la nuestra Carta

Magna de nuestro pais.

De igual manera, los numerales 2 fraccion V, 7 fracciones Xl y Xll, 154 y 156,
fracciones II!, IV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla, establecen que uno de los sujetos obligados en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, son los
Ayuntamientos, asimismo, dicho ordenamiento tegal define que el derecho de acceso
a la informacion es el derecho que tiene todas las personas para acceder a la \%

informacion generada o en poder de los sujetos obligados.

Asimismo, los articulos citados, sefialan que los documentos son todos los registros

de informacion en posesién de los sujetos obligados, sin importar la fuente o f

elaboracion, los cuales se pueden encontrar en soporte impreso, sonor

electronico, informatico, holografico o cualquier otro.

Por lo que, en este orden de ideas se observa que el derecho de acceso a la

informacion comprende tres garantias siendo estas las siguientes:

1.- El der_echo de informar (difundir). - Consiste en la posibilidad de que cualqu
persona pueda exteriorizar o difundir a través de cualquier medio, la informaci
datos, registros o documentos que posea.
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2.- El derecho de acceso a la informacién (buscar). — Consiste en garantizar a las

personas puedan solicitar informacion al Estado respecto de los archivos, registros,
datos y documentos publicos, siempre que sea requerida de manera especifica y

respetuosa.

3. - El derecho de ser informado (recibir). - Garantiza a todos los ciudadanos de recibir
libremente la informacién plural y oportuna que les permita ejercer plenamente sus
derechos, quedando obligado el Estado a no restringir o limitar la recepcion de
cualquier informacién, con excepcion de [a informacidn reservada o confidencial tal

como lo establece la Ley en la Materia en el Estado de Puebla.

Por tanto, cuando se habla de informacion, se debe entender que son hechos,‘datos,
noticias o acontecimientos susceptibles de ser verificados, en consecuencia, el objeto
del derecho de acceso a la informacion es abstracto, en virtud de que son todos los
archivos, documentos, registros o datos contenidos en cualquier formato que tenga el
sujeto obligado por haberla generado, obtenido, adquirido, transformado o conservado

en virtud de las facultades conferidas en sus leyes o regiamentos que los regulen.

En consecuencia, los ciudadanos pueden ejercer su derecho de acceso a la
rmacién a través de solicitudes que realicen ante las autoridades que poseen la

inforacion que quieren conocer.

-~ Al respecto, el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion y
teccion de Datos Personales (INAI); ha sefalado que la solicitud de acceso a la

informacién pulblica es un escrito que las personas presentan ante las Unidades de

i
I

sparencia de los Sujetos Obligados, por el que pueden requerir el acceso a la
fopmacion publica que se encuentra en documentos que generen, obtengan,

adquieren, transformen o conserven en sus archivos. '

lhttp:;’.finicio.ifai.orsz.mx/SiteF‘ages/AIF'-Cmno-ree—llizo-unzg-soIicitud-dt:-informacion.as;px‘?’amﬁ.
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Bajo este orden de ideas, es viable sefalar la Tesis Aislada 1.40.A.40 A, de la Décima
Epoca, sustentada por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Primer Circuito, publicada en el Semanario Judicial de [a Federacién y su Gaceta, Libro

XVIII, marzo de dos mil trece, Tomo 3, pagina 1899, con el rubro y texto siguiente:

“ACCESO A LA INFORMACION. IMPLICACION DEL PRINCIPIO DE MAXIMA
PUBLICIDAD EN EL DERECHO FUNDAMENTAL RELATIVO, Del articulo 6o. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos se advierte gue el Estado
Mexicano esta constrefiido a publicitar sus actos, pues se reconoce el derecho
fundamental de Ios ciudadanos a acceder a la informacion que obra en poder de la
autoridad, que como lo ha expuesto el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacidn en la tesis P./J. 54/2008, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion
y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVIl, junio de 2008, pagina 743, de rubro:
"ACCESO A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL
Y SOCIAL.", contiene una doble dimension: individual y social. En su primer aspecto,
cumple con la funcion de maximizar el campo de la autonomia personal,
posibilitando el efercicio de Ia libertad de expresion en un contexto de mayor
diversidad de datos, voces y opiniones, mientras que en el segundo, brinda un
derecho colectivo o social que tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sdélo como factor de autorrealizacion personal, sino como un
mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de
las caracteristicas principales del gobierno republicano, que es la publicidad de los
actos de gobierno y la transparencia en el actuar de la administracion, conducente y
necesaria para la rendicion de cuentas. Por ello, el principio de maxima publicidad
incorporado en el texto constitucional, implica para cualquier autoridad, realizar un
manejo de la informacién bajo la premisa inicial que toda ella es publica y sélo por
excepcion, en fos casos expresamente previstos en la legislacion secundaria y
justificados bajo determinadas circunstancias, se podré clasificar como confidencial
o reservada, esto es, considerarla con una calidad diversa.”

En ese sentido y tomando en consideracion los argumentos juridicos supra citados y

una vez analizadas las actuaciones del recurso de revisién de mérito, Sg-advierte que_ ™

el sujeto obligado en el tramite del presente recurso de revision sefald que el dia cya
de septiembre de dos mil veintitrés, remitié electronicamente al recurrente respues
parcial a su solicitud en [a cual le indicd que respecto a la informacion requerida de los
WhatsApp vy mensajes de texto de celular de los servidores pablicos en el ejercicio

dos mil veinte, se frataba de la vida privada de cada uno de ellos, toda vez que, su

telefonia celular no era cubierta con el presupuesto del Ayuntamiento de Huaquechulg,
por lo que, no se tenia acceso a los mismes y era una informaciéon que el suj
obligado no generaba, administraba, transformaba o poseia; en consecuencia, no-era

posible otorgar dicha informacién.
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De igual forma, el sujeto obligado en la respuesta antes mencionada, sefialé al
entonces solicitante, que en la parte que queria conocer la informacion relacionada a
diversas fracciones del articulo 7 de la Ley de Transparencia en el Estado de Puebla,
asi como el correo electrénico en distintos actos y en virtud de que, tuvo conocimiento
de la solicitud en el momento que se interpuso el presente recurso de revision y que
en dicha peticién de informacion se requirio la informacion en formato PDF; sefald que
se encontraba materialmente imposibilitado para dar atencién a su solicitud y los actos
que deseaba conaocer, toda vez que Unicamente hacia referencia a distintas fracciones
del numeral antes citado, sin que esto |le permitiera identificar la informacion, el servidor
publico, la unidad administrativa u organismos desconcentrados a los que se refiere y
mucho menos identificar si dicha informacion es generada, administrada, transformada
0 conservada por el sujeto obligado, y asi determinar si era procedente atender la
solicitud en la modalidad requerida; sin embargo, en atencidn al recurso de revision
materia del presente asunto y en virtud de que tenia que remitir el informe justificado
en el plazo de siete dias habiles, le requirid al recurrente para que en un plazo de
veinticuatro horas, especificara la informacion y acto especifico que deseaba conocer,
con el apercibimiento que de no hacerlo estaria imposibilitada para atender la solicitud

en este punto.

Por lo anteriormente expuesto, se advierte que el sujeto obligado no dio cumplimiento

a lo establecido en el numeral 17 de la Ley de Transparencia en el Estado de Puebla,
e establece que las unidades de transparencia de los sujetos obligados estan
constrefiido a turnar la solicitud a todas las areas competentes que cuenten con la

informacion requerida, con el objeto de que se realice una blsqueda exhaustiva y

razozable de la informacion solicitada, en virtud de que en la respuesta que le otorgd

urrente inicamente sefialé que la telefonia celutar de los servidores plblicos no
era cubierta con el presupuesto del Ayuntamiento de Huaquechula, por lo que, no le
posible otorgar la informacidn respecto a los WhatsApp vy mensa_jes de texto de

elular de los servidores publicos en el ejercicio en el dos mil veinte; sin que exista

Av 5 COté 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP. 720090 Tel (222} 302 60 0 wwwi itaipus.org.mx




L.; donorale. é\vun*,a*man*o deryg :«;;o t

ST TR Hhaquechula Pistia, e '

i =-F’0nente .+ - Rita Elena Balderas Huesca.-
:-Expediente: ~ - RR-4982/2023. :

hjeto OF o

b o it ity

ot eyl g S|
P TT sty i

constancia que haya realizado la busqueda de la informacién tal como lo indica el

articulo antes citado.

De igual forma, se advierte que en la parte que el recurrente queria conocer la
informacion relacionada a diversas fracciones del articulo 7 de la Ley de Transparencia
en el Estado de Puebla, asi como el correo electronico en distintos actos, la autoridad
responsable solamente sefiald que se encontraba imposibilitado para atender esta
cuestion, en virtud de que no pudo identificar qué informacién requeria el entonces
solicitante; sin otorgarle al recurrente una respuesta que pudiera contenerse en una
expresion documental, toda vez que, cuando las personas presenten solicitudes sin
identificar de forma precisa la documentacion que puede llegar a tener la informacion
que desean conocer, pero la respuesta pueda obrar en algin documento que se
encuentre en los archivos de los sujetos obligados, éstos se encuentran constrenidos
a interpretar las solicitudes al grado que otorgue como respuesta la expresién
documental que pudiera dar atencion a la peticién de informacion; lo anterior tiene
sustento en el criterio con nimero SO/016/2017 emitido por el Instituto Nacional de %
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion de Datos Personales,
con numero S0/016/2017 que dice: «EXPRESION DOCUMENTAL. Cuando ios

particulares presenten solicitudes de acceso a la informacién sin identificar de forma precisa la
documentacion que pudiera contener la informacion de su interés, o bien, la solicitud constituya
una consulta, pero la respuesta pudiera obrar en algin documento en poder de los syfetos
obligados, éstos deben dar a dichas solicitudes una interpretacion que les ott}r e un

expresion documental.”

En consecuencia, este Instituto, en estricto acatamiento a lo resuelto por el Organo
Garante Nacional, determina fundado el agravio del recurrente y en términos de la
fraccion IV, del articulo 181, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, REVOCA el acto impugnado para efecto de qué el sujeto
obligado realice una nueva busqueda exhaustiva en todas sus unidades competent S
respecto a la informacién relacionada a dlversas fracciones del articulo 7 de la Ley
'-‘Transparenma en el Estado de Puebla, asi como de los WhatsApp y mensajes de texto

-"de celular de los servidores publicos; esto Ultimo con la flnahdad de que la unidad
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localizar la expresion documental que pudiera brindar atencion a lo requerido por el
recurrente en su solicitud de acceso a la informacidén, misma que remitié el dia
veintiocho de junio de dos mil veintitrés a las once horas con cincuenta y cuatro

minutos, en la cual requirid informacidn diversa del dos mil veintiuno, asimismo,

en el caso de que la misma se tenga que reproducir, los costos correran a cargo del
sujeto obligado y debera entregar la informacion requerida en la modalidad sefialada

por el recurrente.

Finalmente, en términos de los diversos 187 y 188 de la Ley de la Materia del Estado
de Puebla, el sujeto obligado debera dar cumplimiento a lo ordenado en la presente
resolucidén en un plazo que no exceda de diez dias habiles contados a partir del dia
habil siguiente a su notificacién, informando a esta autoridad dicho acatamiento en un
término no mayor de tres dias habiles, remitiendo las constancias debidamente

certificadas para la verificacion de la misma.

PUNTOS RESOLUTIVOS.

Z

Primero. se REVOCA el acto impugnado, en los términos y por las razones
expuestas en el considerando SEPTIMO de la presente resolucion.
Segundo. Se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidad de

ransparencia, de estricto cumplimiento a la resolucion dentro del término de diez dias
hat\:iles siguientes de estar debidamente notificado, informando esta Autoridad su
cumplimiento, en un plazo no mayor de tres dias habiles, remitiendo las constancias

bidamente certificadas para la verificacion de la misma.
Tercero. se instruye al Coordinador General Juridico para que, a mas tardar el

@jbil siguiente de recibido el informe a que se alude en el resolutivo que antecede,
#Qque de oficio, la calidad de la informacion y proceda conforme lo establece la Ley

de la materia respecto al procedimiento de cumplimiento de la presente resolucion.

Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP. 72009-2 Tel: {222) 302 60 60 www.itaipue.org.mx



Hxs 0 B
l;!anorab!;a Ayuntégrg!ento-de Bt 24
Il ST c-;-_,--Huaquechula;Puema R
".l-Ponente -7t Rita Efena BaTderasHuesca ;
Expedlente SRR RR-4982!2023 oy

11 s
I SRFALTICN SUENICA «
5 FERCCNALES O L ED -ol'.!u EP'EELA

Notifiquese la presente resolucién al recurrente a través del medio elegido para ello y
por el Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién de la Plataforma Nacional de
' Transparencia a la Titular de la Unidad de Transparencia del Honorable Ayuntamiento

de Huaquechula, Puebla.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia, Acceso a la [nformacion Publica y Proteccién de Datos Personales del
Estado de Puebla, RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER
GARCIA BLANCO y NOHEMI LEON ISLAS, siendo la ponente la primera de los

mencionados, en Sesién Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de

FRANCISC VIER GARCIA BLANCO
OMISIONADO

HECTOR BE LONI.

COORDINADORGENERAL JURIDICO.
PD2/REBH/RR-4982/2023/MAG/ resclucion RIA.
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