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Version Publica de RR-4978/2023 que contiene informacion clasificada como
confidencial

Fecha de elaboracion de la version publica

29 de enero de 2024

Fecha y namero del acta de la sesidn de
Comité donde se aprobé la versién publica.

Acta de la sesiéon numero 002/2024, de
fecha treinta de enero de dos mil
veinticuatro

El nombre del area que clasifica.

Ponencia uno

La identificacién del documento del que se
elabora la versién publica.

RR-4978/2023

Paginas clasificadas, asi como las partes o
secciones que la conforman.

Se eliminé el nombre del recurrente
de la pagina 1

Fundamento legal, indicando el nombre del
ordenamiento, el o los articulos,
fraccion(es), parrafo(s) con base en los
cuales se sustente la clasificacién; asi
como las razones ¢ circunstancias que
motivaron la misma.

Articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacioén Publica, 7 fraccion X y 134
fraccion [ de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica del
Estado de Puebla, numeral trigésimo
octavo fraccion primera de los
Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la
Elaboracién de Versiones Publicas, 3
fraccion IX de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, y 5
fraccigh Il de [a Ley de Proteccion de
Datog Peksonales en Posesion de
Sujetos Ob '\gados' del Estado de Puebla

Nombre y firma del titular del area.

Lraq_s'uz:o Javier G,arm

Nombre y firma del responsable del testado
(en su caso).

N

Edgar d ando Martinez

Nombre de las personas o instancias
autorizadas a acceder a la informacion
clasificada

Institufodé Trangparéncia, Acceso a la
Informacion Pablica y Proteccidn de Datos
Personales del Estado de Puebla.
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en el nombre del recurrente.

SENTIDO DE LA RESOLUCION: SOBRESEIMIENTO.

Visto el estado procesal que guarda el expediente nimero RR-4978/2023, relativo

al recurso de revision interpuesto por ELIMINADO 1 en lo

sucesivo la persona recurrente, en contra del HONORABLE AYUNTAMIENTO DE
HUAQUECHULA, en lo subsecuente el sujeto obligado, se procede a dictar

resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

l. Con fecha veintiocho de junio de dos mil veintitrés, la persona recurrente

manifesté haber presentado, a través de correo electronico, una solicitud de acceso

a la informacioén, en la cual requirio:

“..Solicito cada pagina de los ARCHIVOS, DOCUMENTOS, EXPEDIENTES,
INFORMACION DE INTERES PUBLICO, INFORMACION PUBLICA, y VERSIONES
PUBLICOS, asi como definido en Fracciones Hi, Xll, Xlif, XVill, XX y XL del Articulo 7 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla de
este SUJETO OBLIGADO que corresponde al afio DOS MIL VEINTE que esta en la
posesion de este SUJETO OBLIGADO. Solicito una DECLARACION DE INEXISTENCIA
de los ARCHIVOS, DOCUMENTQS, EXPEDIENTES, INFORMACION DE INTERES
PUBLICO, INFORMACION PUBLICA, y VERSIONES PUBLICOS, asi como definido en
Fracciones II, XlI, Xiil, XVill, XX y XL del Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acce

a fa Informacién Publica del Estado de Fuebla de este SUJETO OBLIGADO
corresponde al afio DOS MIL VEINTE que deberia estar en la posesion de este SUJE
OBLIGADO. Solicito cada MENSAJE DE LA APLICACION WHATSAPP de los
SERVIDORES PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada Instancia de LOS ACTOS
DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE LA APLICACIO
WHATSAPP de los MENSAJES que derive del ejercido de las facultades, competenc'" S,
funciones, atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS/ que
corresponde a los afios DOS MIL VEINTE que esta en la posesion de este SUJETO
OBLIGADO. Solicito cada MENSAJE DE LA APLICACION WHATSAPP de g_

SERVIDORES PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada instancia de LOS AC T
DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE LA APLICACION
WHATSAPF de los MENSAJES que derive del ejercido de las facultades, competencias,
funciones, atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS que
corresponde a los afios:DOS MIL VEINTE que deberia, estar en la-posesion de este
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Sujeto Obligado: H. Ayuntamiento de Huaquechula.
Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
Expediente: RR-4978/2023.
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SUJETO OBLIGADO. Solicito cada CORREO ELECTRONICO de los SERVIDORES
PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada Instancia de LOS ACTOS
DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS CORREOS ELECTRONICOS de los
CORREQS que derive del gjercicio de las facultades, competencias, funciones,
atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS que corresponde a los
anos DOS MIL VEINTE que esta en la posesion de este SUJETO OBLIGADO. Salicito
cada CORREO ELECTRONICO de los SERVIDORES PUBLICOS de este SUJETO
OBLIGADO o cada instancla de LOS ACTOS DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON
LOS CORREOS ELECTRONICOS de los CORREOQOS gque derive del ejercicio de las
facultades, competencias, funciones, atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES
PUBLICOS que corresponde a los afios DOS MIL VEINTE que deberia estar en Ia
posesion de este SUJETO OBLIGADQ. Solicito cada MENSAJE DE TEXTO CELULAR
de los SERVIDORES PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADOQ o cada instancia de LOS
ACTOS DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE TEXTO
CELULAR de los MENSAJES que derive del ejercicio de las facuitades, competencias,
funciones, atribuciones u obligaciones de Jlos SERVIDORES PUBLICOS que
corresponde a los afios DOS MIL VEINTE que esta en Ia posesion de este SUJETO
OBLIGADO. Solicito cada MENSAJE DE TEXTQO CELULAR de los SERVIDORES
PUBLICOS de este SUJETO OBLIGADO o cada Instancia de LOS ACTOS
DOCUMENTADQOS RELACIONADOS CON LOS MENSAJES DE TEJCTO CELULAR de
tos MENSAJES que derive del gjercicio de las facultades, competencias, funciones,
atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES, PUBLICOS que corresponde a los
afios DOS MIL VEINTE que deberia estar en la posesion de este SUJETO OBLIGADO...".

. I1. con fecha catorce de agosto de dos mil veintitrés, la ahora persona recurrente
=
interpuso un recurso de revision, en el cual alego lo siguiente:

“... PRIMERO. - El ACTO QUE SE RECURRE, correspondiente a numeral UNO de este
RECURSO, consistente en la NEGATIVA DE PROPORCIONAR POR TOTAL LA
INFORMACION SOLICITADA, en razén y virtud de que a los VEINTIOCHO dias del mes

de JUNIO del afio en curso los SOLICITUDES DE ACCESO, permitiendo SUJETO
OBLIGADO la oportunidad de dar seguimienfo a mi SOLICITUD DE ACCESO que
sponde a este presente RECURSO DE REVISION y el MEDIO PARA RECIBIR
%?EICACIONES fue senalado en el CORREO ELECTRONICO que contiene el
ICITUD DE ACCESQ como[...], el SUJETO OBLIGADO tenia atribucion y obligacién

en sus facultades y funciones de remitir su RESPUESTA antes de los DIEZ dias del mes
AGOSTO del afio en curso, con el computo de fos VEINTINUEVE y TREINTA dias del
%es de JUNIO y los DIECISIETE, DIECIOCHO, DEICINUEVE, VEINTE, VEINTIUNO,
EINTICUATRO, VEINTICINCO, VEINTISEIS, VEINTISIETE, VIENTIOCHO y TREINTA Y
UNO dias del mes de JULIO, asi como los PRIMERO, DOS, TRES, CUATRO, SEIS, SIETE,

HO y NUEVE dias y fenecio a los DIEZ dias del mes de AGOSTO del aio en curso,
desxontando los PRIMERQ, DOS, TRES, CUATRO, CINCO, SEIS, SIETE, OCHO, NUEVE,
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Sujeto Obligado: H. Ayuntamientc de Huaquechula.
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DIEZ, ONCE, DOCE, TRECE, CATORCE, QUINCE, DIECISEIS, VEINTIDOS, VEINTITRES,
VEINTINUEVE y TREINTA dias del mes de JULIO y los CINCO y SEIS dias del mes de
AGOSTO del afto en curso por ser NO LABORABLES y INHABILES; a pesar de lo
anterior, el SUJETO OBLIGADOQ, a los VEINTIOCHO dias del mes de JUNIO del afio en
curso, fue recibido ACUSES DE RECIBIDQ por el SERVIDOR DIGITAL del SUJETO
OBUGADQ, indicandome que la fecha de registro de mi SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA es de los VEINTINUEVE dias del mes de JUNIO del afio en
curso,; por o tanto, a su comisaria, con el debido respeto, expongo que en razén y
virtud de qile a los CATORCE dias del mes de AGOSTO del afio en curso fue no exjste
CONSTANCIA ALGUNA de que el SUJETO OBLIGADO ha intentado de dar seguimiento
o tramite a mis SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, asi intente
de comunicarme con SUJETO OBLIGADO a los DOS dias del mes de AGOSTO del aiio
en curso me comunique al numero de teléfono [...] utilizando Ila Informacion
proporcionado en la RESPUESTA y CONTESTACION gestionado por el SUJETO
OBLIGADO, sin embargo, no existe posibilidad de realizar la comunicacién con
extensién 120 toda vez que ‘es una LINEA DIRECTA a la CONTRALORIA MUNICIPAL del
SUJETO OBLIGADQ, por lo que el SERVIDOR PUBLICO quien respondié a la linea me
indico que era necesario comunicar con PILAR VEGA RAMIREZ directamente y no
podria comunicarme con PILAR VEGA RAMIREZ, razon por lo que le indique si no fuera
posible comunicar con PILAR VEGA RAMIREZ estaré Informando al INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES sobre imposibilidad de efectuar previa cita requisitado por PILAR VEGA
RAMIREZ que respondié "esta bien", hechos que procede el RECURSO DE REVISION,
asi mismo a los OCHO dias del mes de AGOSTO del afio en curso, hice el intento otra
vez de comunicarme con SUJETO OBLIGADO, a través del nimero de teléfono, sin
embargo, otra vez indique si no, fuera posible comunicar con PILAR VEGA RAMIREZ
estaré informando al INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES sobre imposibilidad de efect,
previa cita requisitado por PILAR VEGA RAMIREZ que respondié "esté bien", ar;z}i{
que me encuentro imposible de establecer un vincufo entre mi persona y el SUJ,
OBLIGADO a través de las canales de comunicacién y correspondencia oficial, por lo
que es necesario promover el presente RECURSQ DE REVISION, razén por lo tal, fue
hecho la NEGATIVA DE PROPORCIONAR POR TOTAL LA INFORMACION SOLICITADA
asi en términos de Fraccién | del Articulo 170 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacioén Publica del Estado de Puebla.

-

SEGUNDO.- El ACTO QUE SE RECURRE, correspondiente a numeral DOS este
RECURSO, consistente en la FALTA DE LAS RESPUESTAS DEL SUJETO OBLIGADO
DENTRO DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS POR LA LEY, en razén y virtud de que la
SOLICITUD DE ACCESO fue presentadd a los VEINTIOCHO dias del mes de JUNIO dej °
afio en curso los SOLICITUDES DE ACCESO, permitiendo SUJETO OBLIGADO'%’
oportunidad de dar seguimiento a mi SOLICITUD DE ACCESO que corresponde a ést
-presente RECURSO DE REVISION y el MEDIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES fue
senalado en el CORREO ELECTRONICO que contiene el SOLICITUD DE ACCESO como
[...], el SUJETO OBLIGADO tenia atribucion y obligacién en sus facultades .y, funciones
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de remitir su RESPUESTA antes de los DIEZ dias del mes de AGOSTO del afio en curso,
con el computo de los VEINTINUEVE y TREINTA dias del mes de JUNIO y los
DIECISIETE, DIECIOCHO, DEICINUEVE, VEINTE, VEINTIUNO, VEINTICUATRO,
VEINTICINCO, VEINTISEIS, VEINTISIETE, ‘ VIENTIOCHO y TREINTA Y UNOQ dias del mes
de JULIO, asi como los PRIMERO, DOS, TRES, CUATRO, SEIS, SIETE, OCHO y NUEVE
dias y feneci a los DIEZ dias del mes de AGOSTO del afio en curso, descontando los
PRIMERO, DOS, TRES, CUATRO, CINCO, SEIS, SIETE, OCHQ, NUEVE, DIEZ, ONCE,
DOCE, TRECE, CATORCE, QUINCE, DIECISEIS, VEINTIDOS, VEINTITRES,
VEINTINUEVE y TREINTA dlas del mes de JULIO y los CINCO y SEIS dias del mes de
AGOSTO del afio en curso 'por ser NO LABORABLES y INHABILES; a pesar de lo
anterior, el SUJETO OBUGADO, a los VEINTIOCHO dias del mes de JUNIO del afio en
curso, fue recibido ACUSES DE RECIBIDO por el SERVIDOR DIGITAL del SUJETO
OBUGADO, indicandome que la fecha de registro de mi SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBUCA es de los VEINTINUEVE dias del mes de JUNIO del afic en
curso, por lo que es necesario promover el presente RECURSO DE REVISION, arzén
por lo tal, fue hecho la NEGATIVA DE PROPORCIOANR POR TOTAL LA INFORMACION
SOUCITADA asi en términos de Fraccion Vill del Articulo 170 de fa Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

TERCERO.- El ACTO QUE SE RECURRE, correspondiente a numeral TRES de este
RECURSOQ, consistente en la FALTA DE TRAMITE A LOS SOLICITUDES, en razén y
virtud de que la SOLICITUD DE ACCESO fue presentado’ a los VEINTIOCHO dias del
mes de JUNIO del afio en curso los SOLICITUDES PE ACCESO, permitiendo SUJETO
OBLIGADO la oportunidad de dar seguimiento a mi SOLICITUD DE ACCESO que
corresponde a este presente RECURSO DE REVISION y el MEDIO PARA RECIBIR
NOTIFICACIONES fue sefialado en el CORREO ELECTRONICO que contiene et
SOLICITUD DE ACCESO como|...], el SUJETO OBLIGADO tenia atribucion y obligacion
en sus facultades y funciones de emitir su RESPUESTA antes de los DIEZ dias del mes
de AGOSTO del afio en curso, sin embargo, hasta la fecha de dia de hoy, no existe
CONSTANCIA ALGUNA de que ha sido REGISTRADO los SOLICITUDES DE ACCESO A
= LA INFORMACION PUBLICA en la PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSFPARENCIA,
que ha sido asignado FOLIOS a los SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA que ha sido, efectuado ACTUACION ALGUNO por el SUJETO OBLIGADO de
cualquier manera en DAR TRAMITE o SEGUIMIENTO a los SOLICITUDES DE ACCESO
LA INFORMACION PUBLICA que han sido presentado a través de CORREO
@ ETRONICO al SUJETO OBLIGADO utilizando el correo electrénico Institucional
3l de [...], de la misma que se encuentra registrado en todas dreas de las
CONSULTAS PUBLICAS de SUJETO OBLIGADO y esté INSTITUTO DE

S ET?NSPARENCIA, razon de que me encuentro imposible de establecer un vinculo entre

i\persona y el SUJETO OBLIGADO a través de las canales de comunicacion y
correspondencia oficial, por lo que es necesario promover el presente RECURSO DE
REVISION, razon por lo tal, fue hecho que se tiene por OMISO EL TRAMITE A MIS
SOLICITUDES DE ACCESO por el SUJETO OBLIGADO asi en términos de Fraccion IX

%{lm’cu!o 170 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla”.
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l1l. Mediante acuerdo de quince de agosto de dos mil veintitrés, la Comisionada

Presidente de este Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnacion interpuesto
por la persona inconforme, asignandole el niimero de expediente RR-4978/2023, el
cual fue turnado a la Ponencia a cargo del Comisionado Francisco Javier Garcia

Blanco para el tramite respectivo.

IV. Con fecha veintidos de agosto de dos mil veintitrés, el Comisionado Ponente

dicto acuerdo por medio del cual admitié a trémite el presente recurso de revision,
ordenando integrar el expediente correspondiente; asimismo, se puso a disposicion

de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo

que a su derecho conviniere y ofrecieran pruebas y/o alegatos. De igual forma, se
ordend notificar el auto admisorio a la Titular de la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado, para efecto que rindiera su informe justificado, debiendo anexar las y
constancias que acreditaran el acto reclamado, asi como las demas pruebas y/o
alegatos que considerara pertinentes. Ademas, se hizo del conocimiento del
recurrente el derecho que le asista para oponerse a la publicacién de sus dat
personales, sefialando la pagina web en el cual se encontrada el aviso de privacida

correspondiente a |la base de datos de los recursos de revisién en materia de acces

a la informacioén publica y proteccién de datos personales. Finalmente, se le tuvo
sefialando el correo electrdnico para recibir notificaciones y de igual form/ se

puntualizé que ofrecid pruebas.

V. Con fecha veintinueve de noviembre de dos mil veintitrés, se tuvo al sujeéo
I

obligado rindiendo informe justificado respecto del acto impugnado, mediante el ¢

,

hizo consistir sus alegatos, de manera medular, en lo siguiente: - b

“... 1.- Que, a través de correo électrénico remitido el dia 04 de septiembre del 2023, se _
remite via correo electrénico contestacion parcial a la solicitud materia del presente
informe, y se le hace del conocimiento al peticionario que, dicho correo.electronico,

t ¢

v !
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por el que presenta ante este H. Ayuntamiento de Huaquechula. Puebla, una Solicitud
de Acceso a la Informacién, no se tiene evidencia que se hubiera recibido en alguna de
las bandejas del correo oficial de esta Unidad de Transparencia, y que es hasta el
momento que el ITAIPUE carga dicho recurso ante Plataforma Nacional de
Transparencia, es que se tiene conocimiento del contenido de la Solicitud de Acceso a
fa Informacion, y que es por esa circunstancia, el motivo por el cual es hasta este
momento que se da atencién a su solicitud de acceso a informacion.

Sin embargo, tambien se le hace referencia que apartados de su solicitud no permiten
a esta Unidad de Transparencia, identificar con claridad que tipo de informacién y acto
requiere conocer, pues dada la generalidad y ambigiiedad de la misma, es
materialmente imposible, identificar la informacion, acto, servidor publico, unidad
administrativa, organismo descentralizado, organismo desconcentrado, y cualquier
otro organismo auxiliar de este H. Ayuntamiento, que desea conocer, asi como
identificar si la misma, es informacijon que genera, administra, posee o transforma este
Sujeto Obligado, y dados los plazos para emitir y presentar el presente informe, se le
requirié en un plazo no mayor a 24 horas, aportar elementos complementarios, que
permitieran identificar la informacién y acto especifico que requeria conocer, a fin de
ser ef caso, dar tramite y sequimiento a su Solicitud de Acceso a la Informacion.

2.- Que el mismo 04 de septiembre de 2023, el [...], da respuesta al correo emitido por
esta Unidad de Transparencia por el cual, no atiende el requerimiento solicitado, a fin
de dar atencion a su Solicitud de Acceso a la Ayuntamlento. Bajo esta circunstancia
resulta aplicable el principio general de derecho "Imposibilium nuila obligatio est”,
verbigracia, a lo imposible nadie esta obligado, toda vez que, dada la generalidad de la
solicitud de acceso a la informacién, resulta imposible identificar, contabilizar,
procesar, digitalizar, ordenar, clasificar, la informacién por no ser especifica ésta.

Ante esta circunstancia, también imposibilita a esta Unidad de Transparencia, a
cambiar la modalidad a Consulta Directa o Consulta In Situ, pues se sufeta a las mismas
condiciones de no tener claro lo que el peticionario desea conocer, por lo que de igual
forma resuita imposible identificar la Unidad o Unidades Administrativas, que generan
y administran informacién que se le podria poner a su disposicion por no ser especifica
ésta, adicional a que superaria no solamente las capacidades técnicas sino obstruiria
los trabajos del ayuntamiento y de fodas sus Unidades Administrativas que lo
nforman, asi como el patrimonio del mismo.

N

ue, a fin de prevalecer el Derecho de Acceso a la Informacién, toda vez que en la

ud el peticionario 1 referencia a diversas fracciones del articulo 7 de la Ley de

+ Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, los cuales se

relacionan a Ia definicién que da a diversos conceptos para interpretar y cumplimiento

misma Ley, el dia de hoy 05 de septiembre de 2023, se le ha mandado un segundo

- correo haciéndcle de saber que fo que obliga la Ley de Transparencia Local, a los

Ayuntamientos, en sus articulos 74. 78 y 83 se encuentra debidamente publicado, y que

n elfa intervienen la mayor parte de las Unidades Administrativas que conforman este
%/mtamiento.




ZZERR Sujeto Obligado: H. Ayuntamiento de Huaquechula.
/ﬁ\ Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
" Expediente: RR-4978/2023.

((l{ th |

NSTITUTD DE TRANSEARENCIA, ACCESD ALA
NFORMACIKON PUELICA Y PROTECCON D2
DATCS FERSONALES DEL ESTADO CE pUSELA

Por Io anterior expuesto, se identifica que el peticionario no tiene la minima intencién
de proporcionar elementos complementarios para que esta Unidad de Transparencia
disponga de elementos para dar atencion a su solicitud d acceso a la informacién
presentada, y que no es asi que sea esta Unidad de Transparencia quien esté actuando
de mala fe o de forma dolosa respecto a la atencion otorgada a las solicitudes de
acceso a la informacion.

Por ultimo, refiero a usted que al no disponer de evidencia alguna de qgue dicho correo
hubiera llegado al correo de esta Unidad de Transparencia, aunque el peticionario
confirma lo contrario, pero no proporciona evidencia alguna; nos vimos
imposibilitados a realizar el registro ante Plataforma Nacional y realizar la prevencién
correspondiente en los plazos que prevé la Ley de Transparencia Local y que los plazos
para la presentacion del presente informe, fenecerian, si se registra ia misma, y esperan
los plazos para prevenir y esperar la respuesta de la misma”. -

Tal y como se desprende de lo anterior, la autoridad responsable hizo del
conocimiento de este Instituto que, envid a la persona recurrente, un correo
electrénico, mediante el cual dio tramite y otorgd respuesta a su solicitud y con
posterioridad un alcance a esta dltima a través del mismo medio, anexando las

constancias que acreditaban sus aseveraciones.

Del mismo modo, y toda vez que el estado procesal de los autos lo permitia, se
admitieron [as pruébas ofrecidas por las partes, las cuales se desahogaron por
propia y especial naturaleza. Por ultimo, se decretd el cierre de instruccién y ge

ordend turnar los autos para dictar la resolucion respectiva.

VI. con fecha cinco de diciembre de dos mil veintitrés, se listd el present%énto

para ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a ‘la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.  °

CONSIDERANDOS. t

1

PRINMERO. coMPETENCIA. El Pleno de este Instituto es competente p,aﬁ_

resolver el presente recurso de revisién en términos de los articulos 6° de la

: !
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Constitucic’ah Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 12 fraccion VIl de Ia
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 39 fracciones |, [l y Xil
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla;
asi como, 1 y 13 fraccion | del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
Puebla.

SEGUNDO. OPORTUNIDAD Y PROCEDENCIA DEL RECURSO DE

REVISION. El articulo 171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puablica del Estado de Puebla prevé que, el recurso de revision debe interponerse
dentro de un plazo de quince dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de la

respuesta, o del vencimiento legal para su notificacion.

De las constancias que obran en el expediente en que se actua, se desprende que
el medio de impugnacién fue presentado en tiempo y formas legales, tomando en
consideracion la fecha en que se formulé la solicitud y la fecha del vencimiento legal

para la notificacion de la respuesta.

Los supuestos de procedencia del recurso de revision se encuentran establecidos
en el articulo 170 del ordenamiento legal en cita, en el caso en concreto, la persona
recurrente se inconformé por negativa de proporcionar total o parcialmente la

informacion solicitada; la falta de respuesta del sujeto obligado dentro de los plazos

®tablecidos en la ley de la materia; asi como la falta de tramite a una solicitud. En

g)sentido, del analisis a los motivos de inconformidad expuestos por el quejoso y
de una interpretacion armdnica de estos, se puede determinar, en la especie, que

la hipotesis normativa que pretende hacer valer el recurrente es la falta de tramite

% la solicitud, motivo por el cual, el presente medio de impugnacion es procedente

en términos del articulo 170 fraccion X de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Puebla.
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De igual modo, la persona recurrente colmé cabalmente los requisitos establecidos

por el articulo 172 de la multicitada Ley de Transparencia.

TERCERO. CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO.

Previo al anélisis de fondo del medio de impugnacién que nos ocupa, este Instituto
procedera a examinar de manera oficiosa las causales de improcedencia y
sobreseimiento establecidas en los articulos 182 y 183 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacidn a Publica del Estade de Puebla, por tratarse de una
cuestion de orden publico y de estudio preferente. -

Resulta aplicable por analogia la Tesis de Jurisprudencial 22./J.54/98 de la Novena
Epoca, sustentada por la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tomo
VIII, agosto de 1998, pagina 414, cuyo rubro y texto establece:

“SOBRESEIMIENTO. BASTA EL ESTUDIO DE UNA SOLA CAUSAL DE .
IMPROCEDENCIA. Al quedar demostrado que el juicio de garantias es improcedente y
que debe sobreseerse con apoyo en los articulos relativos de la Ley de Amparo, el que
opere, 0 no, alguna otra causal de improcedencia es irrelevante, porque no cambiaria
el sentido de Ia resolucion”.

Expuesto lo anterior, este Organo Garante analizara la causal de improcede ?q\
establecida en el numeral 183 fraccion lil de la Ley de Transparencia y Acceso a

Informacién Publica del Estado de Puebla, en los términos siguientes:
a ,;a(!sp/na

De los antecedentes del caso que nos ocupa, se desprende que |
recurrente manifesté haber requerido al Honorable Ayuntamiento de Huaquechula,
en formato PDF y enviado a través de correo electrénico, la siguiente informaef

» Cada pagina de los archivos, documentos, expedientes, informacion de

interés publico, informacion publica y versiones publicas, definidas en el
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articulo 7 fracciones I, XII, X, XVHI, XX y XL de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Una declaracién de inexistencia de los archivos, documentos, expedientes,
informacion de interés publico y versiones pablicas, definidas en el articulo 7
fracciones Il, XIl, XIlI, XVIII, XXy XL de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Puablica del Estado de Puebla.

Cada mensaje de la aplicacion denominada Whatsapp de los servidores
publicos adscritos al sujeto obligado o cada instancia de los actos
documentados relacionados con los mensajes de dicha aplicacion que
deriven del ejercicio de sus facultades, competencias, funciones,
atribuciones u obligaciones del afio dos mil veinte, que estan o deberian estar
en posesion del Ayuntamiento. .

Cada correo electronico de los servidores publicos adscritos al sujeto
obligado o cada instancia de los actos documentados relacionados con los
correos electronicos que deriven del ejercicio de sus facultades, atribuciones,
competencias, funciones, atribuciones u obligaciones correspondientes al
afio dos mil veinte, que estan o deberian estar en posesion del ente obligado.
Los actos documentados relacionados con los mensajes de texto celular que
deriven del ejercicio de las facuitades, competencias, funciones, atribuciones
u obligaciones de los servidores publicos pertenecientes al sujeto obligado
del afio dos mil veinte, que estan o deberian estar en posesion del sujeto

obligado.

@etc obligado omitié proporcionar respuesta al entonces solicitante, lo que
provocod la inconformidad del particular, quien interpuso recurso de revision,

nifestando como agravio |a falta de tramite de la solicitud.

Una vez admitido el recurso de revision y notificadas ambas partes, durante el

térmiko otorgado para la emision de alegatos, el sujeto obligado manifesté que no

10
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recibié en su correo electronico oficial, [a solicitud de acceso a la informacion a la
cual hizo referencia el recurrente en su escrito de interposicion del recurso de
revision; teniendo conocimiento de la misma, al momento en que fue notificado, por
parte de este Instituto Garante, del auto de radicacién del medio de impugnacion

que nos ocupa.

Como resultado de lo anterior, la autoridad responsable alegd, que fue hasta
entonces, es decir, cuando tuvo conocimiento del acto reclamado, que procedid a
atender la solicitud formulada por la persona recurrente, y en consecuencia, emitir,
por una parte, una respuesta parcial a la solicitud formulada por el peticionario, y
por la otra, prevenir al solicitante para efecto que proporcionara los elementos
suficientes o identificara la informacion que pretende conocer en relacion a los
archivos, documentos, expedientes, informacidén de interés puablico, informacion
publica y versiones publicas, definidas en el articulo 7 fracciones Il, XII, Xil[, XVIII, \d\
XX y XL de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Puebla, toda vez que considerd que sus requerimientos eran imprecisos, por lo
que se encontraba imposibilitado para atender su peticion de informacién.

Respuesta, de la cual se inserta un extracto para pronta referencia:

Par 1o anterlor expuesto, y 2 fin de que esta Unidad de Transparencia se encuentre en cendiciones de dar atencldn a su Sollcitud de Accy
13 Informacidn, misaa que 3 la letra dice:

"4olicito cada pdgina de losz ARCHIVOS, DOCUMENTOS, EXPEDIENTES, INFORMACION DE INTERES PURUCO, INFORMACTON PUBLICA, y VERSIONES IC05, asi
ccoo definido en Fracciones I, XII, XIII, XVIIX, XX y XL del Articulo 7 de 1a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién P ica del
Estado de Puebla de este SUJETO OSLIGADO que corresponde 3l aio DOS MIL VEINTE gue estd en la posesidn de este SUJETO OBLIGADO.
Solicito una DECLARACION DE INEXISTENCIA de los ARCHIVODS, DOCUMENTOS, EXPEDIENTES, INFORMACION DE INTERES PUBLICO, INFCRMACIOW/PUBLICA, y
VERSTONES PUBLICOS, asl como definido en Fracciones 1L, XII, XIII, XVIII, XX y XL del Articule 7 de la Ley de Yransparencia y Acceso a la
Infornacidn Péblica del Estado de Puebla de este SUDETO OBLIGADG que correspande al ado DOS MIL VEINTE que deberda astar en la peseslén de
este SUIETO 0OLIGADO.

.
Solicito cada KENSAJE DE LA APUCAZION WHATSAPP de los SERVIDGRES PUBUCDS de este SUJETO OBUGADO o cada Instancia de LOS AZTOS deEMTADOS
RELACTONADOS CON LOS MENSAJES DE LA APLICACION WMATSAPP de Jos MENSAJES que derive del ejercido de las facultades, competencias, fundones,
atribuciones u obligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS que corresponde a los aflos DOS MIL VEINTE que estd en la posesidn de este SUJETD
OBLIGADO. Solicito cada MENSAJE DE LA APLICACION WHATSAPP de los SERVIDOAES PUBLICOS de este SUJETO DBLIGADD o cada instancia de LOS AGIOS
DOCUMENTADOS RELACIONADOS COH LOS MENSAJES DE LA APLICACION WHATSAPP de los MENSAJES que darive del ejercido de las facultades, competendas,
fundones, atribuclones u obligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS que corresponde a los afios DOS MIL VEINTE que -'Teher.{a, estar en la posesidn
de este SUJETO OBLIGADRO.
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Solicito cada CORRED ELECTRONICO de los SERVIDORES PUBUCOS de este SUJETO O8UGADO o cada Instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS RELACIONADOS CON
LOS CORREQS ELECTRONICOS do los CORREQS que derive del ejercicio de las facultades, cospetencias, funclones, atribuclones u obligaciones de
los SERVIDORES PUBUCOS que corresponde a los afios DOS HIL VEINTE que estd en la posesidn de este SUJETO OBLIGADO.

Solicite cada CORREO ELECTRONICO de los SERVIDORES PUBUCOS de este SUJETO OBUGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS RELACICHADOS CON
LOS CORREQS ELECTRONICOS de los CORREQS que derive del ejercicio de las facultades, cozpetencias, funclienes, atribuclones u cbligaciones de
los SERVIDORES PUBULOS que corresponde a los afos DOS MIL VEINTE que deberla estar en 1a posesidn de este SUIETO OBUGADO.

Solicito cada MENSAJE DE TEXTO CELULAR de los SERVIDORES PUBLICDS de este SUIETO OBLIGADO o cada instancia de LOS ACTOS DOCUMENTADOS
RELACIONADDS COM LOS MENSAJES DE TEXTO CELULAR de lot MENSAJES que derive el ejercicio de las facultades, cospetencias, funtiones,
atribucfones u obligaciones de los SERYIDORES PUBICOS que corresponde a los aios DOS MIL WEINTE que estd en la posesidn de este SUIETO
CBUGADD .

Solicito cada MENSAJE DE TEXTO CELULAR de los SERVIDORES PUBLICOS de este SUZETO 0BLIGADO o cada Instancia de LOS ACTDS DOCUMENTADOS
RELACTIOHADOS CON LOS MENSAJES DE TEJCTO CELULAR de tos PENSAJES que derive del ejerciclo de las facultades, competencias, funciones,
atribuciones v ocbligaciones de los SERVIDORES PUBLICOS que corresponde a los aiios DOS MIL VEINTE que deberis estar en la Posesidn de aste
SVWIETO BBLIGADO.* (SIC) !

4l respecto y de confornidad por lo dispuesto en 108 articules 2 fraccién V, 16 fracciones T y IV, 150, 152 y 156 fraccidn IV de la ley de
Transparencia y Acceso a 1a Informacidn Piblica del Estado de Puebla, refiero a usted lo siguiente:

1.- Que de los apartados a los que hace referencia a Mensajes de la aplicacidn de Whatshpp y Mensajes de Texto del Celular de los servidores
piblicos por el efercicio y pericde solicitado, refiero a usted que, los serviclos de telefonia celular de los servidores pablicos adscritos a
esta Sujeto Obligado, no ton cubiertos con el presupuesto de este H. Ayuntasiento, por lo gue dichos censajes ¢orresponden a 13 vida privada
de cada servidor piblico, a la cual no tiene acceso esie H. Ayuntaaienta.

Asicisco, hago de su conocimlento que dichos mensajes de Whatshpp y de Texto de Celular, de los servidores piblicos; ro es informacidn que
gerera, adninistre, transforce o posea este Sujeto Obligado, par lo gque esta=os imposibilitados a preporcionar la informacidn especifica
requerida.

Ahora bien, reflero o usted gue esta Unidad de Transparencia, dentro del cusplicjento a la fraccién VIII, del articulo 12 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica del Estado de Puebla, establece que para dar CUMPLIMIENTO A LA LEY DE TRANSPARERCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADD DE PUESLA, se deberd documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones, y que por LEY deba
quedar asentado en algdn registro, no prevalece norsatividad estatal ni cunicipal, que cbligue a esta Unidad de Transparencia, realizar un
registro de los oensajes de WhatsApp de los equipos celulares personales de sus servidores piblices, cuando dichos servicios no corren a cargo
del presupuesto del Sujeto Obligado.

2,- Ahora bien, respecto a la inforsacidn que desea conocer relacicnada a diversas fracclones del articulo 7 de 1a Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacidn, asi cooo Corceas Electrdnicos de diversos Actos, refierc a usted que toda vez el contenido de su solicitud de acceso

© a'la Informacién es de conocimfento a esta Unidad de Transparencia, hasta el turno del presente recurso por parte del ITAIPUE; y la cual
requiere en formato POF, es importante aclarar a usted que en pricer lugar, nos encentrasos materialmente imposihilitades a dar atencldn a su
l“equeriniento a la inforpacidn, teda vez que ésta resulta ser icprecisa e insuficlente para que esta Unidad de Transparencia pueda identificar
1a informacidn y actos gque desea conocer, toda vez gue Gnicazente bace referencin a diversas fracclones del articulo 7 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica del Estado de Puebla, las cuales dan la definicidn que pasa dicha ley habrsd de entenderse para
diversos apartados, sin que esto permita a esta Unidad de Transparencia identificas la informacidn, servidor piblico, unfdad adninistrativa u

=0 desconcentrado al que se refiere, y cucho pengs identificar si dicha informacidn es generada, adminlstrada, transforcada o

por este Sujeto Obligado, y asi deternlnar, si es proceden;te el atender su requerimiento en la modalidad requerida.

arga, toda vez que dar atencidn al recurso de revisién pateria del presente correo, en una de sus primera fase, la cual es rewitic un
informe con justificacidn en wn plazo que no paded exceder sicte dias habiles, le requiero que en un plazo adixioo de 28 horas, especifique al
copreo electrénico transparecia?d?1-2834dhuaquechula.gob.mx, la informacidn y acto especificos que desea conocer, a fin de esteces en
diciones de identificar el servidor piblico y unidad administrativa
sponsable de generarla o administrarla, y asi estar en condiclones de dar atencidn a su requerimiento de informacidn, antes de la fecha de
venciniento del inforce justificado requerido. -

Por dltimo, reflero a usted que, dé no desahogar los requerimientos para dar atencidn a estos apartados de su solicited, esta Unidad de
T gia, se verd icposibilitada a dar atencidn a estos apartados de su Solicitud.
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Por lo anterior, la parte recurrente, desahogé el requerimiento realizado por el sujeto
obligado, reiterando los términos exactos de su escrito de solicitud inicial; asimismo,
manifestd que la informacién otorgada parcialmente en calidad de respuesta, era
infundada, ya que los mensajes de WhatsApp y mensajes de texto, si forman parte

de la informacién generada por el sujeto obligado; lo que provocé que [a autoridad
responsable, en aras de garantizar el derecho de accesc a la informacién del
inconforme, le hiciera llegar con fecha cinco de septiembre del afio en curso, a
través del medio sefialado para recibir ‘notificaciones, un alcance a la respuesta
inicial, en los términos siguientes:

En seguialento a su Solicitud de Acceso a la Infermacién, presentada via correo electrdnico el pasado 28 de junio de 2023, refiero a usted que
s bien no proporcicono informacidn adicional que permitiera a esta Unidad de Transparencla, fdentificar de forma cspecifica a que Unidad
Adalnistrativa, Servidor a Acto corresponde 1a informaclida que desea conocer, y toda vez que en el apartado IV de su propla solicitud, refiere
que 1a informacidn que desea conocer es con caracteristicas de INFORMACION POBLICA, y no asf ninguna relaciona a Derechos ARCO, informacidn
reservada o ¢onfidenclal, refiero a usted que tods la INFORMACION PUBLICA que obliga la Ley de Transparencia y Acceso 3 la Inforqacidn del

£stado de Puebla a este H. Ayuntamiento a Publicar en Plataforma Nacional de Transparencla, se encuentrd debldazente publicada en Plataforma
Nacional de Transparencia, misma que podrd consultar a través de la sigulente liga:

+ Direccidn electrénica: puy.platafacmadatzanqpazenci.orgaoy

« Ir 3 Icono: Informacidn Poblica

Llenar los cazpos que se relacicasn a continuacidn: ’ \}\
« Estado o Federacida: *Puebla™; ‘}
e Institucida: "W, Ayuntanignto de Huaquechula”

« Obligaciones: “Generales” o "Especificas®
» Icono: Selecclonar el Icono de 1a Informacidn de su Interds

Como evidencia de lo anterior, el sujeto obligado anexo en copia certificad

constancias siguientes: N

» Impresién de pantalla del correo electrénico del sujefo obligado en el cugpse
observa que el dia cuatro de septiembre de dos mil veintitrés, repitio. al
recurrente [a respuesta a la solicitud de acceso a la informacion. |

o Impresion de pantalla del correo electrénico de fecha cuatro de septie !
de dos mil veintitrés, enviado por el recurrente al sujeto obligado, mediante
el cual desahogd la prevencién parcial. _

¢ Impresion de pantalla del correo electronico del sujeto obligado en el cual se

observa que el dia cinco de septiembre de dos mil veintitrés, remitié al

]
i L ' '
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recurrente el alcance a la respuesta inicial otorgada a la solicitud de acceso

a la informacion.

Bajo este orden de ideas, en el medio de impugnacién sujeto a estudio, se observa
que la persona recurrente centro su inconformidad en la falta de framite de la
multicitada solicitud de acceso a la informacion; empero, la autoridad responsable,
a traves de su informe justificado, alegd que no recibio ia solicitud formulada por el
quejoso en su correo electronico, por lo que, a su decir, tuvo conocimiento del acto
reclamado, al momento en que le fue notificado el auto admisorio del presente
recurso de revision, razon por la cual, fue hasta ese entonces que procedid a

atender y dar respuesta a la multicitada peticidon de informacion.

Como sustento de lo anterior, édjunté entre otras pruebas, la copia certificada de
los correos electronicos de fecha cuatro y cinco de septiembre de dos mil veintitrés,
en la cual puede apreciarse que la autoridad responsable otorgd respuesta a la
solicitud que dio origen al presente asunto, tal y como ha quedado ilustrado en el

cuerpo de la presente resolucion.

En consecuencia, en el caso que nos ocupa, la inconformidad esencial de la
persona recurrente consistié en que el sujeto obligado no habia dado tramite a su
solicitud de acceso a la informacién, sin embargo, el tltimo de los mencionados, con
@a cuatro y cinco de septiembre de dos mil veintitrés, dio tramite y atendio a
a peticion de informacion formulada por el inconforme en el medio sefialado por su
parte para recibir notificaciones; tal y como puede constatarse en las capturas de
antalla antes insertas, por tanto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos

1 fraccion Il y 183 fraccion [l de la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica del Estado de Puebla, este Organo Garante determina
@SEER el presente asunto, en virtud que el sujeto obligado modificé el acto

reclamado de tal manera que el recurso de revision ha quedado sin materia.
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PUNTO RESOLUTIVO.

Unico. se SOBRESEE el recurso 'q;q,;évisi()’nj por las razones expuestas en el

considerando TERCERO de la presente resolucion.

En el momento procesal oportuno, se ordena archivar el expediente como

totalmente concluido, sin ulterior acuerdo.

Notifiquese la presente resolucion al recurrente en el medio indicado para tales
efectos y por medio” del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de Ia.f
Plataforma Nacional de Transparencia, a la Titular de la Unidad de Transparencia

del sujeto obligado.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla, RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER
GARCiA BLANCO y NOHEMi LEON ISLAS, siendo el ponente el segundo de kjas
mencionados, en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de

Zaragoza, el dia seis de diciembre de dos mit veintitrés, asistidos por Héctor Berra

YJAVIER GARCIA BLANCO.
COMlSlONADO
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Sujeto Obligado: H. Ayuntamiento de Huaquechula.
Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
Expediente: RR-4978/2023.

NETITUTE DE TRANSPARENCIS, ACCESO AL
INFORMACHCH PUSLICA ¥ PROTECCIGH D8
DATOS PERSONALES DE, ESTADO DE FUTELA

HECTQR BERRA PILONI._
COORDINADORGENERAL JURIDICO.

%reseme folgreg parte integral de la resolucidn del recurso de revisidn relafiva al expediente RR-4978/2023, resuelto en
esidn de Pfegzcelgbrada el dia seis de diciembre de dos mil veintitrés.

FJGB/EJSM/Resolucion.
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