
USTITUTO D6 ■RííJ»»'9t\ClA. ACCfSO 4 lA

in^üsawoOn =u6uca V ^irccóN I»;

°^'^^re1on^útriÍca^cl'e Resolución RR-4956/2023, que contiene información clasificada como

confidencial

Veintinueve de enero de dos mil veinticuatro.Fecha de elaboración de la

versión pública.

I.

Acta de la Sesión número 002/2024 de fecha treinta

de enero de dos mil veinticuatro.
Fecha y número del acta de la
sesión de Comité donde se

aprobó la versión pública.

Ponencia 3El nombre del área que
clasifica.

III.

RR-4956/2023La identificación del documento

del que se elabora la versión
pública.

IV.

Se eliminó el nombre de la persona recurrente de la
página 1.

Páginas clasificadas, así como
las partes o secciones que la
conforman.

V.

Artículos 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Información Pública, 7 fracción X y 134
fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Información Pública del Estado de Puebla, numeral

trigésimo octavo fracción primera de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificación y
Desclasíficación de la Información, así como para la
Elaboración de Versiones Públicas, 3 fracción IX de la

Ley General de Protección de Datos Personales en
Posesión de Sujetos Obligados, y 5 fracción VIII de la

Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de
Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

Fundamento legal, indicando el
nombre del ordenamiento, el o

los artículos, fracción(es),
párrafo(s) con base en los
cuales se sustente la

clasificación; así como las

razones o circunstancias que
motivaron la misma.

VI.

i\ 1

Nombre y firma del titular del
área.

VII.

Comisionada^^
Nohemí León Islas,

\\

Nombre y firma del responsable
del testado

VIII.

L

Secretaria de Instrucc ór \
Móníca María Alvarado C larcía

Instituto de Transparencia, Accsso a la Información
Pública y Protección de Datos Personales del Estado
Puebla.

IX. Nombre de las personas o
instancias autorizadas a

acceder a la información

clasificada

de

V

) I
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Sujeto Obligado: Fiscalía General del Estado
Ponente:

Expediente:
Folio:

Nohemí León Islas

RR-4956/2023

210421523000818

iNínrUTO T5Af JSPAR£,\CA AOCíSO A lA

iH=OR.^MlClON 3úei CA Y PfiOTKXXW DE
DATCS PERSC>>A1£S DK ESTADO CE PLESA

Sentido de la resolución: CONFIRMA

Visto el estado procesal del expediente número RR-4956/2023, relativo al recurso

de revisión interpuesto por en lo sucesivo la persona

recurrente, en contra de la FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO en lo subsecuente

el sujeto obligado, se procede a dictar resolución con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I. El veintiséis de junio de dos mil veintitrés, al

h
o
y

persona recurrente remitió

electrónicamente, una solicitud de información, dirigida a la Unidad de

Transparencia del sujeto obligado.

IL El día veinticuatro de julio dos mil veintitrés, el Titular de la Unidad de

Transparencia del sujeto obligado, dio respuesta a la solicitud de acceso a la ^
información.

III. Con fecha dos de agosto del dos mil veintitrés, la hoy persona recurrente

promovió, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, ante este Órgano

Garante un recurso de revisión en contra de la respuesta otorgada por el sujeto

obligado.

IV. El tres de agosto del dos mil veintitrés, la Comisionada Preside'hte^e
Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnación interpuesto por la personí

reclamante, asignándole el número de expediente RR-4956/2023, el cual fi|e

turnado a la Ponencia de la Comisionada Nohemí León Islas, para su tráfnii^
respectivo.

1
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Sujeto Obligado: Fiscalía General del Estado
Nohemí León Islas

RR-4956/2023

210421523000818

Ponente:

Expediente:
Folio:

J-S'I\<-t DE i5.s.NiPi.í£\C A ACCESO A LA

fecha siete de agosto de dos mil veintitrés, se admitió el medio

de impugnación planteado, ordenando integrar el expediente correspondiente y se

puso a disposición de las partes, para que, en un plazo máximo de siete días

hábiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y ofrecieran pruebas y/o

alegatos. Asimismo, se ordenó notificar el auto de admisión a través del Sistema de

Gestión de los Medios de Impugnación de la Plataforma Nacional de Transparencia

al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, en lo sucesivo la

Unidad, para que rindiera su informe con justificación, debiendo anexar las

constancias que acreditaran el acto reclamado, así como las demás pruebas y/o

alegatos que considerara pertinentes. De igual forma, se hizo constar que la

persona recurrente ofreció pruebas, se hizo del conocimiento del mismo el derecho

que le asistía para oponerse a la publicación de sus datos personales, así como la

existencia del sistema de datos personales del recurso de revisión y se tuvo a la

persona recurrente señalando el correo electrónico como medio para recibir

notificaciones.

VI. En auto de quince de septiembre de dos mil veintitrés, se hizo constar que la

autoridad responsable rindió su informe justificado; asimismo ofreció pruebas; por

lo que, se admitieron las probanzas ofrecidas por las partes, mismas que se

desahogan por su propia y especial naturaleza y se hizo constar que la persona

jiecurrente no realizó manifestaciones respecto a! expediente formado, ni con

rabión a lo ordenado en el punto Séptimo del auto admisorio, relativo a la difusión

be^us datos personales y en ese sentido, se tuvo por entendida la negativa para

ello. Por otro lado, y toda vez que el estado procesal de los autos lo permitía se

ái^mitieron las pruebas ofrecidas por las partes y se decretó el cierre de instrucción

“dorpresente y se turnaron los autos para su resolución.
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Sujeto Obligado: Fiscalía General del Estado
Ponente:

Expediente:
Folio:

Nohemí León Islas

RR^956/2023

210421523000818

ACCí?0 A LA

de dos mil veintitrés, se ordeno ampliar por una sola vez

para resolver el presente asunto, toda vez que se necesitaba un plazo mayor para

agotar el estudio de las constancias.

«ALfi

VIII. En fecha diecisiete de octubre de dos mil veintitrés, se listó el presente asunto

para ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDOS

Primero. El Pleno de este Instituto es competente para resolver el presente,

recurso de revisión en términos de los artículos 6° de la Constitución Política de los

Estados Unidos Mexicanos; 12 fracción Vil de la Constitución Política del Estado

Libre y Soberano de Puebla; 39 fracciones I, II y XII de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla; así como, 1 y 13 fracción I

del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información

Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Puebla.

Segundo. El recurso de revisión es procedente en términos del artículo 170,

fracción Vil de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado,

de Puebla, en virtud de que la persona recurrente alegó como acto reclamado

inconformidad con el cálculo de los costos de reproducción por el suj^ obligado.

Tercero. El recurso de revisión se interpuso vía electrónica, curnpliendo cón li

requisitos establecidos en el artículo 172, de la Ley de Transparencia y Acceso a iá\

Información Pública del Estado de Puebla.

3
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Sujeto Obligado: Fiscalía General dei Estado
Ponente:

Expediente:
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Nohemí León Islas

RR-4956/2023

210421523000818

AACC5?^AL*

.Se; cumplieron los requisitos del articulo 171, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, toda vez

que el recurso fue presentado dentro del término legal.

.'S l'i
cc►NK

Quinto. Con el objeto de establecer la controversia y a fin lograr claridad en el

tratamiento del tema en estudio, es conveniente precisar lo siguiente:

El primer lugar, la persona recurrente presentó una solicitud de acceso a la

información a la Fiscalía General del Estado, misma que fue asignada con el

número de folio 210421523000818, en la cual se requirió lo siguiente:

“El expediente en versión pública generado por el linchamiento de dos

masculinos que fueron quemados vivos por atribuirles falsamente el robo de

niños, en San Vicente Boquerón, municipio de Acatlán de Osorio, Puebla, en

fecha 29 de agosto de 2018,

Así como la versión pública dei expediente generado del que derivó la
recomendación R12/2019 emitida por la Comisión de Derechos Humanos del

Estado de Puebla.“(Sic)

A io que, el sujeto obligado contestó lo siguiente:

De acuerdo en lo dispuesto en el artículo 6 apartado A, de la ConstituciónPolítica

de los Estados Unidos Mexicanos; 4, 6, 129, 132 y 133 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Información Pública; 6, 8, 11, 22, 142, 150, 154, 156

fracción IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado

de Puebla; artículos 186 y 187 del Reglamento de la Ley Orgánica de la Fiscalía

General del Estado; normatividad que otorga facultades y determina el actuar de la
Unidad de Transparencia, para dar trámite y respuesta a las solicitudes de acceso

a la información que se presenten ante la Fiscalía General del Estado.

Para tal efecto, el derecho de acceso a la información comprende el solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir información; y determinar que toda la

información generada, adquirida, obtenida, transformada o en posesión de los
sujetos obligados se considera información pública, accesible a cualquier persona

en los términos y condiciones que establece la Ley y demás normatividad

^-i^/tcaó/e; para ello, los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los

r ^ocijmentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a

^do^mentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el

Tdnnato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes,
conforme a las características físicas de la información o del lugar donde se

V encuentre así lo permita, privilegiando en todo momento que la entrega sea en los
\ formatos solicitados.

derivado del análisis a su soUcitud, hacemos de su conocimiento que después de
realizar una búsqueda en los archivos que obran en esta Fiscalía, no se

4
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Sujeto Obligado: Fiscalía General del Estado
Nohemí León Islas

RR-4956/2023

210421523000818

Ponente:

Expediente:
Folio:

encontraron registros de la información que solicita, en atención a que el

®c/jam/enfo” no se encuentra tipificado como delito, por ello la Fiscalía no puede
instruir la investigación en observancia a lo dispuesto en el artículo 21 de la

Constitución Política de los Estado Unidos Mexicanos. Asimismo, las atribuciones

conferidas por la Constitución Política dél Estado Libre y Soberano de Puebla, en
su articulo 95 se desprende que: “El Ministerio Público se organizará en una
Fiscalía General del Estado, como órgano público autónomo, dotado de

personalidad jurídica y de patrimonio propios, el cual se regirá por los principios
de eficiencia, imparcialidad, legalidad, objetividad, profesionalismo,

responsabilidad y respeto a los derechos humanos.
Incumbe al Ministerio Público la persecución de los delitos del orden común

cometidos en el territorio del Estado, la representación de los intereses de la

sociedad, la promoción de una pronta, completa y debida impartición de justicia

que abarque la reparación del daño causado, la protección de los derechos de las

víctimas y el respeto a los derechos humanos de todas las personas; velar por la

exacta observancia de las leyes de interés público; intervenir en los juicios que

afecten a personas a quienes la Ley otorgue especial protección y ejercer las
demás atribuciones previstas en otros ordenamientos aplicables. Los particulares

podrán ejercer la acción penal ante la autoridad judicial en los casos previstos en

la Ley. Las policías actuarán bajo la conducción y mando del Ministerio Público en

la investigación y persecución de los delitos.

El Ministerio Público podrá aplicar criterios de oportunidad para el ejercicio de la

acción penal, en los supuestos y condiciones que establezca la ley."

Y en lo establecido por la Ley Orgánica de la Fiscalía General del Estado de Puebla

en los artículos siguientes:
“ARTÍCULO 1 Esta Ley es de orden público e interés social y tiene por objeto

regularla organización del Ministerio Público en él Estado de Puebla, los servicios

periciales y la policía encargada de la función de investigación de los delitos; así

como establecer su estructura y desarrollar las facultades que le confiere a la
Fiscalía General del Estado y a su titular, la Constitución Política de los Estados

Unidos Mexicanos, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla

y demás disposiciones aplicables.

ARTÍCULO 2 Incumbe al Ministerio Público la persecución de los delitos del orden

común cometidos en el territorio del Estado, la representación de los intereses de

la sociedad, la promoción de una pronta, completa y debida impartición de justicia

que abarque la reparación del daño causado, la protección de los derechos de las

víctimas y testigos, y el respeto a los derechos humanos de todas las personas;

velar por la exacta observancia de las leyes de interés público; intervenir en los ..
juicios que afecten a personas a quienes la ley otorgue especial protección y

ejercerlas demás atribuciones previstas en otros ordenamientos ^licables.

ARTÍCULO 3 Para la investigación de los delitos, corresponde^min isterio Pú^li^ \
el mando y conducción de los agentes investigadores y de los ^rvicios períd
y, en su caso, de los cuerpos de seguridad pública estatales y municipales,
conducción se entiende la dirección jurídica que ejerce el Ministerio Público sobre

las instituciones policiales en la investigación de hechos que^ pueden ser
constitutivos de delito. Por mando se entiende la facultad del Ministerio Público de

ordenar a las instituciones policiales actos de investigación y de operación. ” \

En mérito de lo anterior, el ejercicio de la facultad investigadora de la Fis^fígíK
General del Estado de Puebla en la persecución de los delitos, se avoca a conocer

N-SriTLi'O SÉ
iNrCCM-'.aON -t.EllCA '.

DATCÍ £«frr,0-v.M.ÉS . f
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Sujeto Obligado: Fiscalía General del Estado
Nohemí León Islas

RR-4956/2023

210421523000818

Ponente:

Expediente:
Folio:

de conductas tipificadas en el Código Penal del Estado Libre y Soberano de Puebla

DAc>:r-:pro-,Ajs>:.ryM/asp/eyes especificas aplicables, debiendo precisar que el linchamiento no se
encuentra tipificado como una conducta delictiva.

Zí 'svsí.íP.

Por Otra parte, la recomendación R12/2019 contiene datos personales razón por la
cual, dichos datos son catalogados como confidenciales en términos de lo

establecido en los numerales 12 fracción Vil de la Constitución Política del Estado

Libre y Soberano de Puebla, así como de los artículos 100, 102, 103, 107, 106

fracción 1,109 y 116 primer párrafo, déla Ley General de Transparencia y Acceso a
la Información Pública; 113,114, 115 fracción 1,116,118, 134, 135, 136,137 párrafo

segundo, 150, 155 inciso a), y demás aplicables de la Ley de Transparencia y
Acceso a la InformaciónPública del Estado de Puebla;5 fracciones Vil, VIII, IX, 6,

8, 9,10, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 21, 23, 24, 25, 26, 27, 32, 33, y demás aplicables de la

Ley de Protección de Datos Personas en Posesión de los Sujetos Obligados del

Estado de Puebla; clasificación que fue formalizada por el Comité de Transparencia
en términos de lo establecido en la normatividad aplicable.
En consecuencia, atendiendo a que debe protegerse y resguardarse la información

que se encuentra clasificada como confidencial, no es permisible entregar el
documento en el estado que guarda, debiéndose elaborar una Versión Pública,

misma que será entregada previo pago de los costos de elaboración y

reproducción, y que a continuación se detallan:
Para elaborar la versión pública debe fotocopiarse los documentos, y sobre éste

deberán testarse las palabras, párrafos o renglones que sean clasificados, lo que
implica una doble reproducción de los expedientes, así como, los materiales

utilizados para testar la información; por lo que hace al pago de derechos por la
elaboración y reproducción de las versiones públicas, la normatividad aplicable

determina que: Los costos de reproducción estarán previstos en la

normatividad vigente y se calcularán atendiendo a:
I. El costo de los materiales utilizados en la reproducción de la información;

II. El costo de envío, en su caso, y
III. La certificación de documentos cuando proceda. (...)”; de lo anterior, la Ley de
Ingresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2023, en su Artículo 101

fracción XVII, establece: “Los derechos por los servicios prestados por la Fiscalía
General del Estado, se causarán y pagarán de conformidad con las cuotas

siguientes: (...) XVII. Por elaboración y reproducción de versión pública de

documento en formato físico o digital, por hoja $25.00.“

Es así que la documentación requerida consta de un total de 143 (ciento cuarenta

y tres) fojas susceptibles de elaboración de versión pública. Para la elaboración y
reproducción de las versiones públicas, como ya quedó asentado en líneas

anteriores, la Ley de Ingresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2023,
en su Artículo 101 fracción XVII, establece: “Los derechos por los servicios

prestados por la Fiscalía General del Estado, se causarán y pagarán de
conformidad con las cuotas siguientes: (...) XVII. Por la elaboración y reproducción

á..versión pública de documento en formato físico o
digital, por hoja $25.00; en

molimiento a la normatividad aplicable, el cobro se realizará a partir de la

jésimo primera, y atendiendo a que la información corresponde a un total de 123

Yeíínfo veintitrés y tres) fojas, el monto a pagar es de $3,075.00 (tres mil setenta y

cinco pesos 100/00 MN).

^Flñi^mo, le informamos que con fundamento en el artículo 163 de la Ley de

^^asparéhcia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, tiene treinta

días hábiles, a partir de la notificación del presente, para realizar el pago

correspondiente y presentar copia del comprobante de pago, para lo cual deberá

6
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í'.snTUTC HíANSPAafNCA. aoceso a w
K JtOí-AWCJCíí CA PflOTÍCC¿>I DF
OiATOS í^TOOl.”AL£S OElES^AOO DE

acudir a las instalaciones de la Unidad de Transparencia para que se emita la orden
de pago, sito en Boulevard Héroes del 5 de mayo y 31 oriente, colonia Ladrillera de
Benítez, en un horario de lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas.

Una vez entregado el comprobante de pago de derechos, las unidades

responsables de la información, contaran con veinte días hábiles para realzar el
proceso de clasificación y elaborar las versiones públicas de la información,
transcurrido el plazo, con fundamento en el artículo 164 Ley de Transparencia y
Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, tendrá sesenta días hábiles,
para acudir a la Unidad de Transparencia en horario de oficina para recoger de las
versiones públicas en formato físico o digital según sea su elección. En caso de no

realizar el pago o no presentarse en los plazos establecidos, no se tendrá la

obligación de entregar la información, y se dará por concluida la solicitud y
procederá, de ser el caso, la destrucción del material en el que se reprodujo la
información.

Finalmente, se pone a su disposición los datos de contacto de la Unidad de

Transparencia de la Fiscalía General del Estado:

Unidad de Transparencia
Boulevard Héroes del 5 de mayo y 31 oriente, colonia Ladrillera de Benítez, Puebla,
Puebla. C.P. 72539.

Teléfono: (222) 211 79 00 ext 4019 y 4050.
Correo electrónico: unidad.transDarencia(a)fiscalia.Duebla.aob.mx..." (Sic)

ti

j.

Como motivo de inconformidad la persona recurrente expresó lo siguiente:

i.

. I

u

No cuento con recursos económicos para sufragar los $3,075.0Q_ que me cuestan
las copias. Se me hace gravoso que cada copia la Fiscalía la cobré a 25.00, tomando
en consideración que la Ley señala en su "Artículo 141. En caso de existir costos

para obtener la información, deberán cubrirse de manera previa a la entrega y no
podrán ser superiores a la suma de: I. El costo de los materiales utilizados enjs.
reproducción de ¡a información" Una hoja de papel bond cuesta .39 centavos,
tanto la impresión. Y si se escaneara la información como pretenda
llegar, ya que radico en Morelia, pues el total no ascendería a tani

solicito el apoyo con la resolución favorable a mis Intereses." (Sic)'/

í

i
í

t

se me ha]
I. Por /oWi

. i

Por su parte el sujeto obligado en su informe con justificación señaló lo sii

I
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INFORME CON JUSTIFICACIÓNJSTITUTO DS TfiANSPASDOA ACCSSO
INfOR\V\ClON KJELCA i PaOIlCC(>
GATOS PEOSOW L£S (XL ES'AOO D6 PlT

ES INOPERANTE.EL AGRAVIO VERTIDO POR lA RfiCÜJUlENTEi Y NO CONTRA PONE LO

KTABLECIDO EN EL ARTÍCULO-G* DE' LA CONSTITUCIÓN POLITICA DE LOS ESTADO

UNIDOS MEXrCANOSi'U LEY GENERAL DETRANSPA RENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN

PÜDÜCA, Y LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA DEL

ESTADO DE PUEBLA, por los siguienies razonaiulem os:

eEstabÍGcrdo en la Consliiucióii PolíticaLa respuesta provista por esta Fiscalía se apegó a k

de los-Estados Unidos MHicatio. la constitución Pplitlca del Estado Libre y Soberano de
Ei la Información Kiblica, y la Uy dePuebla, la Ley General de. Transparencia y Acceso

Transparencia Y Acceso'a la información Pñblica d ¡1 Estado de Puebla, normatlvidad que

regula el pracedimiento en el derecho de acceso .j k información; por ello mismo en el

presénte informé justificado nosítdherimosalos argumentos lógicos-jurídicos expuestos en

la respuesta impugnada.

Respécto al agravio,de lá recurrente, ésta se duele d; los costos de reproducción, lo cual no

escónirárib a Ig Establecido en 1 Ley Gciicrál de Trapplireiicia y en la Ley de Transparencia

del Estado, encontrándose fundado y motivado en la respuesta que le fue provista,

la Uy de Transparencia y Acceso a la
telón en poder de los sujetos obligados
os términos y plazos que establezca la

Ftiés tálamo lo dlspoiié én los artículos 5 y ll di
Información Pública dél Estada de Puebla, la inform

éslará a disposición de las personas interesadas en
propia Ley, salvo aquslla que se considere como ir formación reservada o conflrtencial; en

dél derecho de acceso a la información.

General, en su articulo 6o., como en la
'cónsccüéhcla, existe tiña limitante para el ejercicio

excepciones marcadas tanto por la Constitución i
de Transparencia dcl Estado, que en el caso contreto obliga a esta Fiscalía a proteger la

;díííor>aclón que corresponde a la esfera de la vidi privada de las personas, que además

sfájiln reconocidas como víctimas de violaciones de derechas humanos por parle de la

Comisión de Derechos Humanos'del Esladn de Puíbla, Sí bien la información, no puede

clasificarse carao reservada, por tratarse de violaciones a derechos humanos, es imperativo

S^éraéñUr todos los arecánismós necesarios para íalvaguardar los datos personales de las

Lasi
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Ahora bien, el documento que solicitó» la recurrente j:oniiene datos personales, razón por la
cual» dichos datos son catalogados como confidenciulcs. por tanto, para dar acceso a la

Información requerida, se realizó el proceso de clasiljicación de información confidencial, tal

I lo dispone el articulo 1S5 de la Ley de Transparencia del Estado, al establecen

*£n caso de que ¡os sq/etoí obUgados consideren que los documentos o Xa

¡nfoTinaclón deba ser clasificada, se sujerárd ñ ¡o ^guíente:
El área ríeterá renutir ¡a soüciiud, así como wn sscritcen el que funde y motive lá

clasificación al Comité dé Transparencia, hiisiit > que deberá resoh^r para:

a) Confirmar la clasificación;
b) Modificar la clasificación y otorgar total o pe rdabneme el acceso a

la ín/brmacídn, y
c} Revocar la ciqsificacjón y conceder el acceso >i tó /«/brí'mjcípM.

E Comltá de Transparencia podrá tener acceso i ¡a itiformaclón que
esté en poder deí Area correspondiente, de la ci af ie haya solicitado

■sii clasificación.

La resofuddjt del Comité.de transparencia será notificada al

¡ntéresado en el plazo de respuesta n la solicitud que establece el
artículo ¡SO de la presente Ley."

Asi mismo, los artículos Í34 y 13C de la Uy de Tn nsparencla disponen, que se considera
información confldenclal, la que coiiüéne datos p< rsóríales concernientes a una persona

física identificada o ideniifJcablei además, que lo > dalos personajes deberán tratarse y

pfai¿gef5¿ de acuerdo a lo establecido en la leglslacídh en la materia, .y sobre lodo que

ninguna auloridad podrá’ proporcionarlos o etcerlos públicos, salvo que medie
consentimiento expreso del titular de la Inforraaciói i, ‘q que elguna disposición ó autoridad
competente asi se de término: que cri cí caso que nos ocupa, ninguna victima ha otorgado su
consentimiento para hacer públicos sus datos o cntr‘garlos a terceros mediante solicitud de

acceso a la información.

Deníanera especifica el númeniiVíÁ establece: '• '■ ■

“Cuando las personas entreguen a los sujetos < bligados fnfommclán confidencial

derivada de un trámite o procedimiento deberán señalar los documentos o

secciones de ellos qúe contengan tal fn/brmtic/íyi. /Ov
En el caso de que exista una soUctiud de acceso que Incluya mfqñnact^\
confidencial, los sujetos obligados podrán ehfr tgaría siempre y cuando met lo^ j
co/iseril/miéhfo expreso, por escrito, del titular de dicha Ín/bmiflcíón.
contrario y de ser proceáeme, se elaborarán versiones públkas.salvaguárdando
que no se pueda inferir el contenido de aquélla clasificadas n

No se requerirá el consentimiento del íftufar de ía '/ttfoífúi
cuándo:

' I. La ín/bmiílf/án se enatentre en registros públicas ó fuentes de acceso pública:
U. Por ley tenga el carácter de piíWitM;
Ul. Exista una orden Judicial: ■

SSTITUTO OS ■RAMSPAíENC

.,SfOR^AAaON ^tUCA V1

DATCS f“RSasAl£S Kl E5

como

clasificada
r de la i

no confídenciaL

értación confidencial

I
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de seguridad y salubridad gencrjlJ, Q para proteger ¡os derechos de

terceros, se.regviera su pubbcación. o I
V. Cuando se transmita entre suíetos obtigados y entre éstos y los sujetos de
derecho fnternadona),, en términos de ¡os tratados y los acuerdos

interlnstítucionales, siempre y cuando Ja infartt ación se utilice para e¡ ejercido de

facultades propias dejos mismos.
Para efectos de la fracción 7V del presente arti mIo, e¡ Instituto de Transparencia

deberá aplicar la prueba de Interés púhlira. A iemás. se deberá corroborar ünff

conexión patente entre la infonr^ción canfiden :¡aiyun tema de interés público y

la prapordonalidad entre la inxaslón a la ¡ntim dad ocasionada por Ja divulgación
de la infonnactón confídendal y el interés públ cq de la información.”

.SSTITirO D£ T5A-líPiR£SCiA

iN'CRW.OOn ICA V FUC
DiTCS ríRSONALES 0?!. ESrAt

IV. Por razones

Es por ello, que esia Fiscalía debe cumplir con lo t uc expresamente dispone lá Ley de la
materia, y no puede dejar de observar Sin justificación alguna lo que está específicamente

señalado, además, en la respuesta que se emitió a la^solicitud de acceso a la Información se

precisa que los documentos requeridos contienen datos personales, por tanto no era

permisible entregar la información en el estado qup guardaba, ya que, al ser información
considerada clasificada como confidénciál. debe pilvlleglarse el derecho de los titulares de

los datos, sobre el de la solicitante, privilegiando los perechos fundamentales de las victimas
consagrados por la Constitución Política de los Est silos Unidos Mexicanos y los Tratados
intérnBcionales de jos quc el Estada Mexicano es par te en la materia.

ecclón de Dalos Personales en Posesión

tón dé los sujetos a proteger los datos
ón es de orden público y observancia
o garanti2ar el derecho que tiene toda
cable a cualquier Tratamiento de Datos
icos, con independencia de la forma o
liento, almacenamiento y organización,
ires de los Datos Personales dé ser

Asimismo, los artículos 1, 6. 8 y 11 de la Ley de Proi

de Sujetos dcl Estado de Puebla, precisan la obligac
personales, puesto que la presente Ley de Proiecc
obligatoria en el Estado de Puebla y tiene por obje'
persona a la protección de sus Datos Personales api
Personales que obren en soportes físicos o electrót
modalidad de su creación, lipa de soporte, procesar

Asi mismo, establece la prerrogativa a los tilul
irrenundables, Intransferibles e indelegables, impo tiendo a los órganos garantes de dicho

derecho el privilegiar en todo momento la Interpre ación que más favorezca al Titular, tal

como se desprende del arlículo 11 de la Ley en cora' tnto, y que a la letra dice:

“La aplicación e interpretaaán de ¡a presenta ley se realizará conforme a lo

dispuesto en la Constitución Política de los Esta ios Unidos Mexicanos, tos tratados

^daíenmcionales de los que el Estado mexfcflrrOiÉjú parte, la Constitución Política del

'•^Esi^o Libre y Soberano de Puebla, la Ley Cpneraf, nji como tas rMofuriqnej,

\sentjncids, determinaciones, decisiones, criterios y opmioneí t'bicufánfw,, «mre

. otj^, que emitan- Jos órganos nacionales e internacionales especializados,

^'prtvíleglando en toda momento la fnterpretácii n que más favorezca al Titular.*

liada a lo anterior, el cobro que se está reallzom o a la quejosa por la elaboración de las

«iones públicas como ella lo requirió en su soUclb td de información, se encuentra previsto

la normatlvldad vigente, mismo que se justificó ¿n la respuesta a la solicitud de acceso a

10
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la Información, materia del presente recurso. Pues tal como so dispone en artículo 134 de la

Ley de General de Transparentíai

"Artículo ¡34. Lossti/itos obÜgados establecerán la fomuiy ferminoj <n ^we darán
trámite Interno a Jas solicitudes en materia de (cceso a la in/bnnoción.

La elaboración de versiones públicas, cuya ni ídaJídad de reproducción o envío

tenga un costo, procederá una vez que se ffcreoate el pago respeaivo.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en Ál plazo provisto y en caso de que

proceda el acceso, los costos de reproducción y envió ¿úrrerán ¿ cargo dej sifjetó

obligada.'

en la Ley de Transparencia del Estado,Disposición que también se encuentra contemplada

en su.numeral 107, que establece:

"Los sujetos obligados establecerán la forma y términos en que darán trámite
fntemo a las solicitudes en matería de acceso a la Informacián.

La elaboración de versiones públicas, cu)'a m fdalídad de reproducción o envío

tenga un costo, procederá una vez que se acredite el pago respectivo.

Ante la falta de respuesta a una soUdtud en . 1 plazo pre\isto y en caso de que

proceda el acceso, ¡os costos de reproducción > envío carrerán a cargo del sujeto
obligado.'

Además, el articulo 120 de la misma ley» precisa que

'Cuando un documento contenga partes o secciones reservadas o confidenciales,'

los sujetos obligados, para efectos de atendar una solicitud de Informqdóh,
deberán elaborar una versión pübiica en la qhe se testen las panes o secciones

cfasí/icflííaj. Indicando su contenido de manera genérica y fundando y motivando

su clasificación.' \
Asi mismo, en los Lincamientos Generales en Mater a de Clasificación y Dcsclasificaclón de

la información, asi como para .la Elaboración de Versiones Públicas, v conforme al ariíci^

116 de la Ley de Transparencia del Estado, los llncaralcnios generales que emita el Slsl^a
Nacional en materia de clasificación de la información reservada y confidencial y panfila
elaboración de versiones públicas, serán de observancia obligatoria para los sq}ere¿
obligados: por tanto, en dichos líneamienlos, también se fija en su punto Q.uincuagésinio

sexto, lo siguiente;

"Cuando la elaboración de la versión pública del documentop espediente ^ue
■contenga patdes ó secciones reservadas o confidenciales,^}
reproducción por derivar de una solicitud de informacióiijy^terminación c

autórídad competente, ésta será elaborada haim que se haya acreditado ¿
correspondiente.'

mere costos

/

I11 A
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Como se puede observar tamo en la Ley General, la Ley del Estado y los Lincamientoa

Generales vigentes aplicables, se disponen de manei i expresa que para la elaboración de las
versiones públicas deberá cubrirse, por parte de los ■ olleí(antes, los costos de su elaboración

y reproducción, es por ello que esta Fiscalía no está realizando un cobro excesivo a la

quejosa, únicamente se está acatando lo que fue d spuesto por el legislador y cl Sistema
Nacional de Transparencia; disposiciones que na a Imiten interpretación ya que son muy

precisas en redacción.

El costo do la elaboración de versión pública se encuentra plenamente justificado y fundado,

ya que los documentos que se solicUaron se encuentran en estado fisko, por ello para la

elaboración de las versiones públicas, tal como dlsF onc el numeral Quincuagésimo noveno
do los Uneamientos Generales en Materia de (lasificactón y Desclaslficaclún de la

Información, así como para la Elaboración de Ver Iones Públicas, se deberá observ'ar lo

siguiente:

'■£« M5D de Que el docutrento lín/cawiertte se vpsea en versión intpnsa. cieteró

fotocopíarss a digitalizúrse y sobre éste deberá i íeífaríe ¡as palabras, párrafos o

renglones que sean clasificados.
La información deberá protegerse con Jos medios idóneos con que.se cuente, de ta!

forma que no permita ia revelación de la información clasificada.'"

Por ello, se Indicó a la rscurrentc cl número total d: fojas que Integran U información con
los datos solicitados, además del costo por la clabc ración y reproducción, de las versiones

públicas; asi como el procedimiento a seguir pars realizar el pago y recolección de las
versiones públicas, tal como consta en la respuesta enviada medlance cl sisrema de

solicitudes de información (SISAI) de la Plataforma b ncional de Transparencia.

En tal sentido, corresponde a este Instituto determinar sí existe o no, transgresión

al derecho de acceso a la información, de acuerdo a lo señalado por la Ley de

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla.

Sexto. En relación a los medios probatorios, la persona recurrente ofreció los

siguientes:

DOCUMENTAL PRIVADA.- Consistente en oficio sin número de fecha veinticuatro

de julio de dos mil veintitrés, con respuesta a la solicitud de acceso folio

210421523000818, dirigida a la solicitante emitida por la Unidad de Transparencia

del sujeto obligado.

ta documental privada ofrecida, al no haber sido objetada de falsa tiene pleno valor

probatorio, en términos de los artículos 268, 323, 324 y 337 del Código de

Pr^edimientos Civiles para el Estado aplicado supletoriamente al diverso 9 de la

Le^de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla.

El sujeto obligado anunció y se admitieron las probanzas siguientes:

12
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^''OOCUWlÉÑtífír'PLIBLICA: Consistente en copia certificada de Acuse de registro

de solicitud folio número 210421523000818, de fecha veinticinco de junio de dos mil

veintitrés, emitido por la Plataforma Nacional de Transparencia.

DOCUMENTAL PÚBLICA; Consistente en copia certificada de respuesta a la

solicitud de acceso a la información folio 210421523000818, dirigido al solicitante,

de fecha veinticuatro de julio de dos mil veintitrés.

DOCUMENTAL PÚBLICA; Consistente en copia certificada de Acuse de entrega

de información vía SlSAl a la solicitud de acceso a la información folio

210421523000818, de fecha veinticuatro de julio de dos mil veintitrés, emitido por

la Plataforma Nacional deTransparencia.

DOCUMENTAL PÚBLICA: Consistente en copia certificada de nombramiento de

Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado a favor de Olga Jacqueline

Lozano Gallegos, de fecha diecisiete de junio de dos mil veintiuno, firmado por el

Fiscal General del Estado.

Con relación a las documentales, tienen pleno valor, en términos de lo dispuesto

por los artículos 335 y 336, respectivamente, del Código de Procedimientos Civiles

para ei Estado Libre y Soberano de Puebla; de aplicación supletoria de conforrnidad

con el numeral 9, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Públici|_dS
Estado de Puebla.

De los medios documentales aportadas por la persona recurrente, mismas que

■fueron ofrecidas y desahogadas como pruebas,, se advierte y acredita la existencia

través deMade la solicitud de información que realizó la persona recurrente

Plataforma Nacional de Transparencia de Puebla y la respuesta que el su]

obligado proporcionó a la solicitud de información con folio; 210421523000818.

13
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Séptimo
30AIJI

En este punto, se realizará una muy breve recapitulación de los

términos en que consistió la solicitud y la respuesta a ésta, así como las

manifestaciones vertidas por las partes, respecto del presente recurso de revisión.

'O

■v:

Por parte de la hoy persona solicitante, requirió en electrónico los expedientes en

versión pública: 1) del linchamiento de dos hombres que fueron quemados vivos por

atribuirles falsamente el robo de niños, en San Vicente Boquerón, municipio de

Acatián de Osorio, Puebla el día veintinueve de agosto del año dos mil dieciocho y

2) del que derivó la recomendación R12/2019 emitida por la Comisión de Derechos

Humanos del Estado de Puebla.

Ante ello, el sujeto obligado respondió, en resumen, que el ejercicio de la facultad

investigadora de la Fiscalía General del Estado en la persecución de los delitos, se

avoca a conocer de conductas tipificadas en el Código Penal del Estado Libre y

Soberano de Puebla y las leyes aplicables, precisó que el linchamiento no se

encuentra tipificado como conducta delictiva. Respecto al expediente conformado

por la Recomendación R12/20219 informó que contenía datos personales

catalogados como confidenciales, clasificación formalizada por su Comité de

Transparencia, de conformidad con los artículos 12 fracción Vil de la Constitución

Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, así como de los artículos 100,102,

103, 107, 106 fracción 1, 109 y 116 primer párrafo, de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Información Pública; 113,114,115 fracción l, 116,118,

134, 135, 136, 137 párrafo segundo, 150, 155 inciso a), y demás aplicables de la

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla; 5

.c-fraffiohes Vil, VIII, IX, 6. 8, 9. 10, 14, 15, 16. 17, 18, 20, 21, 23, 24. 25. 26. 27, 32,

M demás' aplicables de la Ley de Protección de Datos Personas en Posesión de

íOsrSujetos Obligados del Estado de Puebla.

Por lo anterior los documentos con la información solicitada, no puede entregarse

ei estado que guarda, debiendo generar una versión pública, entregada previo

14
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seguir siendo fotocopiar ios documentos, para testar las partes con datos

clasificados, teniendo un costo por hoja de veinticinco pesos, de conformidad con el

artículo 101 fracción XVII de la Ley de Ingresos del Estado de Puebla para el;

Ejercicio 2023, teniendo un total de ciento cuarenta y tres hojas, la información

solicitada, descontado las veinte primeras, dando un total de ciento veintitrés hojas

con el costo de (Tres mil setenta y cinco pesos cero centavos Moneda Nacional).

También, le informó que contaba con treinta días hábiles, a partir de la notificación

de la respuesta, para realizar el pago y presentar el comprobante de pago, debiendo

acudir a la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, para recoger la orden de

pagó en horario de nueve a quince horas. Posteriormente, una vez entregado el

comprobante de pago dé derechos, las unidades responsables de la información

contarán con veinte días hábiles para realizar el proceso de clasificación y elaborar

la versión pública del expediente solicitado, transcurrido dicho plazo, la persona

solicitante tendrá sesenta días hábiles para acudir por la versión pública en formato

físico o digital, en caso de realizar el pago o no presentarse en los plazos

establecidos, no se tendrá obligación de entregar la información, dándose por

concluida la solicitud y en su caso, se destruirá el material reproducido.

En su escrito de recurso de revisión, la persona recurrente impugnó la respuesfa

dada por el sujeto obligado, al inconformarse contra el cálculo de los costos Vlé

reproducción de la Información, pues que no cuenta con recursos para pagarla

cantidad informada en la respuesta por la Fiscalía General del Estado

/

Pueblahy

cita el artículo 141 fracción I, además le escaneen la informadón/pues vive^^
Morelia.
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^.^EnüéljJnfoTm^cpn justificación rendido por la Unidad de Transparencia de este
Di'CS Í^WONALES F3T4DO CE PVÍ2LÍ

Órgano Garante, reiteró y robusteció su respuesta inicial, argumentando que el

costo e reproducción notificado no es contrario a lo establecido en la Ley General

de Transparencia y la Ley de Transparencia del Estado, pues en efecto, tal como lo

disponen los artículos 5 y 11 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información

Pública de! Estado de Puebla, las personas pueden acceder a la información en

poder de los sujetos obligados, salvo aquella que se considere como información

reservada o confidencial, en este caso debe salvaguardar los datos de las víctimas.

Ahora bien, respecto al expediente solicitado contiene datos personales que fueron

catalogados y clasificados como confidenciales de conformidad con el artículo 134,

136, 137 y 155 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del

Estado de Puebla y que en su caso ninguna víctima ha otorgado su consentimiento

para hacer públicos sus datos u otorgarlos a terceros por motivo de solicitud de

acceso.

También recalcó el deber que le impone la Ley de Protección de Datos Personales

en Posesión de Sujetos Obligados del Estado Puebla en sus artículos 1, 6, 8 y 11,

de proteger los datos personales, y garantizar su confidencialidad, respecto a

cualquier tratamiento de datos personales que realicen y que obren en soportes

físicos y electrónicos, con independencia de la forma o modalidad de su creación,

tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y organización.

Por último, señaló que el cobro por la elaboración de versiones para dar trámite y

responderla solicitud de acceso se encuentra previsto en los diversos articulos 118,

12&>s;134 y 167 de la Ley de Transparencia y Acceso a la información Pública del

de Puebla y numeral Quincuagésimo sexto de Lineamientos Generales en

MatenS^e Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la

Elaboración de Versiones Públicas.
\

/ .
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NSTIIUTO Di RAÍÍSPAÍESC A ACCÍ30 A LA

iKFORMACSON “ÚBlCA V FftOTKX»J DF
DATOS P£r2SONAl£S DEL ESTADO D£ PUE^A

Una vez que se ha hecho referencia a los antecedentes del asunto que nos ocupa,

es menester señalar que el artículo 6° de la Constitución Política de los Estados

Unidos Mexicanos, en su apartado A, fracción I, señala que toda la información en

posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo de los Poderes

Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos

y fondos públicos, así como de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba

y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito federal, estatal

y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones de

interés público y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la

interpretación de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad:

de igual manera, los principios y bases de este derecho se encuentran descritos

específicamente en el apartado A, fracción IV, que a la letra dice:

"Artículo 6....

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la información, la Federación y las
entidades federativas, en el ámbito de sus respectivas competencias, se regirán
por los siguientes principios y bases:
IV. Se establecerán mecanismos de acceso a la información y procedimientos
de revisión expeditos que se sustanciarán ante los organismos autónomos
especializados e imparciales que establece esta Constitución....

9f

Por su parte, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, en el

artículo 12, fracción Vil, refiere como obligación:

"Artículo 12. ...

Vil. Garantizar el acceso a la información pública en posesión de cualquier
autoridad, entidad, órgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos^
públicos, así como de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y ’

ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito estatalffi
municipal, así como protegerlos datos personales y la informad^ relativajaJa^
vida privada, en los términos y con las excepciones que/establezca la
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley
Transparencia y Acceso a la Información Pública y la Ley aplicáble

General de

a la materia.'

Planteada así la controversia resultan aplicables al particular, lo dispuesto poqlos

artículos 3, 4, 7 fracciones XI y XIX, 12 fracción VI, 16, fracción IV, 145 y 150,

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, que

estatuyen:

la
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Los sujetos obligados atenderán a los principios de legalidad,
certeza jurídica, imparcialidad, veracidad, transparencia y máxima publicidad en

el cumplimiento de la presente Ley y demás disposiciones jurídicas aplicables."
"Articulo 4. El derecho humano de acceso a la información comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir información.
"Articulo 7. Para los efectos de esta Ley se entiende por:
... XI. Derecho de Acceso a la Información Pública: Derecho fundamental que
tiene toda persona para acceder a la información generada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley;
... XIX. Información Pública: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier
medio, documento o registro impreso, óptico, electrónico, magnético, quimico,
físico o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnología permita que los
sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven,

incluida la que consta en registros públicos;..."
"Artículo 12.- Para cumplir con la Ley, los sujetos obligados deberán:

... VI. Responder a las solicitudes de acceso en los términos que establece la
presente Ley;..."

"Artículo 16. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
... IV. Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la información presentadas
al sujeto obligado, así como darles seguimiento hasta que haga entrega de la
respuesta a la misma;..."
"Artículo 145. Todo procedimiento en materia de derecho de acceso a la

información deberá sustanciarse de manera sencilla y expedita. En el ejercicio,
tramitación e interpretación de la presente Ley, los sujetos obligados y el
Instituto de Transparencia deberán atendera los siguientes principios:
I. Máxima publicidad;
II. Simplicidad y rapidez;..."
"Artícuio 150. Las solicitudes de acceso realizadas en los términos de la

presente Ley, deberán ser atendidas en el menor tiempo posible, que no podrá
exceder de veinte días hábiles contados a partir del día siguiente a la

presentación de aquélla o de aquél en el que se tenga por desahogada la
prevención que en su caso se haya hecho al solicitante. ..."

Expuesto lo anterior, Indudable es que el acceso a la información, al ser un derecho

fundamental, reconocido en la Constitución Política de los Estados Unidos

Mexicanos, obliga a las autoridades a respetarlo, protegerlo y garantizarlo.

Por lo que, en aras de garantizar este derecho, los sujetos obligados tienen el deber

cfe^ender las solicitudes que le sean presentadas, otorgando a los solicitantes la

íTifoirnación que les requieran relacionada con el ejercicio de sus funciones, ya que,

como^e ha mencionado es una obligación entregar la información que hubieren

Iterado a la fecha de la solicitud, es decir actos existentes y concretos, o en su

caso, acreditar a través de los mecanismos establecidos, que la información
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materia.

Ahora bien, de lo anteriormente expuesto y una vez analizadas las actuaciones del

presente recurso de revisión, se observa que la persona recurrente alegó como acto

reclamado en contra la respuesta, el cálculo de los costos de reproducción de la

información.

Por ello, resulta importante invocar los artículos 142, 148 fracción V, 152, y 156

fracción III, 162, 163 y 167 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información

Pública del Estado de Puebla, que establecen:

“ARTÍCULO 142 Las personas ejercerán su derecho de acceso a la información

pública por medio de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado. Los sujetos
obligados entregarán a cualquier persona la Información que se les requiera
sobre la función pública a su cargo, excepto aquélia que sea reservada o
confidencial, de conformidad con lo dispuesto en la presente Ley y la Ley
General."

“ARTÍCULO 148. Para presentar una solicitud no se podrán exigir mayores
requisitos que los siguientes:
...V. La modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la información, la cual

podrá ser verbal, siempre y cuando sea para fines de orientación, mediante

consulta directa, mediante la expedición de copias simples o certificadas o la
reproducción en cualquier otro medio, incluidos los electrónicos..:".

“ARTÍCULO 152. El acceso se dará en la modalidad de entrega y, en su caso, de
envió elegidos por el solicitante.
Cuando la información no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida,

el sujeto obligado deberá ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En
cualquier caso, se deberá fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras

modalidades.

La información se entregará por medios electrónicos, siempre que el solicitante
así io haya requerido y sea posible.
“ARTÍCULO 156. Las formas en las que el sujeto obligado podrá dar respuesta a

una solicitud de información son las siguientes:
... III. Entregando o enviando, en su caso, la información, de ser posible, en el

[tos/demedio requerido por el solicitante, siempre que sé cubran ios

reproducción;"
I

“ARTÍCULO 162 El ejercicio del derecho de acceso a la informacióniés gratuito y^
sóio podrá requerirse el cobro correspondiente a la modalidad de reproducción
y entrega solicitada. En ningún caso los Ajustes Razonables que se realicen para
el acceso de la información de soiicitantes con discapacidad, será con cosfová^
los mismos. En caso de existir costos de reproducción para obtenerl^
información, deberán cubrirse de manera previa a la entrega, y no podrán ser
superiores a la suma de:
I. El costo de los materiales utilizados en la reproducción de la información;

/
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de enwo, en su caso, y ¡U. La certificación de documentos cuando

^^'^'^^‘^proceda:^^Lo anterior, deberá ser previsto en las Leyes de ingresos
correspondientes.

Además, ias cuotas de ¡os derechos aplicables se publicarán en los sitios de

Internet de los sujetos obligados. En su determinación se deberá considerar que
los montos permitan o faciliten el ejercicio del derecho de acceso a la

información, asimismo se establecerá la obligación de fijar una cuenta bancada
única y exclusivamente para el pago de derechos del costo de reproducción y
envío de información solicitada.

Los costos de reproducción no deberán ser mayores a las dispuestas en la Ley
Federal de Derechos.

La información deberá ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no
más de veinte hojas simples. Las unidades de transparencia podrán exceptuare!
pago de reproducción y envío atendiendo a las circunstancias socioeconómicas

del solicitante.”

t*

“ARTÍCULO 163 La Unidad de Transparencia deberá notificar al solicitante el

costo de reproducción de la información requerida, quien tendrá treinta días
hábiles para realizar el pago en los medios y lugares destinados para tal fin
dependiendo del sujeto obligado, y presentar el comprobante ante la Unidad de

Transparencia del sujeto obligado; de no realizar el pago éste no tendrá la
obligación de entregar la información. Transcurrido el plazo al que se refiere el
párrafo anterior, el solicitante contará con un plazo de sesenta días hábiles, en

horario de oficina, para recogerla información. Transcurridos dichos plazos, los

sujetos obligados darán por concluida la solicitud y procederán, de ser el caso,
a la destrucción del material en el que se reprodujo la información.

“ARTÍCULO 167 Los sujetos obligados establecerán la forma y términos en que
darán trámite interno a las solicitudes en materia de acceso a la información.

La elaboración de versiones públicas, cuya modalidad de reproducción o envío
tenga un costo, procederá una vez que se acredite el pago respectivo.
Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que
proceda el acceso, los costos de reproducción y envío correrán a cargo del sujeto
obligado.”

jf

De la interpretación de las disposiciones normativas antes citadas, permiten advertir

que los ciudadanos al momento de presentar sus solicitudes de acceso a la

información ante los sujetos obligados, entre otros requisitos, deben señalar la

modalidad en que desean se les proporcionen la información, siendo así un deber

CQirelativo de las autoridades de entregar a los particulares la información requerida

e^layorma que estos la hayan solicitado o en su caso justificar la imposibilidad de

baT=^ii^limiento con esta obligación.

dichos casos, el acceso debe otorgarse en la modalidad y términos en que lo

lermita el propio documento.
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electrónico específico o consista en bases de datos, los sujetos obligados deberán

entregarla en el mismo o en el que originalmente se encuentre, privilegiando su

entrega en formatos abiertos, justificando ei cambio de modaildad.

Asimismo, se contempla el cobro por la reproducción de la información, cuando así

proceda, el procedimiento a seguir para realizar el pago, posterior elaboración de

las versiones públicas, plazos y final entrega de las mismas.

En este orden de ideas, de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado se

observa que, la realiza en apego a las disposiciones de acceso a la información y

de protección de datos personales, ya que tal como lo señalan los artículos 11,120,

134, 136 y 137 dé la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del

Estado de Puebla que dice:

Artículo 11

Los sujetos obligados que generen, obtengan, manejen, archiven o custodien

información pública serán responsables de la misma en los términos de esta Ley y de
las demás disposiciones Jurídicas aplicables.
Toda la información en poder de los sujetos obligados estará a disposición de las
personas interesadas en los términos y plazos de esta Ley, salvo aquélla que se
considere como información reservada o confidencial.

%

Artículo 118

Los lineamiehtos generales que emita el Sistema Nacional en materia de clasificación

de la información reservada y confidencial y para la elaboración de versiones públicas,
serán de observancia obligatoria para los sujetos obligados.

Artículo 120

Cuando un documento contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, los

sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de información, deberán'^
elaborar una versión pública en la que se testen las partes o secciones clasificadas,
indicando su contenido de manera genérica y fundando y motivando su clasificación.

Artículo 134

Se considera información confidencial:

I. La que contiene datos personales concernientes a una persona fish
identificable;

II. La información protegida por el secreto comercial, industrial,bancario, fiduciario,

fiscal, bursátil y postal y cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derécho
internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos
públicos, y L
///. Aquélla que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre que ten^ak
el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados
internacionales

identifici di
/
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:^-:^.o' -L:os^datos'personales deberán tratarse y protegerse de acuerdo a ¡o establecido en la
legislación en la materia.
Ninguna autoridad podrá proporcionarlos o hacerlos públicos, salvo que medie
consentimiento expreso, por escrito, del titular de la información, o que alguna
disposición o autoridad competente asi lo determine.

Artículo 137

Cuando las personas entreguen a los sujetos obligados información confidencial

derivada de un trámite o procedimiento deberán señalar los documentos o secciones

de elios que contengan tal información.
En el caso de que exista una solicitud de acceso que incluya información confidencial,
los sujetos obligados podrán entregarla siempre y cuando medie el consentimiento

expreso, por escrito, del titular de dicha información. De lo contrario y de ser
procedente, se elaborarán versiones públicas salvaguardando que no se pueda inferir
el contenido de aquélla clasificada como confidencial.

También es dable citar los artículos 1, 6, 8 y 11 de la Ley de Protección de Datos

Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado Puebla en sus artículos

que dicen:

'‘Articulo 1

La presente Ley es de orden público y observancia obligatoria en el Estado de Puebla

y tiene por objeto garantizar el derecho que tiene toda persona a la protección de sus
Datos Personales.”

Artículo 6

La presente Ley será aplicable a cualquier Tratamiento de Datos Personales que obren
en soportes físicos o electrónicos, con independencia de la forma o modalidad de su

creación, tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y organización.

“Artículo 8

Los Datos Personales son irrenunciables, intransferibles e indelegables.
$t

“Artículo 11

La aplicación e interpretación de la presente Ley se realizará conforme a lo dispuesto
en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, los frafados

. internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, la Constitución Política del
Estado Libre y Soberano de Puebla, la Ley General, así como las resoluciones,

/L^ehtenc/as, determinaciones, decisiones, criterios y opiniones vinculantes, entre otras,

^he emitan los órganos nacionales e internacionales especializados, privilegiando en
^pjnomento la interpretación que más favorezca al Titular.

n

ji^ifTiismo, es de observarse el Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo noveno de

los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la
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lnfgj;niaciQn;^sí^como para la Elaboración de Versiones Públicas, vigentes, que a
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la letra dicen:

^‘Quincuagésimo sexto. Cuando la eiaboración de la versión pública del
documento o expediente que contenga partes o secciones reservadas o

confidenciales, genere costos por reproducción por derivar de una solicitud de

información o determinación de una autoridad competente, ésta será elaborada

hasta que se haya acreditado el pago correspondiente. (Última Reforma DOF
18/11/2022)”

Quincuagésimo noveno. En caso de que ei documento únicamente se posea en

versión impresa, deberá fotocopiarse o digitaíizarse y sobre éste deberán

testarse las palabras, párrafos o renglones que sean clasificados.

(Última Reforma DOF 18/11/2022}
La información deberá protegerse con los medios idóneos con que se cuente, de
tal forma que no permita la revelación de la información clasificada.

íi

Igualmente resulta oportuno transcribir el artículo 101 fracción XVII de la Ley de

Ingresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2023

“Artículo 101

Los derechos por los servicios prestados por la Fiscalía Generaldel Estado, se

causarán y pagarán de conformidad con las cuotas siguientes:

XVII. Por la elaboración y reproducción de versión pública de documento en
formato físico o digital, por hoja

\

$25.00

Ahora bien, del análisis de la respuesta y de la justificación de la misma en el Informe

del sujeto obligado se concluye que la contestación es apegada a las disposiciones

legales señaladas en el cuerpo de la presente resolución, pues Justificó y

fundamentó debidamente, en los artículos 118, 120, 134, 135, 136, 167 en el

Quincuagésimo Sexto de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y

Desclasificación de la Información, así como para la Elaboración de Versiones

Públicas, vigentes la necesidad de reproducir la documentación, que se encuepre

en forma física del expediente solicitado, para realizar el testado de información

í) a la fojaconfidencial y su versión pública respectiva, generando costo resp^

veintiuno en adelante, observándose en todo momento, que no existió un cobro

indebido respecto a la reproducción de la información y para la elaboración d^’
versión pública respectiva, pues en ningún momento realizó un cálculo de costos

unilateral.
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Por lo anteriormente expuesto, se encuentra infundado lo alegado por la persona

recurrente ya que tal como ha quedado acreditado en actuaciones, el sujeto

obligado, dio contestación conforme a derecho.

Sentado lo anterior, este instituto de Transparencia en términos del artículo 181

fracción III, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado

de Puebla, determina CONFIRMAR la respuesta otorgada por el sujeto obligado.

r

PUNTO RESOLUTIVO

ÚNICO.- Se CONFIRMA la respuesta otorgada por el sujeto obligado en

términos del considerando Séptimo de la presente resolución.

En ei momento procesal oportuno, se ordena archivar el expediente como

totalmente concluido, sin ulterior acuerdo.

Notifíquese la presente resolución personalmente a la persona recurrente y a través

de la Plataforma Nacional de Transparencia al Titular de la Unidad de Transparencia

de ia Fiscalía General del Estado de Puebla.

Así lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados presentes del

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos

pnales del Estado de Puebla RITA ELENA BALDERAS HUESCA,
NCISCO JAVIER GARCÍA BLANCO y NOHEMÍ LEÓN ISLAS, siendo ponente

la .tercera de los mencionados, en Sesión Ordinaria de Pleno celebrada en la

■^fíJi©a::Puebla de Zaragoza, el día dieciocho de octubre de dos mil veintitrés,

asistidos por Héctor Berra Piloni, Coordinador General Jurídico de este Instituto.
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RITA ELE

COMISIONADA PRESIDENTE

^VIER GARCÍA NOH la:FRA^ CIS

BLANCO
COMISIONADA

COM^^SIONADO

HÉCTOR B^RA PILONI

;RAL JURÍDICOCOORDINADOR

La presente foja es parte integral de la resolución del recurso de revisión relativa al expediente RR-4956/2023,
resuelto en Sesión de Pleno celebrada el día dieciocho de octubre de dos mil veintitrés.

PD3/NLlMMAG/Resolución

\I i I
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