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Version Publica de RR-4726/2023 que contiene informacion clasificada como
confidencial

Fecha de elaboracion de la version pablica

29 de enero de 2024

Fecha y ndmero del acta de la sesion de
Comité donde se aprobo la versién plblica.

Acta de la sesion niimero 002/2024, de
fecha treinta de enero de dos mil
veinticuatro

El nombre del area que clasifica.

Ponencia uno

La identificacion del documento del que se
elabora la version publica.

RR-4726/2023

Paginas clasificadas, asi como las partes o
secciones que la conforman.

Se elimind el nombre del recurrente
de la pagina 1

Fundamento legal, indicando el nombre del
ordenamiento, el o los articulos,
fraccién(es), parrafo(s) con base en los
cuales se sustente [a clasificacion; asi
como las razones o circunstancias que
motivaron la misma.

Articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a Ia
Informacién Piblica, 7 fraccién X y 134
fraccion | de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pidblica del
Estado de Puebla, numeral frigésimo
octavo fraccién primera de los
Lineamientos Generales en NMateria de
Clasificacion y Desclasificacion de la
Informaciéon, asi comoc para la
Elaboracion de Versiones Publicas, 3
fraccion IX de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en
Posesion\ de Sujetos Obligados, y 5
fraccion VI de la Ley de Proteccidon de
Datos Personales en Posesion de
Sujatos Obligados del Estado de Puebla

Nombre y firma del titular del area.

Aan&&cgl Javier Garcia-Blamco—._

Nombre y firma del responsable del testado
(en su caso).

v

Nombre de las personas o instancias
autorizadas a acceder a la informacion
clasificada

Instituto de Transpareficia, Acceso a la.
Informacion Plblica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla.

Av 5 Ote 207, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP. 72000
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Suj‘eto Obligado: Instituto de Seguridad y _Servipibs
Sociales de los Trabajadores al
Servicio de los Poderes del Estado

de Puebla :
Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
RSNILTE DE TRANCFARENCIA, ACCESO A LA Expediente: RR-4726/2023.
A oo e oA Folio: 210421723000408.

Sentido de la resolucién: CONFIRMA.

Visto el estado procesal que guarda el expediente nimero RR-4726/2023, relativo

al recurso de revision interpuesto por ELIMINADO 1 en contra del

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA,

se procede a dictar resolucién con base en los siguientes:

ANTECEDENTES.

l. Con fecha veintiocho de marzo de dos mil veintitrés, el entonces peticionario,

presentd ante el sujeto obligado una solicitud de acceso a la informacién, a la cual
le fue asignado el nimero de folio 210421723000408.

Il. con fecha quince de mayo del afio en curso, el sujeto obligado respondiéi.la Al]

{
o

solicitud de acceso a la informacién publica preéséntada por el hoy recurrente.

lIl. con fecha veintitrés de mayo de dos mil veintitrés, el hoy recurrente interpus

por escrito ante las oficinas de este Instituto de Transparencia, Acceso a la Pabjica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, recurso de revisién en

contra de la respuesta otorgada por parte del sujeto obligado.

Acceso a la Informacién Piblica; 7 fraccidn X, 134 fraccidn | de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Elaboracién de Versiones Piiblicas; 3 fraccién IX de la Ley General de Proteccidn de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados y; 5 fraccidn VIIl de la Ley de Proteccién de Datos Personales en

Informacién Publica del Estado de Puebla; numeral Trigésimo octavo fraccién | de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, por tratarse de un dato personal, el cual consiste
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en el nombre del recurrente.

' o LA
IV. Mediante acuerdo de fecha veinticuatro de mayo de dos mil veintitrés, r]}‘é(

Comisionada Presidente de este Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnacion
interpuésto por el inconforme, asignandole el nimero de expediente RR-4726/2

el cual fue turnado a la Ponencia a cargo de! Comisionado Francisco Javier Garcia

NI
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Blanco para el tramite respectivo.
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Sociales de los Trabajadores al
Servicio de los Poderes del Estado

de Puebla
nnik Ponente: - Francisco Javier Garcia Blanco.
RSTILCC DF TRANGRARENGIA ATCERD A LA Expediente: RR-4726/2023.
AT NS o KA G M Folio: 210421723000408.

V. En proveido de fecha ocho de junioc de dos mil veintitrés, se admitié el recurso

de revisién ordenando integrar el expediente correspondiente, asimismo lo puso a
disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias habiles,
manifestaran lo que a su derecho conviniere y ofrecieran pruebas y/o alegatos. De
igual forma, se ordend notificar el auto admisorio al Titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, para efecto que rindiera su informe justificado,
debiendo anexar las constancias que acreditara el acto reclamado, asi como las
demas pruebas y/o alegatos que considerara pertinentes; por tanto, se hizo del
conocimiento del recurrente el derecho que le asistia para oponerse a la publicacion
de sus datos personales, sefalando la pagina web en el cual se encontraba el aviso
de privacidad correspondiente a la base de datos de los recursos de revision en
materia de acceso a la informacion publica y proteccién de datos personales;
finalmente, se le tuvo sefalando domicilio para recibir notificaciones y de igual

forma, se puntualizd que ofrecid pruebas.

V. Con fecha catorce de agosto de dos mil veintitrés, se hizo constar que el sujeto

obligado rindié su informe justificado en tiempo y forma legal y anuncio pruebas;
asimismo, indicd que le otorgd al recurrente un alcance a la respuesta emitida
primigeniamente, razdn por la cual, se ordend dar vista a esta Ultimo con el informe,

lgs pruebas y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, para que dentro del

rmino de tres dias habiles siguientes a estar debidamente notificado manifestara
lo que su derecho e interés conviniere, con el apercibimiento que de no hacerlo se

tendra por perdidos sus derechas para expresar algo en contra.

» Con fecha veintiuno de agosto de dos mil veintitrés, se hizo constar que la

recurrente no realizé manifestacion alguna respecto de la vista otorgada mediante
el proveido precisado en el punto de antecedente inmediato anterior, por lo que se
6eRtTTl6 con el procedimiento.
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Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores’ al
Servicio de los Poderes del Estado

de Puebla
ik Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
TG DE TRAMIPATENC, ACCESD A LA Expediente: RR-4726/2023.
S A S b Toro00 B PUABA Folio: 210421723000408.

Del mismo modo, y toda vez que el estado procesal de los autos lo permitia, se
admitieron las pruebas ofrecidas por las partes, las cuales se desahogaron por su
propia y especial naturaleza. Ademds, se tuvo por entendida la negativa del
recurrente respecto a la difusion de sus datos personales. Por Gltimo, se decreto el
cierre de instruccion y se amplid el plazo, por una sola ocasion, hasta por veinte
dias habiles mas para resolver el presente asunto, toda vez que era necesario un
plazo mayor para agotar el estudio de las constancias que obraban en el expediente

respectivo y se ordend turnar los autos para dictar la resolucién respectiva.

VIIL. El dia treintaiuno de octubre de dos mil veintitrés, se listé el presente asunto

para ser resuelto por el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la

[nformacion y proteccion de Datos Personales.

CONSIDERANDOS.

Primero. El Pleno de este Instituto es competente para resolver el presente M

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 12, fraccion VI, de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla; 2°, fraccion Ill, 10, fracciones 1l y IV, 23, 37, 39,
fracciones |, Il y Xll de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica
del Estado de Puebla; 1° y 13, fraccion [, del Reglamento Interior del Institut
Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccién de Datos Personale
del Estado de Puebla. ,

Segundo. El recurso de revision es procedente en términos del articulo 1 7@

fracciones VI y Xl, de la Ley de Transparencia y Acceso a [a Informacion Publica del

Estado de Puebla.
s AN L

Av'S Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P.720C0 T Tel: (222) 309 60 60 www.itaipue.org.mix
; ' i s Y ) ' - . ,

] ! “' . -"\'L




Sujeto Obligado:  Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trahajadores al
Servicio de los Poderes del Estado

de Puebla
! [ Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
'ﬁgﬁa&iﬁﬁf}%ﬁﬁf&” Ex;?edlente: RR-4726/2023.
DATCS PERSOMALES £EL ESTADO DE PUEBLA Folio: 210421723000408.

Tercero. el recurso de revisién cumple con todos los requisitos aplicables

establecidos en el articulo 172 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puablica del Estado de Puebla.

Cuarto. e presente medio de impugnacién cumplié con el requisito exigido en

el diverso 171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica del

Estado de Puebla, toda vez que el mismo fue presentado dentro del término legal.

En el presente recurso de revision, se observa que con fecha nueve de agosto de
dos mil veintitres, el sujeto obligado notificod al recurrente un alcance a la respuesta
otorgada de manera inicial, por lo que, se procedera a estudiar si se actualiza la
causal de sobreseimiento establecida en el numeral 183 fraccion Il de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Puebla.

Ahora bien, el inconforme a través de su escrito de interposicion del recurso de
revision, alegé como actos reclamados los establecidos en el articulo 170 fracciones
VI y Xl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica en el Estado
de Puebla, argumentando que la modalidad de entrega de |a informacion requerida
en su solicitud fue por correo electronico y el sujeto obligado pretendia otorgar la

& misma en copias simples previo pago de los costos de reproduccion.

La autoridad responsable, acompafio a su escrito de informe con justificacidn, entre
s pruebas, la copia certificada de la cédula notificacién, en la cual se advierte
que el dia nueve de agosto de dos mil veintitrés, notificé al entonces solicitante un

alcance a la respuesta original, en los términos siguientes:

or lo anterior en via de alcance y de conformidad con los articulos 12 fraccion Vi,
16 fracciones I, V, Vill, XV, 144, 145, 146, 147, 148, 150, 152, 153, 154, 156 fracciones liI
y V, 162 fraccion I, 163, 167 y demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso ala
Informacién Piblica del Estado de Puecbla; articulo 104 fracciones | y Il de la Ley de
Ingresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2023, asi como en el articulo 16
fracciones Vii, IX y X del Reglamento Interior del Instituto de Seguridad y Servicios
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de Puebla
Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
IETILEO DE TAANPASE .C1a RCCESD A LA Expediente: RR-4726/2023.
OATE PSALS D2 L5-a00 G mutn Folio: 210421723000408.

Sociales de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, una vez
revisado y analizado su requerimiento, por parte de la Secretaria Técnica de este
Instituto, 4rea responsable de atender su solicitud de informacién, a fin de satisfacer
plenamente su derecho de acceso a la informacion y en aras de privilegiar los
principios de legalidad y certeza juridica que debe observar este sujeto obligado en su
recto proceder, con el dnimo de dotar de claridad y precisién su peticién, se realiza
aclaracion en el sentido siguiente:

Se reitera a Usted, que no es posible atender y otorgar la informacién solicitada a través
de la modalidad requerida de origen, en virtud que existe una causa justificada que

impide la entrega a través de dicha modalidad, toda vez que este sujeto obligado tnica ’

y exclusivamente posee la misma en formato fisico (impreso) y NO, asi como la
requiere, es decir, en forma digital.

En consecuencia, este ente.obligado para colmar el derecho que le asiste y otorgar
acceso a la informacién requerida, debe atender las especificaciones técnicas y fisicas
de la informacion materia de la presente solicitud y, en consecuencia, como la misma
en ningtin momento de su procesamiento documental y archivistico se procesa o
transforma a un formato digital, encuentra un impedimento notorio para otorgarla en la
modalidad requerida, no asi en Ia forma en que se genera y se posee.

Cabe indicar también, que la informacién requerida sigue un flujo y proceso fisico,
mecénico y humano, tal como, recabar firmas o rubricas para la validez documental y
para efectos de cualquier trémite o procedimiento que se encuentre relacionado a la
misma, por lo que su consulta, manipulacién, utilizacion y reproduccion de la
informacion se realiza fisicamente.

De igual manera se precisa que la informacion solicitada se archiva en espacio
tangible como es en la oficina de Secretaria Técnica, resguardandose en arcliveros,
gavetas, contenida en expedientes y carpetas que suma. un total de 246 fq,- s utiles,
implicando el anélisis, estudio y procesamiento especial para atender la solicitud de
origen, interrumpiéndose con ello actividades esenciales, necesarias, sustantivas y
adjetivas para el buen funcionamiento de este Instituto, es por ello que inform c.'on
requerida -como se reitera- nunca se transforma dentro de su ciclo adm.-mstraﬂvo
formato digital, por lo tanto, como se ha dicho- solo se encuentra en formato figi

E! articulo 154, parrafo primero de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica del Estado de Puebla, dispone lo siguiente:

[Se transcribe el articulo 154 de Ia Ley local de Transparenciaj.
En ese orden de ideas, se frae a colacién por ser aplicable al asunto en concreto,
criterio de interpretacién para los sujetos obiigados emitido por el Instituto Nacional
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, con clave
de control S0/003/2017 que al rubro y contenido determina:

[Se transcribe el criterio SO/003/2017 sustentando por el Instituto Nacional de Acceso

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores i al
Servicio de los Poderes del Estado

-] 'a la Informacién Puablica]. l
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de Puebla
miHlLE Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
FSTIHID DE 1287050 SR, ACCESD & Lé Expediente: RR-4726/2023.
SR AN S A e Folio: 210421723000408.

Concatenando el fundamento legal y el criterio de interpretacion previamente invocado,
es concluyente que este sujeto obligado para efecto de colmar su derecho de acceso
a la informacidén debera permitir el acceso a la informacion requerida tal y como se
encuentre en los archivos del ente obligado, sin necesidad, ni obligacion de elaborar
documento "ad hoc* para satisfacer su solicitud, por tanto, se deduce a lo anterior, que
se debera otorgar el acceso a la informacion en su forma fisica y otorgar la entrega o
consulita dentro de las modalidades que hagan posible su consulifa.

En conclusion, al existir un impedimento técnico, administrativo y fisico manifiesto, el
cual denota que se sobrepasan las capacidades de este ente obligado para entregar la
informacién en la modalidad requerida de origen, la ley faculta de manera expresa a
este sujeto obligado para ofrecer una u otras modalidades existentes para la entrega o
consulta de la informacion y de tal forma velar y satisfacer el derecho de acceso a la
informacion del que goza en todo momento, esto, de conformidad al articulo 152,
parrafo segundo de la Ley en la materia, el cual a la letra mandata:

[Se transcribe el articulo 152 de Ia Ley local de Transparencial,

No obstante, Jo anterior y en términos de los articulos 145 fraccién 1, 152 segundo
parrafo, 153, 154, 156 fraccion V, 162 y 164 Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica del Estado de Puebla, asi como del criterio de interpretacién
SO/008/ bajo el rubro "Modalidad de entrega. Procedencia de proporcionar la
informacion solicitada en una diversa a la elegida solicitante, emitido por el instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Proteccion de Datos
Personales se pone a su disposicion la informacion materia de la presente solicitud
mediante las siguientes modalidades disponibles:

» Copia simple;
« Copia Certificada; y
» Consulta Directa o "in situ”.

A\

.. Aunado a lo anterior, se informa que la documentacion respectiva a un acta ordinaria
completa relativa a Ia Junta Directiva en ios meses de encro y febrero del afio 2022, se
compone por un total de 246 hojas la cual contiene informacion concerniente a

ekgonas fisicas identificadas o identificables, datos que deberdn ser protegidos por

eente obligado en términos de la normatividad aplicable.

Derivado de lo anterior, para la reproduccion de [a informacion en copia simple o
certificada, sera necesario elaborar version publicas de la documentacion requerida,
agsiderando que dentro de su contenido se encuentran datos personales susceptible

ser protegidos en términos de la normatividad aplicable, como resultado de ello, para
protegida implica generar una fotoco sobre la misma; realizar el proceso de testado
ofrespondiente, para después someterse a la confirmacién por parte del Comité
Transparencia de este Instituto, ahora bien, derivado del procedimiento antes descrito,
se deduce que se provocaria un o razonable por reproduccion de la informacién, mismo
que debera ser cubierto previamente por Usted, para posterior y una acredijtado el pago
Cj"te esta Unidad de Transparencia, se proceda a elaborar las vers:'ones publicas, lo

EEYANNIGN
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Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores ' al
Servicio de los Poderes del Estado

de Puebla
| mHlL Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
FESITUE BF TRRNIPASENGIA ACCESO A LA Expediente: RR-4726/2023.
s o et B POt - Folio: 210421723000408.

anterior de conformidad el Lineamiento de los Generales en Materia de Clasificacién y
Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion de Versiones Pablicas
que a lotra ordena: ’

[Se trascriben los numerales Trigésimo octavo, Quincuagésimo, Quincuagésimo '
segundo, Quincuagésimo sexto de Ios Lineamientos Generales en materia de
Clasificacion y-Desclasificacién de la Informacién, asf como para la elaboracion de
Versiones Publicas].

Del anterior fundamento citado, se colige el deber de este Sujeto Obligado de
implementar las medidas necesarias para salvaguardar en todo momento los datos
personales de terceros, que contenga la informacién solicitada, conforme al mandato
de la ley y por otra parte respetar su derecho de acceso a la informacion. En tal tesitura
se desprende el sustento y la necesidad de generar las versiones publicas aqui
aludidas para colmar el principio de maxima publicidad y por otra atender los principios
y deberes en materia de proteccién de datos personales. ’

Recapitulando, la documentacién correspondiente a un acta ordinaria completa de la
Junta Directiva en los meses de enero y febrero del afic 2022 se compone por un total
de 246 hojas, y en términos del articulo 156, fraccion Ill, 162, parrafo tercero y :
fracciones I, Il y Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla, para la entrega de informacién tanto en su modalidad de copia
simple o copia certificada segtin elija, la misma causa costos de reproduccion
ineludibles, en consecuencia se precisa lo siguiente:

» En caso de elegir fa modalidad ofrecida concerniente a copia simple, en términos del l‘/
articulo 163 de la ley de Transparencia local, Usted deberd, previamente llevar a cabo
el pago de los costos de reproduccion de la informacién correspondiente, pogAo que
considerando el articulo 162, parrafo tftimo de la multicitada ley, las prime%hojas
no tendran ningun costo, en-ese sentido el importe de reproduccién, por.él concepto
de copia simple consiste en las 226 hojas restantes es de un total de $ 452{00

(Cuatrocientos cincuenta y dos pesos 00/100 M.N.), de conformidad con el articulo ‘
fraccion Il de la Ley de Ingresos del Estado de puebla, para el Ejercicio Fiscal 2023.

Se hace de su conocimiento que, para la reproduccion y entrega de la informacion- -
requerida, este sujeto obligado debera elaborar posterior a la acreditacién del pago, las
correspondientes versiones publicas.

« Por otra parte si Usted decide elegir la modalidad de copia certificada para la ent@
de la informacién, en términos del articulo 104 fraccién [ de la Ley de ingresos’de
Estado de Puebla, para el ejercicio Fiscal 2023, deberd cubrir el pago de $5,904.00
(Cinco mil novecientos cuatro pesos 00/100 M.N) por las 246 hojas.

Para Ia reproduccion y entrega de la informacién requerida, este sujeto obligado debera
elaborar posterior a la acreditacién del pago, las correspondientes versiones piiblicas.
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Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores al
‘Servicio de los Poderes del Estado

de Puebla
ik Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
NSO DE TRANTFARENCIA, ADCESD A LA Expediente: RR-4726/2023.
R AN A s Folio: 210421723000408.

* Por ultimo, se le informa que cuenta con un plazo de 30 dias habiles para realizar el
pago correspondiente segin la modalidad elegida de su parte, por lo que debera
realizar el pago, en Ia caja de este Instituto, en un horario de 9:00 a 13:00 horas en dias
habiles y de las 9:00 a las 12:00 horas el ultimo dia habil del mes; debiéndose presentar
previamente ante esta Unidad de Transparencia con domicilio en la calle Venustiano
Carranza niimero 810, Colonia San Baltazar Campeche de este Ciudad capital, con la
finalidad de apoyarle en el proceso del tramite correspondiente; se reitera- una vez
acreditado el pago de los derechos respectivos para la reproduccion de la informacién,
este Instituto procedera a requerir al area competente la informacién materia de la
solicitud y posteriormente elaborar las versiones ptiblicas, mismas que deberdn ser
confirmadas por el Comité de Transparencia, y hecho lo anterior se le notificara a Usted
la fecha para su entrega. '

Por otra parte, en caso de que Usted elifa la modalidad de consulta directa o in situ, la
misma sera totalmente gratuita».

En este orden de ideas, en el multicitado alcance de su contestacién inicial otorgada

por la autoridad responsable, se observa que esta, Unicamente pretendio
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perfeccionar su respuesta original, toda vez que el sujeto obligado expresé que no
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era posible brindar la informacion requerida en la modalidad solicitada, por virtud

que la misma solamente se encontraba de manera impresa y no digital; en

consecuencia, no se actualiza la causal de sobreseimiento sefnalado en el articulo

g
‘o

183 fraccion lll de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del

Estado de Puebla, por lo que, el presente asunto sera estudiado de fondo.

Y 4 *Quinto. con la finalidad de ilustrar la controversia planteada y brindar mayor

clgridad al asunto sujeto a estudio, resulta conveniente precisar lo siguiente:

El primer lugar, el recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacion a la

tituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los

es del Estado de Puebla, a la cual le fue asignado el nimero de folio
210421723000408, mediante la que requirid lo siguiente:

“Que por medio del presente escrito y con base en lo dispuesto por ios articulos 6° y
--8avo. Constitucional, articulos 1, 2, 3,4, 5, 6,7, 8, 9, 10, 11, 12, 15,16, 20, 22,148, 156
C:@@’IV y. demas relativos aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la

nformacién Publica del Estado de Puebla, solicito la siguiente mformac:on r j
S N T e T T
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Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores al
Servicio de los Poderes del Estado

de Puebla
- Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
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1. Solicito me envie por correo electrénico [...] el acta completa de la Junta Directiva
del mes de enero y febrero de 2022".

En respuesta, el sujeto obligado indico lo siguiente:

«,..Al respecto, de conformidad con los articulos 12 fraccion VI. 16 fraccion M, 144, 145,
146, 147, 148, 150, 152, 154, 156 fracciones Iif y 1V. 162 fraccién 1,163 y 167 y demas
relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Puebla, articulo 104 de Ia Ley de Ingresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal
2023, asi como en el articulo 16 fracciones VII, IX y X del Reglamento Interior del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los
Poderes del Estado de Puebla, una vez revisada y analizada su solicitud, por parte de
la Secretaria Técnica de este Instituto, drea responsable de atender su solicitud, se
hace de su conocimiento lo siguiente:

Que la informacion solicitada se posee tnicamente en formato impreso y no digital, por
lo que en ese sentido y con fundamento en lo establecido en el articulo 145 fraccion 1,
152 segundo parrafo y 153 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, se pone a su d:spos;c:on la informacién materia de Ia
solicitud mediante copia simple.

Con base a lo anterior, cito el siguiente criterio S0/008/2013 emitido por el Instituto
Nacional-de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
que a la letra dice:

[Se transcribe el criterio SO/008/2013 sustentando por el Instituto Nacional de Acceso
a Ia Informacion Pablical. J1

No obstante, se informa que la documentacién respectiva a un acta ordinaria completa
de la Junta Directiva del periodo de enero y febrero de 2022, se compone por un total
de 246 hojas, y de acuerdo a lo que establece el articulo 163 de la ley en la maferia, s@
requiere previamente llevar a cabo el pago de los costos de reproduccion de:la -
informacion, y considerando que las primeras 20 hojas no tienen costo; el jmporte. de
reproduccion es de un total $452.00 (Cuatrocientos cincuenta y dos pesos 00/100 M.N),
esto de acuerdo con el articulo 104 fraccién If de la Ley de Ingresos del Estado de

Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2023.
Para dichos efectos cuenta con un plazo de 30 dias habiles para realizar el paéo i

correspondiente en la caja de este Instituto, en un horario de 9:00 a 13:00 horas en dias
héabiles y de las 9:00 a las 12:00 hrs. el ditimo dia habil del mes; debiéndose presentar
previamente ante esta Unidad, ubicada en la Calle Venustiano Carranza nimero 810,
colonia San Baltazar Campeche de esta Ciudad capital, para apoyarle en la realizacion
de dicho tramite, en su caso. Una vez que se haya realizado el pago de los derechos de
reproduccién respectivos, se procederd a requerir dicha informacion al area
competente y posteriormente se le notificara la fecha en que le sera entregada...”.
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Inconforme con la respuesta otorgada por parte del sujeto obligado, el entonces

solicitante interpuso el presente medio de impugnacion, en el manifesté como

agravio lo siguiente:

“Violacion al art. 170 fracc Vi y X!
SOLICITE LA ENTREGA POR CORREQ ELECTRONICO Y ME PRETENDEN ENTREGAR
EN COPIA SIMPLE CON COSTO AL SOLICITANTE™.

Posteriormente, mediante su escrito de alegatos, el sujeto obligado manifestd lo

siguiente:

«... En meérito de lo anterior, resulta imperioso manifestar a esa loable ponencia que,
NO ES CIERTO EL ACTO RECLAMADOC el motivo de incomodidad del hoy recurrente
no encuentra cauce legal y motivo de disenso alguno, siendo el agravio expuesto en
su escrito de interposicion, infundado y por tanto inoperante, esto de conformidad con
los argumentos que en via de defensa valer, asi como del material probatorio que se
ofrece el cual demuestra el legal actuar de mi mandante;

PRIMERO. De las constancias documentales que se acompafian a este informe con
justificacién como material probatorio, ese Organo Colegiado podré observar que Ia
respuesta emitida por este Sujeto Obligado no violenta disposicion legal alguna, en
virtud que en la respuesta primigenia otorgada al ahora recurrente se atendié en todo
momento lo estrictamente ordenado en el articulo 156 fraccidén I, de la Ley de
Transparencia y Acceso a Ia Informacion Piblica del Estado de Puebla, el cual a Ia fetra
establece:

[Se transcribe el articulo 156 de la Ley local de Transparencial.

Can el fin de respetar ampliamente el derecho humano de acceso a la informacion que
za en fodo momento el inconforme y que esta autoridad debe atender al mandato
¥preso de la ley en la materia de conformidad al principio de legalidad, con fecha 16
de {h'ayo del afio 2023, este Sujeto Obligado notificé la correspondiente respuesta al
solicitante, misma que se acompaiia al presente ocurso como DOCUMENTAL PUBLICA
y en la cual podra observar esa respetable ponencia el correcto y legal actuar de mi
epresentada.

1
a bien, por cuanto hace a las manifestaciones que hace valer como agravio el
inconforme, se sostiene categdricamente que no le asiste razon alguna, no
encontrando cauce legal dichas expresiones, toda vez que este Sujeto Obligado -como
puede observar esa loable ponencia de lo anteriormente citado- en ningtin momento
negbé la entrega de la informacién que pidié el solicitante en la modalidad requerida, no
obstante, en términos de la normatividad aplicable y en estricto apego al principio legal

Cae_/&s,xablece que la autoridad solfo puede hacer aqueilo que fa ley le permite”, hizo del
ocimiento al requirente de la informacion, que el area responsable de atender su
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solicitud, posee la informacién solicitada Gnicamente en formato impreso y no digital,

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores al
Servicio de los Poderes del Estado

motivo por el cual no es posible otorgarla en el medio electronico y de entrega "
requerido, de conformidad con los articulos 152 en su parrafo segundo y 153 de fa Ley '

de Transparencia y Acceso a la Informacion Piablica del Estado de Puebla, en los cuales
se estipula lo siguiente:

[Se transcribe el articulo 152 de la Ley local de Transparencial.

En consonancia con el fundamento legal invocado, esa respetable ponencia podra
deducir a toda luz que el actuar de mi representada se ajusta estrictamente a la
normativa aplicable, la cual dispone, que al existir un impedimento manifiesto de
entrega de Ia informacion en la modalidad elegida por el peticionario de la misma, la
autoridad debera ofrecer una u otras modalidades de entrega disponible justificando
en todo momento el impedimento para atender Ia solicitud, acto juridico que colmé en
tiempo y forma mi representada mediante la respuesta a la solicitud de acceso a la
informacion.

Aunado a lo anterior, el sujeto obligado deberd, para satisfacer el derecho de acceso a
la informacion, atender a las especificaciones de la informacién, todo esto encuentra
fundamento en el criterio de interpretacion para los sujetos obligados, emitido por el
méaximo érgano garante en materia de acceso a la informacién, el cual al rubro y
contenido mandata:

[Se transcribe el criterio antes citado].

En ese orden de ideas, en estricto apego al principio de maxima publicidad, este sujeto
obligado con fecha 09 de agosto del afio 2023, en aras de privilegiar el derecho de
acceso a la informacion y dotar de certeza juridica y atender los principios contenidos
en el articulo 3 de la Ley de transparencia local, notificé en via de alcance al hoy
inconforme, una respuesta aclaratoria a la otorgada primigeniamente a la solicitud de
acceso a la informacion con niimero de folio 210421723000408 de fecha 15 de mayo del
ario 2023, en la referida respuesta enviada por alcance, se ofrecio al recurrefite, de
manera fundada y motivada en un acto de buena fe administrativa por pa
sujeto obligado, todas y cada una de las modalidades de acceso a la informatién g
permite la informacién requerida por el peticionario de la misma, para satisfacer su
derecho de acceso a la informacion.

Lo anterior esa respetable ponencia podra constatario de la lectura que realice a la
respuesta aclaratoria que en via de alcance se hizo llegar al hoy recurrente,
literalidad sefiala lo siguiente:

[Se tiene por reproducido el alcance a ia respuesta inicial en obvio de repeticiones
innecesarias].

Con base en el ordenamiento legal citado en lineas anteriores, asi como en la respuesta
qgue en via de alcance se notifico al hoy inconforme, se colige que este ente obligado
constrifio su actuar al principio de legalidad que lo rige en todo momento, reiterandole

“M

S SN T Y

e

Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000 " Tel (222] 308 60 607 www. ltaipue org. mx i



Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicio

de Puebla
It Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
PETIO DE *2009830 220 ASCEIO A LA Expediente: RR-4726/2023.
R R S Folio: 210421723000408.

al recurrente que el area responsable de atender la solicitud (siendo la Secretaria
Técnica de este Instituto), reafirma que la informacién solicitada no se posee en
formato digital y que la misma obra en su totalidad en forma impresa dentro de los
archivos de esa Unidad Administrativa, de tal suerte que se pone a su disposicién para
consulta de fa informacion materia de la solicitud, todas las modalidades disponibles,
siendo estas, copia simple, copia certificada y consulta directa o in situ, a fin que
determine libremente Ia que prefiera; lo anterior, de conformidad con las
especificaciones fisicas de la informacién.

En consecuencia a lo anterior, en términos de la normatividad aplicable, se ha ofrecido
al hoy recurrente de forma fundada y motivada, las diversas modalidades que permite
Ia informacion para su consuita y reproduccion, de las cuales podra elegir con total
plenitud y libertad la que el recurrente prefiera, no obstante, en caso de elegir aquellas
modalidades que ameriten reproducir la informacion, no debe soslayarse que la misma
causa costos ineludibles en términos de los articulos 162 y 163 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la informacion Publica del Estado de Puebla, asi como a lo
dispuesto en el articulo 104 de la Ley de Ingresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio
Fiscal 2023, dispositivos que correspondientemente a Ia letra disponen:

[Se transcriben los preceptos legales anteriormente citados].

Ahora bien, de lo anteriormente citado y el fundamento legal invocado, tal y como se
demuestra con la prueba documental publica que se acompaha al presente informe,
dichos aspectos fundados y motivados, se le hicieron de conocimiento al solicitante y
.ahora recurrente, asi como también aqurellos costos razonables de reproduccion que
se generan en caso de elegir alguna de las modalidades en copia simple o certificada,
importe que debe cubrirse en términos del articulo 104 de la Ley de Ingresos del Estado
de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2023 y la legislacion aplicable.

é En ese tenor, no debe soslayarse que, dentro del contenido de la informacion requerida
por el hoy inconforme, obran datos personales, los cuales son susceptibles de ser
protegidos, en términos del articulo 120 de la Ley de Transparencia local, asi como por
lo dispuesto en los Lineamientos Quincuagésimo segundo, parrafo primero y

\Q\%gcuagésimo sexto de los Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacién

N Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas, mismos que a
la letra disponen:

[Se transcriben los dispositivos legales antes citados].

ace identificadas e identificables a determinadas personas, la cual es considerada
idencial, este sujeto obligado para colmar la peticién ciudadana, serd necesario se
elabore la versién publica de Ia misma, salvaguardando el derecho a la proteccion de
datos personales de terceras personas gue contiene la informacion materia de la
solicitud, con base en la legislacion aplicable, por tanto, dicho procedimiento fundado
ivédo implicara generar una fotocopia de la informacion requerida y sobre esta
misma; realizar el testado correspondiente y por dltimo generar la fotocapia definitiva,
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en la cual el testado sea irreversible, de conformidad con los Lineamientos. Trigésimo
octavo, Trigésimo noveno, Cuadragésimo, Cuadragésimo primero, Quincuagésimo
octavo y Quincuagésimo noveno de los Generales en Materia de Clasificacién y
Desclasificacién de la Informacion, asi como para la elaboracién de Versiones Publicas
y posteriormente someterse a la consideracién y autorizacién del Comité de
Transparencia de este Instituto, tal y como lo ordena la Ley de Transparencia local,
aspecto que fue dado a conocer al solicitante y ahora recurrente, mediante la respuesta
que en via de alcance se le hizo legar.

SEGUNDO.- Ahora bien, respecto a la manifestacion de la inconformidad del hoy
recurrente donde expresa lo siguiente:

*SOLICITE LA ENTREGA POR CORREO ELECTRONICO Y ME PRETENDEN ENTREGAR
EN COPIA SIMPLE CON COSTO AL
SOLICITANTE... (sic)”

No debe pasar desapercibido para esa honorable ponencia, que a través de tal
expresién el hoy inconforme pretende confundir Cuerpo Colegiado, con la finalidad de
evadir los costos de reproduccién que legaimente genera la informacion requerida y
que inexcusables, en primer término, por estar contenidos en la Ley de Ingresos del
Estado de Puebla vigente y en por otra parte, dar pie a sus manifestaciones, conllevaria
a generar un dano patrimonial para el Estado, lo que no debe consentirse dichos
caprichos dandole cauce legal, que cabe resaltar, son reiterativos por la parte
inconforme para eludir obligaciones que se originan justificadamente.

Ahora bien, en aras de dotar de certeza juridica al hoy inconforme y despejar cualquier

duda que pueda generarse en el requirente de la informacion, de forma complementaria

este sujeto obligado efectud una respuesta amplia en via de alcance a la otorgada . l’
originalmente, la cual se le hizo llegar al hoy inconforme.

Como podra observarse del andlisis a la documental publica consistente en la
respuesta enviada por alcance y citada en lineas anteriores queda demostrada la buena
fe de este sujeto obligado, misma que se robustece al ofrecer todas las modalidade
para entrega y consulta de la informacion; sin embargo, la consulta in sitd guarda pa
particularidad, la gratuidad de la misma, es decir, costo alguno, ello favor’ de
interesado de consultar Ia informacién. ;

En un acto garantista al derecho fundamental del recurrente y mediante respuesta qile
en via de alcance se le hizo llegar, el ente obligado que dignamente represen
debidamente fundado y motivado, en un acto de buena fe y legalidad, ofrecid todas
modalidades disponibles para la entrega y consulta de la informacién, en atencié
las especificaciones técnicas de la misma, de fas cuales, se encuentra la consulta
directa, misma gue se reitera, es gratuita, evitando la erogacién de gasto alguno a cargo
del ciudadano, -quien por el contrario y como se ha dicho- si pretende eludir el pago
que, a pesar de haberle informado mediante respuesta primigenia, el fundamento legal
y los motivos gque llevaron a otorgar una modalidad distinta, el inconforme se concreta
a realizar una interpretacidon confusa y erronea de la ley -ante su desconocimiento para
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intentar esquivar los costos de reproduccién que genera la informacion y que en el
presente caso, cuenta con la opcion para informarse de forma gratuita.

Ahora bien, de elegir una modalidad que represente la reproduccion de la informacion,
el pago no puede ser soslayado a través del presente medio de impugnacidn, ni por
cualquier otro.

Corolario a lo anterior, tiene aplicacion y sirven de apoyo al argumento esgrimido, las
tesis con nimero de registro digital 179657 que se traen a colacién:

[Se trascriben la tesis aislada con registro digital 179657].

De tal suerte que, es innegable la inexistencia de la negativa de acceso a la informacion,
o violacion alguna del derecho a estar informado del cual goza el inconforme, e
inclusive que existan supuestas faltas atribuibles a mi representada por parte del
quejoso en su escrito de agravio el cual resulta carente de forma, fondo y sustento
minimo legal, empero, la Unidad de Transparencia observancia a los principios
establecidos en el articulo 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Puablica del Puebla, con el animo de proporcionar la informacién al recurrente, le ha
seflalado conforme a ley, las modalidades que informacion materia de la solicitud que
nos ocupa, por no poseerse en la modalidad que ef solicitante Ia ha requerido, implica
que ello sea ilegal, reiterando que la informacion se cuenta en formato impreso y se
pone a su disposicion modalidades, a fin que él, libremente determine elegir su
consulta dentro de las senaladas...».

Bajo ese contexto, en el caso en particular se debe determinar si el cambio de
modalidad, resulté procedente o no, tomando en consideracién lo manifestado
durante la tramitacion del recurso de revisién de conformidad con lo previsto en la

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

O. En este apartado se valoraran las pruebas anunciadas por las partes

dentro del presente asunto.

@ue hace al recurrente ofrecid y se admitié la prueba siguiente:

» LA DOCUMENTAL PRIVADA.- Consistente en la copia simple de la
respuesta otorgada por parte del sujeto obligado a la solicitud de acceso a la
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informacion, identificada con niumero de folio 210421723000408, de fecha

quince de mayo de dos mil veintitrés.

Documental privada que al no haber sido objetada de falsa, tiene valor probatorio
pleno, en términos de los articulos 268, 323, 324 y 337 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, aplicados

supletoriamente de conformidad con el diverso 9 de la Ley de la Materia del Estado.

Con la finalidad de acreditar sus manifestaciones y defensas, el Titular de la Unidad
de Transparencia del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, ofrecid las probanzas

siguientes:

¢« LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia certificada del
nombramiento del Titular de la Unidad de Transparencia del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los

Poderes del Estado de Puebla, fecha veintiocho de febrero de dos mil

diecisiete.
+ LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia certificada del ﬁ
"ACUERDO DEL TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DEL e

TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL EATAD
PUEBLA. MEDIANTE EL CUAL DESIGNA AL TITULAR DE LA UNI:DAD
DE TRANSPARENCIADE LOS SUJETOS OBLIGADOS INSTITUTO DE
SEGURIDAD .Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORE%
SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEB
FIDEICOMISO DE PENSIONES Y JUBILACIONES, Y FIDEICOMISO
SAR DE LOS TRABAJADORES DEL ISSSTEP, COORDINADORA DE
LAS ACCIONES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE
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/,-—’R Sujeto Obligado: Instituto de Seguri&éd y Servicios

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE PUEBLA. ASi COMO DE LA LEY DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS SUJETOS OBLIGADOS
DEL ESTADO DE PUEBLA".
LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia del Reglamento
Interior del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, publicado en el Periddico
Oficial del Estado con fecha treinta de marzo de dos mil dieciséis.
LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia certificada del
acuse de registro de [a solicitud de acceso a informacion con nimero de
folio 210421723000408, de fecha veintiocho de marzo de dos mil
veintitrés.
LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia certificada del
oficio UDE/UT/0715/2023 de fecha veintiséis de abril de dos mil veintitrés,
mediante el cual se realizd la ampliacion de plazo para dar respuesta a la
solicitud de acceso a informacion con niimero de folio 210421723000408,
notificado en el domicilio sefialado por el recurrente para tales efectos.
LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia certificada del
citatorio de notificacién de fecha veintiséis de abril de dos mil veintitrés,
junto con las constancias respectivas del oficio UDE/UT/0715/2023, en
relacion con la solicitud de acceso a informacion con numero de folio
0421723000408, notificado en el domicilio sefialado por el recurrente
para tales efectos.
OCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia certificada de la
@a de notificacion de fecha veintisiete de abril de dos mil veintitrés, del
oficio UDE/UT/0715/2023, en relacidn con la solicitud de acceso a

@I&cj@n con numero de folio 210421723000408, notificado en el

domicilio sefalado por el recurrente para tales efectos.
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e LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia certificada del
oficio UDE/UT/0768/2023 de fecha quince de mayo de dos mil veintitres,
mediante el cual el sujeto obligado otorgd respuesta a la solicitud de
acceso a informacion con numero de folio 210421723000408.

e LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia certificada del
citatorio de notificacion de fecha quince de mayo de dos mil veintitrés,
junto con las constancias respectivas del oficio UDE/UT/0768/2023, en
relaciéon con la solicitud de acceso a informacién con numero de folio
210421723000408, notificado en el domicilio sefialado por el recurrente
para tales efectos.

» LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia certificada de la
cedula de notificacién de fecha dieciséis de mayo de dos mil veintitrés del
oficio UDE/UT/0768/2023, en relaciobn a la solicitud de acceso a
informacién con numero de folio 210421723000408, notificado en el
domicilio sefialado por el recurrente para tales efectos.

» LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia simple del Oficio
UDE/UT/0973/2023 de fecha ocho de agosto de dos mil veintitrés, relativo
al alcance de respuesta a la solicitud de acceso a informacion con nimero '
de folio 210421723000408.

e LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia simple jgjp(,

-citatorio de notificacion de fecha ocho de agosto de dos mil veintitrés, junto

con las constancias respectivas del oficio UDEIUTIOQ?SIZOT;/ﬁecha
ocho de agosto de dos mil veintitrés, del alcance a respuegsta de |
solicitud de acceso a informacioén con nimero de folio 2104217230004@
notificado en el domicilio sefialado por el recurrente para tales efectos.

» LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en la copia simple de la
cedula de notificacion de fecha nueve de agosto de dos mil veintitres, junto
con las constancias respectivas del oficio UDE/UT/0973/2023, del alcance
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a respuesta de la solicitud de acceso a informacién con ndmero de folio
210421723000408, notificado en el domicilio sefialado por el recurrente
para tales efectos.

o LA INSTRUMENTAL PUBLICA DE ACTUACIONES.- Consistente en
todas y cada una de las constancias que obren en autos y que de su
analisis arroje beneficio a este sujeto obligado.

o LA PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA.- Consistente en el enlace
légico, juridico y natural entre la verdad conocida y la que se busca, al .
tenor de la concatenacion de los hechos narrados por las partes y los
medios de conviccion aportados por ellas durante el procedimiento, en

todo aquello que favorezca a los intereses que represento.

Respecto a las documentales publicas e instrumental publica de actuaciones, se
admiten y al no haber sido objetadas, se les concede valor probatorio pleno con
fundamento en los articulos 265, 267 y 335 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Estado Libre y Soberano de Puebla, aplicados de manera supletoria en
términos de lo dispuesto por el articulo 9 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

. Informacién Publica del Estado.

Finalmente, con relacion a la presuncional en su doble aspecto, goza de valor
. _-probatorio pleno conforme al articulo 350 del Codigo de Procedimientos Civiles para
éé)@stado Libre y Soberano de Puebla, de aplicacién supletoria del numeral 8 de [a

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Puebla.

tIMO. Del analisis del expediente del recurso de revisién que se resuelve,

dvierte lo siguiente:

Ci;'ﬁaaﬂﬁﬁr’lugar, con fecha veintiocho de marzo de dos mil veintitrés, el hoy
recurrente, presenté mediante escrito ante el Instituto de Seguridad y Servicios
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Sociales de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, una
solicitud de acceso a la informacion, misma que fue registrada de forma manual en
la Plataforma Nacional de Transparencia, bajo el numero de folio
210421723000408, en la cual requirié que sé le enviara por correo electronico el
acta completa de la Junta Directiva de los meses enero y febrero ‘de dos mil

veintidos.

En atencion a la solicitud antes sefalada, el sujeto obligado indicé que la
informacion solicita se poseia tinicamente en formato impreso y no digital, por lo
que en ese sentido y con fundamento en lo establecido en el articulo 145 fraccion
1,152 segundo parrafo y 153 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, puso a disposicidn del recurrente la informacion
requerida en su solicitud, en copia simple, previo pago de los costos de
reproduccion, indicandole la gratuidad de las primeras veinte hojas; por lo que, el
entonces solicitante interpuso el presente medio de impugnacion, en el cual alegd
como actos reclamados los establecidos en el articulo 170 fracciones VI y Xl de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pulblica del Estado de Puebla, en
virtud de que habia solicitado la informacion en correo electronico y no en copia I

simple con costo. . N

Posteriormente, mediante su escrito de alegatos, el ente obligado manifestd qkj’%
envié al recurrente, a traves del medio sefialado para recibir notificaciones, -u
alcance a la respuesta emitida primigeniamente, en la cual hizo menciép/que no
era posible dar una respuesta en la modalidad elegida, en virtud que; @ requerido
solamente se poseia en formato impreso y no digital, ya que se recababan--léis

firmas en los documentos solicitados y posteriormente se archivaban, razon por g
cual, las puso a disposicion del peticionario en copia simple, certificada o cons

in situ; de igual forma, le indicé que la documentacion requerida se componia de -
doscientas cuarenta y seis fojas, de las cuales era necesario elaborar sus versiones
= = \ |
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publicas, toda vez que contenian datos personales; asimismo, puntualizé que el
costo de reproduccion de la informacién es de cuatrocientos cincuenta y dos pesos,
cero centavos, moneda nacional, tomando en consideracion la gratuidad de las
veinte primeras fojas, asi como el costo en copia certificada para la entrega de la
informacién, por el que deberia debera cubrir el pago de cinco mil novecientos

cuatro pesos, cero centavos, moneda nacional.

Expuestos los antecedentes, es importante establecer que el articulo 6 de Ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, dispone que toda persona
tiene derecho al libre acceso a informacion plural y oportuna, asi como a buscar,
recibir y difundir informacion e ideas de toda indole por cualquier medio de
expresion; por lo cual, en principio, toda la informacion en posesion de cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo vy
Judicial, érganos auténomos, partidos politicos fideicomisos y fondos puablicos, asi
como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es

publica.

Asimismo, en el presente asunto tienen aplicacion, lo dispuesto por los articulos 3,

/ 7 fracciones Xl y XIX, 145 fracciones 1 y I, 152, 153, 154, 156 fracciones [ll y V de

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla,
g%lablece en primer lugar, que el derecho de acceso a la informacion publica es un
derecho fundamental que se traduce en |la garantia que tiene cualquier persona para

aceeder a la informacion que se encuentre en poder de los sujetos obligados.

se sentido, las autoridades responsables tienen la obligacidn de entregar [a
informacion que se haya generado, obtenido, adquirido, transformado o conservado
% la solicitud, es decir actos existentes y concretos, con las excepciones
- determinadas por la Ley, atendiendo en todo momento entre otros, a los principios
de maxima publicidad, siimpliic[iiiid_y_ra;ii_ldez. \ — e |___ —
Lt o 1] ~ )| H -
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Aunado a ello, de la normatividad aplicable, se desprende que quienes soliciten
informacién publica tienen derecho, a elegir la modalidad en [a que prefiere se
otorgue acceso a la misma, pudiendo ser de manera verbal, consulta directa,
mediante la expedicion de copias simples o certificadas, o por medio electronico o
cualquier otro, la reproduccién de los documentos en que se contenga, solo cuando
se encuentre digitalizada y sin que ello implique analisis, estudio y procesamiento
de la misma, precisando que en caso de no estar disponible en el medio solicitado,
la informacion se proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos
del sujeto obligado, ofreciendo éste otra u otras modalidades de entrega, debiendo

fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Con base en el contenido del dereche y en los principios aplicables, se procedera
al estudio de los agravios expuestos por el recurrente, quien basicamente senalo
que el sujeto obligado pretendia cobrarle en copia simple la informacioén requerida,

cuando el medio elegido para recibir la informacién fue por correo electrénico.

Ahora bien, el sujeto obligado en su respuesta y la ampliacién de la misma, sefiald }‘)
que no era posible otorgar la informacién requerida en la modalidad elegida por el

particular, por virtud que los documentos requeridos por este, Unicamente se

encuentra en formato impreso y no digital, ya que se deben recaudar las firma

fos mismos y después se archivan, por lo que, se le ponfa la informacion solicitada
en copias simples o certificadas, consulta directa o in situ, en térm;:;%los
numerales 145 fraccion |, 152 segundo parrafo, 153, 156 fraccién IV, deda’Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Asimismo, la autoridad responsable le informé al entonces solicitante que@
documentacién solicitada constaba en un acta ordinaria de la Junta Directiva del
periodo enero.y febrero de dos mil veintidds, las cuales se componian de un total
de doscientas cuarenta y seis fojas, mismas de las que se debian elaborar versiones
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publicas en términos de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracion de Versiones

Publicas y estar autorizadas por su Comité de Transparencia.

Por tanto, el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado le menciond
al recurrente que deberia realizar el pago de los costos de reproduccion de la
informacidn y considerando que las primeras veinte hojas no tienen costo, el importe
era de un total de cuatrocientos cincuenta y dos pesos, cero centavos moneda
nacional, esto en términos del numeral 104 fraccion Il de la ley de Ingresos del

Estado de Puebla, ejercicio fiscal dos mil veintitres.

Bajo este orden de ideas, es importante sefialar que el articulo 28 de la Ley del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicios de los
Poderes del Estado de Puebla, establece que la Junta Directiva sesionara por lo
menos una vez por mes en forma ordinaria y extraordinaria, las veces que sean

necesarias.

Por otra parte, el numeral 9 fracciones | y V ' del Reglamento Interior del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicios de los Poderes
del Estado de Puebla, dispone que la secretaria Técnica tendra entre otras
atribuciones levantar las actas de las sesiones e integrarlas al registro autorizado y

gcabar las firmas de asistencia en las actas de sesiones y resguardar sus

originales.

se contexto, y del estudio realizado por quien esto resuelve, se pudo verificar
e gl sujeto obligado en su respuesta inicial y en el alcance a la otorgada

originalmente, se dirigid conforme a lo establecido en la normatividad aplicable,

‘/*“ﬁs/s;crelaria Técnica, estara a cargo de un Titular que dependera de la Junta Directiva y tendra las siguientes
atribuciones: 1. Levantar las actas de las sesiones e integrarlas al registro autorizado; V. Recabar las firmas de
asistencia en las actas de las sesiones y resguardar sus originales;”.
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tanto en aquella que marca en el caso de no estar disponible en el medio solicitado,
la informacion se proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos
del sujeto obligado, ofreciendo éste otra u otras modalidades de entrega, debiendo
fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades, asi como las
restricciones para la difusion de informaciéon que contiene datos sensibles, como
aquella que le obliga a generar y conservar dentro de sus archivos informacion
referente a las actas realizadas por la Junta Directiva de los meses de enero y

febrero de dos mil veintidos.

Se afirma lo anterior, debido a que el Titular de la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado en su contestacion original y la ampliacién de la misma, ofrecio al
entonces solicitante como modalidad de entrega de la informacidn, copias simples
o certificadas o consulta publica o in situ, en virtud que el acta de la Junta Directiva

se encontraba de manera fisica y no digitalizada.

Por otro lado, la autoridad responsable en su informe justificado sefald que la
Secretaria Técnica reafirmé que la informacién solicitada no se encontraba  Jy

digitalizada, sino de forma fisica en sus archivos, esto se puede reafirmar, toda vez

i

que, como se sefiald en parrafos anteriores el articulo 9 del Reglamento Interior ¢

" Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicios de los

Poderes del Estado de Puebla, es la encargada de recabar firmas de las actas de
la Junta Directiva y archivar la misma, por lo que, dicho precepto legal no /e/stable'ce

que las mismas deben ser digitalizadas.

g

De ahi que, en el sujeto obligado en términos del articulo 152 de la Ley-dg
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Puebla, puso al
recurrente otras modalidades de reproduccion de la informacion; fundamento legal

que al tenor literal mandata:

5\ 0] |
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“ARTICULO 152. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante.

Cuando la informaciéon no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el
sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso,
se deberd fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

La informacion se entregara por medios electrénicos, siempre que el solicitante asi fo
haya requerido y sea posible”.

Considerando lo anterior, y toda vez que el sujeto obligado en la respuesta y en el
alcance de su contestacion inicial de la solicitud de acceso a la informacién con
nimero de folio 210421723000408, indicé al recurrente que el acta realizada por la
Junta Directiva de los meses de enero y febrero de dos mil veintidds, Unicamente
constaba de forma fisica y no digital, por lo que, la misma se la ponia a su
disposicién en copias simples o certificadas, las cuales tendrian un costo o consulta
directa, asimismo, le expres6 que toda vez que la mismas contenia datos
personales se las otorgaria en versiones publicas, las cuales seria elaboradas en
términos de ley, por lo que, la autoridad responsable cumplié con su obligacion de
otorgar al recurrente diversas modalidades de entrega de la informacioén requerida
y sefialdndole los costos de reproduccién, por lo que, cumplié con lo establecido en
los articulos 152, 153, 154, 162, 163 y 164 de la Ley de Transparencia y Acceso a
/ la Informacion Puiblica del Estado de Puebla y justificod su impedimento para atender

la modalidad de entrega requerida y ofrecid al reclamante diversas modalidades de

reproduccion de la informacion. .

o anterior tiene aplicacion el criterio nimero SO/008/2017, emitido por el Instituto
cional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Protecciéon de Datos

Personales que a la letra dice:

%: lidad de entrega. Procedencia de proporcionar la informacién solicitada en una
Q $a a la elegida por el solicitante. De una interpretacion a los articulos 133 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y 136 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica, cuando no sea posible atender la
alidad elegida, Ia obligacion de acceso a la informacién se tendra por cumplida
cuando el sujeto obligado: a) justifique el impedimento para atender la misma y b) se
notifique al particular la disposicion de Ia informacion en fodas:las modalidades que ]——1
]

]
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. permita el documento de que se trate, procurando reducir, en todo momento, los costos
de entrega”.

Considerando lo anterior, es dable concluir que de la normativa se advierte, en
principio, que se debe privilegiar el acceso en la modalidad elegida por el
peticionario, pero lo cierto es que el acceso se dara en los formatos existentes y
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se
encuentre asi lo permita, prevaleciendo siempre un equilibrio, esto es, entre el
legitimo derecho de acceso a la informacion y las posibilidades materiales de
otorgar acceso a los documentos, teniendo en cuenta la cantidad de los mismos y
el soporte en que se encuentren, pues no existe disposicion en la Ley de [a materia
que obligue a los sujetos obligados a realizar acciones adicionales para garantizar
el derecho de acceso a favor de los particulares, como en el caso en concreto
conllevaria a escanear las fojas como pretende el particular y convertirlas a un
formato distinto al que se localiza; lo anterior, dado que como ha quedado referido
en lineas supracitadas, el sujeto obligado si justificd el cambio en la modalidad de

reproduccion.

Con base en lo anterior, este Instituto determina que el agravio expuesto por, el
inconforme deviene infundado, por virtud que la respuesta otorgada por el ente
recurrido se ajustd a los canones establecidos por la ley en la materia, afhaber,
justificado el cambio en la modalidad y notificar las demas modalidade

procedentes.

En consecuencia, con fundamento en el articulo 181, fraccidn Ill, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Pulblica del Estado de Puebla, e'i

Organismo Garante determina CONFIRMAR la respuesta y el alcance de la mis

por [as razones antes expuestas.
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Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios
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T [L Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
FEIUT S BF TRAIIF AR 20A, ACCISD A LA EXPEdiente: RR-4726/2023.

O e e i B 00 BF Pt Folio: 210421723000408.

PUNTO RESOLUTIVO.

UNICO. se CONFIRMA Ia respuesta y en alcance de su contestacién inicial

otorgadas por el sujeto obligado a la solicitud de acceso a la informacién con nimero
de folio 210421723000408, por los argumentos sefialados en el considerando
SEPTIMO.

Notifiquese la presente resolucién personalmente al recurrente y a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia al Titular de la Unidad de Transparencia del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los
Poderes del Estado de Puebla.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del [nstituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla, RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER
GARCIA BLANCO y NOHEMI LEON ISLAS, siendo el ponente el segundo de los
mencionados, en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de
&ragoza, el dia uno de noviembre de dos mil veintitrés, asistidos por Hector Berra

“Filoni, Coordinador General Juridico.
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'Suj:eto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores' al
Servicio de los Poderes del Estado

de Puebla
. Ak Ponente: Francisco Javier Garcia Blanco.
FSTIUIC [ TRASBATENCIA, ACCESD A LA Expediente: RR-4726/2023.
R PERONAES b STADG CF FARA Folio: 210421723000408.

HECTOR\BERRA PILONI.
COORDINADOR\GENERAL JURIDICO.

+

Aresente hoja forma parte de la resolucion dictada en el expediente nimero RR-4726/2023, en Sesidén Ordinaria de/Pleno
da en la Hercica Puebla de Zaragoza, el dia uno de noviembre de dos mil veintitrés.

/FJGB/EJSM/Resalicion.
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