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oViersign-Piiblica:de RR-4226/2023 y sus acumulados RR-4232/2023, RR-4238/2023

RR-4244 2023 gue contiene informacion clasificada como confidencial

Fecha de elaboracion de la version publica

El 26 de febrero del 2024.

Fecha y nimero del acta de la sesion de
Comité donde se aprobd la version publica,

Fecha 28 de febrero del 2024 y Acta de
Comité namero 004/2024

EI nombre del area que clasifica.

Ponencia dos.

La identificacion del documento del que se
elabora la version pablica.

. | RR-4226/2023 y sus acumulados RR-
4232/2023, RR-4238/2023 y RR-
42442023,

Paginas clasificadas, asi como las partes o
secciones que la conforman.

1. Se elimind el nombre del recurrente en la
pagina 1.

Fundamento legal, indicando el nombre del
ordenamiento, el o los articulos,
fraccién(es), parrafo(s) con base en los
cuales se sustente la clasificacion; asi
como las razones o circunstancias que
motivaron la misma.

Articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, 7 fraccion X y 134 fraccion | de la
Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica del Estado de Puebla,
numeral trigésimo octavo fraccion primera
de los Lineamientos Generales en Materia
de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la Elaboracion
de Versiones Pdblicas, 3 fraccion IX de la
Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, y 5 fracciéon VIl de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado

de Puebla

Nombre y firma del titular del area.

ta’ETéni lleras Huesca.
isi0

Nombre y firma del responsable del '

testado (en su caso). nolia Zamora Gomez.

Secretaria de Instruccion

Nombre de las personas o instancias
autorizadas a acceder a la informacion
clasificada

Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pablica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de Puebla.
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Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de Huaquechula,

Puebla.
Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-4226/2023 sus acumulados RR-4232/2023,

RR-4238/2023 y RR-4244/2023.

Sentido de la resolucion: REVOCACION.

Visto el estado procesal del expediente nimero RR-4226/2023 y sus acumulados RR-
4232/2023, RR-4238/2023 y RR-4244/2023, relativo al recurso de revision interpuesto

por el solicitante UM en lo sucesivo el recurrente en

contra del HONORABLE AYUNTAMIENTO DE HUAQUECHULA, PUEBLA, en lo

continuo el sujeto obligado, se procede a dictar resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES.

l. Con fecha veinticuatro de enero de dos mil veintitrés, el hoy recurrente, envié al

sujeto obligado por medio electronico cuatro solicitudes de acceso a la informacion.

I1. El dia trece de marzo de dos mil veintitrés, el entonces solicitante interpuso cuatro

o de Puebla, numeral trigésimo octavo fraccion primera de los Lineamientos Generales en Materia

0 para la Elaboracién de Versiones Publicas, 3 fraccion IX de la Ley General de Proteccion de Datos
de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 7 fraccion
En virtud de tratarse de un dato personal consistente en nombre del recurrente.

d

recursos de revision.

1. Por autos de treinta de marzo de dos mil veintitrés, la Comisionada presidente de

acion Publica del Esta

este Instituto, tuvo por recibido los medios de impugnacion, asignandoles los nimeros
de expediente RR-4226/2023, RR-4232/2023, RR-4238/2023 y RR-4244/2023, los

cuales fueron turnados a su ponencia, para su tramite respectivo.
IV. Mediante proveidos de dieciocho de abril de dos mil veintitrés, se admitieron los
recursos de revision, ordenando integrar los expedientes correspondientes, asimismo

se pusieron a disposicidn de las partes para que, en un plazo méaximo de sietgdias

ELIMINADO 1: Tres palabras. Fundamento legal: Articulos 116 de
de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi com
Personales en Posesién de Sujetos Obligados, y 5 fraccion VIII

Ley de Transparencia y Acceso a la Inform

habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniere, ofrecieran pruebas y/o aj€gatos.
De igual forma, se ordend notificar los autos admisorios al Titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, a efecto de que rindiera sus informes justificados,
debiendo anexar las constancias que acreditaran los actos reclamados, asi como
demas pruebas y/o alegatos que considerara pertinentes; por tanto, se hizo -
conocimiento del recurrente el derecho que le asiste para oponerse a la publicacion de
sus datos personales, sefialando la pagina web en la cual se encuentra el avis%

privacidad correspondiente; finalmente, se le tuvo sefialando correo electronico par
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N Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de Huaquechula,

ﬂ: Puebla.
Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Wi l Expediente: RR-4226/2023 sus acumulados RR-4232/2023,
T A,l'wpU E RR-4238/2023 y RR-4244/2023.

recibir sus notificaciones personales y de igual forma, se puntualizd que ofrecio

pruebas.

V. Mediante proveidos de fecha quince de junio de dos mil veintitrés, se tuvo al sujeto

obligado rindiendo sus informes con justificacion respecto del acto reclamado relativo
a los expedientes RR-4232/2023, RR-4238/2023 y RR-4244/2023, anexando las

constancias que acreditaban el mismo y ofreciendo pruebas.

Asi mismo y toda vez que el estado procesal de los autos lo permitia, se admitieron
las pruebas ofrecidas por las partes, las cuales se desahogaron por su propia y
especial naturaleza; de igual forma, se puntualizo la negativa del agraviado para que

se publicaran sus datos personales, en virtud de que no expresd nada al respecto.

Por otra parte, se ordend acumular de oficio los expedientes RR-4232/2023, RR-
4238/2023 y RR-4244/2023 al RR-4226/2023, al existir identidad del recurrente, sujeto

obligado, asi como acto reclamado y por ser este ultimo el mas antiguo.

VI. Por auto de fecha dieciséis de junio de dos mil veintitrés, se acumularon los

expedientes con numeros RR-4232/2023, RR-4238/2023 y RR-4244/2023 al RR-
4226/2023, al referirse que existe identidad en el recurrente, sujeto obligado y motivo

de inconformidad.

al

De igual forma, se tuvo al sujeto obligado rindiendo su informe con justificacion
respecto del acto reclamado relativo al expediente RR-4226/2023, anexando las
antancias que acreditaban el mismo y ofreciendo pruebas.

Asi mismo y toda vez que el estado procesal de los autos lo permitia, se admitieron
d@pﬁ@bas ofrecidas por las partes, las cuales se desahogaron por su propia y
especial naturaleza; de igual forma, se puntualizé la negativa del agraviado para que
%blicaran sus datos personales, en virtud de que no expres6 nada al respecto; por
e, se procedié a decretar el cierre de instruccion, ordenandose turnar los autos
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Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de Huaquechula,

Puebla.
Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-4226/2023 sus acumulados RR-4232/2023,

RR-4238/2023 y RR-4244/2023.

para dictar la resolucion correspondiente y finalmente, se amplio el plazo por una sola
vez para resolver el presente asunto hasta por veinte dias habiles mas, contados a
partir de ese dia, toda vez que se necesitaba un plazo mayor para agotar el estudio de

las constancias que obraban en el expediente respectivo.

VII. El dieciséis de enero dos mil veinticuatro, se listd el presente asunto para ser

resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDO

Primero. El Pleno de este Instituto es competente para resolver el presente

asunto en términos de los articulos 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 12 fraccién VIl de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 2 fraccion lll, 10 fracciones lll y IV, 23, 37, 39 fracciones |, Il y Xl de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla; 1 y 13 fraccion
| del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

Segundo. En el presente asunto, se observa que el recurrente alego como actos

reclamados lo siguiente:

“En consideracién de lo anterior, es procedente este pres RECURSO DE
REVISION, por el acto de la NEGATIVA DE PROPORCIONAR TOTAL O
PARCIALMENTE LA INFORMACION SOLICITADA, asi como establecido en Fraccién
I, del Articulo 170, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Puebla, tal y como Fraccion VI, del Articulo 143, de la Ley General
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; por las razones y motivos, de

el SUJETO OBLIGADO en ninguna manera realizo el intento de entrega
PREVENCION o RESPUESTA por el medio sefalado por el SOLICITANTE, sino s
proporcionarlo por medio de la PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA.
En consideracién de lo anterior, es procedente este presente RECURSO DE
REVISION, por el acto de la FALTA DE RESPUESTA DENTRO DE LOS PLAZO
ESTABLECIDOS POR LA LEY, asi como establecido en Fraccion VI, del Articul,
170, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estad
Puebla, tal y como Fraccion VI, del Articulo 143, de la Ley General de Transparencgia
y Acceso a la Informacién Publica; por las razones y motivos de que el SUJETO
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Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de Huaquechula,
Puebla.
Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.

i e Expediente: RR-4226/2023 sus acumulados RR-4232/2023,
' Al Pl l E RR-4238/2023 y RR-4244/2023,

OBLIGADO no entrego su RESPUESTA y CONTESTACION antes de los VEINTE dias
habiles conocidos en términos de la ley, y en el entendido que el SUJETO OBLIGADO
labora los dias DOMINGO, LUNES, MARTES, JUEVES, y VIERNES, y por ser cierto
que el SOLICITUD fue presentado a los VEINTICUATRO dias del mes de ENERO del
afio DOS MIL VEINTITRES, el SUJETO OBLIGADO tenia dias laborables de los dias
VEINTICINCO, VEINTISEIS, VEINTISIETE, TREINTA, TREINTA Y UNO dias del mes de
ENERO, y los PRIMERO, DOS, TRES, SIETE, OCHO, NUEVE, DIEZ, TRECE,
CATORCE, QUINCE, DIECISEIS, DIECISIETE, VEINTE y VEINTIUNO dias de
FEBRERO, y fenece a los VEINTIDOS dias de FEBRERO del afio DOS MIL
VEINTITRES, en este SUJETO OBLIGADO.

En consideracion de lo anterior, es procedente este presente RECURSO DE
REVISION, por el acto de la FALTA DE DAR TRAMITE A UNA SOLICITUD, asi como
establecido en Fraccion IX, del Articulo 170, de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Puebla, tal y como Fraccién X, del Articulo 143,
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; por las
razones y motivos de que no existe antecedente o evidencia alguna que el SUJETO
OBLIGADO no dio seguimiento a la SOLICITUD, ni tampoco ha hecho una
BUSQUEDA EXHAUSTIVA de la informacién solicitada, ni tampoco se ha
proporcionado el FOLIO o ACUSE de dicha SOLICITUD.”

Por lo tanto, el recurrente alegd como actos reclamados los establecidos en las
fracciones I, VIII y IX del articulo 170 de la Ley de Transparencia en el Estado de
Puebla; sin embargo, si bien el particular invocé las fracciones antes sefialadas, lo
cierto es que, de una interpretacion armoénica de los motivos de agravio, es claro que,
en la especie, la hipdtesis normativa que se actualiza es la falta de tramite a una
solicitud y la falta de respuesta en los plazos establecidos para ello, en virtud de
que en los medios de impugnacion se observa que el recurrente ofrecio y anexdé como
pruebas, las copias simples de las impresiones de sus correos electronicos en los
cuales se observa que el dia veinticuatro de enero de dos mil veintitrés, remitié al sujeto
obligado cuatro solicitudes de acceso a la informacion, de las cuales no se advierte

que este ultimo haya dado tramite a las mismas y en consecuencia tampoco respuesta

I

dighas peticiones de informacion; por lo que, los recursos de revision interpuestos
M recurrente son procedente en términos del articulo 170, fracciones VIl y IX, de

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, es

~dgsir, por la falta de tramite de la solicitud y la falta de respuesta en los plazos
lecidos para ello.

Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP 7200(,‘34 Tel: (222) 302 60 60 www itaipue.org.mx




/ Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de Huaquechula,

/fi M Puebla.

\ T~ Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
‘ ‘ U E Expediente: RR-4226/2023 sus acumulados RR-4232/2023,
LA RR-4238/2023 y RR-4244/2023.

I

Tercero. Los recursos de revision se interpusieron via electrénica, cumpliendo con

todos los requisitos aplicables establecidos en el articulo 172, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Cuarto. Los recursos de revision cumplieron con el requisito exigido en el diverso

171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Puebla, toda vez que el mismo fue presentado dentro del término legal.

No obstante, se examinaran de oficio las causales de sobreseimiento, mismas que
deben estudiarse en cualquier estado que se encuentre el procedimiento, sin importar

si las partes lo alegaron o no, por ser de orden publico y de analisis preferente.

Ahora bien, en el presente asunto, se observa que la Titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, en sus cuatro informes justificados, argumento lo
siguiente:

“1.- Que, esta Unidad de Transparencia, por problemas de conectividad se vio
imposibilitada para dar atencién en tiempo y forma al correo electrénico presentado
por el hoy recurrente dentro de los plazos que prevé la Ley de Transparencia Local,
asi como de haber realizado el procedimiento de registro de la misma ante
Plataforma Nacional de Transparencia. Sin embargo, con fecha 22 de mayo del 2023,
se ha remitida via correo electrénico, al correo electrénico identificado en la propia
solicitud de informacién, la contestacién con la que se da atencion total a la solicitud
de acceso a la informacion interpuesta por el peticionario ante este H. Ayuntamiento
de Huaquechula, Puebla...”.

Por lo tanto, se estudiara si se actualiza la causal de sobreseimiento establecida en el
numeral 183, fraccion lll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informgcién Publica

del Estado de Puebla, en los términos siguientes:

En primer lugar, el recurrente, el dia veinticuatro de enero de dos mil veintitrés, en
al sujeto obligado cuatro solicitudes de acceso a la informacion publica, en las cua

se observa lo siguiente:

En el expediente con nimero RR-4226/2023 se observa la peticion de informacig
siguiente:

“IIl. Ya conforme con fraccion lll, del articulo 148, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, la informacién y documentos
que solicitamos acceso es lo siguiente:
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Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de Huaquechula,

‘ \ Puebla.

iﬁ;ﬂ-‘ I Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.

[ ' Expediente: RR-4226/2023 sus acumulados RR-4232/2023,
| T A pU E RR-4238/2023 y RR-4244/2023.

La informacion relacionada con el cumplimiento de las atribuciones y obligaciones
del PRESIDENTE, INTEGRANTES, MIEMBROS Y SERVIDORES PUBLICOS de Ia
JUNTA AUXILIAR de la comunidad de SOLEDAD MORELOS, conforme con
fracciones Il y Ill, del Articulo 233, de la Ley Organica Municipal; solamente en
respecto de sesiones llevados a cabo en respecto de los VEINTISIETE dias del mes
de ENERO del afio DOS MIL VEINTIDOS.”

Por lo que hace al expediente con nimero RR-4232/2023, se advierte que el recurrente

solicito al sujeto obligado lo siguiente:

“lll. Ya conforme con fraccion Ill, del articulo 148, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, la informacién y documentos
que solicitamos acceso es lo siguiente:

La informacion relacionada con el cumplimiento de las atribuciones y obligaciones
de los INTEGRANTES, MIEMBROS, SERVIDORES PUBLICOS y PLANTILLA de la
JUNTA AUXILIAR de la comunidad de SOLEDAD MORELOS, conforme con articulo
232, de la Ley Orgéanica Municipal; en respecto solamente de los ACUERDOS
revisados por el H. Ayuntamiento de Huaquechula, en respecto de los VEINTISIETE
dias del mes de ENERO del aiio DOS MIL VEINTIDOS.”

Respecto al expediente con nimero RR-4238/2023, se observa que el recurrente pidid

al sujeto obligado lo siguiente:

“lll. Ya conforme con fraccion Ill, del articulo 148, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, la informacién y documentos
que solicitamos acceso es lo siguiente:

La informacién relacionada con el cumplimiento de las atribuciones y obligaciones
de los INTEGRANTES, MIEMBROS, SERVIDORES PUBLICOS y PLANTILLA de la
JUNTA AUXILIAR de la comunidad de SOLEDAD MORELOS, conforme con articulo
232, de la Ley Organica Municipal; en respecto solamente de los ACUERDOS
revisados por el H. Ayuntamiento de Huaquechula, en respecto de los VEINTIOCHO
dias del mes de ENERO del afio DOS MIL VEINTIDOS.”

Finalmente, en el expediente con nimero RR-4244/2023, se observa que el recurrente

requirio del sujeto obligado, lo siguiente:

eso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, la informacién y documentos

= }%Ya conforme con fraccién lll, del articulo 148, de la Ley de Transparencia y
—_—
qure solicitamos acceso es lo siguiente:

La informacién relacionada con el cumplimiento de las atribuciones y obligaciones
de los INTEGRANTES, MIEMBROS, SERVIDORES PUBLICOS y PLANTILLA de la
UNTA AUXILIAR de la comunidad de SOLEDAD MORELOS, conforme con articulo
K de la Ley Organica Municipal; en respecto solamente de los ACUERDOS
visados por el H. Ayuntamiento de Huaquechula, en respecto de los VEINTIOCHO

dia§ del mes de ENERO del afio DOS MIL VEINTIDOS.”
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-Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de Huaquechula,

Puebla.
Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-4226/2023 sus acumulados RR-4232/2023,

RR-4238/2023 y RR-4244/2023.

A lo cual, el sujeto obligado omitié dar tramite y responder en tiempo y forma legal a
dichas solicitudes; por lo que, el entonces solicitante interpuso cuatro recursos de
revision alegando la falta de tramite a una solicitud y la falta de respuesta del

sujeto obligado, dentro de los plazos establecidos en esta Ley.

Por lo que, la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, en su informe
con justificacién, manifesté que el dia veintidés de mayo de dos mil veintitrés, remitio
electronicamente al recurrente las respuestas de las multicitadas solicitudes, tal como
se observa en las copias certificadas de las impresiones del correo electronico del

sujeto obligado, mismas que corren agregadas en autos.

Al respecto, en las respuestas otorgadas por el sujeto obligado en las solicitudes, se

advierte lo siguiente:

“En atencién a su Solicitud de Acceso a la Informacion presentada ante este H.
Ayuntamiento de Huaquechula, Puebla, a través de correo electrénico de fecha 23
de enero de 2023, me permito informar a usted lo siguiente:

Que, el servicio de telefonia celular no es parte de las prestaciones que otorga este
H. Ayuntamiento de Huaquechula, Puebla, ni las Juntas Auxiliares que conforman el
Municipio, por lo que los teléfonos celulares son propiedad de las y los servidores
publicos adscritos a este H. Ayuntamiento, ya las Juntas Auxiliares que conforman
el Municipio, motivo por el cual el contenido que se generan en los mismos, como
llamadas, mensajes de texto o uso de cualquier aplicacion de comunicaciéon como
WhatsApp resultan ser propiedad de la vida privada del servidor publico, y que por \‘\
ende contiene datos personales del mismo.

Asimismo, refiero a usted que las llamadas, mensajes de texto y mensajes de
WhatsApp que realizan, emiten o ejecutan los servidores publicos desde sus
teléfonos celulares personales, no es informacién que genera, administra, posee o
transforma este Sujeto Obligado, motivo por el cual estamos imposibilitados a
proporcionar la informacién requerida.

Ahora bien, refiero a usted que, durante la fecha que solicita en su solicitud de
acceso a la informacién, NO SE GENERARON correos electrénicos, por parte de
servidores publicos adscritos a la Junta Auxiliar la Soledad Morelos, tivo por el
cual se localizaron “0” registros, respecto a la informacién solicitada; por lo que nos
vemos imposibilitados a proporcionar la misma.

Sirve de apoyo a lo anterior, el criterio numero 18/13, emitido por el Instituto Nacignal
de Acceso a la Informacién (INAI), el cual a la letra se transcribe: “Respuesta ig
cero. No es necesario declarar formalmente la inexistencia. En los casos en los que
se requiere un dato estadistico o numérico, y el resultado de la busqueda de la
informacién sea cero, éste debera entenderse como un dato que constituye un,
elemento numérico que atiende la solicitud, y no como la inexistencia d
informacién solicitada. Por lo anterior, en términos del articulo 42 de la ley fe

de transparencia y acceso a la informacién publica gubernamental, el numero cero
es una respuesta vélida cuando se solicita informacion cuantitativa, en virtud de que
se trata de un valor en si mismo”
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Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento de Huaquechula,

Puebla.
Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-4226/2023 sus acumulados RR-4232/2023,

RR-4238/2023 y RR-4244/2023.

Por tanto, si el recurrente en sus medios de impugnacion alegé la falta de tramite de
sus solicitudes y la falta de respuesta del sujeto obligado, dentro de los plazos
establecidos en esta Ley, y este Ultimo en la sustanciacién de los recursos de revision,
manifestd que dio contestacion a dichas solicitudes; sin embargo, este Ultimo
proporcionoé al recurrente informacion diversa a la requerida por él en sus solicitudes,
por lo que, se concluye que el sujeto obligado no ha dado tramite a las peticiones de
informacion que se encuentran agregadas en los expedientes que se analizan, asi
como respuesta a las mismas, por lo que, la autoridad responsable no modificé el acto
reclamado, al grado de dejarlos sin materia dentro del presente asunto, en
consecuencia, no se actualiza la causal de sobreseimiento sefialada en el articulo 183,
fraccion Ill, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Puebla; por lo que, seran estudiados de fondo los recursos de revision interpuestos

por el recurrente.

Quinto. Eneste apartado se transcribiran los hechos acontecidos en los recursos
de revision.

En primer lugar, el hoy recurrente envié al sujeto obligado cuatro solicitudes de acceso
a la informacion, mismas que fueron transcritas en el considerando CUARTO de esta
resolucion; sin embargo, el entonces solicitante interpuso el presente recurso de
revision alegando como actos reclamados la falta de tramite a una solicitud y la falta

d spuesta de la solicitud de acceso a la informacion en los plazos

I\

lecidos para ello.

W el sujeto obligado en su informe justificado manifestd lo transcrito en el
considerando CUARTO de esta resolucion.

@ que se analizara si el sujeto obligado atendié el derecho de acceso a la

acion del quejoso.
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Sexto. En este apartado se valoran las pruebas anunciadas por las partes en el
presente asunto.

En el expediente con numero RR-4226/2023, se advierten las probanzas siguientes:

El recurrente ofrecié y se admitio la siguiente prueba:

e LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple de la
impresion del correo electronico del recurrente en el cual se observa que el
dia veinticuatro de enero de dos mil veintitrés a las quince horas con treinta
y nueve minutos, remitié al sujeto obligado una solicitud de acceso a la

informacion.

El sujeto obligado anuncid y se admitio la probanza siguiente:
« LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada de la
impresion del correo electronico del sujeto obligado en el cual se observa
que el dia veintidés de mayo de dos mil veintitrés, remiti6 al recurrente la

respuesta de la solicitud de acceso a la informacién publica.

Respecto al expediente con nimero RR-4232/2023, se observan las pruebas

siguientes:

El recurrente ofrecio y se admitié como pruebas las siguientes:
e LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simp‘l%de
impresion del correo electronico del recurrente cual se observa qule el di
veinticuatro de enero de dos mil veintitrés a las quince horas con treinta

nueve minutos, remitid al sujeto obligado una solicitud de acceso

informacion.

El sujeto obligado anunci6 y se admitié la probanza siguiente:
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e LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada de la

impresién del correo electronico del sujeto obligado en el cual se observa

que el dia veintidés de mayo de dos mil veintitrés, remitié al recurrente la

respuesta de la solicitud de acceso a la informacion publica.

Respecto al expediente con numero RR-4238/2023, se admitieron las probanzas

siguientes:

El recurrente ofrecié y se admitié la siguiente prueba:

e LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple de la
impresion del correo electronico del recurrente cual se observa que el dia
veinticuatro de enero de dos mil veintitrés a las quince horas con treinta y
ocho minutos, remitio al sujeto obligado una solicitud de acceso a la

informacion.

El sujeto obligado anuncio y se admite la probanza siguiente:
o LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada de la
impresion del correo electronico del sujeto obligado en el cual se observa
que el dia veintidés de mayo de dos mil veintitrés, remitié al recurrente la

respuesta de la solicitud de acceso a la informacién publica.

Finalmente, en el expediente con numero RR-4244/2023, se observa que se

admitieron el siguiente material probatorio:

El recurrente ofrecio y se admitio como prueba la siguiente:

e LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple de la
Oimpresién del correo electrénico del recurrente cual se observa que el dia

informacion.

icuatro de enero de dos mil veintitrés a las quince horas con treinta y

minutos, remitid al sujeto obligado una solicitud de acceso a la
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El sujeto obligado anunci6 y se admiti6 la probanza siguiente:
« LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada de la
impresién del correo electronico del sujeto obligado en el cual se observa
que el dia veintidés de mayo de dos mil veintitrés, remitio al recurrente la

respuesta de la solicitud de acceso a la informacion publica.

Las documentales privadas citadas, al no haber sido objetadas de falsas hacen valor
probatorio pleno, en términos de los articulos 268, 323, 324 y 337 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, aplicados

supletoriamente de conformidad con el diverso 9 de la Ley de la Materia del Estado.

Las documentales publicas que, al no haber sido objetadas, hacen prueba plena con
fundamento en los articulos 265, 267 y 335 del Codigo de Procedimientos Civiles para
el Estado Libre y Soberano de Puebla, articulos de aplicacion supletoria en términos
de lo dispuesto por el articulo 9 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado.

Séptimo. En este considerando se realizara el estudio correspondiente al asunto

que nos ocupa en los términos siguientes:

En primer lugar, el hoy recurrente el dia veinticuatro de enero del dos mil veintitrés,
remitio al Honorable Ayuntamiento de Huaquechula, Puebla, a través de correo
electrénico cuatro solicitudes de acceso a la informacion publica, en las que pedia

idos, referente

informacion de los dias veintisiete y veintiocho de enero de dos mil
a las atribuciones y obligaciones del Presidente, Integrantes, Miembros, Servidgres
Publicos y Plantilla de la Junta Auxiliar de Soledad Morelos en términos de los articufaé
232y 233 fracciones | y VIII, de la Ley Organica Municipal; al no obtener respuesta, e

i
£

entonces solicitante interpuso cuatro medios de impugnacion en los cuales alegé ¢
actos reclamados la falta de tramite a sus solicitudes y la falta de respuesta en los

plazos establecidos para ello.
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A lo que, el sujeto obligado al rendir su informe justificado en tiempo y forma legal,
sefalo que tuvo problemas de conectividad, por lo que, se vio imposibilitado para dar
atencion en tiempo y forma a los correos electronicos enviados por el recurrente; sin
embargo, con fecha veintidés de mayo de dos mil veintitrés, envio al agraviado las

respuestas a sus solicitudes de acceso a la informacion publica.

Expuestos los antecedentes, es menester sefalar que el articulo 6° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su apartado A, fraccion |, sefiala que
toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo
de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Ayuntamientos, 6rganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica,
moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en
el ambito federal, estatal y municipal; es publica y soélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos
que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio
de maxima publicidad; de igual manera, los principios y bases de este derecho se
encuentran descritos especificamente en el apartado A, fraccion IV, de la Carta Magna

de nuestro pais.

De igual manera resultan aplicables los articulos 3, 4, 7 fracciones XI, XIX, 8, 12, 16
fracciones IV, XVI, 142, 145, 146, 147,149, 142, 154 y 156, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Puebla, que establecen que el acceso
a la informacion, es un derecho fundamental, reconocido en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, lo cual, obliga a las autoridades a respetarlo, protegerlo

y garantizarlo.

%n consecuencia, en aras de garantizar este derecho, los sujetos obligados tienen el
deber de atender las solicitudes que le sean presentadas, otorgando a los solicitantes
E/I rmacion que les requieran relacionada con el ejercicio de sus funciones, ya que,
om a mencionado es una obligacion entregar la informacién que hubieren

generado a la fecha de la solicitud, es decir actos existentes y concretos, o en su caso,
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acreditar a través de los mecanismos establecidos, que la informacion solicitada esta

prevista en alguna de las excepciones contenidas en la Ley de la materia.

A lo anterior tiene aplicacion la Tesis Aislada 1.40.A.40 A, de la Décima Epoca,
sustentada por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer
Circuito, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Libro XVIII,

marzo de dos mil trece, Tomo 3, pagina 1899, con el rubro y texto siguiente:

“ACCESO A LA INFORMACION. IMPLICACION DEL PRINCIPIO DE MAXIMA
PUBLICIDAD EN EL DERECHO FUNDAMENTAL RELATIVO. Del articulo 60o. de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos se advierte que el Estado
Mexicano est4 constrefido a publicitar sus actos, pues se reconoce el derecho
fundamental de los ciudadanos a acceder a la informacion que obra en poder de la
autoridad, que como lo ha expuesto el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién en la tesis P./J. 54/2008, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion
y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, de rubro:
"ACCESO A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL
Y SOCIAL.", contiene una doble dimensién: individual y social. En su primer aspecto,
cumple con la funcién de maximizar el campo de la autonomia personal,
posibilitando el ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor
diversidad de datos, voces y opiniones, mientras que en el segundo, brinda un
derecho colectivo o social que tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino como un
mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de
las caracteristicas principales del gobierno republicano, que es la publicidad de los
actos de gobierno y la transparencia en el actuar de la administracién, conducente y
necesaria para la rendicién de cuentas. Por ello, el principio de maxima publicidad
incorporado en el texto constitucional, implica para cualquier autoridad, realizar un
manejo de la informacién bajo la premisa inicial que toda ella es publica y sélo por
excepcion, en los casos expresamente previstos en la legislaciop secundaria y
justificados bajo determinadas circunstancias, se podra clasificar egmo confidencial
o reservada, esto es, considerarla con una calidad diversa.”

De igual manera para ilustracion, se cita la Tesis Jurisprudencial l40.A. J/95, de la
Novena Epoca, sustentada por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrati
del Primer Circuito, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su G
Tomo XXXIII, febrero de dos mil once, visible a pagina 2027, con el titulo y contenido
siguiente:

“DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE SINERGIA CON EL DERECHO A LA
INFORMACION. - El derecho de peticién consagrado en el articulo 8o. constituciona
implica la obligacién de las autoridades de dictar a una peticién hecha por escrit
esté bien o mal formulada, un acuerdo, también por escrito que debe hacerse

en breve término al peticionario. Por su parte, el articulo 60. de la propia Constitucion
Federal establece que el derecho a la informacién sera garantizado por el Estado.

\
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Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y leyes
reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la medida que
garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les dé respuesta a sus
peticiones por escrito y en breve término, sino que se haga con la informacién
completa, veraz y oportuna de que disponga o razonablemente deba disponer la
autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como
de la sociedad.”

Asimismo, los preceptos antes sefalados, establecen que cualquier persona por si o
a través de su representante pueden presentar solicitudes de acceso a la informacion
por escrito, por medio electronico, por Plataforma Nacional de Transparencia,
mensajeria, telégrafo o cualquier otro medio aprobado por el Sistema Nacional de
Transparencia; asimismo, se pueden realizar las solicitudes de forma verbal, via

telefonica, fax o correo postal.

En ese sentido y tomando en consideracion los argumentos juridicos supra citados y
una vez analizadas las actuaciones de los recursos de revision, es que este Organo
Garante, considera no convalidar las respuestas hechas por el sujeto obligado al hoy
recurrente; en virtud de que, si este ultimo en el tramite del presente asunto sefiald
que el dia veintidés de mayo del dos mil veintitrés remitio electronicamente al
recurrente respuestas a sus solicitudes que envio el dia veintitrés de enero de dos mil
veintitrés, en las cuales indico que el servicio de telefonia celular no era parte de las
prestaciones que otorga el Ayuntamiento de Huaquechula, Puebla, ni las Juntas
Auxiliares que conforman el Municipio, ya que los teléfonos celulares son propiedad
de las y los servidores publicos, motivo por el cual no se genera informacion referente
—_a las llamadas, mensajes texto o uso de cualquier aplicacion de comunicacién como
WhatsApp, en virtud de que forma parte de la vida privada del servidor publico y por

de contiene datos personales del mismo.

Asimismo, la autoridad responsable en sus contestaciones sefalé que las llamadas,

se generaba, administraba, transformaba o poseia; en consecuencia, no era posible
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otorgar dicha informacion; de igual forma, el sujeto obligado en sus respuestas
manifestd que, durante la fecha que requirio en su solicitud de acceso a la informacion,
no se generaron correos electronicos por parte de los servidores publicos adscritos a
la Junta Auxiliar de Soledad Morelos, motivo por el cual, se localizaron cero registros
respecto a la informacion solicitada por lo que, se veia imposibilitado para proporcionar

la misma.

Por lo anteriormente expuesto, se puede asegurar que las contestaciones realizadas
en las multicitadas solicitudes, fueron atendidas sin guardar la debida coherencia y
relacion con lo requerido, en virtud de que el sujeto obligado contestd informacion

referente a solicitudes de que le fueron enviadas el veintitrés de enero de dos mil

veintitrés y no asi peticiones de informacion que le remiti6 el entonces solicitante el

dia veinticuatro de enero de dos mil veintitrés y que dieron inici6 a los recursos de

revision, por lo que, el sujeto obligado emitio respuestas de manera inadecuada, ya
que debe existir concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
contestacién proporcionada por la autoridad responsable y esta debe guardar una
relacién logica con lo solicitado, asimismo, se tiene que atender puntual y

expresamente, el contenido del requerimiento de la informacion.

Al respecto, por analogia, se invoca el Criterio 12/17, emitido por el Instituto Nacional

de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales,

que dispone: e/
“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derechio de acceso a
la informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pablica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo de
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercici
del derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista
concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa q
dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por
lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo
solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion.”
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De lo anterior se colige que, el derecho de acceso a la informacion publica se traduce
en la garantia que tiene cualquier gobernado para acceder a la documentacion que se
encuentre en poder de los sujetos obligados, por lo que al atender las solicitudes de
informacion, la autoridad tiene obligacion de entregar la que se haya generado hasta
la fecha de la solicitud, es decir actos existentes y concretos, o en su defecto, deben
seguir los mecanismos para demostrar que la informacion solicitada no existe en sus
registros o en su caso encuentra en alguna de las excepciones contenidas en la propia

Ley.

No esta de mas establecer, que todo acto de autoridad es susceptible de ser conocido;
en ese sentido, conforme al articulo 12, fraccion VI, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, el sujeto obligado esta facultado
para responder las solicitudes de acceso a la informacion, cumpliendo con los
principios de congruencia y exhaustividad, con el fin de que el solicitante obtenga un
efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, circunstancia que en el caso

no acontece.

Bajo esa tesitura, se concluye que el sujeto obligado debe atender las solicitudes de
informacion bajo los principios de legalidad, certeza juridica, imparcialidad, veracidad,
transparencia y maxima publicidad, proporcionando a los solicitantes, la
documentacion que les requiera sobre la funcion publica a su cargo, excepto aquella

—= que sea de acceso restringido.

Ep consecuencia, este Instituto considera fundado el agravio del recurrente y en
\)Rgminos de la fraccion 1V, del articulo 181, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Infformacion Publica del Estado de Puebla, determina REVOCAR los actos

)‘rgp nados en los recursos de revision, para efecto de que el sujeto obligado de

»tré?ni&a/la{sqﬂcitudes de acceso a la informacion remitidas por el recurrente el dia

~—
veinticuatro de enero de dos mil veintitrés a las quince horas con treinta y nueve

minutos y quince horas con treinta y ocho minutos, respectivamente, asi como
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respuesta a las mismas en algunas de las formas establecidas en el articulo 156 del
ordenamiento legal antes citado, mismas que deberan ser enviadas a este ultimo en

el medio que senalo6 para ello.

Finalmente, en términos de los diversos 187 y 188 de la Ley de la Materia del Estado
de Puebla, el sujeto obligado debera dar cumplimiento a lo ordenado en la presente
resolucion en un plazo que no exceda de diez dias habiles contados a partir del dia
habil siguiente a su notificacion, informando a esta autoridad dicho acatamiento en un
término no mayor de tres dias habiles, remitiendo las constancias debidamente

certificadas para la verificacion de la misma.

PUNTOS RESOLUTIVOS.

Primero. se REVOCAN los actos impugnados en los recursos de revision, en los

términos y por las razones expuestas en el considerando SEPTIMO de la presente

resolucion.

Segundo. Se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidad de

Transparencia, de estricto cumplimiento a la resolucion dentro del término de diez dias
habiles siguientes de estar debidamente notificado, informando esta Autoridad su

cumplimiento, en un plazo no mayor de tres dias habiles, remitiendo las constancias

/

Tercero. se instruye al Coordinador General Juridico para que, a mas tardaf e

debidamente certificadas para la verificacion de la misma.

dia habil siguiente de recibido el informe a que se alude en el resolutivo que antecede;

4

verifique de oficio, la calidad de la informacion y proceda conforme lo establece la Ley

de la materia respecto al procedimiento de cumplimiento de la presente resolucion. 5

Notifiquese la presente resolucion al recurrente a través del medio elegido para ello y

por el Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la Plataforma Nacional de
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Transparencia a la Titular de la Unidad de Transparencia del Honorable Ayuntamiento

de Huaquechula, Puebla.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Puebla, RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER
GARCIA BLANCO y NOHEMi LEON ISLAS, siendo la ponente la primera de los
mencionados, en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de

Zaragoza, el dia diecisiete de enero dos

inticuatro, asistidos por Héctor Berra
Piloni, Coordinador General Juridic N\

\

FRAN O JAVIER GARCIA BLANCO

MISIONADO

HECTOR BERRA PILONI.

COORDINADOR GEN L JURIDICO.
-4226/2023 Y SU ACUMULO/MAG/ sentencia definitiva.
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