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Versión Pública de Resolución, RR-3666/2023que contiene información

clasificada como confidencial

Fecha de elaboración de la

versión pública. Veintiocho de junio de dos mil veintitrés.

Fecha y número del acta de
la sesión de Comité donde

se aprobó la versión pública.

Acta de la Sesión número 16 de fecha

veintinueve de junio de dos mil veintitrés:

lll. El nombre del área que
clasifica.

Ponencia 3

IV. La identificación del

documento del que se
elabora la versión pública.

RR-3666/2023

Páginas clasificadas, así
como las partes o secciones
que la conforman.

V. Se eliminó el nombre de la persona recurrente
de la página 1.

VI. Fundamento

indicando el nombre del
Artículos 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Información Pública, 7 fracción X y
134 fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Información Pública del Estado de Puebla,

numeral trigésimo octavo fracción primera de los
Lineamientos Generales en Materia de

Clasificación y Desclasificación de la Información,
así como para la Elaboración de Versiones
Públicas, 3 fracción IX de la Ley General de
Protección de Datos Personales en Posesión de

Sujetos Obligados, y 5 fracción VIH de la Ley de
Protección de Datos Personales en Posesión de

Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

legal,

ordenamiento, el o los

artículos.

párrafo(s) con base en los
cuales se sustente la

clasificación; así como las
razones o circunstancias

que motivaron la misma.

fracción(es),

VII. Nombre y firma del titular del
área. /

c

Nohemí lleón Islas
VIII. Nombre y firma del

responsable del testado

Secretaria de Instrucción

Mónica María Alvarado Garc a

IX. Nombre de las personas o
instancias autorizadas a ■

acceder a la información

clasificada'

Instituto . de Transparencia, Acceso a la
Información^ Pública: y-;Proteccicln de Datos
‘•pers.onales:,clel Estado-de; Puebla.. -
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Sentido de la resolución: Revoca

Visto el estado procesal del expediente número RR-3666/2023, relativo al recurso

de revisión interpuesto por en lo sucesivo la persona

recurrente, en contra de la SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, en lo subsecuente el

sujeto obligado, se procede a dictar resolución con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

1. El diez de febrero de dos mil veintitrés, la hoy persona recurrente remitió a través

de la Plataforma Nacional de Transparencia, una solicitud de información, a la que

le fue asignado el número de folio 211200423000063, dirigida a la Unidad de

Transparencia del sujeto obligado.

II. El trece de_marzo de dos mil veintitrés, la solicitante interpuso un recurso de

revisión ante este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y

Protección de Datos Personales del Estado de Puebla, en lo sucesivo el Instituto,

ante la falta de respuesta del sujeto obligado dentro de los plazos establecidos en

la ley.

III. El treinta de marzo de dos mil veintitrés, la Comisionada Presidente de este

Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnación interpuesto por la persona

reclamante, asignándole el número de expediente RR-3666/2023, él cual fue

turnado a la Comisionada Nohemí León Islas, para su trámite respectivo. / /

IV. El diez de abril de dos mil veintitrés, se admitió el medio de impugnación

planteado, ordenando integrar el expediente correspondiente y se pus6"'J\
disposición de las partes, para que, en un plazo máximo de siete días hábilé^

manifestaran..ló-'que‘a su derecho-conyiriiera y ofrecieran pruebas y/o alegatos.' ■ "

Asimismo, se ordenó notificar el auto de admisión a través del Sistema de Gesti&K

I
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de los Medios de Impugnación de la Plataforma Nacional de Transparencia al Titular

de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, en lo sucesivo la Unidad, para

que rindiera su informe con justificación, debiendo anexar las constancias que

acreditaran el acto reclamado, así como las demás pruebas y/o alegatos que

considerara pertinentes. De igual forma, se hizo constar que la persona recurrente

no ofreció pruebas, se hizo del conocimiento de este, el derecho que le asistía para

oponerse a la publicación de sus datos personales, así como la existencia del

sistema de datos personales del recurso de revisión y se tuvo a la persona

recurrente señalando el sistema de medios de impugnación de la Plataforma

Nacional de Transparencia, como medio para recibir notificaciones.

V- Mediante proveído de fecha quince de mayo de dos mil veintitrés, se tuvo por

recibido el informe con justificación, ofreciendo pruebas y formulando alegatos y

toda vez que el estado procesal de los autos lo permitió, se procedió a proveer

respecto de las pruebas ofrecidas por la autoridad responsable, mismas que se

desahogaron por su propia y especial naturaleza, asimismo, la persona recurrente

no realizó manifestación respecto de la publicación de sus datos personales, para

que no se hagan públicos. Finalmente, se decretó el cierre de instrucción y se

ordenó turnar los autos para dictar la resolución correspondiente.

VI. En fecha treinta de mayo de dos mil veintitrés, se listó el presente asunto para

serTresDelJo por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a ia Información

y^rotección de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDOS

iErimero. Et-Plena de este-lnstituto.es competente para resolver el. presente,

Ocurso de revisión en términos de los artículos 6° dé la Constitución Política de los

2 Tel. (222) 309 60 60 www.itaipue.org.rnxAv 5 Ote 2Ü1, Centro. 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000
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Estados Unidos Mexicanos; 12 fracción Vil de la Constitución Política del Estado

Ubre y Soberano de Puebla; 39 fracciones I, ll y Xll de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla; así como, 1 y 13 fracción 1

del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información

Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Puebla.

SGQUndO.' El recurso de revisión es procedente en términos del artículo 170

fracción VIH de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del

Estado de Puebla, eñ virtud de que la persona recurrente manifestó como motivo

de inconformidad la falta de respuesta a su solicitud de información.

TorCGrO. EI recurso de revisión se interpuso vía electrónica, cumpliendo con

todos los requisitos establecidos en el artículo 172 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla.

I
CUdrtO. Por cuestión de técnica jurídica, antes de proceder al estudio de fondo

del asunto, este Órgano Garante, de manera oficiosa analizará si en el presente, se

actualiza alguno de los supuestos de sobreseimiento; ello, de conformidad con lo

previsto en el artículo 183 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información

Pública del Estado de Puebla.

Por analogía, de manera ilustrativa se invoca la Tesis de Jurisprudencia 2^./J.54/98

de la Novena Época, sustentada por la Segunda Sala de la Suprema Corte d^

Justicia de la .Nación, publicada en el Semanario Judicial de la Federación

Gaceta, Tomo VIII, agosto de 1998, página 414, con el rubro y texto siguientó

“SOBRESEIMIENTO. BASTA_ EL ESTUDIO DE UNA SOLA CAUSAL DE

IMPROCEDENCIA. Al quedar demostrado que el juicio de garantías es

improcedente y que debe sobreseerse con apoyo en los artículos relativos deda

Ley de Amparo, el que opere, o no, alguna otra causal de improcedencia¿J^
irrelevante, porque'no cambiaría el sentido de la resolución.” . . ,

\
3 • Te i; (222) 309 60 60 wvvw.itaipue.org.rnx .AvS Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000
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Lo anterior, tomando en consideración que el Titular de la Unidad de Transparencia

de la Secretaría de Educación, durante la secuela procesa! del expediente que nos

ocupa, tal y como se desprende de sus actuaciones, dio contestación a la solicitud

de la persona recurrente; por lo que en tales circunstancias, resulta necesario

analizarlo, con la finalidad de establecer si se actualizó o no, el supuesto contenido

en la fracción III del artículo 183, de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Información del Estado de Puebla, el cual señala que el recurso será sobreseído,

en todo o en parte, cuando, una vez admitido, el sujeto obligado responsable

modifique o revoque el acto de tal forma que el medio de impugnación quede sin

materia.

Es menester señalar que el artículo 6° de la Constitución Política de los Estados

Unidos Mexicanos, en su apartado A, fracción 1, señala que toda la información en

posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo de los Poderes

Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos

y fondos públicos, así como de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba

y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito federal, estatal

y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones de

interés público y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes.

De igual manera resultan aplicables los siguientes numerales 3, 4, 7, fracciones XI

y XIX, 12, fracción VI, 16, fracción IV y 145, de la Ley de Transparencia y Acceso a

ión Pública del Estado de Puebla, que estatuyen:la Inforrrí

'^rtí/ulo 3. Los sujetos obligados atenderán a los principios de legalidad,

certeza Jurídica, imparcialidad, veracidad, transparencia y máxima publicidad en

el cumplimiento de la presente Ley y demás disposiciones Jurídicas aplicables."

"Artículo 4. El derecho humano de acceso a la información comprende solicitar,

investigar, difundir, buscar y recibir información."

"Artículo 7. Paré los efectos de esta Ley se entiende por:

Derecho de Acceso a la Información Pública: Derecho fundamental que .

^^Q^oda-persona para acceder a ¡a información generada o en poder de' los

*^uJetos obligados, en los términos de la presente Ley;

./A
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... XIX. Información Pública: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier

medio, documento o registro impreso, óptico, electrónico, magnético, químico,

físico o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnología permita que los

sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven,

incluida la que consta en registros públicos;...

“Artículo 12.- Para cumplir con la Ley, los sujetos obligados deberán:

... VI. Responder a las solicitudes de acceso en los términos que establece la

presente Ley;..."

ff

“Artículo 16. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

... IV. Recibir y tramitarlas solicitudes de acceso a la información presentadas

al sujeto obligado, así como darles seguimiento hasta que haga entrega de la

respuesta a la misma;..."

“Artículo 145. Todo procedimiento en materia de derecho de acceso a la

información deberá sustanciarse de manera sencilla y expedita. En el ejercicio,

tramitación e interpretación de ía presente Ley, los sujetos obligados y el

Instituto de Transparencia deberán atender a los siguientes principios:

I. Máxima publicidad;

II. Simplicidad y rapidez;..."

En tal virtud y previo análisis de las constancias del expediente de mérito, este

Órgano Garante, advirtió una causal de sobreseimiento, ya que se observa que el

sujeto obligado contestó la petición de la persona recurrente, al tenor de! siguiente

análisis:

Ahora bien, la ahora persona recurrente a través de la solicitud de acceso a la

información número 211200423000063, requirió lo siguiente:

“CERTIFICADO DE ESTUDIOS Y TITULO DE LICENCIATURA DE LA CIUDADANA

CLARA ELENA PEREZ AREVALO” (Sic)

Requerimiento de información adicional:

“LA CIUDADANA CLARA ELENA PEREZ AREVALO, EN VERACRUZ SE

ADSCRITA A UNA ESCUELA DE LA ZONA 08 PAPANTLA LOCALES, SIN.ÉMBAR^d
TITULO DE LICENCIATUf^ EN EDUCACIÓN PARECE APÓCRIFO.

'CÍ/EW

ff

• - Al no haber obtenido contestación a su solicitud, dentro de los veinte días hábiles

después de presentada la petición, tal como lo dispone el primer párrafo del artículo

150 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado^
s

5 Tel; (222) 309 60 60' wvwv.itaípue.org.mxAv 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla. Pue. C.P. 72000
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Puebla, la ahora persona recurrente presentó recurso de revisión expresando como

motivo de inconformidad, la falta de respuesta del sujeto obligado, en los siguientes

términos:

•‘NO HAN ADJUNTADO EL CERTIFICADO DE ESTUDIOS, NI EL TÍTULO DE

LICENCIATURA'', (Sic)

Por su parte, el sujeto obligado a través de su informe con justificación hizo del

conocimiento de este Instituto de Transparencia, lo siguiente:

^. INFORME CON JUSTIFICACIÓN

[PRIMERO. La hoy r^urrente al no estar conforme con la respuesta que en su momento le
fue otorgada, expresó dentro del recurso interpuesto de su parte, como motivo de agravio
lo siguiente:.

ti

NO HAN ADJUNTADO Eí. CERTIFICADO DE ESTUDIOS, NI EL TÍTULO DE

LICENCIATURA^.

Erí vía de defensa debe decirse que no le asiste la razón a la peticionaria y ahora
Jnoonforme, toda vez que este ente obligado, SÍ dio respuesta a lo solicitado, esto conforme
a lo establecido al Criterio con Clave de Control SO/008/2009, emitido por el Instituto

jNacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales;
^ue a la letra dice:

6 Tel. (222) 309 60 60 www.itaipue.org.mxAv 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP. 72000
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Ls$ dependenc/as y ent/dades debctán dar trámita a tas sotitítudos aun cuando

ia vía en la que fueron presentadas -acceso a dafoa personales o /nformacfón

públtca- no corresponda coa la naturaleza de la maféria de la misma. Todas

aQueffas solicitudes cuyo objetivo sea allegarse de informadón pública y que sean

Ingresadas porta vía de acceso a datos personales, ésf como el caso contrario, deberún

ser tramitadas portas dependencias y entidades de confonn/dad con la naturaíaza de

la Información de que se trate, sin necesidad de que el particular requiera presentaruna
nueva soM/d. Da conformidad con io dispuesto en el artícufo 1* de la Ley Federa/de ,

Transparencia y Acceso a fa Informadón PlíO/fca Gubernamental, éda' tiene como

finalidad ptoveerjo necesario para garantizar el acceso de toda persona a la Infármadón

en posesión dé'fo^Podéres 'de la Unión, los órganos constKudonales autónomos o'con

• autonomía legal, y cualquíérotró órgano federal. Por su parte;, el articulo 4 de la Layen

cita se/íá?a qfue en/re sus objetivos se encuenfra .e/ de -proveer 16 ne^sarfo para que
' todapei^na pueda teiibr^crxdó'a la ¡ñfárinációnme^iáñiéprocedimientos sendilosy

expeditos'". De igual forma, e! artículo 6 de la Ley Fedehf de 7/ansparentíay/lcceso8
la informadón Pública Gubemarnental dispone qué~én la Interpretación de ia referida

.' Ley y deiSU Reglamento “sé^deberé favorecerql principio de máxima pubfiddad y

disponibilidad de la informaran &i'poses¡ónde'lós sujetos ob!Ígados“ Cons/derando/o

. establecídó'érijos artículos citados, ^dejr^ituto determina que, a efecto de cumplir

C cari los objetivos delaléy dé la rnateriay en aras de garantizar el atxesoa Érai/és de

■ /■' ¡¡rocedlmientos^^ndllós'y exp^ffos, fav^orac/endo también el fnindplo dÍspon‘ú>il¡dad

‘ / de la ¡nformadón^-^ posesióriide los sujetos obligados, éstos deben subsanar los ‘■

f e/roras-en*pue 7n«/nan /bs/parf/cü/ares al elegir la vía por la que ¡os particulares ■

presehtári ^fs6l¡títudes.CPor cons/guíente, en el caso que los particulares ingresen
. sólidtudesldé acceso a datos personales cuando, en realidad, fa ¡nforma^n sollcHada -

' ■ f conésponde a información púdica, o viceversa, las dependencias y entidades deberán

dades'e/ t^rhite coírespond/i^te de conformidad con la naturaleza de la información

'■ ‘$o!¡dfadé.’> - í

i

t

I i

1 •

J

/
y■ i

-t

V Por lo qué,^sl bien es cie'rtóque la solicitud de Informadón Ingreso como información

pública después'del 'análisis de la misma, se observó que el tratamiento que como Sujeto
Obligado .débjáinos,dar.era de deredios ARCO, es dedr, acceso a datos peisbnales,

puesto qué ió soliendo es Informadón inherente a una persona física ídentificable.

iquedeacuerd

'“/ ' ,08/09 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, AccesoatetórmacIgnM
" V P^i^Ión de Datos Personales; así como a lo establecido en los'afBculos^, 72, 727/3r^

■ 74,76'fracdán,0 y'77 de la Ley de Prolectíón de Datos Personales en Posesión de Sujetos

' Obligados dél Éstado de Puebla y el artículo 25 de los Uneamlentos Generales en materia .

; '> de Prot^ión de Dalos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado^y
Puebla; estábamos obligados a acreditar la identidad del Titular la de información, p

, , caso la personalidad e identidad de su presentante. /

If

I al Critóí^
r

Éé'ésésentidó, se le informo a la C

Ir-

>•

•!

t

I

I
t
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En consideracídn con e] párrafo quo antecedo, ao lo plc£ó a la hoy recurrente que
conforme a lo e9tab4e^o en d «tlcufo 25 de los Lineamí^os Generales en materia do

Protección de Dalos Personales en Posesión de Sujetos Obligados dd Estado da Puebla,
que a la letra estableco:

W?7ÍCt/¿.0 25. B Ksponsabh, en otda ímtienfo, se e/KOnimrá oWíiíatío a cefcforarso de
la idaní^sddelEitílsreiie invlonia ojore&fsus derectos do acceso,, rec^tféacton, cenceiadón

y opoddófíi'pofu ot a/rtcriof'j seni ¡ndf^unsable qvs acredita su Afentoad, psdendo ser ha
si^tíofífos docwncntos:
a) Credenetof dar InsiUuio Wactona/ etoeferef;
b) Pasapojíe; e) CaiJSIa del Sarvlcto UMarNacíaiKJi
d) Cédula pn^eslonal:
e) MatríBiiía oonsuíar, / ' ' —
f) Carta de naturalliaclón..*

Propordoitará alguno de los documentos referios en el articulo anterior, puesto que
' no sá&fada alguno de los requisitos para que como Sujetos Obligados nos cerdoráramos
de »j idervtidad. por lo, cual de acu^o.ajo' estableddo en el artículo 77 da la Ley de

• Protección de Datos Personales en Posean de Sujetos Obligados del Estado ds Puebla,
se le Informo a la atora recurrcnio quo dobla subsaitar detoo de un plazo de diez días
contedos a partir de la recopcióñ do su respuesta, y en caso de que transcurrido el plazo
no se desahogue en el plazo previsto, su solldbjd se tendría por no presentada (Anexo 3).

En ese sentido, hasta la fecha de recepcito del presento recurso de revisión, este

Si^eto Obligado m ha r^ibido ntngón documento quo acredita ta personalidad de la ahora
recurtente, a fin de que esta Dependencia ixjeda datarmáisr la precedencia del ej^clo
de los Derechos. ARCO, por lo quo cemforme a lo estableddo en el artículo 79 fracción i de

la de Prolr^órt do Datos Personales en Posesión de Sujetos OU^ados del Estado
de Puet^, no es procedente eá ejercido de los derechos arco, debido a que el titular o su
representante no ee’acreditaron.

Es (X3r cito, c^e se puede advertir que se dio respuesta conformo al tratamiento que
este Sujeto Obligado debía otergar a la solicitud en comento, y la C. Silvia Guerrero López,
rto acredito su p^sonalfdad conforme a lo solicitado, por lo que de conformidad con lo
dispuesto en él aitículo 175 fraedón lll de la Ley de Transparencia y Acceso a la
ínfcxmaclón PútSca del Estado de Puebla, se adjunta s la presente, las constancias que
se estiman Idóneas para sustentar los razonamiento y considersciones expuestas
que, en el momento processü oportuno sean valoradas en los ténninos que en derecho

'Wdan, por lo que me permito ofrecer las siguientes pruebas;

/2^f

cual, el sujeto obligado, adjunto un archivo en formato pdf, de la prevención

roporcionada a la persona recurrente de fecha trece de marzo de! dos mil veintitrés,

iendo“la~sigulente:

a
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secretaría de educación
DEPARTM!cNTO DE TRANSPARENCIA

Secretaría
de Educación
ceb[<m9 cf« pueb(9 'Cuatro veces Heroica PuoMa de Zaragoza", a 10 do mareo de 2023

SOUCITUO;21120(M230000S3

ESTIMADO SOLICITANTE

PRESENTE

Per medio del presente y en atención a su solicitud presentada a través del Sistema de

Solicitudes de Acceso a la Informsclóñ, identiircada con el número de foHo 211200423000063,

que texbiatmente ostabloco;

Texto angina]

“CERTIFICADO DE ESTUDIOS Y TITULO DE UCENCIATURA DE LA

CIVDADANA^^R^LENA PEREZ AREVALO“

1 Con íundamenlo'en lc« ártfcujos S8,71,72 fracción I Indso a> y 77 de et Ley de Protección de

. . batos Persoñaíes en Posdssóñ de Sujetos ObOg^os del Estado de PueUa; 17 fracción XXXlll,

‘ ’ 59 fraedón XXII y 60 íraedones XVJ, XIX y XX del Ftegtemento Interior de la Secretaría de

''' Éducadón Pública del Estado da Puebla, so hace de su conotímlenlo lo sigtderrte nformadón:

• Se aprada que su solicitud en contófílo corresponde a los Derechos ARCO, porto que acorde

a ló establecida en el numi^l Trigésimo noveno do los Llneamierrtos Generales en Materia de

CtesiRcadón y Dosclásificacíón do la' Información, asi como para la elaboración de versiones

I (^bfloasr sé procederá a otorgarís una respuesta con fundamento en la Ley de ProteKÍún de

Datos Pcrscpales en Posean do Sujetoa Obligados del Estado de Puebla,

Quo losídenbniénádos Dorochos ARCO (acceso, rectificación, cancelación y 0|»slclón de datos

personales), son el coi^urtto de aocániss a travós de ets cuales una persona ffs^ puede ejercer

el control sobre sus datos personales. Se trata da derechos ‘cuyo ejenádo es personallsimo, es

. ' decir, que sólo pueden 'ser ejercidos por la o el titular da los datos o por un repreaentanto legal

con la debida acrédiíadón y se rige bajo la Ley do Protección da Datos Personales en Pi

do Sujetos Obligados del Estado da Puebla.

' Con basa '& lo anterior, se cita al Criterio 08/09 omitido por el Inslil

Transparenefo, Acceso a ta Información y Protección de Datos Pemopafos; todas aqu^s

soCchudes cu>o objetivo sea etlegarse do ínformadón pillea y quo seorr/ngresadas por la vY
de acceso a datos peraonalea, osí como el crao contrario, deberán ser tramitadas por|^

\

1!

Pl"
Nadonal

depertdendas y entidades, que a la loUa dice:

I
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Cobicrne de Puebla ^Cuatro voces Heroica Puebla de Zaragoza", a 10 de marzo de 2023

*Las dependencias y entidades deberán dar tránüle a las seUcítudcs aun cuando ia vía

M la que tueren presentadas •acceso o dalos personales o Informacldn pública^ ño
corresponda con Ja naturaleza da la materia de la misma. Todas aquejas soSdíudes cuyo

oOjBi'ifO sea e.'le^rss de (nformoción púbiien y que sean Ingresadas por /a vía de acceso a

datos pe/sonafes, asi como at case eenUerío, deberán sorírsmiadasporlas dependencias y

enVdadss efe confermidodcon la naturaleza da fá InfyrmacSbndoque so trate, sin /feeesfdad de

que el páfücatar requiera presentar ui» nueve sotl'oti.'d. De ewtarntídsd con /o dispuesta en el
ad/cuto f* de Ja Ley f^edaral de Trartsparofícá y Acceso a fá Infyrmadón PútAva

Gubamamentat, isla £bne cemo finalidad proyeer lo neccsaiio para garsrtíízar el acceso
de toda persona a la infomocián en posesfdn da Jos Pedoros do la Unióst, los órganos
consSUidonales mrtónomos o con auJortCtíila legal, y cueSquJer otro pisortú federal, ñir su
parto, o¡ arf/cuto A do la Ley en cita seAala que enlre sus obfatrvosse encuentra eJ de ‘proveer
b nesesa^ pera quo Coda persona pueda tener seceso a fa informad^ ntetSerOe

procerSníentoa sentíaos y ezpetSlos’ De ¡gual fema. el srtíado 6 do tú Ley Federal de
Transpirencie y Acceso a ta Infotmatíórt Piiblíoa_Guber,ramentaJ tíspane que on ta

.interpretación de la referid» Ley y de su RagtamentO' ’sa deberá fomrocer el prtntípto de
máxima puñikidad y di'spcntOcCrdstf de la información en posesión de les svítíes oblados*.
Considerafído lo estobicoido en los arttorfos edados. este Instituto determina qaa, a efecto de
cumplirqm loa objetívos da la ley do la malerfa y en aras de garantizar el acceso a través da
preeedhtíScrtSos soncOftm'y expeiStos, fávórstíendo tambi'dn el prifK.^ dt^icnítdSdad do la
Infotmoción en ^sstdn de los si^es'cbUsados, ósJos deben subsanar ots erroms on que

IñCürrantos'pafiioulansale^^la^apQrlaqtretospartícutomsprcsorriansasaoStítudes.Por
centígulonté^en el caso que ha parti'eutarss In^ycsen soA'c^es de ecceso a daros personaJies
cu9n¿to,''en rcaSdad, la btfotma^n soletada correspondo a MmrKC^ púMca o vA^ve/sa.

Cas dependentíasy entidades deberán dados ol trámite correspendionte de conftinTddad con la
neturatexa do iVi irifonrrocAán sotMada.'

Al respecto, de conformidad con lo establecido en les diversos 68,71, 72,73, 74,76 fraedón

IV y 77 de la de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del

..Eslado de Puebla, así como en el articulo 2S de los Uneamlentos Generales en materia do
• . ,í

Proteccl^ da Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados dol Éslado de Pu^la, para

poderdár trárrAé a eu solicitud deberá acreditar los requisitos setlaladce on la normativided

BpS^bíeJen virtud de no cumplir específicamente lo siguiente:

^■•v.._S(WTfcüi.O 98. En cüftSqírisr momeníQ, et T^rfar o su te^senianía podrán sobeSar al

RosponsabiB el acceso, recOTcación, cancelación u opotítíón rospocto del Tratamiento do los

Datos Peponbles que ¡e ccnciamen. £1 ejertítio tío hs Derechos ARCO por persona dlsdnta a su
Tratar ó a su representanta, será posilde, excepcional,•nertto, en aquellos supuestos previstos por

' ^ (íispasltíúntogi¡l,oensucaso,pormartdatajatetíal.’’

vrtÍCULO ti. Para al Bjertício de hs derechos ARCO será necesetfe aerodUaria identíded del

Ruibr, Y en su caso, la kientídedypersonaSdsd con b que ectúe otroprosontanta. “

I

11\

I\
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CfifaScfita de Puebla 'Cuatro veces Heroica Puabia da 2!aragoza‘. a 10 de matzo dd 2023

"ARTÍCULO TZEnia acndñatíin M TüuEaro «u nprmraaiili, el Responsable tíebefá seguk

las arguyes nílas.' I. B Tüuhf podré aerediTarsu Identidad e través da /os s^gu^n/ea medios: a)

IdentSoacién oütíal; byiñstmmwlos aiearéf]{co3 o mecanismos da aatenticadón pemtíidos por

oiiBs disposicionos ícgstos o teglarMnlarias que pennitan au (dardUieas}^ i^/rae/^rfsjnards, o e)

AqueSos meconismos osfobteeídos pore! Responsabia da marrera pfavía«‘5fon!prs y cuando

permñan do fsnM fnequ^roca la BOBtStadén da la ídenSdsd del Tdufár. Cuando oí TítutOf ^erza
sus Deractas ARCO a través da su repres^taníe, éste dobori oeroditúf su identidad y

pemen&Sdatí presentando anío oJ RosponséblO: aj. Copla tímpie da la {deitdflcatíán oílcial del

Tlruíec b) tdentífícación olíeSrf de! represenianía, a c) Instrumento público, carta podar simpto
firmada ante dos /osl^r, o dedaratíOn en eomparecefícla personal dtí TSufar."

“ARTÍCULO 73. S Tliular, por a¡ mismo o por medito da su leprasorttanfa, pOdiú ptasvtfáf una

soSeSud pam <to ots Derechos ARCO enta'ta Unidad da TraráperenciB del
Responsabia. a través da oscr^o Ubre, fomates, madles Biaetíónicos o cualqi^ o¿o ms^ que
es^bhza al insStulo ^ Transperentía. o bien, yia Plataforma Nacional, Si lo soStíM poro ei

^ eíetptío de los Derechoa ARCO es presentada antovnireodístlrJa a la Unidad da Transcienda.

''. aqu^a etndrá la obSgedórí do indicoroi TibJar la iridación fíahe da la Urtidad de Transpatantío.

B Responsable deberá dar^l/ámrte a toda so/toited paro al o/e/ctoto do ots DeraciHos ARCO y
r entregar él acuse 'de redbá qi/e oorrospondó. ¿íís medtos y proceaV/ntontos hsbSitados por el

\ Responsatíaftíroatcndef lássoSdiudea para el ejerdeh da los Dawchos ARCO, deberán ser do

r ./fácil acceso y con et mayor códortora postoto eonsfdáfando eipertü da ota Taufams/ et forma en

' quemantiemfíCont&tíoeoSdiaaoóeomúnconair. .
■ 1/],^ /Y

Responsable. El Instituto do Transparafída podrá ostebtecéf fiamuiados. alafa/nas y otros medtoa -

simpk'fícadokpdrafatíiHardloa THalares fi/e¡torc/cto(te/as OerecAos/^RCO.'*

-^ARTÍCULO 74, Lo ÍMtdadda Transparencia del ResponsaUo doborá atrjuü'ai* al Títetor en ia

I f'dabora'ilón de taa'aotícítudes para d otorctoto da ots OamoAós/RCO. enpert'odaren aqueitos
‘casos en qaó al illviaf no sepa fáer ni escribir."

‘ ^"ARTfeULO 7d. La aoCotud para d cyorctoto da ios Derecbos ARCO deberá señalar la

^inhrmctíOiv /J
... n/. ¿os docurmntes ouo acnrdrfén la Identidad deí Titular, y e

_.éídentídbdda_surepresantafrtB..." /

"ÁRTÍCÚLO25. Ei rosponsaUa,en todo mometUo,se^aseofíímtúobügodo a ceteiorarsa do la

Identídád dd tituiar que prtíenda ejercarsua derechos de acceso, retíiüeadün, eance/acton >\V
■ oposíc^/.psi'a ot an/en’flf. será ImSspenssblo que acredita su ftfáníitfad. pudtofldo ser /^ü^
y «Vertías dc^meiítos; ' ' *

r
1.

t

y

/

I

f

4\'(

K' caso, lo penenalldi

r

{

' ^ ■ aj Credendal del InsíSuto National Ehctoral;
Aj Pasaporte,'

' e> CartKia del Senfeio iUü^ar/tea'ona/;
(Q Cédala pwfedenai}
e) Mstrfcute eeyrsuter, y

1

I
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Cobécmo de Puebla ‘Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza', a 10 de marzo de 2023

0 Caita do naturaSzacíón...'

Para esto caso en partlcufar, se advierte que eu soiícitud rra satisface los requisitos da la

fracción tV del artículo 76 antes diado.,

Por lo antes eiqjuesto, y con fundamento en lo dispuesto por et artículo 77 da la Ley local de la

materia do proíocclón da datos personales, se le previene a fin de que, dentro de los oróxlnios

diez días hábiles centados a partir del día siguiente de recibida la presenta notifcaóán,

proporcione algunos do los documentos amos raferídos.

En este sentida, y con fundamento en lo dispuesto por el artículo 77 da ía Ley local de la materia

d© protecdón de datos personales, so lo nrovíóne a fin de que, dentro de loa práximes diez

días hábiles contaifcia a partir del siguien!© en que s© I© notiTiquo el presente, a efecto de que

sean aterxjldos los requisitos respectivos para poder dar trámite a su soílcitiKi.

Cabe mei>Mnar que, transcurrido el plazo sin desahogar la presente prevención, se

tendrá por no prosantada la solicitud para el ejercido de tos Derechos ARCO.

Sin rnás por el momento rec^s ün cordial saludo.

Atentamente

Secretaria de Educación dol Gobierno del Estado

Departamento de Transparencia
TeL (222) 229.69.00 Ext 1008

De ahí que, el sujeto obligado hizo del conocimiento de este Instituto a través del

informe con justificación que había prevenido, con fecha trece de marzo del dos mil

veintitrés, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia vía SISAI, a la ahora

persona recurrente tal como se muestra a continuación:

Plataforma Nadonal deTransparcncia
PLATAlOnM* llAClaUAL Cf

B P A R c K CIA

taoofflca <233:53 m

ACUSE DE ENTREGA DE INFORMACIÓN VÍA SISAl

fi^lisóDaíu±*
inyhora dolastfidcud:

z<iaD<flo«W3

03.020023 21CftA3FMíi

1 , ,
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'Ocpendentía O ab cual~l
saenvtú tasóle^:

'^Tipo do soEeSud:
Fetfo y hofa <te rwpuotía;

i SoOTtariá dg E4i<»ii6i

¡ Infnmuáfin pCbka

rlüouozsM3ti6FU.

D«wVei4A da b aotKItud
'TcermFiCtóo de estudids virai!^ w LK:sNCiAiwo£iAcnJDW.rw

‘ PEREZ AftfVAlO
CLARA

p"
Uifarmsóón soEcasla:

Roipaarta

:CanlVñliníéf[btn^A‘l¿<eí[>9,71, k
72 üeeciío I Ia:íi« •) y 77 «• la ley Ob
PrsMcelíA úa OXDB PoBxatH an
PoiaiUn úe Sijetn colead» últ EKuId
do Pue^t7rncd£flX»(K.E3»eixtin

' XXI y 60 dMCtaras XVIXK y XX 0*1
fteg'anienb htatsr da la Stcñúf&i de
Edxsdén PiZTca d«I Esado da PueUd,
sa haeaoa u> conoútnbm ta relpuM la
’amUtt a «¿i atnotud,

Vgjto e4>rt3:

Ra^üwtavtaSlSAt

pre etüo 63>pgf

Las sofóSisSes <Ia acceso eraliadaa en ets tómilno» da la presente Ley. deberánswalcíidldas en el menor

Uemwj pwSilo, que no podrá OTCeder de velrrta días hábllas cortódoe a partr dcl día siguiente a la pcaswiuddn da

iv^t nT^i^ Q ,30 gn el que ea etnga pw desahogada la pravercién que en su caso haya hecho ol eoCtilenie.

Arl. 150LTAIPEP

-^toyia d«Terto;j<«v 7a>QatiO*1f5i«<ttaat6Hc7ellt'tftf

A fin de justificar sus aseveraciones el sujeto obligado anexó en copias certificadas,

las constancias siguientes:

• Acuse de Entrega de información vía SISAI respecto la solicitud de acceso a

la información pública con número de folio 211200423000063, de fecha trece

de marzo de dos mil veintitrés, emitida por la Plataforma Nacional de

Transparencia.

• 'Respuesta a la solicitud de acceso folio 211200423000063, de fecha diez de

marzo de dos mil veintitrés, dirigido al solicitante, emitida por la Unidad de

Transparencia del sujeto obligado.

Ahora bien, de ia información proporcionada se observa que en efecto existe/un^
modificación del acto reclamado, sin embargo no le deja sin materia toda vez

subsiste la falta de entrega de respuesta, pues no proporcionó contestación en

ninguna de las, formas que marca el artículo, 156 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Información Públ¡ca'deI€stado'de Puebla, además de observarse

I

í
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la solicitud presentada por la ciudadana, es referente a acceso de información

siendo errónea la reconducción de la solicitud a tratamiento de datos personales

realizada por el sujeto obligado, toda vez que la persona solicitante no es la misma

persona, titular de los documentos requeridos.

Resulta oportuno citar los artículos 5 fracciones VIII, X, XXX, XXXill, 61,63, 72, 73

y 82 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados

del Estado de Puebla, que estatuyen:

“Artículo 5. Para los efectos de la presente Ley se entiende por:...
VIII. Datos personales: Cualquier información concerniente a una persona física
identificada o identificable expresada en forma numérica, alfabética,

alfanuméríca, gráfica, fotográfica, acústica o en cualquier otro formato. Se

considera que una persona es identificable cuando su identidad puede

determinarse directa o indirectamente a través de cualquier información, siempre

y cuando esto no requiera plazos, medios o actividades desproporcionadas;

X. Derechos ARCO: Los derechos de acceso, rectificación y cancelación de Datos
personales, así como la oposición al Tratamiento de los mismos;

XXX. Responsable: Cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo de los
poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, órganos autónomos, fideicomisos y
fondos públicos, a los Ayuntamientos y partidos políticos del Estado de Puebla,

que decide y determina los fines, medios y demás cuestiones relacionadas con

determinado Tratamiento de Datos Personales;

XXXIII. Titular: A la persona física a quien hacen referencia o pertenecen los Datos
Personales objeto del Tratamiento establecido en la presente Ley;..."

“Artículo 61.’ En todo momento el Titular o su representante podrán solicitar al
Responsable el acceso, rectificación, cancelación u oposición al Tratamiento de
los Datos Personales que le conciernen, de conformidad con io establecido en el

presente Título
ff

“Artículo 63.- El Titular tendrá derecho de acceder a sus Datos Personales que

obren en posesión del Responsable, asi como a conocer la información

relacionada con las condiciones, generalidades y particularidades de su

Tratamiento.’*

,^*1mífulo 72. En la acreditación del Titular o su representante, el Responsable
"^^telserá seguir las siguientes reglas:
...Jr-EfTíiular podrá acreditar su identidad a través de los siguientes medios:

a) Identificación oficial;
b) Instrumentos electrónicos o mecanismos de autenticación permitidos por otras

^Aposiciones legales o reglamentarias que permitan su identificación

y^hacientemente, o

14 Tel. (222) 309 60 60 ww'/'/.itaipue.org.rnxAv 5 Ole 20!, Centro, 72000 Puebla. Pue. C.P. 72000
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. . c) Aquellos mecanismos establecidos por el Responsable de manera previa,

siempre y cuando permitan de forma inequívoca la acreditación de la identidad

del Titular.

II. Cuando el Titular ejerza sus Derechos ARCO a través de su representante, éste
deberá acreditar su identidad y personalidad presentando ante el Responsable:

a) Copia simple de la identificación oficial del Titular;
b) Identificación oficial del representante, e
c) Instrumento público, carta poder simple firmada ante dos testigos, o

declaración en comparecencia personal del Titular.”

“Artículo 73.- El Titular, por sí mismo o por medio de su representante, podrá

presentar una solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO ante la Unidad de

Transparencia del Responsable, a través de escrito libre, formatos, medios

electrónicos o cualquier otro medio que establezca el Instituto de Transparencia,
o bien, vía Plataforma Nacional.

Si la solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO es presentada ante un área
distinta a la Unidad de Transparencia, aquélla tendrá la obligación de indicar al

Titularla ubicación física de la Unidad de Transparencia.
El Responsable deberá dar trámite a toda solicitud para el ejercicio de los
Derechos ARCO y entregar el acuse de recibo que corresponda.
Los medios y procedimientos habilitados por el Responsable para atender las
solicitudes para el ejercicio de los Derechos ARCO, deberán ser de fácil acceso y
con la mayor cobertura posible considerando el perfil de los Titulares y la forma
en que mantienen contacto cotidiano o común con el Responsable.
El Instituto de Transparencia podrá establecer formularios, sistemas y otros
medios simplificados para facilitar a los Titulares él ejercicio de los Derechos
ARCO.”

Así también, el artículo 22, de los LIneamientos Generales en Materia de Protección

de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, que

establece quienes pueden tener acceso a documentos con datos personales, tal

como se observa:

ARTÍCULO 22. El derecho de acceso, previsto en el artículo 63 de la Ley Estatal,
podrá ser ejercido por el titular para saber cuáles son y el estado en que se
encuentren, es decir, si son correctos y actualizados; para qué fines se utilizan;
las transferencias y sus alcances; los terceros a quienes se les comunican; las

fuentes de obtención de los mismos; las características generales del/^o al que
están sometidos; entre otros

En ese sentido podemos decir que el derecho a la protección de los dáos\

personales, así como el derecho de acceder, rectificar, cancelar u oponerse^ si^
tratamiento es una Garantía Constitucional únicamente a la persona física a quien

'.'hacen Teferenciá o, pertenecen los Datos Persoñales, en este; caso, respecto-al'í .

certificado dé éstudiós y'títüló de licénciátürá soíicitádós,' por así estar régiiíádo '
f\..
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ejercicio en la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos

Obligados del Estado de Puebla.

Por lo anteriormente citado, se procederá al su estudio del fondo del asunto en el

considerando Séptimo de la presente resolución.

Quinto. Con el objeto de establecer la controversia y a fin de lograr claridad en

el tratamiento del tema en estudio, es conveniente precisar que la solicitud de

acceso, agravio expresado, informe justificado y respuesta proporcionada por la

autoridad responsable, constan en el punto inmediato anterior de la presente

resolución.

S6XtO. En este apartado se valoran las pruebas ofrecidas por las partes dentro

de presente asunto.

La persona recurrente no anunció material probatorio alguno por lo tanto no se

admiten.

Respecto a los medios probatorios anunciados por el sujeto obligado, se admitieron

las que a continuación se mencionan:

DOCUMENTAL PÚBLICA: Consistente en copia certificada de la designación de la

Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, a favor de Minerva

Ramírez Hernández, Directora de Asuntos Jurídicos, de fecha diecisiete de abril de

dos mil veintitrés, firmado por la Secretaria de Educación.

UMENTAL PÚBLICA: Consistente en copia certificada del Acuerdo de

nombramiento de la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, a

favor de Minerva Ramírez Hernández, de fecha diecisiete de abril de dos mil

itítfésrtífmado por la Secretaria de Educación.
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DOCUMENTAL PÚBLICA: Consisténte en copia certificada del Acuse de registro

de la solicitud de acceso a la información pública con número de folio

211200423000063, de fecha nueve de febrero de dos mil veintitrés, emitida por la

Plataforma Nacional de Transparencia.

DOCUMENTAL PÚBLICA: Consistente en copla certificada del Acuse de Entrega

de información via SISAI con prevención respecto la solicitud de acceso a la

información pública con número de folio 211200423000063, de fecha trece de

marzo de dos mil veintitrés, emitida por la Plataforma Nacional de Transparencia.

DOCUMENTAL PÚBLICA: Consistente en copia certificada de prevención a la

solicitud de acceso folio 211200423000063, de fecha diez de marzo de dos dirigido

al solicitante, emitida por la Unidad de Transparencia del sujeto obligado.

LA PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA.- Consistente en el enlace lógico, jurídico

y natural, entre la verdad conocida y la que se busca, al tenor de la concatenación

de los hechos narrados por las partes y los medios de convicción aportados durante

el procedimiento.

f

Con relación a las documentales públicas, tienen pleno valor, en términos de lo

dispuesto por los artículos 335 y 336, respectivamente, dei Código de

Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla; respecto a la

instrumental pública de actuaciones, se le concede valor probatorio pleno por su

naturaleza, en términos del artículo 336, del Código citado con antelación, ambos

artículos de aplicación supletoria de conformidad con el numeral 9, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de PuebJ

Finalmente, con relación a la presuncional en su doble aspecto, goza/de pleno vaíbc

conforme al artículo 350, del Código de Procedimientos Civiles para el Estado Libre

y Soberano de Puebla, de aplicación supletoria del numeral 9, de la Ley^^
Transparencia y Acceso a la información Pública del Estado de Puebla.
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Séptimo. En este punto, se realizará una muy breve recapitulación de los

términos en que consistió la solicitud y la respuesta a ésta, así como las

manifestaciones vertidas por las partes, respecto del presente recurso de revisión.

Por parte de la hoy persona solicitante, requirió certificado de estudios y título de

Licenciatura de la ciudadana Clara Elena Pérez Arévalo y con requerimiento de

información adicional mencionando que se encuentra adscrita a una escuela de la

zona 08 Papantia y el título parece apócrifo.

Ante ello, el sujeto obligado, envió oficio solicitando acreditara su personalidad para

dar trámite a la solicitud de derechos ARCO, es decir, ia autoridad responsable

erróneamente recondujo la solicitud de acceso a una solicitud de acceso a datos

personales, cuestión que reafirmó en su informe justificado.

Una vez que se ha hecho referencia a los antecedentes del asunto que nos ocupa,

es menester señalar que el artículo 6° de la Constitución Política de los Estados

Unidos Mexicanos, en su apartado A, fracción 1, señala que toda ia información en

posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo de los Poderes

Ejecutivo, Legislativo y Judiciai, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos

y fondos públicos, así como de cualquier persona física, mora! o sindicato que reciba

y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito federal, estatal

y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones de

interés público y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la

Jrüeipretación de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad;

( .i^e'igilial manera, los principios y bases de este derecho se encuentran descritos

específicamente en el apartado A, fracción IV, que a la letra dice;

c
‘Artículo 6....

: ' ^ ■ A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la información, la Federación y las

-f%?^jtidades federativas, en el ámbito de sus respectivas competencias, se regirán

los siguientes principios y bases:
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IV. Se establecerán mecanismos de acceso a la información y procedimientos

de revisión expeditos que se sustanciarán ante los organismos autónomos

especializados e imparciales que establece esta Constitución....
”

Por su parte, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, en el

artículo 12, fracción Vil, refiere como obligación:

"Artículo 12....

Vil. Garantizar el acceso a la información pública en posesión de cualquier

autoridad, entidad, órgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y

Judicial, órganos autónomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos

públicos, así como de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y

ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito estatal y

municipal, así como proteger los datos personales y la Información relativa a la

vida privada, en los términos y con las excepciones que establezca la

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Información Pública y la Ley aplicable a la materia.
ff

Planteada así la controversia resultan aplicables al particular, lo dispuesto por los

artículos 3, 4, 7 fracciones XI y XIX, 12 fracción VI, 16, fracción IV, 145, 150 y 156,

de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla,

que estatuyen:

"Artículo 3. Los sujetos obligados atenderán a los principios de legalidad,

certeza jurídica, imparcialidad, veracidad, transparencia y máxima publicidad enf

el cumplimiento de la presente Ley y demás disposicionesjurídicas apiicables.

"Artículo 4. El derecho humano de acceso a la información comprende solicitar,

investigar, difundir, buscar y recibir información.”

"Artículo 7. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

... XI. Derecho de Acceso a la Información Pública: Derecho fundamentáíq^
tiene toda persona para acceder a la información generada o en poder d^^tqb^
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley; v

... XIX. Información Pública: Todo archivo, registro o dato contenidoerívualquier
medio, documento o registro impreso, óptico, electrónico, magñ^^o, químicn,
físico o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnología permíta que

sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserVie^
inciuida la que consta en registros públicos;...”

"Artículo 12.- Para cumplir con lá Ley, los sujetos obligados debéráh:

If
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... VI. Responder a las solicitudes de acceso en los términos que establece la

presente Ley;...

“Artículo 16. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

... IV. Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la información presentadas

al sujeto obligado, así como darles seguimiento hasta que haga entrega de la

respuesta a la misma;..."

“Artículo 145. Todo procedimiento en materia de derecho de acceso a la

información deberá sustanciarse de manera sencilla y expedita. En el ejercicio,

tramitación e interpretación de la presente Ley, los sujetos obligados y el

Instituto de Transparencia deberán atendera los siguientes principios:

I. Máxima publicidad;

II. Simplicidad y rapidez;..."

“Artículo 150. Las solicitudes de acceso realizadas en los términos de la

presente Ley, deberán ser atendidas en el menor tiempo posible, que no podrá

exceder de veinte días hábiles contados a partir del día siguiente a la

presentación de aquélla o de aquél en el que se tenga por desahogada la

prevención que en su caso se haya hecho al solicitante....

“ARTÍCULO 156. Las formas en las que el sujeto obligado podrá dar respuesta

a una solicitud de información son las siguientes:

I. Haciéndole saber al solicitante que la información no es competencia del

sujeto obligado, no existe o es información reservada o confidencial;

II. Haciéndole saber al solicitante la dirección electrónica completa o la fuente

en donde puede consultar la información solicitada que ya se encuentre

publicada;

III. Entregando o enviando, en su caso, la información, de ser posible, en el

medio requerido por el solicitante, siempre que se cubran los costos de

reproducción;

IV. Entregando la información por el medio electrónico disponible para ello, o

V. Poniendo la información a disposición del solicitante para consulta directa.

íf

ff

ufesto lo anterior, indudable es que el acceso a la información, al ser un derecho

lamental, reconocido en la Constitución Política de ios Estados Unidos

Mexicanos, obliga a las autoridades a respetarlo, protegerlo y garantizarlo.

Por lo que, en aras de garantizar este derecho, los sujetos obligados.tienen el deber

^atender las-solicitudes:que lé' sean^presentadas,”otorgando a- los' solicitantes'-la*
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información que les requieran relacionada con el ejercicio de sus funciones, ya que,

como se ha mencionado es una obligación entregarla información que hubieren

generado a la fecha de la solicitud, es decir actos existentes y concretos, o en su

acreditar a través de los mecanismos establecidos, que la información

solicitada está prevista en alguna de las excepciones contenidas en la Ley de la

materia.

caso

Al respecto, se Invoca la Tesis Aislada l.4o.A.40 A, de la Décima Época, sustentada

por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Adrhinistrativa del Primer Circuito,

publicada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Libro XVIII, Marzo

de. 2013, Tomo 3, página 1899, con el rubro y texto siguiente:

••ACCESO A LA INFORMACIÓN. IMPLICACIÓN DEL PRINCIPIO DE MÁXIMA

PUBLICIDAD EN EL DERECHO FUNDAMENTAL RELATIVO. Del artículo 6o. de la

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos se advierte que el Estado

Mexicano está constreñido a publicitar sus actos, pues se reconoce el derecho

fundamental de los ciudadanos a accederá la información que obra en poder de

la autoridad, que como lo ha expuesto el Pleno de la Suprema Corte de Justicia

de la Nación en la tesis P./J. 5412008, publicada en el Semanario. Judicial de la

Federación y su Gaceta, Novena Época, Tomo XXVII, junio de 2008, página 743,
de rubro: 'ACCESO A LA INFORMACIÓN. SU NATURALEZA COMO GARANTÍAS

INDIVIDUAL Y SOCIAL.", contiene una doble dimensión: individuai y social. En

su primer aspecto, cumple con la función de maximizarei campo de la autonomía
personal, posibilitando el ejercicio de la libertad de expresión en un contexto de

mayor diversidad de datos, voces y opiniones, mientras que en el segundo,

brinda un derecho colectivo o social que tiende a revelar el empleo instrumental

de la información no sólo como factor de autorrealización personal, sino como

un mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado en

una de las características principales del gobierno republicano, que Gsla

publicidad de los actos de gobierno y la transparencia en Ái actuar delks.
administración, conducente y necesaria para la rendición dementas. Por eyo. ef/
principio de máxima publicidad incorporado en ei texto constitucional, //np]^^
para cualquier autoridad, realizar un manejo-de la información bajo la prennser

inicial que toda ella es pública y sólo por excepción, en los casos expresamente

previstos en la legislación secundaria y justificados bajo determinaos
circunstancias, se podrá clasificar como confidencial o reservada, esfcj-^g^
considerarla con una calidad diversa.

>

ft

^ (
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Expuesto lo anterior, Igualmente resulta oportuno y valorar si la autoridad

responsable, se apega a las disposiciones de la Ley de la materia, es necesario

referir lo siguiente:

El artículo 16, fracciones I y IV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Información Pública del Estado de Puebla, disponen;

‘‘Artículo 16. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Ser el vínculo entre el solicitante y el sujeto obligado;

IV.- Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la información presentadas al

sujeto obligado, asi como darles seguimiento hasta que haga entrega de la

respuesta a la misma;

Del artículo en cita, se desprende que las Unidades de Transparencia son

responsables de tramitar las solicitudes de acceso, al interior de las áreas del sujeto

obligado desde que ingresan hasta la entrega de la respuesta respectiva al

solicitante.

Así mismo, se puede observar que el derecho de acceso a la información comprende

tres prerrogativas, las cuales son:

1.- El derecho de informar (difundir). - Consiste en la posibilidad de que cualquier

persona pueda exteriorizar o difundir a través de cualquier medio, la información,

datos, registros o documentos que posea.

\derecho de acceso a la información (buscar). - Consiste en garantizar a las

J^as puedan solicitar información al Estado respecto de los archivos, registros,

datos y documentos públicos, siempre que sea requerida de manera específica y

respetosa.

•en

c

- 3.- El derecho de ser informado (recibir). - Garantiza a todos ios ciudadanos de recibir

^^fémente la información plural y Oportuna que'les pefrñita’ejercer plenamente süs
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derechos, quedando obligado el Estado a no restringir o limitar ia recepción de

cualquier información, con excepción de la información reservada o confidencial tal

como lo establece la Ley de ia Materia en el Estado de Puebla.

Ahora bien, en el derecho de acceso a la información los ciudadanos pueden ejercerlo

a través de solicitudes que realicen ante las autoridades que poseen la información

que quieren conocer. Asimismo, las solicitudes de acceso a la información se pueden

definir como los “documentos o formatos en los cuales una persona le pide a una

autoridad que le entregue un documentó.” Las solicitudes pueden ser hechas entre

otros, a través de un medio electrónico.

Ahora bien, retomando el agravio de la persona recurrente consistente en la falta de

respuesta se observa que en efecto el sujeto obligado en ningún momento

proporcionó contestación en alguna de las formas estipuladas por el artículo 156 de

la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla.

En consecuencia, se encuentra fundado lo alegado por la persona recurrente; por

lo que, con fundamento en lo dispuesto por los artículos 156 y 181, fracción IV, de

la Ley de la Materia en el Estado de Puebla, se REVOCA el acto impugnado para

que efecto de que este último de respuesta a la solicitud de acceso a la Información

211200423000063, en alguna de las formas establecidas por el artículo 156 de la

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla y lo

notifique a la persona recurrente en el medio señalado para ello.

Finalmente, en términos de los diversos 187 y 188, de la Ley de TVar^^rencjiav
Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, e! sujeto obligado deber^
dar cumplimiento a lo ordenado en la presente resolución en un plazo que no exceda

de diez días hábiles contados a partir del día hábil siguiente a su notificacióiti,

-informando a esta autoridad dicho acatamiento en un término no mayor de tres dj^
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hábiles, remitiendo las constancias debidamente certificadas para la verificación de

la misma.

Octavo. De conformidad con lo anteriormente expuesto, no pasa inadvertido

para este Instituto, que el sujeto obligado a través de su Unidad de Transparencia

incumplió a una de las atribuciones que le son encomendadas por la Ley de

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, en su

artículo 16, fracción IV, tal y como se ha analizado en el considerando CUARTO y

SÉPTIMO, lo cual se traduce en omisión al cumplimiento a su obligación de atender

las solicitudes de información en los plazos establecidos por la ley; motivo por el

cual, en términos del artículo 35 fracción XXVII de la Ley Orgánica de la

Administración Pública del Estado de Puebla, se ordena dar vista al Órgano de

Control Interno, correspondiente a la Secretaría de Educación, para efecto de que

determine iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa

correspondiente, tal como lo establece los artículos 191 y 198, fracción I, de la Ley

de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla.

Por lo que una vez hecho esto, se le solicita haga del conocimiento de este Instituto

de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos del Estado

de Puebla, con las constancias que acrediten el cumplimiento.

PUNTOS RESOLUTIVOS

moro. - Se REVOCA el acto impugnado en términos de lo establecido en

el considerando SÉPTIMO de la presente resolución.

Seguado.- Cúmplase la presente resolución en un término que no podrá

:eder de diez días hábiles para la entrega de la información.
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Tercero. Se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidad de

Transparencia, dé estricto cumplimiento a iaVesoiución, debiendo informara este

instituto su cumplimiento, en un plazo no mayor a tres días hábiles.

Cuarto. Se instruye al Coordinador General Jurídico de este Instituto de

Transparencia, para que a más tardar el día hábil siguiente de recibido el informe a

que se aiude en el resolutivo que antecede, verifique de oficio, la calidad de la

información y proceda conforme lo establece la Ley de la materia respecto al

procedimiento de cumplimiento de la presente resolución.

Quinto.- Dese vista al Órgano de Control Interno, correspondiente a la

Secretaría^ "de Educación, a efecto de que determine iniciar el procedimiento de

responsabilidad "administrativa correspondiente a! Titular de la^ Unidad de

Transparencia de dicha dependencia; tal como se señaló en el Considerando

OCTAVO de la presente resolución. )!

Notlfíquese la presente resolución a la.persona recurrente a través del medio
* J*'

señalado para tal efecto y ai Titular de la Unidad de Transparencia de la Secretaría

de Educación a través del Sistema de.Gestión de Medios de Impugnación de la

Plataforma Nacional de Transparencia.

Así lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales

del Estado de Puebla RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCp JAV

GARCÍA BLANCO y NOHEMÍ LEÓN ISLAS, siendo ponent

mencionados, en Sesión Ordinaria de Pleno celebrada vía remotá en la Heroica

Puebla de Zaragoza, el día treinta y uno de mayo de dos mil veintitrés, asistidos

Héctor Berra Piloni, Coordinador General Jurídico de este Instituto.

tcera de

1
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SIGNADO

NQ

COMISIONAD,

HECTOR BERRA PILONI

COORDINADOR GENERAL JURÍDICO

La presente foja es parte integral de la resolución del recurso de revisión con número de expediente relativa al

expediente RR-3666/2023, resuelto en Sesión Ordinaria de Pleno celebrada vía remota el treinta y uno

de mayo de dos mil veintitrés.

NLI/MMAG Resolución
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