emmonsmu@mmﬁ.u
THFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE

s arsion Publica de Resolucién RR-3597/2023, que contiene informacién clasificada como
confidencial

l. Fecha de elaboracién de Ia Veintinueve de enero de dos mil veinticuatro.
version publica.

. Fecha y ntmero del acta de la | Acta de la Sesién nimero 002/2024 de fecha treinta
sesion de Comité donde se de enero de dos mil veinticuatro.
aprobd la versién ptblica.

. El nombre del area que Ponencia 3
clasifica.

Iv. La identificacién del documento RR-3597/2023
del que se elabora la versidn
plblica.

V. Paginas clasificadas, asi como | Se eliminé el nombre de la persona recurrente de la
las partes o secciones que la | pagina 1.
conforman. ' )

Vi, Fundamento legal, indicando el | Articulos 116 de la Ley Genera! de Transparencia y
nombre del ordenamiento, el o | Acceso a la Informacién Publica, 7 fraccidn X y 134
los articulos, fraccién(es), | fraccién 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
parrafo(s) con base en los | Informacién Publica del Estado de Puebla, numeral
cuales se sustente la | trigésimo octavo fraccién primera de los Lineamientos
clasificacién; asi como las | Generales e Materia de  Clasificacion  y
razones o circunstancias que | Desclasificacion de la Informacién, asi como para la
motivaron la misma. Elaboracién de Versiones Pibltcas, 3 fraccion IX de la

Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesitn de Sujetos Obligados, y 5 fraccion VIl de 1a
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

VIi. Nombre y firma del fitular del
érea.

VII. Nombre y firma del responsable .
del testado Q«) (

Secretaria de ln%lcc
Carolina Garcia Llerandi

1X. Nombre de las personas o Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
instancias autorizadas a Pdblica y Proteccion de Datos Persenales del Estado de
acceder a la informacion Puebla.
clasificada
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Sujeto Secretaria de Turismo

m Ponente: Nohemi Leon Islas
|

Expediente: RR-3597/2023
| Ij ‘Illl] ; E Folio: 211204323000013
RETLO DE T?ANS;’.jREYC!-’\ ACCISO A LA

BFORIAAIICN AUBLICA ¥ PRQTECEON BE
DATOSF PLESONALES DEL £5TADQ DE PUEBLA

Sentido de la resolucién: SOBRESEIMIENTO

Visto el estado procesal del expediente nimero RR-3597/2023, relativo al recursos de

revision interpuesto por JERLINDIONE en lo sucesivo la persona

recurrente, en contra de la SECRETARIA DE TURISMO, en lo continuo el sujeto

obligado, se procede a dictar resolucién con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

|l. El trece de febrero de dos mil veintitrés, el entonces solicitante presentd via

cion VIl de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos

al consistente en nombre del recurrente

ey General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, 7 fraccion X y 134
del Estado de Puebla, numeral trigésimo octavo fraccion primera de los Lineamientos

z2c2= electronica, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, una solicitud de

acceso a la informacion plblica, la cual fue registrada con el namero de folio
211204323000013, dirigida a la Unidad de Transparencia del sujeto obligado.

I1. El tres de marzo del presente afio, la hoy persona recurrente promovio, a través de

la Plataforma Nacional de Transparencia, ante este Organo Garante un recurso. de

revision inconformandose por la respuesta proporcionada por el sujeto obligado.

de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,

Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informaci
Obligados del Estado de Puebla. En virtud de tratarse de un dato perso

||| El tres de abril de dos mil veintitrés, la Comisionada Presidente d\e este [nstitute;

tuvo por recibido el medio de impugnacién interpuesto por la persona reclamante
asignandole el nimero de expediente RR-3597/2023, el cual fue turnado a la Ponencia

de la Comisionada Nohemi Ledn Islas, para su tramite respectivo.

IV. El veintidés de agosto, se admitié el medio de impugnacion planteédo, qrde;ma 0

integrar el expediente correspondiente y se puso a disposicion de las partes, para que,
en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera

y ofrecieran pruebas y/o alegatos. Asimismo, se ordeno notificar el auto de aamisién
través del Sistema c!e Ggstién de los Medios de Impiugnacién de la Platafor!fn‘gr?

3 .
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Sujeto Secretaria de Turismo

Obligado:

Ponente: Nohemi Ledn Islas
Expediente: RR-3597/2023
Folio: 211204323000013

NGTITUTO DE TAANGPA TENCI, ACCESD A LA
INFORMALINN CUBLICA Y PROTECCON DX
DATOR FERGCIRALES DFL FSTADD DE FUFBLA

Nacional de Transparencia al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado, en lo sucesivo la Unidad, para que rindiera su informe con justificacion,
debiendo anexar las constancias que acreditaran el acto reclamado, asi como las
demas pruebas y/o alegatos que considerara pertinentes. De igual forma, se hizo
constar que la persona recurrente ofrecié pruebas, se hizo del conocimiento del mismo
el derecho que le asistia para oponerse a la publicacién de sus datos personales, asi
- como la existencia de! sistema de datos personales del recurso de revisidn y se tuvo
a la persona recurrente sefialando el sistema de gestién de medios de impugnacion

de la Plataforma Nacional de Transparencia como medio para recibir notificaciones.

V. Eluno de septiembre de dos mil veintitrés, se tuvo al sujeto obligado rindiendo su

informe con justificacién respecto del acto reclamado, anexando las constancias que
acreditaban el mismo y ofreciendo pruebas. Asimismo, la autoridad responsable hizo
del conocimiento de este Instituto que con fecha diecisiete de mayo del afio que
transcurre, remitid a la persona recurrente alcance de respuesta, anexando las
constancias a fin de acreditar sus aseveraciones, por lo que se ordend dar vista a este
Ultimo para que manifestara lo que a su derecho e interés corresponda, con el

apercibimiento de que con o sin su manifestacion se continuaria con la secuela

procesal correspondiente.

== VL. El veintidos de septiembre de dos mil veintitrés, se hizo constar que la persona

recurrente no realizé manifestacion en relacion con la vista otorgada mediante el

4 5rove'do que antecede, por lo que se continuaria con el procedimiento.

Mmismo y toda vez que el estado procesal de [os autos lo permitia se admitieron las

pruebas ofrecidas por las partes, las cuales se desahogaron por su propia y especial
YEQﬁatu a. Asi también, se tuvo por entendida la negativa de la persona recurrente

con relacion a la difusion de sus datos personales, por lo que se procedid a decretar

2
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el cierre de instruccion, ordenandose turnar los autos para dictar la resolucion

correspondiente.

VII. El tres de octubre de dos mil veintitrés, se listd el presente asunto para ser

resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDO

Primero. El Pleno de este Instituto es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 12, fraccion VI, de [a Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla; 2°, fraccion I, 10, fracciones Il y [V, 23, 37, 39 fracciones
l, Il y Xl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Puebla; 1° y 13, fraccion |, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Pulblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Puebla.

Segundo. El recurso de revision es procedente en términos del articulo 170,

fraccion V, de 1a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado
de Puebla, en virtud de que la persona recurrente alegdé como- acto reglamado
entrega de informacion distinta a la solicitada, debido a que se anexaba respuesta

diferente a lo requerido. ;

Tercero. El recurso de revisién se interpuso via electrénica, cumpliendo con todos

los requisitos aplicables establecidos en el articulo 172, de la Ley de Transparengi

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

: -
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Cuarto. el presente medio de impugnacién cumplié con el requisito exigido en el

diverso 171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado

de Puebla, toda vez que el mismo fue presentado dentro del término legal.

Por otra parte, se examinaran de oficio las causales de sobreseimiento, en virtud de
que las mismas deben estudiarse en cualquier estado que se encuentre el
procedimiento, sin importar si las partes lo alegaron o no, por ser de orden publico y

de analisis preferente.

Ahora bien, en el presenie asunto, se observa que la Titular de la Unidad de

Transparencia del sujeto obligado, en su informe justificado manifesto:

“UNICO. — este sujeto obligado, notificé Ia respuesta a la solicitud de acceso a fa
informacién con nimero de folio, 211204323000013, por lo si se proporcioné
respuesta a la solicitud de acceso a la informacién en comento,

Sin embargo a fin de garantizar el derecho que le asiste al recurrente de acceso a la
informacion, este sujeto obligado con fecha posterior, le notificé nuevamente la
respuesta a la misma, para su conocimiento...

Se anexan capturas de pantalla de la notificacion, asi como el contenido de la
misma.”SIC

Por lo tanto, se estudiara si se actualiza la causal de sobreseimiento establecida en el
numeral 183, fraccion lll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

del Estado de Puebla, en los términos siguientes:

En primer lugar, la parte recurrente, envio al sujeto obligado electronicamente una
solicitud de acceso a la informacién misma que fue asignada con el ndmero de folio

211 3000013, fue presentada en los términos siguientes:

ongdulta personas con discapacidad trabajando en dependencias, entidades y
organismo autonomos del gobierno del estado de Puebla.

1. ¢ En esta dependencia laboran personas con discapacidad?

2. En caso de que la pregunia 1 sea afirmativa; ; Cudntas personas con discapacidad
estan trabajando?

3. En caso de que la pregunta 1 sea afirmativa; ¢En qué régimen estén laborando:
confianza, honorarios, lista de raya, base u otro tipo? :

a
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4. En caso de que la pregunta 1 sea afirmativa; ;Qué labores desempeiian las
personas con discapacidad en la institucién? ;Y por qué?

5. En caso de que la pregunta 1 sea afirmativa; ;Cuanto tiempo Hevan trabajado las
persona con discapacidad dentro de la institucion?

6. En caso de que la pregunta 1 sca afirmativa; ; Qué tipo de discapacidad tienen estas
personas?

7. ;Cuéntas personas tienen una discapacidad mental y/o intelectual en la
dependencia?

8. ¢ Cuéntas personas tienen una discapacidad fisica o motriz en la dependencia?

9. ;Cuéles son los ajustes razonables que se tienen en la dependencia para lograr su
autonomia?

10. ¢ Con qué tipo de acciones se implementan. desde el ambito de su competencia
para promover el trabajo y cupo minimo de las personas con discapacidad en la
dependencia del gobierno del Estado de Puebla?

11. .Con que tipo de ayudas técnicas (dispositivos tecnolégicos y materiales que
permiten habilitar, rehabilitar o compensar una o mas limitaciones funcionales,
motrices, sensoriales o intelectuales de las personas con discapacidad) o ajustes
razonables cuenta la dependencia para permitirles ejercer su derecho al trabajo digno
y socialmente Gtil como lo estipula el articulo 123 constitucional? ’
12, ;Cuéanto es el presupuesto que se invirtio en la dependencia en implementar
ajustes razonables para las personas con discapacidad en sus areas de trabajo entre
los afios 2018-20237

13. ;Cuéantas personas han recibido ayuda del Programa Nacional de Trabajo y
Empleo para las Personas con Discapacidad 2021-2024 en el estado de Puebla desde
que entro en vigor hasta enero de 20237, (Sic)

Respecto a la cual, [a parte recurrente alegdé que, el sujeto obligado, si bien habfa
proporcionado respuesta a la solicitud de acceso a la informacién, la misma contenia
en formato adjunto un documento con respuesta a una solicitud distinta a la suya,

lo que, se remitio a este Organo Garante el presente medio de impugnacion en el

alego la entrega de informacion distinta a la solicitada.

Sin embargo, la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado en swinforme
justificado sefialé que otorgd contestacion a la parte recurrente sobre la multicitada
solicitud de acceso a la informacion misma que fue enviada electrdnicamente, a este
altimo, sin embargo a fin de garantizar el derecho de acceso a la informacion, ¢
fecha posterior se habia notificado a la persona recurrente la respuesta a la soli

presentada.

5, ! .
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Lo anterior se le dio vista a la parte recurrente para que dentro del término de tres dias
habiles siguientes de estar debidamente notificado manifestara lo que su derecho e
interés conviniera respecto a la ampliacién de respuesta que le otorgo el sujeto

obligado, sin que este haya expresado algo en contrario.

Por tanto, la parte recurrente alegé en el medio de impugnacién que nos ocupa, la
entrega de informacidn distinta a la solicitada, pues si bien el sujeto obligado, habia
proporcionado respuesta, también lo es que el archivo adjunto, que contenia la misma,
si bien, se encontraba nominado con el nimero de folio de su solicitud, también lo era
que el cuerpo del mismo, hacia referencia a un nimero y contenido distinto,

acreditandose asi su motivo de inconformidad.

A lo que el sujeto obligado en su informe con justificacion hizo del conocimiento de
esta autoridad que con fecha posterior habia notificado nuevamente la respuesta a la
solicitud con nimero de folio 211204323000013, a efecto del conocimiento de la
persona recurrente, misma que se encuentra acorde con lo requerido en la multicitada
peticion de informacion, y de conformidad con el articulo 156 de la Ley de la materia;

tQ vez que, el entonces solicitante requirié conocer informacion relacionada con las

nas que cuentan con alguna discapacidad y trabajan en dicha dependencia.

Ahora bien, del estudio realizado a lo enviado por el sujeto obligado, se observa que
ha proporcionado la informacién requerida; lo que se acredita con la captura de

alla de la informacién proporcionada:
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Presente

Por medio del presente y con fundamento en fos articulos 1,:3 31 fraccidn Vill y 39 de la Ley
Orgénica de la Administracién Publica del Estado de Puebla; 142, 124, 150 y 156 fraccion IV,
de la Ley de Traasparencia y Acceso a la Informacién Piblia del Estado de Puebla; 1, 2, 5
fraccién IV, 26 fraccidn IX del Reglamento Interior de Ia"Se'cretarla de Turismo del Gobierno
del Estado de Puebla, en atencidn a su solicitud de Informacidn registrada en el Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacién, con numero de follo SISAI 211204323000013,
mediante el cual solicita lo siguiente: 2

s
“Consulta persoras con discepacidad ?rbajando en dependenclas, entidedes y *
organismoc cutonomaos def goblerno del estodo de Pueblo.
1. £En esto dependencio faboran personiis con discapacidad?
2. En caso de que la pregunta 1 sea/bﬂrmatnra, dCudntos personas con discopacidgd
estdn trobajondo? ,;'
3. En coso de que lo pregunta } sea afimmativa; LEn qué réglmen estdn laborango:
coafionra, honorarios, fiste de rayu, bose u otro tipo?
4. En caso de que la pregunta, .sea aofirmativo; ¢Qué labores desempefian fas persofias
con discopocidad en lo insti] cich P 2Y porquer
5. En caso de que la pmgﬁn:a 1 sea ofirmativa; ¢Cudnte tlempo llevan trabajado|las
persona con discapacidgl deptro de la Institucion?
6. Encosodequelap gun a 1 sea ofirmotiva; é Qué tipe de discapacidad tienen es
personus? .
7. JCudntas personas rrenen ung discapacidad mental y/o intefectuol en lo dependeficio?
&. dCudntos persgnas nenen una discapacidad fisica o motriz en la dependencia?
9, éCudles :::v/n los ajustes razonobles que se tienen en la dependencio pora logiar si

r

auvtonomio

10. LCon qise tipo de acciones se Implementon desde el dmbite de su competencia pano
promovesel rrabajo v cupo minimo de las personas con discapacidad en la dependencia
del gobiéme del Esmdo de Pueblo?

11. d n gue Hpa de ayudos récnicas (dispositivas tecnoldgicos y moterigles que
perm:ten habirrrar rehabiliter o compensar unc o mds limitaciones funcionales,
magfrices, sensorioles o intelectuales de las personos con discapacidad) © ofustes
mzanabn‘es cugnta lo dependencio para permitirles ejercer su derecho of trabgjo digno y
fociolmente. utf! como o estipufo el artfcufe 123 constitucional?

12. JCudnto es el presupuesto que se invirtic en la dependencia en implementar ajustes
razanables pare las personos con discopacidad en sus dreas de trabafo entre los aflos
2018-20237

13. JCudntos persanas han recibido oyuda def Programa Nacional da Trabajo y Empl,
para las Personas con Discapacidad 2021-2024 en el estado de Puebla desde que entré
en vigor hasto enero de 20237 .
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GCobiarno de Puebia
Al respecto, se e hace de su conocimiento gue el dieciséis de febrero del prezente afio, sale
informdé que esta Dependencia es incompetente respeto a [a pregunta 13 f.{cudntas personas
han recibido oyuda del Programoa Nacionol de Trabejo y Empleo pom las Persgnas"'f:on Discaopacidod
2021-2024 =n el estado de Pueblo desde qua entrd en vigor hasta enero de 20237, siando competente
para dar respuesta a las demds preguntas de esta sclicitud. /-'f
i

Ahora bfen respecto a las preguntas con numeros 1,2y 3 dentro”de su solicitud de
informacidn, se le hace de su conocimiento, que en esta Depend’encia si labora una persona
con discapacidad bajo el régimen de Base. , A
i yd
Ahora blen en la pregunta con ndmero 4, se IE informia quefden:ro de tas labores que
desempefia son las siguientes: ,r
= Atencion de llamadas telefénicas recibidas e ’}Ios ddulos de Informacidn turistica,
mediante las cuales, se atienden las necesidades de los turlstas y se les da una
respuests correcta y de valor, / /-"
= Arencidn personal a turistas nacionales, didndeles a conoeerla riqueza que tiene
nuestre Estado en cuestldn turistica, aegpmas de brindar informacidn detallada de

ublcaclones, teléfonos, sitlos, lugarcs;}‘ rlas y festividades. B3
Sy
-
Respecto a la pregunta namero § dentro‘de su solicitud de informacién, se le hace de su .l,? 4
conocimlento que la persona servidoga plblica curenta con una antigiiedad de 13 aflos, 9 1 W
meses. vy, el
Ahora blen para darle respuesta c(e [a pregunta ndmero 6 de su scllcitud de infarmacidn, se ) £
le Informa que fa discapacidad de la persana servidera puiblica es visual,
Id

En relacidn a 1as preguptas con nimeros 7 ¥ 8, se le infarma que en esta Dependencia no bay
ninguna persona que l:erjlg’a discapacidad mental y/o intelectual o fistca o motriz.
rd

Rezpecto 3 la regunt':': namero 9 dentro de su solicitud de informacidn, se le hace de su
conocimiento que se’lmplementé una ruta acceslble hacia otras areas de trabajo, tales como
stands c6n la Informacion y las bodegas donde se resguarda el material de promocién; dreas
de(uaba]o colocadas carca de los bafos accesibles y las salas de descanso; se le permite al
trabajador creas una respuesta verbal para que sea flexible y por URimo se proporciona a los
demnds trabajadores capacitaciones de sensibillzacién y lograr asi generar conciencia sabre la
aiscapacidad.

‘?/Secretana

~"  de Turismo

Cobiarne da Puebla

z
En refacidn a la pregunta 10, se le informa que se cuenta con un proceso de reclutamiento y
seleccidn de personal sin discriminacien y con igualdad de oportunldade?s; qulicando las
vacantes en la Plataforma Nacional de Transparencia. s

] -

I
Ahora bien para darle respuesta de la pregunta nitmera 11, se e hac; de su conocimiento
que las labores encomendadas se adecuan al perfil de la persena ccr}dis;apacidad.

'. '.F
a¥imo en relacién con la pregunta 12, se ha invertido la cantidad de $8,120.00 {ocho
cieglo veinte pesos 00/100 M.N) en el periode solicitado. :’ff/

De conformidad con lo establecido en los articulos 169 vy 170 ,esla Ley de Transparencia y
© 1 la-Informacidn Pdblica det Estado de Puebla, se‘}e‘ informa que cuenta con el
C_1'?%::;.[;-':%Ek‘(::rtesenl:ar recurse ce revisidn ante el Instituto de Transparencia y Acceso 2 la
‘ormacidn Publica y Proteccidn de Datos Personales del; Estado de Puebla (ITAIPUE), por

p\: alquiera de las causas previstas en dicha Ley. ’ﬁ’,r

Con lo anterior, se da por cumplida la obligacion,; de garantizar el acceso a la informacién

da
ums "Qséﬁ’l"br":a a las personas que asf lo requieran, de c;:nforﬁudad con los articulos en mencion.
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En consecuencia, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 181, fraccion I, y
183, fraccion 1ll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Puebla, este Organo Garante determina SOBRESEER el presente asunto,
en virtud de que, el sujeto obligado modifico el acto rectamado al grado que quedd sin

materia el mismo.

- PUNTO RESOLUTIVO
Unico. - Se SOBRESEE el presente reéurso, por las razones expuestas en el

considerando CUARTO de esta resolucion.

En el momento procesal oportuno, se ordena archivar el expediente como totalmente
concluido, sin ulterior acuerdo. Notifiquese la presente resolucién en el medio que
senalo a la parte recurrente y por el Sistema de Gestion de Medios Impugnacion de la

Plataforma Nacional de Transparencia al Titular de la Secretaria de Turismo. -

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto \&
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personale @
Estado de Puebla RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCQ JAVIER
GARCIA BLANCO y NOHEMi LEON ISLAS, siendo ponente la tercéra de los
mencionados, en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica/ Puebla de
Zaragoza, el dia cuatro de octubre de dos mil veintitres, asistidos por Hector Berra

Piloni, Coordinador General Juridico de este Instite
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ANCI JAVIER GARCIA BLANCO
COMIS|ONADO.

HECTQRBERRA PILONI.
COORDINADOR YSENERAL JURIDICO

pregente foja es parte integral de a resolucion del recurso de revisidn con ndmero de expediente relativa al

rediepte RR-3597/2023, resuelto en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada el cuatro de octubre de dos mil
itrés.
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