mmmommwmAu
omwaou FROTECCION DE
rversion. Puﬁlca de Resolucién RR-2991/2023, que contiene informacion clasificada como
confidencial

L Fecha de elaboracién de la Veintinueve de enero de dos mil veinticuatro.
version publica.

I Fecha y nimero del acta de la | Acta de [a Sesién nlimero 002/2024 de fecha treinta
sesion de Comité donde se de enero de dos mil veinticuatro.
aprobd la version publica.

1. E! nombre del é&rea que Ponencia 3
clasifica.

iv. La identificacion del documento RR-2991/2023
del que se elabora la version
publica.

V. Paginas clasificadas, asi como | Se eliminéd el nombre de la persona recurrente de la
las partes o secciones que la | pagina 1.

. conforman. .

Vi Fundamento legal, indicando el | Articulos 116 de.la Ley General de Transparencia y
nombre del ordenamiento, el o | Acceso a la Informacién Publica, 7 fraccion X y 134
los articulos, fraccidn(es), | fraccién | de la Ley de Transparencia y Acceso a la
parrafo(s) con base en los | Informacién Pdblica del Estado de Puebla, numeral
cuales se sustente la | trigésimo octavo fraccion primera de los Lineamientos
clasificacion; asi como las | Generales en Matéria de Clasificacién vy
razones o circunstancias que | Desclasificacion de la Informacidn, asl como para la
motivaron la misma. Elaboracion de Versiones Publicas, 3 fraccion I1X de la

Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligades, y 5 fraccidn VIl de la
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Puebla. :

‘\ A N

VIL. Nombre y firma del titular del
area.

Comisionada
) Nohemf Ledslsl

VIll. Nombre y firma del responsable

del testado Q_,L/\
Seerétaria de Instructt
Carolina Garcia Llerandi

IX. Nombre de las personas o Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
instancias autorizadas a Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
acceder a la informacidn Puebla.
clasificada
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//f-‘\ ) Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacion Pablica y Proteccién de
,ﬁ Datos Personales del Estado de Puebla.
T Il il E Ponente: ) Nohemi Leén Islas.
sy e TRANSPARENE A ACCESO A LA Expediente: RR-2991/2023.

PIFORMACION SUELICA ¥ PROTECCON DE
DATCS PERSONALES CEL ERTADO CE PUERLA

Sentido: Confirmacion.
Visto el estado procesal del expediente nimero RR-2991/2023, relativo al recurso de
revision interpuesto poren lo sucesivo la peréona
recurrente, en contra del INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL
ESTADO DE PUEBLA, en [o subsec'uente el sujeto obligado, se procede a d!ctar

resolucidn con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

ccion X y 134

fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pblica del Estado de Puebla, numeral trigésimo octavo fraccion primera de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de [a Informacion, asi como para la Elaboracidn de Versiones Publicas, 3 fraccion IX de la Ley General

l. El veinte de enero de dos mil veintitrés, la persona recurrente remitié a traves
de correo electrdnico, una solicitud de acceso a la informacién publica al Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del-
Estado de Puebla.

I1. Con fecha veinte de febrero de este afio, el sujeto obligado, dio respuesta a tal

solicitud.

. EI veintiuno de febrero del presente afo, la persona recurrente interpuso via $\

de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y 5 fraccidn VIIl de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos

ELIMINADO 1: Tres palabras. Fundamento legal: Articulos 116 de [a Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pblica, 7
Obligados del Estado de Puebla. En virtud de tratarse de un dato personal consistente en nombre del recurrente

electrénica a través del Sistema de Gestidbn de Medios de Impugndcipn de Aa
Plataforma Nacional de Transparencia, un recurso de revision, en cortra de
respuesta otorgada por el sujeto obligado.

-

IV. Por auto de veintidés de marzo del afio en curso, la Comisionada presidente de

este Organo Garante, tuvo por recibido el recurso interpuesto, asignandole el nimgro
de expediente RR-2991/2023, turnando los presentes autos a la pomensﬁ

correspondiente, para su tramite respectivo.
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Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia, Acceso a la
informacion Piblica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de Puebla.

Ponente: Nohemi Ledn Islas.

Expediente: RR-2991/2023.

NSTTUTD DF TRANGPATENG A, ACCISD A LA
INFORMALCIDN AUELICA ¥ PROTECCCHN DF
DATCS PEREONALTS DEL ES™ADQ £E PUEBLA

V. Por proveido de fecha doce de abril de dos mil veintitrés, se admitié a tramite el

recurso planteado, ordenandose integrar el expediente, poniéndolo a disposicion de
las partes, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a
su derecho conviniera y ofrecieran pruebas y/o alegatos. Asimismo, se ordend notificar
el auto de admision a través del Sistema de Gestion de Medios de impugnacién de la
Plataforma Nacional de Transparencia al Titular de la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado, para efecto que rindiera su informe con justificacion, anexando las
constancias que acreditaran el acto reclamado, asi como las demas pruebas y/o
alegatos que considerara pertinentes. De igual forma, se hizo del conocimiento de la
persona recurrente el derecho para oponerse a la publicacidn de sus datos personales,
_asi como la existencia del sistema de datos personales del recurso de revisién y se le

tuvo sefalando el medio para recibir sus notificaciones personales y anuncio pruebas.

V. Por acuerdo de fecha veintidés de septiembre dos mil veintitrés, se hizo constar

que el sujeto obligado rindié su informe justificado; asimismo ofrecidé pruebas; por lo
que, se continud con el procedimiento, en el sentido, que se admitieron las pruebas
anunciadas por las partes, mismas que se desahogaron por su propia y especial

naturaleza.

W

De igual forma, se puntualizd la negativa del agraviado para que se publicaran sus
§ personales, en virtud de que no expresd nada al respecto y finalmente, se

efd el cierre de instruccion y se ordend turnar los autos para dictar la resolucién.
VII. El tres de octubre de dos mil veintitrés, se listd el presente asunto para ser

%%g.lelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
ZI;(Jt/eccién de Datos Personales del Estado de Puebla.
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ﬁ/{? o Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia, Acceso a la
)

) informacton Publica y Proteccién de
l 1) : Datos Personales del Estado de Puebla.
|| il Ponente: Nohemi Ledn Islas.

NSTITUTO CE TRANGFAEAG:A ACCESE A LM Expediente: RR-2981/2023.
(RFOPRMACION MUBLICA ¥ FROTECCON BE
DaTCS FERGONALES DEL ESTADO CE PUEELA

CONSIDERANDO

Primero. el Pieno de este Instituto es competente para resolver el presente

recurso de revisién en términos de los articulos 6° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 12 fraccién VIl de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Puebla; 39 fracciones |, Il y Xl de la Ley de Transparencia y Acceso a
{a Informacion Publica del Estado de Puebla; asi como, 1 y 13 fraccion | del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidén Publica y

Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

Seg uNdo. Por cuestion de técnica juridica, antes de proceder al estudio de fondo

del asunto, este Organo Garante, analizara si en el presente recurso se satisfacen las
hipétesis de procedencia o se actualiza alguno de los supuestos de sobreseimiento, lo
anterior, ya que, si bien es una cuestion de oficio, el sujeto obligado alega que se

actualiza una causal de improcedencia.

Lo anterior, tomando en consideracion que las causas de improcedencia estan
relacionadas con aspectos necesarios para la valida instrumentacion de un proceso,

por lo cual su estudio es preferente. 3

Por analogia se cita la jurisprudencia 158, del Pleno de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion, consultable en la pagina 262, del Apéndice al Seminario Judicial de la
Federacion de 1917 a 1985, Tomo VIII, Quinta Epoca, cuyo rubro y texto sefiala:

previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser esa cyestion de o

“IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, débe examin@
d\
publico en el juicio de garantias”. .

Al

Es asi que el sujeto obligado al rendir su informe con justificacion sefiala que la
persona recurrente expresa como actos reclamados la negativa de proporcionar la
informacion que solicité, la entrega de la informacién distinta a la solicitante y @o —

accesible a solicitante, la notificacion, entrega y pluesta; a disposicion de la informact
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Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacidn Pdblica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de Puebla.

Ponente: Nohemi Ledn Islas.

Expediente: RR-2991/2023.

JETINUTO BF T2ANTFASENCIA ACLESD A LA
ISFORMACKSS DUELICA ¥ PROTECC.GM 02
DA™CS PERSONALES DEL £572D0 GE PUEELA

en una modalidad y formato distinto al solicitado, la falta de tramite a una solicitud y [a
falta, deficiencia e insuficiencia en la fundamentacion y motivacion de la respuesta; sin
embargo, a la fecha se ha dado una respuesta, motivo por el cual, refiere que no se
actualiza alguno de los supuestos de procedencia para el recurso de revisiéon de los

que sehnala el articulo 170 de la Ley de la materia.

Ello es asi, ya que incluso, tal como consta en autos y de |a propia manifestacion tanto
de la persona recurrente como del sujeto obligado, la respuesta fue otorgada el dia
veinte de febrero del afio en curso, por tanto, el recurso resulta procedente, toda vez
que, en autos consta dicha respuesta y la persona recurrente estd combatiendo la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado, por lo que, se estudiaran dichas

manifestaciones en la presente resolucion.

En razon de lo anterior no se actualiza la causal de improcedencia que alega la Titular

de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado.

En tal sentido, el recurso de revision es procedente en términos del articulo 170,
fracciones [, V, VI, IX y Xl, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, en virtud de que la persona recurrente manifesté como

motivos de inconformidad los antes mencionados.

Terce FO. Elrecurso de revision se interpuso via electronica, cumpliendo con todos

13

los requisitos establecidos en el articulo 172 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Puebla.

Cuarto. se cumplieron los requisitos exigidos por el diverso 171 de la Ley de
parencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Puebla, toda vez que

curso fue presentado dentro del término legal.

&QUintO. Con el objeto de establecer la controversia y a fin de lograr claridad en el
@ﬂiento del tema en estudio, es conveniente precisar lo siguiente:

Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. CP 72000 Tel; (222) 309 60 60 www.itaipue.arg.mx



Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pablica y Proteccidon de -
Datos Personales del Estado de Puebla.

Ponente: Nohemi Ledn Islas.

Expediente: RR-2991/2023.

HNSTTUTD CE RANSPAIENCA ACCESO0 A LA
HFORMATION SUELICA ¥ #ROTECCON DE
CATES PERSONALES DEL ESTADC OF PUEELA

La solicitud materia del presente medio de impugnacién fue realizada por el solicitante
en los términos siguientes:

"

ill. Ya conforme con Fraccién lll, del Articulo 148, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla; la informacion y documentos
que solicitamos acceso es Jo siguiente: Solicitamos toda la informacién
relacionada con los AUTOS, NOTIFICACIONES, CORRESPONDENCIAS,
COMUNICACIONES, CORREOS ELECTRONICOS, MENSAJES DE LA APLICACION
DE WHATSAPP, y LLAMADAS TELEFONICAS que han sido mencionado o referido a
RECURSO DE REVISION con numero de expediente RR-2219/2022 del INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE PUEBLA que esta en fa posesion, antes
estaba en la posesién, o deberia estar en la posesién de los SERVIDORES PUBLICOS
de este SUJETO OBLIGADO.” (sic)

A lo que, el sujeto obligado el dia veinte de febrero de dos mil veintitrés, respondio la

solicitud de referencia en los términos siguientes:

“...Por medio del presente me permito hacer de su conocimiento gue te respuestaa su
solicitud puede ser consultada al dar clic en el siguiente hipervinculo:
https;//itaipue.org.mx/hipervinculos/SAl/210448423000342/Respuestafolio21044842
3000342.xlsx )

Finalmente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 169 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado, se informa que en caso de
considerarlo necesario, puede interponer recurso de revision ante el Instituto de
Transparenc'ia, Acceso a te Informacién Piblica y Proteccién de Datos Persanales del
Estado, en los términos y plazos gue establece te propia Ley.”

De la liga antes indicada se observa entre otras respuestas, la que se encuentra N

analizando en el presente asunto, misma que se encuentra en los términos siguientes:

“Con fundamento en los articulos 12 fraccion Vil inciso a) de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Fuebla; asi como 12 fraccion Vi, 16 fracciones 1y,
142 y 156 fraccién IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulli
del Estado de Puebla; en relacion a la solicitud ingresada via correg électrénico
este Instituto, al respecto me permito hacer de su conocimiento que’eh relaciércon
los mensajes de texto y los mensajes de Jla aplicacion WHATSAPP de informo que
ningdn servidor piblico de este sujeto obligado cuerita con un telefono celular de
caracter oficial por lo que no se genera la informacién solicitada.

Por cuanto hace a las llamadas telefénicas no existe un dispositivo legal que
constrifia a los sujetos cbligados a generar el registro solicitado, por Io que en ese
sentido no se genera la informacion solicitada. :

Ahora bien, respecto a las comunicaciones correos electrénicos, no se generar
correos electronicos de servidores piiblicos actuales y anteriores que né

encuentren integrados en el expediente en comento. i
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Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia, Acceso a la
- Informacién Puablica y Proteccidn de
Datos Personales del Estado de Puebla.
Ponente: Nohemi Ledn Islas.
Expediente: RR-2981/2023.

LENTUTD OF TRANGPAIENCA, ACCESO A LA
INFCRMACESH PUSLICA Y PROTECTOM DE
DAYCS PERSONALLS DEL E57TADC GE PUZBLA

No se acompana el Acta del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia
de conformidad con el Criterio de Interpretacion del Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a Jla Informacion y Proteccion de Datos Personales,
identificado con el nimero SO/007/2017, que a la letra sefiala:

Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme
formalmente la inexistencia de la informacion. La Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica establecen el procedimiento que deben seguir los sujetos
obligados cuando la informacion solicitada no se encuentre en sus archivos; el cual
implica, entre otras cosas, que el Comité de Transparencia confirme la inexistencia
manifestada por las dreas competentes que hubiesen realizado la busqueda de la
informacion. No obstante lo anterior, en aquellos casos en que no se advierta
obligacion alguna de los sujetos obligados para contar con la informacién, derivado
del analisis a la normativa aplicable a la materia de la solicitud; y ademds no se
tengan elementos de conviccion que permitan suponer que ésta debe obrar en sus
archivos, no serd necesario que el Comité de Transparencia emita una resolucion
que confirme la inexistencia de la informacion.

Finalmente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 169 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado, se informa que en caso
de considerario necesario, puede interponer recurso de revisién ante el instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado, en los términos y plazos que establece la propia Ley.”

La persona recurrente centrd su inconformidad en la negativa de proporcionar total o
parcialmente la informacion solicitada, la entrega de la informacion distinta a la
solicitante y no accesible al solicitante, la notificacién, entrega y puesto a disposicion
de informacién en una modalidad y formato distinto al solicitado, la falta de tramite a
una solicitud y la falta, deficiencia e insuficiencia en la fundamentacién y motivacion de

la respuesta, ya que refirio:

“..“En consideracion de lo anterior, es procedente este presente RECURSO DE
REVISION, por el acto de la NEGATIVA DE PROPORCIONAR TOTAL ©
PARCIALMENTE LA INFORMACION SOLICITADA, asi como establecido en Fraccion |,
~—del Articulo 170, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
stddo de Puebla, tal y como Fraccion Vil, del Articulo 143, de la Ley General de
% sparencia y Acceso a la Informacion Puablica; por las razones y motivos de que
no existe un FOLIO que corresponde a cada de los SOLICITUDES INDIVIDUALES E
INDEPENDIENTES, ademas, fampoco existe antecedente o evidencia alguna que fue
enviado dichas ACUSES DE RECIBO al SOLICITANTE, que contenga los datos de las
KEECHAS DE RECEPCION, los FOLIOS que corresponde a la SOLICITUDES
INDIVIDUALES Y INDEPENDIENTES, y los PLAZOS DE RESPUESTAS que
(rr;%?sponde a elfos; mas aun, el SUJETO OBLIGADO no realizo ningun BUSQUEDA
AUSTIVA de la informacion solicitada, y tampoco, realizo la actuacién de
DECLARACION, CONFIRMACION y RESOLUCION de INEXISTENCIA, en términos de -
Av 5 Ote 2010, Centro, 72000 Puebia, Pue, CP.72000 Tel (222) 308 60 60 www itaipue.org.mx
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Sujeto Obligado: Instituto de Trangparencia, Acceso a la
Informacién Pdblica y Proteccion de
Datos Personales de! Estado de Puebla.
Ponente: Nohemi Ledn Islas. :
RR-2991/2023.

NSTITUYE) D TRANSPATENG A AECESD A LA Expediente:
Fracciones Xlili, del Articulo 15, Fraccion Il, del Articulo 22, Articulos 157, 158, 159, y
7160, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de
Puebla, tal y como Articulos 19, 20, Fraccion I, del Articulo 43, Fraccion i, de Articulo
44, y Articulos 138 y 139, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, por el hecho de que existe la atribucién y obligacion en las facultades del
SUJETO OBLIGADO de tener la informacién solicitada, en términos de Fraccion VI,
del Articulo 12, y Articulo 147, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica del Estado de Puebla, tal y como Articulos 18 y 124, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,

En consideracion de lo anterior, es procedente este presente RECURSO DE RE VISION,
por el acto de la ENTREGA DE LA INFORMACION DISTRINTA A LA SOLICITANTE, Y
NO ACCESIBLE A SOLICITANTE, asi como establecido en Fraccion Vi, del Articulo
170, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de
Puebla, tal y como Fraccion VI, del Articulo 143, de Ia Ley General de Transparencia
¥y Acceso a la Informacion Piblica; por las razones y motivos de que el SUJETO
OBLIGADO puso la informacion en UNA SOLA RESPUESTA no dando seguimiento a
ellos en su forma INDEPEDIENTE E INDIVIDUAL asi como fue solicitado, y por no
tenernos ACCESO a los FOLIOS gue corresponde a los SOLICITUDES INDIVIDUALES
E INDEPENDIENTES, al mismo tiempo, ni tenemos acceso a los ACUSES de los
SOLICITUDES INDIVIDUALES E INDEPENDIENTES.

En consideracion de lo anterior, es procedente este presente RECURSO DE RE VISION,
por el acto de Ia NOTIFICACION, ENTREGA Y PUESO A DISPOSICION DE
INFORMACION EN UNA MODALIDAD Y FORMATO DISTINTO AL SOLICITADO, asi
como establecido en Fraccion V, del Articulo 170, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Puebla, tal y como Fraccién Vill, del Articulo
143, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica; por las
razones y motivos de que el SUJETO OBLIGADO puso la informacion en UNA SOLA
RESPUESTA no dando seguimiento a ellos en su forma INDEPEDIENTE E INDIVIDUAL
asi como fue solicitado, y por no tenernos ACCESQ a los FOLIQS que corresponde a

los SOLICITUDES INDIVIDUALES E INDEPENDIENTES. .M

En consideracion de lo anterior, es procedente este presente RECURSO DE REVISION,
por el acto de la FALTA DE TRAMITE A UNA SOLICITUD, asi como establecido en
Fraccién IX, del Articulo 170, de la Ley de Transparencia y Acceso a Ia Informacién \
Publica del Estado de Puebla, tal y como Fraccion X, del Articulo 143, de la Ley General |
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica; por las razones y motivos de que

no existe un FOLIO-que corresponde a cada uno de los SOLICITUDES IN IDUA
E INDEPENDIENTES, ademas, tampoco existe antecedente o evidencia glguna que
enviado dichas ACUSES DE RECIBO al SOLICITANTE, que conteitga los datos de las
FECHAS DE RECEPCION, los FOLIOS que corresponde a la SOLICITUDES
INDIVIDUALES Y INDEPENDIENTES, y los PLAZOS DE RESPUESTAS gue
corresponde a ellos; mas atn, el SUJETO OBLIGADO no realizo ningtin BUSQUEDA
EXHAUSTIVA de la informacién solicitada, y tampoco, realizo la actuacién de una
DECLARACION, CONFIRMACION y RESOLUCIO_N de INEXISTENCIA, en términos de
Fracciones Xiil, del Articulo 15, Fraccién Ii, del Articulo 22, Articulos 157,158, }%
160, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado
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Ponente: Nohemi Ledn Islas.
Expediente: RR-2981/2023.

//’;/—’%\ Sujeto Oﬁligado: Instituto de Transparencia, Acceso a la
_|__ /&/{{ﬁm@ )) Informacion Plblica y Proteccién de
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E Datos Personales del Estado de Puebla.

DATSS PEREONALES DEL EETADG £E PUFELA
Puebla, tal y como Articulos 19, 20, Fraccion Hll, def Articulo 43, Fraccion i, de Articulo
44, y Articulos 138 y 139, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica, por el hecho de que existe la atribucion y obligacién en las facultades del
SUJETO OBLIGADO de tener la informacién solicitada, en términos de Fraccién VI,
del Articulo 12, y Articulo 147, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Puebla, tal y como Articulos 18 y 124, de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

En consideracion de lo anterior, es procedente este presente RECURSO DE REVISION,
por el acto de la FALTA, DEFICIENCIA, Y INSUFICIENCIA EN LA FUNDAMENTACION
Y MOTIVACION DE LA RESPUESTA, asi como establecido en Fraccion Xi, del Articulo
170, de la Ley de Transparencia y Acceso a [a Informacion Pudblica del Estado de
Puebla, tal y como Fraccion Xlii, del Articulo 143, de ia Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica; por las razones y motivos de que dentro de las
MANIFESTACIONES y DECLARACIONES del SUJETO OBLIGADO esta demostrando
que su autoridad no cuenta con atribucion y obligaciones en sus facultades de tener
fa informacion en su posesion, sin embargo, el SUJETO OBLIGADO si cuenta con las
atribuciones y obligaciéon en sus facultades de tener la informacion solicitada en su
posesion en términos de Fraccion VI, del Articulo 12, y Articulo 147, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, tal y como
Articulos 18 y 124, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puablica.” (sic)

Por su parte, el sujeto obligado al rendir su informe con justificacion alegé causales de
improcedencia, mismas que fueron estudiadas en el considerando segundo de la

presente resolucién. ’

En ese sentido, corresponde a este Instituto de Transparencia determinar si el sujeto
obligado cumplido o no con su deber de garantizar el derecho de accesoc a la

informacioén, en términos de la Ley de |la materia.

\

Sexto. Eneste apartado se valoran las pruebas ofrecidas por las partes dentro de
presente asunto.

La persona recurrente anuncio y se admitio la siguiente probanza:

A DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple de la
impresion del correo electrdnico del recurrente cual se observa que el dia
%{einte de enero de dos mil veintitrés, remitié al sujeto obligado una solicitud

de acceso a la informacion.
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» LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple de la
impresién del correo electrénico del sujeto obligado en el cual se observa
que el dia veinte de febrero de dos mil veintitrés a las dieciséis horas con
seis minutos envio al recurrente la respuesta a su solicitud de acceso a la

informacion.

Respecto al sujeto obligado, éste anuncié y se admitié las siguientes probanzas:
+ DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada de la
impresion del correo electronico del recurrente en el cual se observa que el
dia veinte de enero de dos mil veintitrés remitié una solicitud de acceso a la
informacidn publica.
« DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del acuse
de registro manual de la solicitud, registrada con numero de -folio
210448423000342, el dia veinte de enero de dos mil veintitrés.
« DOCUMENTALES PUBLICAS: Consistentes en las copias certificadas
de dos capturas de pantalla del archivo Excel en el cual se concentrd las
solicitudes de acceso a la informacion enviadas por el recurrente al sujeto
obligado el dia veinte de enero de dos mil veintitrés. )
« DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada de la
captura de pantalla relativa a la tramitacion dada en el Sistema.de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la Plataforma Nacional de

Transparencia respecto a la solicitud de acceso a la informacion pablica con

nimero de folio 210448423000342. :
» DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del ac a
de entrega de informacién via Sisai el dia veinte de febrero de dos

veintitrés, respecto a la solicitud de acceso a la informacion con numero de
folio 210448423000342.

« DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada de, la
impresion del correo electronico del sujeto obligado en él cual se obs@{
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que el dia veinte de febrero de dos mil veintitrés remitié al recurrente la
respuesta de su solicitud de acceso a la informacién publica.

« DOCUMENTALES PUBLICAS: Consistentes en las copias certificadas
de cuatro capturas de_ pantalla del archivo Excel en el cual se observa la

respuesta de [a solicitud de acceso a la informacion entre otras.

Las documentales privadas ofrecidas, al no haber sido objetadas de falsas hacen
prueba plena, en términos de los articulos 268, 323, 324 y 337 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Estado, aplicado supletoriamente de conformidad con
el diverso 9 de la Ley de Transparencia y Acceso a la [nformacion Publica del Estado
de Puebla.

Con relacion a las documentales publicas, tienen pleno valor, en términos de lo
dispuesto por el articulo 335 del Cadigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre

y Soberano de Puebla.

Séptimo. En este apartado se expondra de manera resumida los hechos que
acontecieron en el presente asunto.

En primer orden de ideas, la persona recurrente el dia veinte de enero del presente

afio, envid una solicitud de acceso a la informacion, al Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

.- Puebla, en la cual requirié informacién relacionada con los autos, notificaciones,
correspondencias, comunicaciones, correos, electrénicos, mensajes de la aplicacion

de whatsapp y llamadas telefonicas que han sido mencionado o referido a recurso de
revision con nimero de expediente RR-2219/2022 del Instituto de Transparencia,
@o a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

la que esta en la posesién de los servidores publicos de este sujeto obligado.

I@K Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado al responder
icha solicitud al entonces solicitante, manifestd que respecto a los mensajes de texto
y los mensajes de la aplicacion WhatsApp, ningtin servidor plblico de ese sujeto

Av 5 Gre 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000 Tel: (222) 30960 60 wwwy itaipuie.org.my
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obligado cuenta con un teléfono celular de caracter oficial, por o que, no se genera [a
informacion solicitada, asimismo, en relacion a las llamadas telefénicas no existe un
dispositivo legal que constrifia a los sujetos obligados a generar el registro solicitado,
por tal motivo, no se genera la informacién solicitada y por ultimo, respecto a las
comunicaciones en relacién a los correos electrdnicos, no se generd-la misma por

parte de los servidores publicos en el expediente en comento.

Cabe mencionar, que el sujeto obligado indicd que no acompafiaba el Acta del Comité
de Transparencia que confirme la inexistencia de la informacién, de conformidad con
el Criterio de Interpretacién de! Pleno del [nstituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, identificado con el numero
S0/007/2017, debido a que dicha informacion solicitada no es generada por el sujeto
obligado.

Sin embargo, la persona recurrente interpuso el presente recurso de revision,
manifestando como actos reclamados, la negativa de proporcionar la informacion
solicitada, la entrega de la informacién distinta a la solicitada y no accesible al
solicitante, la notificacion, entrega y puesta a disposicién de informacion en una
modalidad y formato distinto al solicitado, la falta de tramite a una solicitud y por ultimo,

la falta, deficiencia e insuficiencia en la fundamentacion y motivacion de la respuesta.
Por su parte, la Fitular de la Unidad de Transparéncia dél sujeto obligado en su informe
!
justificado, manifestd que no existié negativa de proporcionar la informacion solicitada,
ya que se dio respuesta a la presente solicitud y se le asignd nimero folio a la solicitud

recibida el dia veinte de enero de dos mil veintitrés, por lo que se atem% en tiempo y
forma la misma.

Por lo que hace al motivo de inconformidad sefialado por la persona recurn
consistente en que se entregd la informacion distinta e inaccesible al solicitante;. €
sujeto obligado dio respuesta a través de un correo electronico en el que indicd una.

liga electrénica en la cual contenia un archivo en Excel respecto de las solicitudes

recibidas via correo electronico por el solicitante el dia veinte de enero’de dos

veintitrés, las cuales se encuentran identificadas por nimero consecutivo y fila ca
Av 5 Ote 207, Centro, 72000 Puebla, Pue, C.P. 72000 Tel (222) 20960 60 wvm.i'taipue.orgmx
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una de las solicitudes y sus respectivas respuestas, a la cual le corresponde el folio

interno nimero 18.

Por ofra parte, en relacion con el motivo de inconformidad de la persona recurrente
respecto a que se entrego la informacion en una modalidad distinta a |la solicitada, el
sujeto. obligado argumenté que la respuesta correspondiente fue enviada en la
modalidad elegida, siendo el correo electrdnico sefialado por la persona recurrente en

la solicitud y a traves de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Asimismo, respecto a la falta de tramite de la solicitud de la persona recurrente, el
sujeto obligado informé que dio respuesta, tal y como se anexd a la misma en el

informe con justificacion.

Por consiguiente, respecto al acto reclamado sefialado por la persona recurrente
consistente en la falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacién y/o motivacion,
el sujeto obligado fundd su respuesta en los articulos 12 fraccion VIl inciso a) de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; asi como 12 fraccion VI,
16 fracciones | y IV, 142 y 156 fraccion |V de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Puebla; ademas del Criterio de Interpretacion del
Pleno del Instituto Nacicnal de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion

de Datos Personales, identificado con el nimero SO/007/2017.

Ademas, el sujeto obligado precisé que no se encuentra obligado por la normatividad
aplicable, a registrar o documentar mensajes de texto, de WhatsApp o llamadas
telefonicas, maxime si los teléfonos celulares utilizados por sus servidores publicos no

se adquirieron con recursos publicos y son privados.

Una vez expuesto lo anterior, es importante indicar que el articulo 6° de la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su apartado A, fraccion [, sefiala que
d #/'la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6érgano y organismo

de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, drganos auténomos, partidos politicos,

‘%eicomism publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato
que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal,
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estatal y municipal, es publica y solo podra ser reservada temporalmente por razones
de interés pulblico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la
interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio de maxima publicidad;
de igual manera, los principios y bases de este derecho se encuentran descritos

especificamente en el apartado A, fraccion IV del articulo antes sefialado.

De igual forma los numerales 3, 4, 7, fracciones Xl y XIX, 12, fraccion VI, 16 fraccion
IV, 152, 153 y 156 fraccion I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, establecen que los sujetos obligados tienen el deber de
atender las solicitudes que le sean presentadas, otorgando a los solicitantes la
informacion que les requieran relacionada cor'1‘el gjercicio de sus funciones, ya que,
como se ha mencionado es una obligacion entregar la informacion que hubieren

generado a la fecha de la solicitud, es decir actos existentes y concretos, o en su

caso, acreditar a través de los mecanismos esta.blecidos, que la informacion solicitada
esta prevista en alguna de las excepciones contenidas en la Ley de la materia, de igual
forma, establece' que una de las formas para dar respuesta a las solicitudes es
indicando a los ciudadanos o ciudadanas la direccién electronica completa o la fuente

en donde puede consultar la informacién solicitada que ya se encuentre publicada.

Al respecto, se invoca la Tesis Aislada 1.40.A.40 A, de la Décima Epoca, sustentada
por el Cuarlo Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer. Circuito,
publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Libro XVIII, Marzo
de 2013, Tomo 3, pagina 1899, con el rubro y texto siguiente: g /

{

“ACCESO A LA INFORMACION. IMPLICACION DEL PRINCIPIO DE MAXIMA
PUBLICIDAD EN EL DERECHO FUNDAMENTAL RELATIVO. Del articulo 6o. de Ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos se advierte que e
Mexicano estd constrefiido a publicitar sus actos, pues se reconoce el dergchd
fundamental de los ciudadanos a acceder a la informacién gue obra gn poder de
la autoridad, que como lo ha expuesto el Pleno de la Suprema Cprt/ de Justicia
de la Nacion en Ia tesis P./J. 54/2008, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVIi, junio de 2008, pagina 743,

de rubro: "ACCESO A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL.", contiene una doble dimension: individual y socia;%,

su primer aspecto, cumple con la funcién de maximizar el campo de la autononii;
personal, posibilitando el ejercicio de la libertad de expresion en un clontgx o
3 . A
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mayor diversidad de datos, voces y opiniones, mientras que en el segundo,
brinda un derecho colectivo o social que tiende a revelar el empleo instrumental
de la informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino como
un mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado en
una de las caracteristicas principales del gobierno republicano, que es la
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia en el actuar de la
administracion, conducente y necesaria para Ia rendicion de cuentas. Por ello, el
principio de maxima publicidad incorporado en el texto constitucional, implica
para cualquier autoridad, realizar un manejo de la informacién bajo la premisa
inicial que toda ella es publica y sélo por excepcién, en los casos expresamente
previstos en la legislacion secundaria y justificados bajo determinadas
circunstancias, se podra clasificar como confidencial o reservada, esto es,
considerarla con una calidad diversa.”

Expuesto lo anterior y una vez analizadas las actuaciones del recurso de revision que
nos ocupa, se observa que la persona recurrente alegd entre otros actos reclamados
los establecidos en las fracciones | y IX del articulo 170 de la Ley de Transparencia en

el Estado de Puebla, siendo la negativa de proporcionar total o parcialmente la

informacion solicitada y la falta de tramite a una solicitud; en virtud de que

manifestd que no existe el acuse de recibido de las solicitudes, en el que se indica la
fecha de recepcion, el folio respectivo y los plazos para dar respuesta a dichas
solicitudes tal como lo establece el articulo 147 de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Pablica del Estado de Puebla.

En primer lugar, el argumento vertido por el entonces solicitante sobre la negativa de

proporcionar la informacion solicitada y la falta de trémite de la solicitud, se considera

A

un agravio es infundado por las razones legales siguientes:

El articulo 147 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Puebia, dispone:

“ARTICULO 147. Tratandose de solicitudes de acceso a informacién formuladas
edfante Ia Plataforma Nacional, se asignara automaticamente un nimero de folio,
¢on el que los solicitantes podran dar seguimiento a sus requerimientos. En los
demds cascs, la Unidad de Transparencia tendra que registrar y capturar la solicitud
e acceso en la Plataforma Nacional y deberd enviar el acuse de recibo al solicitante,
en el que se indigue la fecha de recepcion, el folio que corresponda y los plazos de
respuesta aplicables.”

Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000 Tel (222) 302 60 &0 wwwitaipue.org.mx
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El numeral aludido indica que cuando se trata de solicitudes de acceso a la informacion
sean formuladas de manera distinta a la Plataforma Nacional de Transparencia, las
Unidades de Transparencia tendran que registrar y capturar las mismas en la
Plataforma Nacional de Transparencia, y deberad enviar el acuse de recibo al
solicitante, en el que se indique la fecha de recepcion, el folio que le corresponda y los

plazos de respuestas aplicables.

Bajo este orden de ideas, recapitulando los hechos del presente medio de
impugnacion, se observa que la persona recurrente envié a través de un correo
electronico al Instituto de Transparencia, Acceéo a la Informacion Pblica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de Puebla, una solicitud de acceso a la informacién
en la cual requirid los autos, notificaciones, corfespondencias, comunicaciones,
correos electronicos, fnensajes de la aplicacion de WhatsApp y llamadas telefénicas
que han sido mencionado o referido a recurso de revision con nimero de expediente
RR-2219/2022 del presente Instituto, que esta en la posesién de los servidores
publicos de este sujeto obligado, misma que fue contestada electrénicamente por el
sujeto obligado el dia veinte de febrero del dos mil veintitrés, tal como se observa en

autos.

Por lo que, de autos se advierte que la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado registrd y capturé la solicitud en la Plataforma Nacional de Transparencia, de -
forma manual, tan es asi que en autos consta el folio de la solicitud materia del Pﬂ

presente medio de impugnacion, por lo que queda claro. que se dio trdmite a/la misma.

Por otro lado, en relacién a lo expresado por el reclamante respecto a la negativa/dg

entregar la informacion solicitada, ya que el sujeto obligado indicd que no existia
misma, por lo que, argumenté que la autoridad responsable debié declarar la
inexistencia, sin que hubiera antecedente alguno o evidencia de que dicho tramite fue

realizado; dicho argumento es infundado, por los motivos siguientes:

De acuerdo con lo establecido en el articulo 156 fraccién | de la Ley de Transparenga

y Acceso a la Informacion Puablica, que indica que el 's%'ieto‘obl'igado podra contést
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las solicitudes de acceso a la informacion sehalando a los solicitantes que la
informacién no existe, por [o que, en el caso que nos compete la autoridad responsable
indicé en Férminos del numeral antes citado que, respecto a la informacidn requerida
sobre los mensajes de texto y los mensajes de la aplicacion de WhatsApp, ningdn
servidor publico del sujeto obligado cuenta con un teléfono celular de caracter oficial,
por lo que hace a [a relacion de las llamadas telefonicas no existe un dispositivo legal
que constrifiia al sujeto obligado, en relacion a los correos electronicos no se generan,
por tal motivo, la informacion solicitada, en relacion a las llamadas telefénicas no existe
un dispositivo legal que constrifia a los sujetos obligados a generar el registro

solicitado, en consecuencia, no se genera la informacion solicitada.

Por lo que, la autcridad responsable hizo mencién que no se acompafio el Acta del
Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de conformidad con el Criterio
de Interpretacion del Pleno del Instituto Nacional de Transparencia_, Acceso a la
informacién y Proteccion de Datos Personales, identificado con el numero
S0/007/2017, que a la letra senala:

“Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme formalmente
la inexistencia de la informacion. La Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Ptiblica y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacién Piiblica
establecen el procedimiento que deben seguir los sujetos obligados cuando la informacién
solicitada no se encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité
de Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las dreas competentes que
hubiesen realizado la biisqueda de la informacién. No obstante lo anterior, en aquellos
casos en que no se advierta obligacion alguna de los sujetos obligados para-contar con la

= informacion, derivado del analisis a Ia normativa aplicable a Ia materia de Ia solicitud; y
ademas no se tengan elementos de conviccidén que permitan suponer que ésta debe cbrar
en sus archivos, no sera necesario que el Comité de Transparencia emita una resolucion
que confirme la inexistencia de la informacion.”

tal virtud, este 6rgano garante, analizé la respuesta proborcionada por el sujeto
ligado, en relacidn a las facultades y atribuciones del sujeto obligado, las cuales se
encuentran establecidas en el Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
tceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Puebla, sin que se advierta obligacion alguna por parte de la autoridad responsable
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dentro de dicha normatividad para contar con la informacién solicitada por la persona
recurrente, ademas de que no se tienen elementos de conviccidn que permitan
suponer que esta debe obrar en los archivos de dicha autoridad, en consecuencia, se

invoco el criterio del pleno del INAI antes mencionado.

Por otro lado, la persona recurrente alegd entre otros actos reclamados los
establecidos en los numerales V y VI del articulo 170 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica en el Estado de Puebla, es decir, la_entrega_de la

informacion distinta a la solicitada y no accesible a solicitante; y la notificacion,

entrega y puesta a disposicién de informacién en una modalidad y formato al

solicitado, ya que aducia que requirié que la informacion fuera proporcionada en una
sola respuesta y no dentro de un archivo masivo, sin dar segulmlento a ella en forma

.independiente como fue solicitado.

Este Pleno considera infundado dicho agravio, por los siguientes motivos Yy

fundamentos.

)

El articulo 148 fraccion V, de la Ley de Transparencia y Acceso a la.Informacion
Publica en el Estado de Puebla, dispone:
“ARTICULO 148.- Para presentar una solicitud no se podran exigir mayores
requisitos que los siguientes:

V. La modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la informacién, la cual }ﬂ
podra ser verbal, siempre y cuando sea para fines de orientacion, mediante consulta
directa, mediante la expedicién de copias simples o certificadas o la reproduccion
en cualquier otro medio, incluidos los electrénicos.” s

El numeral aludido establece que cuando el particular presente una solicitud debgr

sefialar entre otros requisitos la modalidad que prefiere se le otorgue el acceso a

informacion.

Ahora bien, en el presente asunto, se observa que la persona recurrente envié al

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla, mediante correo electronlco una sollcstud de accepg -~
a la informacion, de la cual se. observa que la persona recurrente senalo qu
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términos del numeral 148 fraccion V del Ley de Transparencia en el Estado de Puebla,
la modalidad que preferia que se le otorgara el acceso a la informacién publica era por

medio de correo electronico.

Por io que, la autoridad fesponsab[e el dia veinte de febrero de este afio, envid a la
persona recurrente a través del correo electrdnico sefialado en su solicitud, Ia
respuesta de la misma, en el cual se observa que, indicd una liga electronica que
contenia diversas respuestas, encontrandose entre ellas la contestacion de o que
requerido; tan es asi que, la persona recurrente tiene conocimiento de la respuesta a
su solicitud, toda vez que se encuentra combatiendo la misma dentro del presente
recurso de revision, en consecuencia, queda claro que el sujeto obligado le
proporciono al agraviado la respuesta en la modalidad que este requirié en su solicitud,
tal como lo establece el articulo 152 del ordenamiento legal antes citado, toda vez que
otorgo acceso a la informacion mediante un correo electrénico, adjuntando a su medio

de impugnacion la respuesta de su solicitud, por lo que, se hizo conocedor de fa misma.

Finalmente, la persona recurrente alegé como acto reclamado la falta, deficiencia e
insuficiencia de fundamentacion y motivacion de la respuesta, en virtud de que
manifestd que el sujeto obligado si cuenta con atribucion y obligaciéon dentro de sus
facultades de tener la informacion en su posesion, tal como lo establecen los articulos
12 fraccion VIil, 147, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Puebla, asi como los articulos 18 y 124, de la Ley General de Transparencia

= Yy Acceso a la Informacion Publica,

e~ Pleno considera infundado dicho agravio, por los siguientes motivos vy
mentos.

E&rﬁculo 158, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica en el

stado de Puebla, dispone:

/’4‘7\RTJ’CULO 158

Se presume que la informacion debe existir si se refiere a las faculfades, competencias y
funciohes que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos obligados.
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En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, se debe motivar la respuesta en funcién de las causas que motiven Ia
inexistencia.”

Dicho articulo establece que, en caso de que el sujeto obligado no tenga las facultades

o funciones respecto de la informacion solicitada, debera motivar la respuesta.

Dicho lo anterior, el sujeto obligado fundamenté y motivé su respuesta sobre la
informacion solicitada en los articulos 12 fraccion Vil inciso a) de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; asi como 12 fraccion VI, 16 fracciones
Iy IV, 142 y 156 fraccion IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla; ademas del Criterio de Interpretacién del Pleno del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, identificado con el nimero SO/007/2017, al demostrar con la hormatividad
aplicable al caso que no es posible que se otorgue la misma, ya que se actualizé
alguna de |las excepciones que establece la propia Ley, al no encontrarse en la esfera
de sus atribuciones; tal como lo refirid el sujeto obligade en su propia respuesta,
referente a que la documentacion del interés de la persona recurrente, no obra en sus

archivos, ya que no existe un dispositivo legal que lo constrifia a ello.

Tal como se indico en parrafos anteriores, en el Reglamento Interior del instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del
Estado de Puebla, este 6érgano garante, analizd la normatividad antes mencionada sin

que se encuentre dentro de las facultades y atribuciones de la autoridad responséible' }n
dichas obligaciones; en consecuencia, el sujeto obligado no se encuentra obligado

por la normatividad aplicable, a registrar o documentar mensajes de texto; Ae
WhatsApp o llamadas telefénicas, maxime si los teléfonos celulares utilizados por su

servidores publicos no se adquirieron con recursos publicos y son privgdos.

Por lo antes expuesto, con fundamento en lo dispuesto por el articufo A81, fraccion I,
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla,

este Pleno CONFIRMA [a respuesta otorgada por el sujeto obligado, respecto a,la
solicitud enviada por la pers'oné -récurrente el dia veinte de enero del presente aﬂJ‘:@’

las once horas con cuarenta y nueve minutos, por las razoneés antes expuestas.
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PUNTO RESOLUTIVO.

UNICO. se CQNFIRMA la respuesta otorgada por el sujeto obligado, respecto a

la solicitud enviada por la persona recurrente el dia veinte de enero del presente afio,
a las once horas con cuarenta y nueve minutos por los argumentos sefialados en el
considerando SEPTIMO.

En el:momento procesal oportuno, se ordena archivar el expediente como totalmente

concluido, sin ulterior acuerdo.

Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio indicado para
tales efectos y por medio del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la Titular de la Unidad de Transparencia del
[nstituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de Puebla.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Pablica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Puebla, RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER
GARCIA BLANCO y NOHEMi LEON ISLAS, siendo ponente la tercera de los

Z2?  mencionados, en Sesién Ordinaria de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de
Q%Tagoza, el dia cuatro de octubre dos mil veintitrés, asistidos por Héctor Berra Piloni,
oordinador General Juridico.
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La presente foja es parte integral de la resolucién de la denuncia con ndmero de expedien(e R
2991/2023, resuelto en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada el cuatro de octubre de dos mil veintit
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