Sujeto Obligado: Secretaria de Seguridad Publica.
Folio de solicitud: 211204223000022.

Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-2243/2023.

Sentido de la resolucion: Confirma.
Visto el estado procesal del expediente nimero RR-2243/2023, relativo al recurso
de revision interpuesto por FOMSOMEX en lo sucesivo la recurrente, en contra de

la SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, en lo sucesivo sujeto obligado, se

procede a dictar resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES.

l. con fecha dieciséis de enero de dos mil veintitrés, el recurrente envid

electronicamente al sujeto obligado una solicitud de acceso a la informacion publica
registrada con el nimero de folio 211204223000022.

Il. EI entonces solicitante manifesto que el dia catorce de febrero del dos mil

veintitrés, recibid respuesta por parte del sujeto obligado.

ll. en proveido de quince de enero del dos mil veintitrés, remitié electronicamente

a este Instituto un recurso de revision.

|V. El dia veintiuno de febrero del dos mil veintitrés, la Comisionada Presidente,

tuvo por recibido el medio de impugnacion interpuesto, al que le fue asignado el
numero de expediente RR-2243/2023, y fue turnado a su Ponencia, para su tramite

respectivo.

V. En proveido de ocho de marzo del dos mil veintitrés, se admitio el regurso

revision, ordenando integrar el expediente correspondiente, asimismo s¢ pu N

disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias' habiles,
manifestaran lo que a su derecho conviniere y ofrecieran pruebas y/o alegatos.
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De igual forma, se ordend notificar el auto admisorio del recurso de revision al Titular
de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, para efecto que rindiera su
informe justificado, anexando las constancias que acreditara el acto reclamado, asi
como las demas pruebas y/o alegatos que considerara pertinentes; asimismo, se
hizo del conocimiento de la recurrente el derecho que le asista para oponerse a la
publicacion de sus datos personales, sefialando la pagina web en el cual se
encontrada el aviso de privacidad correspondiente a la base de datos de los
recursos de revision en materia de acceso a la informacion publica y proteccion de
datos personales; finalmente, se le tuvo sefialando medio para recibir notificaciones

y ofreciendo pruebas.

VI. Por acuerdo de fecha diez de abril de dos mil veintitrés, se tuvo al sujeto

obligado rindiendo el informe justificado respecto al acto o resolucion recurrida,
anexando las constancias que acreditaban el mismo, ofreciendo sus pruebas y
alegatos, en esa virtud, y toda vez que el estado procesal de los autos lo permitia
se admitieron las pruebas ofrecidas por las partes, las cuales se desahogaron por
su propia y especial naturaleza y se decretd el cierre de instruccion, ordenandose

turnar los autos para dictar la resoluciéon correspondiente.

VII. El dia dieciséis de mayo de dos mil veintitrés, se listd el presente asunto para

%resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

lica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDOS.

€rO0. El Pleno del Instituto es competente para resolver el presente recurso

de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucion General de la
Republica, 12, fraccion VI, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla; 39, fraccion Xll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
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Publica del Estado de Puebla, 1° del Reglamento Interior del Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Segundo. Elrecurso de revision es procedente en términos del articulo 170,

fraccion |, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Puebla, en virtud de que el recurrente manifestd6 como acto reclamado, la

negativa de proporcionar la informacion solicitada.
Tercero. El recurso de revision interpuesto cumplié con todos los requisitos

establecidos en el articulo 172 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla.

Cuarto. se cumplieron los requisitos del articulo 171 de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Puebla, toda vez que el recurso m

fue presentado dentro del término legal.

Quinto. En este considerando se transcribiran los hechos acontecidos en el

presente asunto.

En primer lugar, el hoy recurrente envid a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia una solicitud de acceso a la informacion a la Secretaria de Seguridad
Publica, a la que le fue asignado el numero de folio 211204223000022, en la que
se requirio lo siguiente:

“Solicito informe pormenorizado de los equipos de purificacién de agua con Io
que cuentan los centros penitenciarios bajo la administracion penitenciarig
estado:
1.-Cantidad de equipos de purificacion de agua con los que cuenta en cada
penitenciario. 2 : g
2.- La figura juridica y administrativa de cada equipo si son propios, comada
renta.

3.-Marca y modelo.

4.-Manual de operacién de cada equipc de purificacion de agua,

5.-Bitacoras de mantenimiento de cada equipo de purificacion de agua
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6.- Costo por el mantenimiento y cambio de partes de cada equipo en los periodos
2020,2021 y 2022

7.-Costo de cada equipo de purificacion de agua.

8.- Capacidad de purificacién de cada equipo de agua.

9.- Cuales centros penitenciarios cuentan con el servicio de agua purificada para
consumo de los PPL y que de manera se les distribuye el agua purificada a los
PPL.

10.-Consumo de agua purificada total anual por desglose mensual en cada centro
penitenciario. de los periodos 2020,2021 y 2022

Asi también solicité un informe pormenorizado del consumo de agua purificada
anual en las presentaciones de garrafén 20 litros o cualquier otra presentacion, el
costo anual por la compra de agua purificada para cada uno de los centros
penitenciarios y los contratos por la compra de agua purificada en presentacion
de garrafén de 20 litros o cualquier otra presentacién. Durante los periodos
2020,2021 y 2022.”(sic)

A lo que, el sujeto obligado al contestar la solicitud de acceso a la informacion
senalo:

"En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 2 fraccién I, 12 fraccién VI, 16 fraccién
I, 150 y 156 fraccion IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Puebla, articulo 46 de la Ley Organica de la Administraciéon Publica del
Estado de Puebla; Esta Unidad de Transparencia como vinculo entre el solicitante y el
Sujeto Obligado, realizé los tramites correspondientes para garantizar su Derecho
Humano al Acceso a la Informaciéon mismo que se encuentra consagrado en el Articulo
6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; siendo que por
atribucién organica del Articulo 34 del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad
Publica informo a Usted la respuesta otorgada por la Subsecretaria de Centros
Penitenciarios Unidad Administrativa perteneciente a esta Dependencia misma que es
competente de otorgar respuesta a su cuestionamiento.

=- %puesta:
erivado de lo anterior, se adjunta un archivo Excel que contiene la respuesta a cada
P una de las preguntas citadas, haciendo mencién que los centros penitenciarios a cargo

do son Puebla, Tepexi y Serdan, unicamente Puebla y Serdan cuentan con
ipo de purificacion de agua.
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MANUAL DE INDUCCION, CAPACITACION DE PROCEDIMIENTO ¥
MANTENIMIENTO DE EQUIPO DEL CENTRO PENITENCIARIO DE PUEB

TIPO DE CLIENTE ACTUAL
La poblacién privada de Ia libertad del Centro Penitenciario de Pueabla

MISION

Cumplir con los estandares de calidad e higiene necesarios en la purificacion
purificada y asi brindar un excelente servicio de llenado de garrafones.

VISION

Ser reconocidos como por su calidad y sabor de agua totalmente purificada

confiabilidad y entero compromiso hacia la poblacidn privada de la libertad.

OBJETIVOS

Craecimiento, desarrollo, wvalor agregado,

producto y servicio.

VALORES
- Confiabilidad
Honestidad

Superacidn

Eficiencia
Innovacikon

Profesionalismo

Atencion constante
Trabajo en equipo
Espiritu de servicio
Responsabilidad
Horas de descanso, todos los domingos.

. DESCRIPCION DE PUESTOS
Actividades principales: El puesto sera ocupado por dos personas privadas de la libertad,
se encargaran de todos los manejos colidianos, como revision de control de las ventas y
producciéon, pedidos y manejo de libro diario.

competencia, leal, calidad e hig

agua
Ll

LT
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CGobierna de Puebla

REGLAS BASICAS DE SEGURIDAD DENTRO DEL AREA DE TRABAJO

* No ingerir ninguna bebida ni alimento dentro del area de trabajo

- Usar el zapato correspondients para el trabajo y cubre boca.

- Prevencion de incendios. - Siempre obederzca los reglamentos y no fume arasas
prohibidas

ACTUACION BASICA EN CASO DE INCENDIO

= Conservar la calma y actuar con rapidez. pero sin correr

= Comunicar al responsable de su zona o a la persona de referencia para estos casos,
indicando: QUIEN informa, QUE ccurre y DONDE ocurre.

~Realizarias funciones que se lengan asignadas.

= Si no se interrumpe la evacuacién, adverir de las situaciones de peligro a
aquellas, personas gque estén situadas en zonas aisladas.

BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA

= Todo el personal que opere en las areas de produccion o elaboracion debe de
capacitarse en las buenas practicas de higiene, por lo menos una vez al ano.

La capacitacién inchuir:

- Higiens personal, Uusc correcto de iIndumentara de trabajo y lavado de las manos.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

INTRODUCCION
El manual de procedimientos es un documento gue define de manera clara y precisa las

ol que ' Hlevarse a cabo en la organizacion. En &1 se muestra de maneara
de como v actuar los miembros del establecimients dentro de un marco de
sisterma de calidad y que dependiendo de su respo serd la i que se

mostrara en el producto final

Tensasr un Manual de procedimientos dentro de la organizacion facilita las labores del
personal, ademas hace que No axista distorsion de infoarmacion referente a las unidades
operativas, asi que el trabajo es realizado adecuadameanta; asi como la coordinacidon de
las actividades para evitar duplicidades de ellas.

PROCEL TO DE D ECCION

1. OBJETIVO
Obtenear agua para Uso y consumo humano asegurando la calidad del agua en el Sistema
hasta la entrega al consumidor.

2. ALCANCE

3. POLITICAS
El garrafén solo podra ser lavado con agua producto no podra sustituirse con ninguan otro

tipo de agua.

Descripcion del procedimiento de desinfeccion:

Secuencia de fases / Descripcion de
actividades

Responsable

1 Recibir el garralén
1.1 Darle la bienvenida al cliente
2. Lavado de exterior de garrafon
2.1 Se lava el garrafén con agua, jabon
¥ una esponja
2.2 Enjuagar
LEI garrafén tiene residuc de
jabon?
Si: Repetir procedimiento
No: Continua el proceso

Operativo Utilizar regadera manual

3. Lavado interno del garrafon
3.1 Se lava el garrafén en el lavado a
presion
4. Estilado
4.1 Se pone de cabeza el garrafon
para estilar el agua
LEsta en condiciones para llenarse
el garrafén?
Si: continde el proceso
No: Regresar al paso 3

Operativo

5. Llenado
5.1 El garralfén pasa a la lleve de
enado
5.2 Verifique que el garrafén sea
Benado hasta la parte donde inicia
CpRcatec el cuello del mismao.
6. Colocacion de la tapa del garrafon
6.1 Una vez lleno el garrafén se coloca
la tapa manualmente hasta que quedé
bien sellada

7. Secado de garrafon
7.1 Secar el gammafén por la parte Con microfibra
exterior

8. Entregar garrafon

retaria ae

= 1 1*

(18H EhlrkgdCgamafon al cliente y agradecer su
}visita.
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MANUAL-PE OPERACION
L PLANTA CON

CCSUAVIZADOR: —
el b 151 i

Equipo ideal para zonas con bajos niveles de
ademis de que su materia proviens de agua

de pipa.

COMPONENTES DE LA PLANTA.

TANCQUE: Tanque da Almacenamiento para agua cruda de pozo, =) T
manantial v pipa.

HIDRONEUMATICO: Su principal funcién es entregar el agua segdn un
rango de presian saleccionada para que la bomba de agua No corra =i
parar, prevenir que una bomba No empleza de nuevo cada vez guea ol
sistema de distribucion haga una pedida.

FILTRO DE ARENAS MULTICATMA: Su funcidn es remover solidos

suspendidds en ¢l agua gracias & sus componentes (arena y grava), evita

Que se-cueien-en =l apus-{basurazpequetias. tjerra wpolen atc.) las cuales

se d,s-h-u—.q,_-&d;-n-ln por. macis de laGado, Mo parrmiticostorcha.

nsP' forma-que sste fitro funcione corractamants. - - '_
2 =] |  F 1

-

FILTRO D§ CARBON ACTIVADO: Su funcién es eliminar clore, mal

sabor, Tal olor, microorganismos comao virus y bacterias. mejorando asf

el sabor y color del agua.

2 FILTROS PULIDOR MULTI-RETENCION:

El objetive del filtro
pulidor as da detener = impurezas peguefias (solidos) y obtaner como 3
resultado claridad v b antez en el agua.

LAMPARA DE LUZ ULTRAVIOLETA: Emite enaerglia de foron
que se frradia en Torma de luz, es Ia que actus como garmicida, p

eliminacian de bacterias y todo tipo de microorganismos presentes
en el agua.

CENTRO DE LAVADO ¥ LLENADO: Es parte fundamental

yva que es donde se recibe -1 gt.lrrafﬁn v se hace | proceso

de lavado, enjuagado interno, vy externo, por dltimo el

Menado y la entraga. - )
] =3 v ~
s L .

S e

- 2 o ——
FILTRO-SUAVIZADOR: Ellmina 13 dufefa presente S el agda. -
Esto quiere dg€ir gque el calci = m-‘?\_nsl‘c;’hlerro ¥ manganeso
que prod@bdce s dureza serd removidos casi phbr completo
dando comeo resultado la més alta calidad del agua.

-
TANQUE DE SALMUERA: Es utilizado en Ia operacidn de los
suavizadores. En estos tanques se coloca la sal gue requiera
Ia resina para recuperar su capacidad de intercambio iSnico.
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PURIFICADORA
SUAVISADOR

MANTENTMIENTO PREVENTIVD AL EQUIPO DE PLANTA
FURIFICADORA

ZEN QUE TIEMPO ¥ COMO DARLE MANTENIMIENTO A UNA PLANTA?

Para esto se llevard una bitdcora de d no ¥ P del L de no ser asi
ponemos an riesgo la salud de los clientes y la de nuestro equipo.

Enseguida se describe paso a paso como hacer el mantenimiento y cuidado de las
componentes de la planta purificadora:

PASOS PARA REALIZAR EL RETROLAVADO DE LOS FILTROS.

FABT rAST

FasT
BACK i o "’(-‘ madx macK FULTER

2= FETER S o 2

—)
e ! —
i En la posicién Pasard de Flnnlm.nll
FILTER el filtro 4 ~  FITER & posicicn volver a la posicién
BACK WASH posicien da FAST de FILTER
se encuantreya (retra ¥ o) g RINSE |Enjusgue (filtracién) para
trabajando. PR, ripigo), por S seguir trabajando.

minutos.

NOTA: Se inicia 8l proceso con el filtro de arenas al terminar se sigue el

mismo proceso con el filtro de carbdén do y para f | con el filtro
suavizador.
3 =icd sada 13 digs.
'9) FILTRO PULIDOR MULTI-RETENCION: En un lapso aproximado de 4 a 6
meses de uso o cuando el flujo de agua disminuye, se recomienda —=
lavar el cartucho de la siguiente forma, se pone a remojar en jJabdn con
agua por lo menos 6 horas, después se enjuagan con agua purificada y

se pondrd a secar en un pafio limpio, ya que este seco se ingresa en el
cartucho, se regresa a su lugar y listo.

LAMPARA DE RAYOS UV: S5e debe cambiar por lo menos cada afio

s
para que tenga un buen func:lonamiq'hlo.
? rd
RS L
NACTOST Sa suaie: ¢ prantenigiiento cadas 3 neéies serealize de la siguiente P

maneS e Prapire W BofE ton agun, jublin v unas gotad de clore €6n Auda de una "

fibrn se fahe el interfor del Fhismo despuds se 70'--- oo abundanie sgta limpla se’

recomiends rjun trapo con foﬁn ¥ se seca el Ins.rh:‘r -sto es con la
ad de &limi posibles bacterias yse hate por el exterior. L '

ey’ Hpoe—

SALMUERA: Primero que nada limpie cualgquler exceso de

d gn el interior, ésta se& encuentra en forma da natas. Si es 5
i deberd limpiarse con sgua vy Jabdédn y enjuagarse

mente. Se coloca Ia sal pellet cantidad de Skg. Observe que la

dlvula de flotador pueda operar libremente.
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REGENERACION FILTRO SUAVIZADOR

2 CAHmMo funciona?

El objetivo de un suavizador es el ablandamiento del agua, es decir la
eliminacién de sales minerales disueltos (Calcio y Magnesio) o sarro y sus
incrustaciones en tuberias y depésitos de agua. La remaocién de estos minerales
se logra a través de un nroceso de intercambiao iénico.

5 PASOS PARA REGENERACION FILTRO SUAVIZADOR

sgar s KG de sal pelietal tangue de shiffuera

Absorcidon de ueras (BRINE 5 t rhasts la parte

bajs de nuestro déposi

Al diasiguiantio ofarmReotrolavado (BACKWASH) poc S
MinLtos, Potterior monte.calotal b pusieion lavado répido (EAST
& v RINGE) por 5 minutos.

'ruAMrrEs ¥ PERMISOS

Hummn-nmmhmadnmdnlmmnlopud-rmpﬁm una serie de
és de la de su planta purificadora de agua. Para estos trémites se nos olorga un
plazo de 30 dias para dar

u w mancionsr que Ls Num Purisima Gnicaments spoya en dar Informes sobre el proceso de
no puede en ef lugar del propletario ya que dichos documentos
quedan a nnmbrl del duefio del cio o en su el rep legal.

" e los bdsicos a lir:

«  ALTA EN HACIENDA. ("En caso de que su purificad quiera i ]

*Tramitar tu cita, para esto ten @ la mand tu qnq, antra en Ia pigina del SAT nwmdd-m.oh.ru. har
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Sujeto Obligado: Secretaria de Seguridad Publica.
Folio de solicitud: 211204223000022.

Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-2243/2023.
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Sujeto Obligado: Secretaria de Seguridad Publica.
Folio de solicitud: 211204223000022.

Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-2243/2023.
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Por lo que, el entonces solicitante interpuso el presente medio de impugnacion, en

el cual alegé lo siguiente:

“l a respuesta no es lo solicitado, Se solicité informe detallado de cada uno de los
centros penitenciarios de puebla cuenten o no con equipo de purificacion de agua.
como lo sefialo integramente en la solicitud: "Asi también solicité un informe
pormenorizado del consumo de agua purificada anual en las presentaciones de
garrafén 20 litros o cualquier otra presentacién, el costo anual por la compra de agua
purificada para cada uno de los centros penitenciarios y los contratos por la compra
de agua purificada en presentacion de garrafén de 20 litros o cualquier ofra
presentacién. Durante los periodos 2020,2021 y 2022." (sic)

Por consiguiente, al rendir su informe justificado el sujeto obligado manifesto IM

siguiente:
“... Contestacion de Hechos
El impetrante del recurso manifestd lo siguiente, contenido en el Sis

comunicacién con los sujetos obligados:
" .La respuesta no es lo solicitado, Se solicité informe detallado de cada uno de los
centros penitenciarios de puebla cuenten o no con equipo de purificacion de agua, como
lo sefialo integramente en la solicitud; "Asi también. solicitd un.informe pormenorizado
dei consumo de agua purificada anual en ias presentaciones de garraion 20 liiros 0
cualquier otra presentacion, el costo anual por la compra de agua purificada para cada
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Sujeto Obligado: Secretaria de Seguridad Publica.
Folio de solicitud:  211204223000022.

Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-2243/2023.

TAIPUE

uno de los centros penitenciarios y los contratos por la compra de agua purificada en
presentacion de garrafén de 20 litros o cualquier otra presentacion. Durante los periodos
2020,2021 y 2022." (Sic).

Respuesta:

Es infundado e inoperante el argumento, si se le otorgd la informacién al recurrente,
ya que la contestacién que realizé este Sujeto obligado esta debidamente fundada y
motivada, cumpliendo con la exhaustividad y congruencia y satisfaciendo el Derecho
Humano de Acceso a la Informacién del Impetrante del recurso, esto es de acuerdo
a las atribuciones generales y especificas contenidas en Ley.

Esto es, en cumplimiento a lo dispuesto por los articulos: 159 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién; 169,170, y181 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Puebla; esta Unidad de
Transparencia como vinculo entre el solicitante y el Sujeto Obligado, asi como entre
el Sujeto Obligado y el Instituto de Transparencia, hipétesis establecidas en el
articulo 16 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Puebla; Unidad de Transparencia realizé los tramites correspondientes para
garantizar el Derecho Humano al Acceso a la Informacién mismo que se encuentra
consagrado el Articulo 6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; importante precisar a este Organo Garante, que esta Dependencia esta
obligada a dar respuesta en la hipotesis de otorgar Acceso a la Informacioén y a los
documentos que se encuentren en sus archivos, o que esté obligado a documentar
de acuerdo a tres condicionantes que son: a..- Facultades; 2.- Competencias y 3.-
Funciones, hipétesis previstas en la Ley General de Transparencia y Acceso la
Informacioén Publica y la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Publica del
Estado de Puebla, que a la letra se inserta:...

Con base a lo anterior y en atencion a dicha solicitud, se procedio a dar respuesta
debidamente fundada y motivada atendiendo ademas los principios rectores de Ley
para el efectivo ejercicio del Derecho de Acceso a la informacién, la congruencia
esto implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el
solicitante de la informacién y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado;
mientras la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a
cada de los puntos solicitados; para efecto de comprobar ante este Organo Garante
el cumplimiento de dichos silogismos; se procede a ilustrar de manera esquematica
el que cumplimiento al Impetrante del Recurso del Derecho Humano de Acceso a la
Informacién a través de la siguiente gestion:
“..En atencién a su solicitud de informacion registrada en el Sistema de Solicitudes
de Acceso a la Informacién con el folio 211204223000022 mediante la que requiere:
“8olicito informe pormenorizado de los equipos de purificacién de agua con los que
%entan los centros penitenciarios bajo la administracién penitenciaria del estado:
.~Cantidad de equipos de purificacion de agua con /os que cuenta en cada centro
penitenciario. 2.- La figura juridica y administrativa de cada equipo si son propios,
3 odato o renta. 3.-Marca y modelo. 4.-Manual de operacion de cada equipo de
acion de agua, S.-Bitacoras de mantenimiento de cada equipo de purificacion
agua 6.- Costo por el mantenimiento y cambio de partes de cada equipo en los
efiodos 2020,2021 y 2022 7.-Cosfo de cada equipo de purificacion de agua. 8.-
~Capacidad de purificacion de cada equipo de agua. 9.- Cuales centros penitenciarios
cuentan con el servicio de agua purificada para consumo de los PPL y que de manera
se les distribuye el agua purificada a los PPL 10.- Consumo de agua purificada total
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Sujeto Obligado: Secretaria de Seguridad Publica.
Folio de solicitud:  211204223000022.

Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-2243/2023.

anual por desglose mensual en cada centro penitenciario, de los periodos 2020,2021
y 2022 Asi también solicité un informe pormenorizado del consumo de agua
purificada anual en las presentacion de garrafén 20 litros o cualquier otra
presentacion, el costa anual por la compra de agua purificada para cada uno de los
centros penitenciarios y los contratos por la la compra de agua purificada en
presentacién de garrafén de 20 litros o cualquier otra presentacion. Durante los
periodos 2020,2021 y 2022." (SIC) En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 2
fraccién 1,12 fraccién VI, 16 faccién 1,150 y 156 fracciéon IV de la Ley de
Transparencia y /Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, articulo 46
de la Ley Orgéanica de la Administraciéon Publica del Estado de Puebla: Esta Unidad
de Transparencia como vinculo entre el solicitante y el Sujeto Obligado, realizé los
tramites correspondientes para garantizar su Derecho Humano al Acceso a |a
Informacién mismo que se encuentra consagrado en el Articulo 6 de la Constituci
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; siendo que por atribucién organica
Articulo 34 del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica informo a
Usted la respuesta otorgada por la Subsecretaria de Centros Penitenciarios Unidad
Administrativa perteneciente a esta Dependencia misma que es competente
otorgar respuesta a su cuestionamiento. Respuesta: Derivado de lo anterio
adjunta un archivo Excel que contiene la respuesta a cada una de las preguntas
citadas, haciendo mencién que los cefiros penitenciarios a cargo del estado s
Puebla, Tepexi y Serdan, unicamente Puebla y Serdan cuentan con equipo de

purificacién de agua.

La Tabla de Excel* que se proporcioné en la respuesta al folio 2112042230Q0022 fue
la siguiente:
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Sujeto Obligado:
Folio de solicitud:
Ponente:
Expediente:

Secretaria de Seguridad Publica.
211204223000022.

Rita Elena Balderas Huesca.
RR-2243/2023.
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Se hace énfasis que al solicitante de la informacién que respecto al Centro
Penitenciario de Tepexi de Rodriguez, es la empresa que brinda el servicio de

alimentos quien proporciona el agua para el consumo de las personas privadas de
’g__l_a libertad.
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Sujeto Obligado: Secretaria de Seguridad Publica.
Folio de solicitud: 211204223000022.

= Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-2243/2023.

Puebla: Cuenta con Planta Tratadora de Agua que proporciona 3 los PPL.

Tepexi de Rodriguer: NG cuenta con Planta tratadora de Agua, g3 la empresa que brinda el servicio
de alimentos quien proporciona el agua para el consumo de las personas
privadas de la libertad (PPL).

Cludad Serdan; Cuenta con Planta Tratadora de Agua que proporciona a los PPL.

“salicito informe pormenorizado de los equipos de purificacion de agua con los que Respecto del “informe

cuentan los centros penitenclarios bajo la administracién penitenciaria del estado: (sic) pormenorizado”, Se argumenta

que este Sujeta Obligado NO

tiene Obligacion de elaborar

documentos ad hoc para atender

en especifico este Informe

pormenorizade., LA DEMAS

PREGUNTAS SE CONTESTARON.
1.-Contidad de equipos de purificacion de agua con los que cuenta en cada centro SE CONTESTO

penitenciario. -

2.- La figura Juridica y administrativa de cada equipo si son propios, comodato o renta. SE CONTESTO

ic]

3.-Marca y modelo. {sic} . SE CONTESTO

4. Manual de operacién de cada equipo de purificacion de agua. {sic) SE ANEXO DOCUMENTO

S.-Bitacoras de mantenimiento de cada equipo de purificacicn de agua. (sic) SE ANEXO DOCUMENTO =

6.- Costo por el mantenimiento y cambio de partes de cada equipc en los periodos SE ANEXD DOCUMENTO

2020,2021 y 2022. (sie) -

7.-Costo de cada equipo de purificacion de agua. (sic) _ SE CONTESTO

| 8.- Capacidad de purificacién de cada equipo de agua. {sic) SE CONTESTO

9.- Cuales per ios con el servicio de agua purificada para SE CO

consumo de los PPL y que de manera se les distribuye el agua purificada a los PPL. {:

1o.muwmmum!amwmmﬂmudam SE CONTESTO

ario. de los 2020,2021 y 2022. =~

‘Asi también solicitd un informe pormenorizado del consumo de 3gua purificada anual SE CONTESTO ponderando el

en las presentacicne de garrafon 20 litros o cualquier otra presentacion, derecho humano de acceso a la

olr.om-rmdparlacnmpudoaguapuiﬁcadapnmaﬂumdclosmnlm informacidn, sin ambargo, este
penitenciarios ga debers

y los contratos por la la compra de agua purificada en presentacién de garrafén de 20 comprobar que esta pregunta es

litros o cualquier otra presentacion. hip vque se liza sélo

Durante los periodos 2020,2021 y 2022.7 (sic) en la hipdtesis de que Ila

Subsecretaria de este Sujeto
Obligado realice la adquisicion
del servicio da garrafones de 20
litros, hipdtesis que no se
fiza pues el se da
a través de una planta tratadora
L_ ¥ & trawvés de un tercero.

De los argumentos vertidos por las partes, este Instituto analizara si el sujeto
obligado cumpli6é o no con la obligacién de acceso a la informacion de acuerdo con

lo sefialado por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del
Estado de Puebla.

Sexto. En este considerando se valoran las pruebas admitidas por las partes.

El recurrente anuncié y se admiti6 la siguiente probanza:

« DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple de la respuesév{
del sujeto obligado al recurrente sin fecha, con cuatro anexos.

La documental privada citada, al no haber sido objetada de falsa hace yal
probatorio pleno, en términos de los articulos 268, 323, 324 y 337 del Caodigo
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, aplicados

supletoriamente de conformidad con el diverso 9 de la Ley de la Materia del Estado.
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Sujeto Obligado: Secretaria de Seguridad Publica.
Folio de solicitud: 211204223000022.

Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-2243/2023.

TAIPUE

Respecto al sujeto obligado, éste anuncié y se admitieron las siguientes probanzas:

« La Documental Puablica. Consistente en una foja en copia certificada que

contiene el nombramiento otorgado por el Consejero Juridico del Gobierno

del Estado de Puebla, por el que designa al Titular de la Unidad de

Transparencia de la Secretaria de Seguridad Publica, a favor del C. Enrique
Morales Hernandez

e La Documental Puablica. Consistente en un legajo en copia certificada,

compuesto de DOCE (12) fojas utiles en su anverso y reverso, que contiene

la gestion de la respuesta a la solicitud de informacion con el numero de folio:
211204223000022.

e La Instrumental Publica de Actuaciones. Consistente en todo lo

actuado en la Plataforma Nacional de Transparencia que dio gestion al folio:
211204223000022; y todo lo actuado dentro del expediente RR-2243/2023 y
lo contenido en el Sistema de Gestion de los Medios de Impugnacion de la

Plataforma Nacional de Transparencia, que favorezca a mi representada.

Con relacién a las documentales publicas, tienen pleno valor, en términos de lo
dispuesto por el articulo 335, del Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado
Libre y Soberano de Puebla; respecto a la instrumental publica de actuaciones, se
le concede valor probatorio pleno por su naturaleza, en términos del articulo 336 del
Cddigo citado con antelacién, ambos articulos de aplicacion supletoria de
conformidad con el numeral 9, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla.

%éptimo. En este apartado se sefialaran los hechos que acontecieron en el

esente asunto.

mer lugar, el dia dieciséis de enero de dos mil veintitrés, el hoy recurrente

envio electronicamente a la Secretaria de Seguridad Publica, una solicitud de
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Sujeto Obligado: Secretaria de Seguridad Publica.
Folio de solicitud: 211204223000022.

Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-2243/2023.

acceso a la informacién publica registrada con el numero de folio
211204223000022, en la que requirié en diez cuestionamientos respecto de los
equipos de purificacion de agua con los que cuentan los centros penitenciarios bajo
la administracion penitenciaria del estado:

1.-Cantidad de equipos de purificacion de agua con los que cuenta en cada centro
penitenciario.

2.- La figura juridica y administrativa de cada equipo si son propios, comodato o
renta.

3.-Marca y modelo.

4.-Manual de operacion de cada equipo de purificacion de agua

5.-Bitacoras de mantenimiento de cada equipo de purificacion de agua

6.- Costo por el mantenimiento y cambio de partes de cada equipo en los periodos
2020,2021 y 2022

7.-Costo de cada equipo de purificacion de agua.

8.- Capacidad de purificacion de cada equipo de agua.

9.- Cuales centros penitenciarios cuentan con el servicio de agua purificada para
consumo de los PPL y que de manera se les distribuye el agua purificada a los PPL.
10.-Consumo de agua purificada total anual por desglose mensual en cada centro

penitenciario, de los periodos 2020,2021 y 2022

Asi también solicité un informe del consumo de agua purificada anual en-las

presentaciones de los garrafones de 20 litros o cualquier otra presentacion, el costo

anual por la compra de agua purificada para cada uno de los centros penitenciari;;{

y los contratos por la compra de agua purificada en presentacién de garrafényde
litros o cualquier otra presentacion, durante los periodos 2020,2021 y 2022.

A lo que, la autoridad responsable dio contestacidén a cada una de las preguntas
la solicitante, tal y como ha quedado descrito en el antecedente quinto de

presenie resolucion.
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Sujeto Obligado: Secretaria de Seguridad Publica.
Folio de solicitud: 211204223000022.

Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-2243/2023.

‘TA!PUE

No obstante, el ciudadano inconforme con la contestacion otorgada por el Titular de
la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Seguridad Publica, interpuso el
presente medio de impugnacion en el cual alegd la negativa de proporcionar la
informacion solicitada, respecto del informe del consumo de agua purificada anual
en las presentaciones de los garrafones de 20 litros o cualquier otra presentacion,
asi como el costo anual por la compra de agua purificada para cada uno de los
centros penitenciarios y los contratos por la compra de agua purificada en
presentacion de garrafon de 20 litros o cualquier otra presentacion, durante los
periodos 2020,2021 y 2022.

Tocante a los puntos uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis, siete, ocho, nueve, diez
y once, el recurrente, en ningin momento hace referencia o impugnacién alguna,
por tanto, se considera consentida, generando que no se lleve a cabo el estudio de

la misma en la presente resolucion.

Ahora bien, el sujeto obligado en su informe justificado, reitero su respuesta inicial,
ademas de que otorgo respuesta en tiempo y forma al recurrente, en la que hizo
enfasis que, mediante un cuadro en Excel le proporciond la informacién solicitada
respecto de los centros penitenciarios de Puebla y Serdan y por lo que hace al
centro penitenciario de Tepexi de Rodriguez, solo brinda el servicié de alimentos y

proporciona el agua para el consumo de las personas privadas de la libertad.

Planteada asi la controversia resultan aplicables al particular, lo dispuesto por los
articulos 3, 4, 7 fracciones Xl, Xll y XIX, 12 fraccién VI, 16 fraccion IV, 145, 150, y
156 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

i Zl"Puebla.

De tal forma, es necesario referir que una de las maneras que tiene la autoridad
responsable para contestar ias solicitudes de acceso a la informacion es haciéndole

er p los solicitantes que la informe<icii de su interés s encuentra en alguna de

las excepciones que marca la Ley de la materia al tratarse de informacion que
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Sujeto Obligado: Secretaria de Seguridad Publica.

S o Folio de solicitud: 211204223000022.
N Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-2243/2023.

pudiera clasificarse como reservada o confidencial; de igual manera, otra de las
formas de dar respuesta es indicandole la direccién electronica completa o la fuente

en donde puede consultar la informacién requerida, en el caso que la misma ya se

encuentre publicada en los sitios web.

Con base en el contenido del derecho y en los principios aplicables, se procedera
al estudio del agravio expuesto por el recurrente, quien basicamente lo hace
consistir en la la negativa de proporcionar la informacion solicitada, respecto del

dltimo parrafo de la presente solicitud.

En primer lugar, este 6rgano garante, pudo verificar que el sujeto obligado en su
respuesta inicial y en el informe justificado, se dirigié conforme a lo establecido en
la normatividad aplicable, referente al informe del consumo de agua purificada anual
en las presentaciones de los garrafones de 20 litros o cualquier otra presentacion,
asi como el costo anual por la compra de agua purificada para cada uno de los
centros penitenciarios y los contratos por la compra de agua purificada €

presentacion de garrafén de 20 litros o cualquier otra presentacion, durante los

periodos 2020,2021 y 2022.
Siendo necesario mencionar lo que establece el sujeto obligado en sujespu@

siendo:
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Sujeto Obligado: Secretaria de Seguridad Publica.
Folio de solicitud: 211204223000022.

Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-2243/2023.

TAIPUE

No aplica esta pregunta debido a que no s
compran garrafones de agua, por esa euste el
equipo de purificacidn. Na aplica esta pregunts debido 3 que na se compran garrafones de agua, por es
euste o equipa de purificacion.
Na obstante o equivalente aprommado de los
ol Omkile 3ok w0 ikorne permenmrinhs e litres que se cansumen al mes en garrafnes de No obstante el equaalente agronmado de los kiros que se consumen al mes e
10 ktros es el siguiente: parmafones de 20 ftros es e siguiente:
torsumo de agua purificada anual en las presentaciones de B Centro Penkencisrio
zzﬂtﬂx :‘:::‘;rm?:;ji’: Abr 2022 -> 6,83 gamfones. o 2122 -» 4 prafones, Puebla, no cuenta con
1 ) Maya 2002 > 7,609 garrafones. Julio 2022 -5 50 garrafones. mformacién
A e B X0 it Agosta 2022 -» 4 grafones, orresonciente.a los
agua puriicada en presentandn de garrafon de 0 itros o .
lulio 2022 ~» 6,009 garrafones. Septiembre 2022 ~» 377 garrafones. afios 2020y X021.
:;':‘:f;;" presestacd, orante ks periodes 2| 0 0y 2022 -» 6,280 gaaones Octbre 2022 -> 231 garatones.
Septiembre 2022 > 6,185 garrafones. Noviembre 2022 > 162 garrafones.
Octubre 2022 -» 6,528 garafones. Diciembre 2022 -> 171 garrafones.
Noviembre 2022 > 6,513 garrafones.
Dicembre 2022 ~> §,94 garrafones Total 1,546 garrafones.
Tatal 57,154 garratones.

- Nata: Respecto al Centro Pendencario Tepen de Rodriguez, no cuenta con el equipa para purificacién de agua, la empresa que brinda el servico de alimentacion progorciona el agua para tonsumo de Las personas privadas
de b ibertad.

En el cuadro antes descrito, este organo garante pudo observar que el sujeto

obligado precisé al recurrente lo siguiente:

1.- No compra garrafones de agua, porque existe un equipo de purificacién de agua

en los centros penitenciarios Puebla y Serdan.

2.- Los litros que se consumen al mes en garrafones de 20 litros son los siguientes:

2022 2022
= Puebla Garrafones Serdan Garrafones
Abril 6531 Junio 47
Mayo 7609 Julio 50
Junio 5460 Agosto 46
Julio 6009 Septiembre 377
}Wsto 6298 Octubre 237
Septiembre 6285 Noviembre 162
! tubre 7 6525 Diciembre ; TS
>+ Noyiembre 6513 :
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Sujeto Obligado: Secretaria de Seguridad Publica.
Folio de solicitud: 211204223000022.

; N Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
P U Expediente: RR-2243/2023.
Diciembre 5924
Total 57,154 1,546

Cabe mencionar que el Centro Penitenciario no cuenta informacion correspondiente

a los afnos dos mil veinte y dos mil veintiuno.

Por otra parte, el sujeto obligado al final de dicho cuadro, realizé una NOTA, siendo

la siguiente:

Notx: Respecto a Centro Penitenciaia Tepen de Rodrigues, no cuenta can f equipo para purificaridn de agua, a empresa que brinda el servic: de alimentacian proporciona ef agua para consumo de las persanas privadas
de fa bbertad

De la cual se pudd observar por este 6rgano garante, que la autoridad responsable
menciond que el Centro Penitenciario de “Tepexi de Rodriguez’, no cuenta con
equipo para purificacion de agua; ya que la empresa que ofrece el servicio de

alimentos proporciona el agua para consumo de dicho centro.

Bajo esa tesitura, en el caso que nos ocupa, la inconformidad esencial del agraviado
fue que la autoridad responsable le negd en un principio la informacién solicitada;
sin embargo, el sujeto obligado atendio la solicitud en los términos que establece la
normatividad aplicable, en concordancia entre el requerimiento formulado por el
particular y la respuesta proporcionada por la Secretaria de Seguridad Publlca

lo que partiendo de dicha premisa, se concluye que el sujeto obligado hizo del
conocimiento del solicitante que proporciond la informacion requerida; e
consecuencia, se llega a la conclusion de que el sujeto obligado ha complemen

la respuesta, ya que dicha contestacion guarda relacion con lo que p!dIO

inconforme; en consecuencia, su pretension quedo6 colmada.

Sentado lo anterior, este instituto de Transparencia en términos del articulo 181
fraccion li, de la Ley de Traneparencia v Acceso a la Informacion Publica dei Estado
de Puebla, determina CONFIRMAR la respuesta otorgada por el sujeto obligado.
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TAIPUE

Sujeto Obligado: Secretaria de Seguridad Publica.
Folio de solicitud: 211204223000022.

Ponente: Rita Elena Balderas Huesca.
Expediente: RR-2243/2023.

PUNTO RESOLUTIVO

Unico.- se CONFIRMA Ia respuesta otorgada por el sujeto obligado, en

términos del considerando SEPTIMO de la presente resolucion.

En el momento procesal oportuno, se ordena archivar el expediente como

totalmente concluido, sin ulterior acuerdo.

Notifiquese la presente resolucion al recurrente en el medio que sefald para ello y
por Plataforma Nacional de Transparencia al Titular de la Unidad de Transparencia

de la Secretaria de Seguridad Publica.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla, RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER
GARCIA BLANCO y NOHEMIi LEON ISLAS, siendo la ponente la primera de los
mencionados, en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada en via remota en la Heroica
Puebla de Zaragoza, el dia diecisiete_de_mayo de dos mil veintitrés, asistidos por
Héctor Berra Piloni, Coordinade

General Juridico

Al ZEON ISLAS.
COMISIONADA

7 A'NFIS O JAVIER GARCIA BLANCO NOHE
x COMISIONADC,
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HECTOR\BERRA PILONI.
COORDINADOR GENERAL JURIDICO.

La presente hoja forma parte conducente de la resolucion dictada en el expediente nimero RR-2243/2023, por unanimidad de/votos de los
comisionados del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado/dle Puebla
Sesion Ordinaria de Pleno celebrada en via remota en la Heroica Puebla de Zaragoza, el dia diecisiete de mayo de dos mi es

PD2/REBH/ RR-2243/2023/MON/SENTENCIA DEF.
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