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Vers:on Publica de Resoluciéon RR-0333/2023, que contiene informacion
clasificada como confidencial

L Fecha de elaboracién de la
version publica. Veintiocho de junio de dos mil veintitrés.

. Fecha y nimero del acta de Acta de la Sesién nimero 16 de fecha
la sesién de Comité donde veintinueve de junio de dos mil veintitrés.
se aprobd la version pablica.

118 El nombre del area que Ponencia 3
clasifica.

v. La identificacion del RR-0333/2023
documento del que se
elabora la version plblica.

V. Péaginas clasificadas, asi|Se eliminé el nombre del recurrente de la
como las partes o secciones | pagina 1.
que la conforman.

VI. Fundamento legal, | Articulos 116 de la Ley General de Transparencia
indicando el nombre del |y Acceso a la Informacion Publica, 7 fraccion X y
ordenamiento, el o los | 134 fraccién | de la Ley de Transparencia y Acceso
articulos, fraccion(es), | a la Informacion Publica del Estado de Puebla,
parrafo(s) con base en los | numeral trigésimo octavo fraccion primera de los
cuales se sustente Ila|Llineamientos Generales en Materia de
clasificacién; asi como las | Clasificacién y Desclasificacién de la Informacion,
razones © circunstancias | asi como para la Elaboracién de Versiones
que motivaron la misma. Plblicas, 3 fraccion IX de la Ley General de

Proteccién de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados, y 5 fraccion VIl de la Ley de
Protecciéon de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obllgados del Estado de Puebla.

VTN

VIl.  Nombre y firma del titular del

area.
No emi Leé Islas
VIIl. Nombre y fima del
. responsable del testado QM 5( g § :
Secrefaria de Inst cci
Carolina Garcia Llerandi

IX. Nombre de las personas o Insfitutc de Transparencia, Acceso a Ila
instancias autorizadas a Informacién  Pdblica y Proteccién de Datos
acceder a la informacion Personales del Estado de Puebla.
clasificada
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Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores’ al

/'—‘-ﬂ-..
/?:‘“T\\ Servicio de los Poderes del Estado
Eﬁ“ m de Puebla
{ " Ponente: Nohemi Ledn Islas

il

{[I?ED { Expediente: RR-0333/2023

i |
N ml,l‘p,.mmcmm Folio: 210421722000942

INFORMACION RUELICA ¥ PROTECCON DE
DATCE PERSONALES DFL ESTADO CE PUEELA

Sentido de la resolucion: REVOCA

Visto el estado procesal del expediente nimero RR-0333/2023, relativo al recurso

de revision interpuesto por JERLINZIDIONE en lo sucesivo la persona

recurrente, en contra del INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE

PUEBLA, en lo subsecuente el sujeto obligado, se procede a dictar resolucién con

+ OQYNINIT

.1} 3p PnyiA U3 "B[qang ap opejs3 [ap sopebligo

base en [os siguientes:

ANTECEDENTES

I. El cuatro de noviembre de dos mil veintidds, la hoy persona recurrente remitio

personalmente una solicitud de informacion, a la que le fue asignado el nimero de
folio 210421722000942, dirigida a la Unidad de Tranéparencia del sujeto obligado,

aJUaLindal [3p AIqUIOU U8 Bjua}s

mediante la cual solicitd lo siguiente:

“Qué por medio del presente escrito y con base en lo dispuesto por los articulos 6°

y 8avo. Constitucional, articulos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10,11,12,15, 16, 20, 22, 148 y,
demas relativos aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, solicito la siguiente informacién:

1. Solicito en copia simple: las facturas por compra de medicamentos para pacientes i
con diagnéstico de Hipertension del mes de enero de 2022. Asimismo copia de la
licitacion de ley."(sic)

Il. &l dieciséis de enero de dos mil veintitrés, el sujeto obligado dio respuesta a la

solicitud de referencia, en los términos siguientes:
144,145, 146, 147, 148, 150, 152, 154, 156 fraccion IV, y demas relativos de {7 Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, asf como
el articulo 16 fracciones ViI, IX y X del Reglamento Interior del Instituto de Segurj ai
e

"Al respecto, de conformidad con los articulos 12 fraccion Vi, 16 fracciéy y v,

y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado
Puebla, una vez revisada y analizada su solicitud, por parte de los Departamentas
. “Servicios Generales, adscrito a la Subdireccién General de Finanzas y Administracio
A . . ..-:deeste Instituto, drea responsable de atender su solicitud, se hace de su conocimiento -
Lespvaque.después de una-busqueda exhaustiva efectuada en sus.archivos, no se.cuenia ;
" 7 con registro alguno de facturas por compra de medicamentos para pacientes
diagnéstico de Hipertensién del mes de enero de 2022, especificamente toda vez'q

1
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no se tiene manera de determinar qué medicamentos son utilizados para este tipo de
pacientes; ya que se realizan las compras de medicamentos de manera general y de
acuerdo al cuadro basico de este Instituto, por lo que tampoco se tiene de origen la
licitacion sélo para Ja compra de dichos productos.”

l1l. Mediante fecha de diecinueve de enero del dos mil veintitrés, [a hoy persona

recurrente presentd ante este Organo Garante un recurso de revision en contra de
la respuesta otorgada por el sujeto obligado, alegando como actos reclamados, la

negativa de proporcionar la total o parcial la informacién y [a falta de fundamentacién

!
J
’
il
i'
, t
{
oreegr
1

y motivacion, de conformidad con el articulo 170 fracciones | y XI, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

IV. En fecha veinte de enero de dos mil veintitrés, |la Comisionada Presidente de

este Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnacion interpuesto por la persona
reclamante, asignandole el nimero de expediente RR-0333/2023, el cual fue

turnado a la Ponencia correspondiente para su tramite respectivo.

V. Por acuerdo de fecha treinta y uno de enero de dos mil veintitrés, se admitio el

medio de impugnacion planteado, ordenando integrar el expediente
correspondiente y se puso a disposicién de las partes, para que, en un plazo

maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y

ofrecieran pruebas y/o alegatos. Asimismo, se ordend notificar el auto de admision
a través del Sistema de Gestién de los Medios de Impugnacién de la Plataforma
Nacional de Transparencia al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
ligado, en lo sucesivo la Unidad, para que rindiera su informe con justificacion,
ebiendo anexar las constancias que acreditaran el acto reclamado, asi como las
demas pruebas y/o alegatos que considerara pertinentes. De igual forma, se hizo
: -+ . £gpristar que la persona recurrente ofrecio pruebas, se hizo del conocimiento de la
J Toval %:mé- el derecho que le asistia para-6ponerse & la*publicacion de sus’ datos
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personales, asi como la existencia del sistema de datos personales del recurso de

revision. Finalmente, se tuvo a la persona recurrente sefialando el domicilio como
medio para recibir notificaciones.

:
V1. confecha dieciséis de mayo de dos mil veintitres, se hizo constar que el sujeto

obligado rindi6 su informe con justificacion respecto del acto reclamado, anexando

las constancias que acreditaban e! mismo y ofreciendo pruebas.

Asi mismo, y toda vez que el estado procesal de los autos lo permitia, se admitieron
las pruebas ofrecidas por las partes, las cuales se desahogaron por su propia y
especial naturaleza. Asi también, se tuvo por entendida la negativa del recurrente
con relacion a la difusion de sus datos personales, por lo que se proced |:6 a decretar
el cierre de instruccion, ordenandose turnar los autos para dictar la resolucion

correspondiente.

VII. En fecha trece de junio de dos mil veintitrés, se listd el presente asunto para

ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales de! Estado de Puebla

CONSIDERANDOS ‘ =

Primero. El Pleno de este Instituto es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucién Politiczde’lo
Estados Unidos Mexicanos; 12, fraccion VI, de la Constitucién Politica del Est
Libre y Soberano de Puebla; 39, fracciones |, Il y. XIl de la Ley de Transparencia
Acceso a la Informacién Publica del Es_ta‘do_c_l'ga'-‘l_f’uepl‘a;‘ asi como, 1°y 13, fracg{on
. |, del Reglamento |nt_eri_(:)w!:.del Ir]stitutgfij_.:de‘:-Tréhsﬁéne@Cia;iA_cpgsq ala Infowﬁ%%y

Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

3 :
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Segundo. El recurso de revision es procedente en términos del articulo 170

fracciones | y Xl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Puebla.

Tercero. E recurso de revision se interpuso via electronica, cumpliendo con

todos los requisitos establecidos en él articulo 172 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion PuUblica del Estado de Puebla.

Cuarto. se cumplieron los requisitos del articulo 171 de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Puebla, toda vez que el recurso

fue presentado dentro del término legal.

No obstante, por cuestion de técnica juridica, antes de proceder al estudio de fondo
del asunto, este Organo (Garante, de manera oficiosa analizara si en el presente, se
actualiza alguno de los supuestos de sobreseimiento; ello, de conformidad con lo
previsto en el articulo 183 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla.

Es aplicable por analogia y se invoca de manera ilustrativa la Tesis de
Jurisprudencia 22./J.54/98 de la Novéna Epoca, sustentada por la Segunda Sala de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, publicada en el Semanario Judicial de la
=£_, Federacion y su Gaceta, Tomo VI, Agosto de 1998, pagina 414, con el rubro y texto

"SOBRESEIMIENTO. BASTA EL ESTUDIO DE UNA SOLA CAUSAL DE
IMPROCEDENCIA. Al gquedar demostrado que el juicio de garantias es
improcedente y que debe sobreseerse con apoyo en los articulos relativos de la

f de Amparo, el que opere, o no, alguna otra causal de improcedencia, es
rrelevante, porgue no cambiaria el sentido de la resolucion.”
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Por lo que, tomando en consideracién que la Unidad de Transparencia del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los Poderes
del Estado de Puebla, informé haber enviado una ampliacion de respuesta a la
persona recurrente durante la secuela procesal del expediente que nos ocupa, taly
como se desprende de las actuaciones, resulta necesario analizarlo, con la finalidad
de establecer si se actualizé o no el supuesto contenido en [a fraccion I1f del articulo
183 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de Puebla, el
cual sefiala que el recurso sera sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez
admitido, el sujeto obligado responsable modifique o revoque el acto de tal forma

que el medio de impugnacién quede sin materia.

En tal virfud y previo analisis de las constancias del expediente de mérito, este
Organo Garante advirtié una causal de sobreseimiento, ya que se observa que el
sujeto obligado proporcioné ampliacion a la respuesta inicial, agregando

justificacion y motivacién a su contestacion.

Ahora bien segln se desprende del expediente de mérito, la persona recurrente
expreso como motivo de inconformidad la negativa de proporcionar la informacion
y la falta deficiencia e insuficiencia de fundamentacién y motivacion en la respuesta,

concretamente con la respuesta otorgada a la solicitud, ya que refirio:

“NIEGA LA INFORMACION MANIFESTANDO QUE COMPRAN MEDICAMENTOS

EN FORMA GENERAL Y COMO CONSECUENCIA NO PUEDEN DAR LA FACTURA .

YA QUE EN ESTA VIENEN OTROS MEDICAMENTOS VIOLANDO LOS it
ARTICULOS 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 167 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION DEL ESTADO DE PUEBLA...” (sic)

Por su parte, el sujeto obligado a través de la Titularde la Unidad de Tré rencia;
mediante oficio y sus anexos, de fecha dieciséis de febrero de dos mil vgint%%
envié.a la persona recurrente ampliacion de respuesta notificada personalme;wt ,en
los siguientes-términos: ' .

'
o

LY Lt . . . . - CE R S O
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Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores al
Servicio de los Poderes del Estado

de Puebla
Ponente: Nohemi Leén Islas
]l - Expediente: RR-0333/2023
KETITUTD DE TRANSFARENCIA ACCEND A LA . Folio: 210421722000942
FORMACION SUBLICA v PROTECCON D8
DaTOS PEREDNALES DEL ESTADO CF PLEBLA
‘Unidad de Desarrallo ico
Unldad de Transparefgia -
OFICIO Narn. UDE/UT/0401220
ASUNTO: Alcance aclaratorio de Ia respuesta al Folio 210421722000942 —~
C. ’ - ’ . N
Preseme R - :N
Con relacidn a su solicitud de Acceso a Informacién dirgida al Sujeto Obligado Institufo de Seguridad o
Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla, recibi maner?;
\s

parsonal en esta Unidad a las 12:03 horas del dla 22 de noviembre de 2022 y reglstrada con el ny de foli
‘210421722000942 y derivado del recurso de revisidn interpuesto en contra de este Sujeto Obllgzﬁbﬂ%]sted =
.ante el ITAIPUE, con el nimero de expedients RR-0333/2023, relacionado con la siguiente infomx .

—

*MEXICANOS CONTRA LA CORRUPCICON Y LA OPACIDAD, A.C

UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES, ADSCRITA AL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE,
TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

PRESENTE:

Alfredo P&oz Cruz por mi propio derecho y seflalando como domicllio para recibir loda clase de
nolificacianes, la casa marcada con el nimero —— de la Calla o ™ o
de esta ciudad de Fusbla, con ndmero de teléforo ————; anlo usied, de maners alenta y
respatuosa compadezeo y axpongo:

Que por medio del presoento escrifo y con base en lo 'dispuests por los arfcuios 6° y Bavo. Conslilucional,
articulos 1,2,3,4,5,6, 71,89,10, I,712,15,16,20,22,148 y, demas relativos aplicables da fa Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacin Piblica de! Estado de Puebla, solicito la sigulente informackin:

1. Solleito en copla simpieo las facturas por compra de medicamentos para pacientes con diagndsiico
de Hipertension def mes da enoro dol 2022, Asl mismo copia do 1a licitacksn de lay.

Sin otm particuler, quedo a sus drdenes.

H. Pusbla de Z., a 04 de noviembra de 2022
=
e _ / ;
= (sic) k//’

En alcance al oficlo nimero UDEUT/O149/2023 de fecha 16 de enero de 2023 a través del cual se dio
respuesta primigenia a la solicitud anteriemmente citada.

A fin de justificar sus aseveraciones el sujeto obligado anexé en copias certificada,

la constancia siguiente:

e C(Cédula de notificacion al solicitante, respecto al Alcance Aclaratorio a varias
espuestas de solicitudes de acceso en la que se incluye el folio
21722000942, con fotografias.

tanto, en el caso que nos ocupa, [a inconformidad esencial del agraviado fue
‘autoridad responsable negd proporcionarle la informacién requeriday.por la

B

i '
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falta de fundamentacion y motivacidon en su respuesta; a su vez el sujeto obligado
en ampliacién (nicamente reitero su respuesta inicial, agregando justificacion y

motivacion a su contestacion de origen.

Por lo anteriormente referido, es evidente que el acto de autoridad impugnado
continua, por lo tanto, el recurso de revision es procedente en términos del articulo
170 fracciones | y Xi de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Publica
- del Estado de Puebla, en virtud de que la persona recurrente manifesté como motivo
de inconformidad la negativa de proporcionar la informacion y la falta deficiencia e

insuficiencia de fundamentacién y motivacion en [a respuesta.

Quinto. Con el objeto de establecer la controversia y a fin de lograr claridad en '»ﬁ\

el fratamiento del tema en estudio, es conveniente precisar lo siguiente:

Segtin se desprende del expediente de mérito, la persona recurrente centré su
inconformidad en la negativa de proporcionar total o parcialmente la informacion
solicitada y la falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacion

en la respuesta.

“NIEGA LA INFORMACION MANIFESTANDO QUE COMPRAN MEDICAMENTOS
EN FORMA GENERAL Y COMO CONSECUENCIA NO PUEDEN DAR LA FACTURA
YA QUE EN ESTA VIENEN OTROS MEDICAMENTOS VIOLANDO LOS
ARTICULOS 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 167 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION DEL ESTADO DE PUEBLA...” (sic)

En tal virtud, el sujeto obligado al rendir su informe justificado sefald lo siguiente:
“.. INFORME JUSTIFICADO.

De las constancias documentales que se acompafian este ihforme M I
probatorio, este érgano colegiado podré advertir que la respuesta emitida por este s

obligado no violenta a disposicién alguna legal, en virfud quien la respuesta oforgada\q [
hora recurrente se hace de su conocimiento del solicitante que no se cuenta con regisira
. de. facturas por-compra de medicamentos.con diagnéstico 'de Hipertensién del mes de -
enero de 2022, especificamente, toda vqg.'gue no_se tiene manera de determinar q% o

L
Ly

ReF g3 a0 - medicamentos son utilizados para‘este tipo de pacientes; ya gue se realizan las compra§ X
de medicamentos de manera general, por lo que fampoco se tiene de origen fa licitac
s6lo para la compra de dichos productos y de acuerdo al cuadro bésico de este instituto,

7
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por lo que ese sujeto obligado no estd en posibilidad de otorgar facturas de compras
nicamente de medicamentos para pacientes con diagndstico de Hipertension; dado que
el pago que se realiza a quien provee de medicamentos a ese instituto, se lleva a cabo de
manera global y no por producto y mucho menos se encuentran relacionados con Ia
atencion de alguna pafologfa o enfermedad en lo particular, puesto que no se tienen
identificadas facturas tUnicamente por la compra de medicamentos para pacientes con
diagnostico de Hipertension especificamente, careciendo en los archivos de algdn registro
que indique en que documento de este tipo aparezca en especifico el medicamento de
interés del solicitante, reiterando que este Sujeto Obligado no tiene el deber de generar,
poseer, administrar la informacién publica con el grado de detalle que se sefiala en Ia
solicitud de la cual deriva ef presente recurso, foda vez que no se cuenta con facturas
obtenidas en la forma requerida tan especifica, sino en una forma generalizada.

Asi mismo, con fundamento en fos articulos 12 fraccién VIl de Ja Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Puebla, dispositivo legal que al tenor
establece:

ARTICULO 12
' Para cumplir con fa Ley, los sujetos obligados deberan:
I. Publicar y mantener en sus sitios web, la informacion a que se refiere el Titulo.Quinto
de fa presente Ley, facilmente identificable y en la medida de lo posible hacerla
accesible mediante formatos abiertos que permitan su reutilizacién e interoperabilidad;
Il. Designar en las Unidades de Transparencia a los titulares que dependan
directamente del titular del sujeto obligado y que preferentemente cuenten con
experiencia en la materia;
Itl. Promover la generacion, documentacién y publicacién de la informacion en
Formatos Abiertos y Accesibles;
V. Difundir proactivamente informacidn de interés publico;
V. Constituir el Comité de Transparencia, las Unidades de Transparencia y vigilar su
correcto funcionamiento de acuerdo a su normatividad interna;
VI. Responder a las solicitudes de acceso en los términos que establece la presente
Ley; '
VII. Constituir y actualizar sus sistemas de archivo y gestién documental, en fos
términos previstos en la legislacion aplicable;
Vill. Documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones y que por Ley
deba quedar asentado en algin registro;
/ IX. Reportar al Instituto de Transparencia sobre las acciones de implementacion de Ia
normatividad en fa maleria, en los términos que éstos determinen;
X. Establecer los procedimientos necesarios para la clasificacién de la informacion de
acuerdo con las disposiciones de esta Ley;
XI. Asegurar la proteccion de los dalos personales en su posesion con los niveles de
seguridad adecuados previstos por la normatividad aplicable;
Proteger y resguardar la informacion clasificada como reservada o confidenciaf;
II. Yitender los requerimientos, cbservaciones, recomendaciones y criterios que, en
fgria de lransparencia y acceso a la informacion, realice el Instituto de
sparencia y el Sisterna Nacional
) - XIV.~Fomentar el uso de tecnologias de la informacion. para garantizar la
.- ; C ahsparencia, el derecho de acceso a la informacién y.la accesibilidad a-éstos;
LT s wiie iX V. Cumplir las resoluciones y recomendaciones del Instituto de- Fransparencia; .

I. Capacitar a su personal en maleria de transparéncia, acceso a la informacion
lica y proteccidn de datos personales, y
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XVii. Las demas que se deriven de la normatividad vigente.

Por lo que con el fin de salvaguardar el derecho humano de acceso a la informacion, con
fecha 16 de febrero de 2023, este Sujeto Obligado realiza nofificacion en atencién al
Recurso de Revisién con numero de expediente RR-0333/2023, en forma complementaria,

a respuesta en alcance a la oforgada en fecha 16°de enero del afio dos mil veintitrés, en
los términos siguientes:

Por cuanto hace a las manifestacicnes que hace valer et inconforme, se afirma cque aste §uleto Obligado no se negé a
entregar la informaclén requerida por el solicitants, sine hizo del conocimiento al r_eqmren_te que no nos encontr;‘imos
en posibilidad de otorgar facluras potr compras de medicamentos para pacientes con diagnostico de Hipertensién del mes
de enero del 2022 especificamente; toda vez qua este ento obligado no ebtuvo facturas de compra de medicamentos
per producto; sino de forma global, la Unidad de Transparencia de este _Sulem Obligado hizo d‘el conccimiento al .hoy
recurrente; que 'a Informacidn solicitada no es posible otorgaria, y en aten_clén al recurso en revisidon que nNos ocupa; ga
otorgé a! recumrenta alcance a respuesta de la solicitud de acteso con nomero de folio 210421722000942, entregando
regpuesta mas amplia en cuanto a lo solicitado por &, y como se puede observar en el alcance a respuestaé ?ue
antecediendo a este parrafo para mejor proveer de los témminos entregados, se hg hecho valer el principlo de maxima
publicidad y se anexan las conslancias respectivas de lo afirmado por este sujeto obligado.

odra observar, en el alcance de respuesta al recummente, se le indicd la Impcfsibilidad de separar, clasificar o
g:{:r?n?:al? las facturas en relacién a un medicamente para paclentes con un diagnostico en particular, respgcto a las
especificaciones seiialadas en su soficitud, no pudiendo Identificar fa_cluras tnicamente por la compra de medlcgmenms
para paclentes con diagnostico de Hiperlension, dado que en fos registros qua_obran en los archivos de este In§muto. no
se tiene en ese nivel de desagregacion y en consecuencia no estamos obligados a generar, poseer o admnnls:rar a .
Informacién pablica con el grado de detalle que se sefiala en la solicitud de informacian, teda vez que esle ente ubligado ¢~

tas obtuvo de manera global. yd
! .Cantinia.
OFICIO Nam. UDE/UT/O505/2023.
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Instituto de Seguridad y Servicios 1{'(' et
Sociales de los Trabajadores al Servicio N ke 4
de los Poderes del Estado de Puebla e

Canforme 2 lo establecido en los articulos 145, 146, 147, 148, 150,152, 154 y 156 de |a Ley ¢ i

la I_n_formacnén Pdblica del Est_ado de Puebla y a lo antes expuesto, este Su]at):n Obligado otoyrgg I:rgipuifgc;ﬁfg;m?;
solxculan}e que estd sujeto obligado no cuenta con la informacién requerida de acverdo a lo solicitado, sin que haya existigds
la negaliva de proporcionaria latal o parclalmente como jo manifiesta el recurrente; pues este Sujeto 'obtigado dio aportyfn
respuesta al saficitante, Inclusive generando un alcance complementatio a la respuesta Inicial a la solicitud de 4
informacién nimero 210421722000842, siendo materiaimente Imposible separar, clasificar o determinar ! f
an relacién a un medicamento para pacientes con un diagndstico en particutar, careciendo este /Insfi
documento alguna con esas caracteristicas, por lo que el recurrente al expresar sus-mnﬁvos de in

menclonados, los mismos no puedan prosperar, y asl debera ser declar:
r s ado por e
combatido, el cual se encuentra ajustado a Derecho. por ésa Organo Coleglado, al s

En ese sentido, corresponde a este Instituto de Transparencia determinar si el suje
obligado cumplié o no con su deber de garantizar el derecho de acceso a'l
informacion, -en términos de la Ley de la materia. s :

L.
e e Lo - A o ge
A R XL PR I . - . o
) R . R
Larn R . ;
. A PR Poodion Sy Ja LTM0ea ot . - L - .
P - - -

- . . B '

Av § Ore 201, Centro, 72000 Puebla, Pue, C.P. 72000 - Tel: [222) 309 60 60 wwwiitaipug.org.mx
' ' \ ! Y




Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios

ZZES Sociales de los Trabajadores al
ﬁ Servicio de los Poderes del Estado
il !ﬁ}m )) de Puebla
_]— ” / ‘ E Ponente: Nohemi Ledn Islas
pm [ Expediente: RR-0333/2023
NGNTUTE OF TRANSPAPENCIA ACLZSO A L4 Folio: 210421722000942

TRFORMACION S ELICA ¥ FROTECCON DE
DATCS PERSOINALES DEL ESTALO DF PULELA

Sexto. En este apartado se valoran las pruebas ofrecidas por las partes dentro

de presente asunto.
La persona recurrente anuncié y se admitio la siguiente probanza:
e DOCUMENTAL PRIVADA.- Consistente en la copia simple de |a respuesta
a la solicitud de acceso a la informaciébn con nimero de folio
210421722000942, de fecha dos de enero de dos mil veintitrés.

La documental privada ofrecida, al no haber sido objetada de falsa es indicio, en
términos de los articulos 268, 323, 324 y 337 del Cédigo de Procedimientos Civiles
para el Estado aplicado supletoriamente al diverso 9 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Respecto a los medios probatorios anunciados por el sujeto obligado, se admitieron
las que a continuacién se mencionan;

o DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada, de la solicitud
de acceso a la informacion con nimero de folio 21042172200942, recibida
de forma personal en la Unidad de Transparencia, en fecha veintidos de
noviembre de dos mil veintidos.

« DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
UDE/UT/0149/2023, de fecha dieciséis de enero de dos mil veintitrés, a
través del cual se notifico la respuesta a la solicitud de acceso a la
informacion.

. UMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del citatorio

%\iﬁcacién domiciliaria y constancias de fecha dieciséis de enero de dos

il veintitrés.
%OCUMENTAL _PUBL[CA: Congistente en la copia certificada de la cédula

, - U/de notificacién domiciliaria de.fecha diecisiete de enero de dos mil veintitrés.
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o« DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
UDE/UT/0401/2023, de fecha quince de febrero de dos mil veintitrés a través
del cual se notifico en via de alcance a la respuesta primigenia.

« DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del citatorio
de notificacién domiciliaria de fecha dieciséis de febrero de dos mil veintitrés.

« DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada de la cedula
de notificacion, de fecha diecisiete de febrero de dos mi veintitrés.

« DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del
Reglamento Interior del Instituto de Seguridad y Servicios de los
Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla.

« DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del acuerdo a rg\
través del cual se designa al titular de la unidad de transparencia del sujeto
obligado.

« DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del
nombramiento del titular de la unidad de transparencia del sujeto obligado.

« LA INSTRUMENTAL PUBLICA DE ACTUACIONES. En los términos
ofrecidos.

e LA PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA: En los términos ofrecidos.

Con relacion a las documentales publicas e instrumental, tienen pleno valor, en
términos de lo dispuesto por los articulos 335 y 336, respectivamente, del Codigo
de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla; respecto a la
instrumental publica de actuaciones, se le concede valor probatorio pleno por gu
naturaleza, en términos del articulo 336, del Codigo citado con antelacion, a?rl
articulos de aplicacién supletoria de conformidad con el numeral 9, de la Ley .de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

..—.—-'

Flnalmente con relaclon ala presuncmonal en su doble aspecto goza de pleno valpr
' conforme al articulo 350 de[ Codlgo de Procedlmlentos Civiles' para el Estado le&ES
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y Soberano de Puebla, de aplicacion supletoria del numeral 9, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Séptlmo En este punto, se realizard una muy breve recapitulacién de los

terminos en que consistid la solicitud y la respuesta a ésta, asi como las

manifestaciones vertidas por las partes, respecto del presente recurso de revision.

Por parte del hoy solicitante, requirié en copia simple de las facturas de compra de
medicamentos para pacientes con diagnéstico de Hipertension del mes de enero

del afio dos mil veintidés y copia de la licitacion de ley.

Ante ello, el sujeto obligado respondid, en resumen, que la informacién solicitada
fue analizada por parte de los Departamentos de Servicios Generales, adscritos a
la Subdireccion General de Finanzas y Administracién de dicho Instituto, en el cual
hicieron del conocimiento de la persona recurrente que no se cuenta con registro de
facturas por compra de medicamenios para pacientes con diagnéstico de
Hipertension del mes de enero del afio dos mil veintidés, debido a que no tienen
forma de determinar que medicamentos son utilizados para este tipo de pacientes
y se realizan las compras de medicamentos de manera general y de acuerdo al
<, cuadro basico de este Instituto y por lo mismo tampoco tiene Ia licitacion para la

compra de s6lo estos productos.

En su escrito de recurso de revision, la persona recurrente impugné la respuesta
dada por el sujeto obligado, al referir como actos reclamados la negativa de
propercionar la informacién solicitada y la falta, deficiencia o insuficiencia de la

ndamentacion y/o motivacion en la respuesta.

... "En el informe con justificacion rendido por el sujeto obligado reiteré la respuesta

N %‘iﬂay en.alcance amplid la justificacidn y motivacion de las razones que lo
1 s

ibilita para proporcionar la informacién como lo solicita el ciudadano, ya que
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menciond que no cuenta con registro de facturas por compra de medicamentos para

pacientes con un diagndstico de Hipertension del mes de enero del afio dos mil
veintidds, especificando que la facturacion de los contratos celebrados se realiza en
base a la relacion de recetas y medicamentos dispensados quincenalmente, sin
considerar la indicacion terapéutica ademas de que las recetas no contienen el
diagnostico de! paciente, asimismo, la autoridad responsable explica que la
terapéutica farmacoldgica es individualizada ya que los farmacos tiene mas de una
indicacién terapéutica y solo el médico tratante tiene la facultad de prescribir el

tratamiento de acuerdo al expediente de cada paciente.

Por ultimo, el sujeto obligado menciona que no negd la informacion requerida por el
solicitante si no hizo del conocimiento que no'obtuvo facturas de compra de | “m
medicamentos por producto sino de forma global, y de acuerdo al cuadro basico de
la autoridad, no cuentan con ese nivel de desagregacion, sin estar obligados a

generar, poseer o administrar [a informacién a ese grado de detalle.

Ahora bien, de la vista ordenada respecto al alcance de respuesta realizado por el
sujeto obligado a la persona recurrente, se hizo constar que el mismo no realizé

manifestaciones al respecto.

Expuestos los antecedentes, es menester sefialar que el articulo 6° de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su apartado A, fraccién

|, sefiala que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entid@
ui

-

organo y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicia{,gfga!~

ualg
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice

auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como d

. actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es publicay solo podra

‘ser/reservadaterporalmente por razones de interés publico y seguridad nacio

St

en los términos que fijen las leyes.
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Ahora bien, el reclamante indicé que la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado carecia de fundamentacion y motivacion, por lo que, resulta aplicable citar
el articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que a la

letra dice:

“ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio,
papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad
competente, que funde y motive la causa legal del procedimiento...”.

Por lo tanto, el numeral antes sefialado consagra el derecho fundamental de la
seguridad juridica, la cual se traduce en que la autoridad debe cumplir con las
formalidades esenciales del procedimiento, conforme a las leyes expedidas con
anterioridad al hecho de que se trate, asi como el de legalidad, el que debe
entenderse como la satisfaccion de que todo acto de autoridad ha de realizarse
conforme al texto expreso de [a ley, a su espiritu o interpretacion juridica. Al
respecto, la salvaguarda de ambos derechos es o que otorga certeza juridica a los

actos de la autoridad.

Por tanto, la exigencia de fundamentacion es entendida como el deber que tiene

la autoridad de expresar, en el mandamiento escrito, los preceptos legales que
regulen el hecho y las consecuencias juridicas que pretenda imponer el acto de
autoridad, presupuesto que tiene su origen en el principio de legalidad que en su
aspecto imperativo consiste en que las autoridades s6lo pueden hacer lo que la ley
les permite. Mientras, la motivacién se traduce en la expresion de las razones,
sas y/o motivos por las cuales la autoridad considera que los hechos en que
sa|su proceder se encuentran probados y son precisamente los previstos en la

sicion legal que afirma aplicar.

/%dichos presupuestos-de fundamentacion y motivacion deben coexistir, pues no

£

posible citar disposiciones legales sin relacionarlas con los hechos de que se- .- . .

B R P L A, B
. Praffe i e -
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trate, ni exponer razones sobre hechos que carezcan de relevancia en los preceptos

legales.

Sirve de apoyo a lo expuesto, la Jurisprudencia pronunciada por la Segunda Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, con datos de localizacion en la pagina
cincuenta y siete, Tomo 30, Tercera Parte, Septima Epoca del Semanario Judicial

de la Federacion, que expone:

“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, GARANTIA DE. Para que la autoridad
cumpla la garantia de legalidad que establece el articulo 16 de la
Constitucion Federal en cuanto a la suficiente fundamentacién y motivacioén
de sus determinaciones, en ellas debe citar el precepto legal que le sirva de
apoyo y expresar los razonamientos que la llevaron a la conclusion de que
el asunto concreto de que se trata, que las origina, encuadra en los
presupuestos de la norma que invoca.”

También es aplicable la jurisprudencia sustentada por el Cuarto Tribunal Colegiado
en Materia Administrativa del Primer Circuito, visible en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXIII, mayo de 2006, Pagina 1531,
Tesis [.4°. A. J/43, Materia (s) ComUn; cuyo rubro y texto se leen:

“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. EL ASPECTO FORMAL .DE LA
GARANTIA Y SU FINALIDAD SE TRADUCEN EN EXPLICAR, JUSTIFICAR,
POSIBILITAR LA DEFENSA Y COMUNICAR LA DECISION. El contenido
formal de la garantia de legalidad prevista en el articulo 16 constitucional
relativa a la fundamentacion y motivacion tiene como proposito primordial
y ratio que el justiciable conozca el "para qué” de la conducta de la
autoridad, lo que se traduce en darle a conocer en detalle y de manera
completa la esencia de todas las circunstancias y condiciones que
determinaron el acto de voluntad, de manera que sea evidente y muy claro
para el afectado poder cuestionar y controvertir el mérito de la decjgiém)

de autoridad apenas observe una motivacién pro forma pero de
incongruente, insuficiente o imprecisa, que impida la finalidad
conocimiento, comprobacién y defensa pertinente, ni es vélido exigirle una
amplitud o abundancia superflua, pues es suficiente la expresién de lo
estrictamente necesario para explicar, justificar y posibilitar la defensa, asi
- como para comunicar la decision a efecto de que se considere debidamente
.+ fundado y motivado, expoiiendo. los' hechos .relevantes para deci%
- - citando la norma habilitante y un argumento minimo pero suficiente p.
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acreditar el razonamiento del que se deduzca Ia relacion de pertenencia
I6gica de fos hechos al derecho invocado, que es la subsuncién”.

Por otra parte, los numerales 3, 4, 7 fracciones Xl, XIX, 8, 12, 16 fraccién IV, 17,
142, 145, 154 ,156 y 165 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica el Estado de Puebla, regula que el acceso a la informacion, es un derecho
fundamental, reconocido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, lo cual, obliga a las autoridades a respetarlo, protegerlo y garantizarlo.

Por lo que, en aras de garantizar el mismo, los sujetos obligados tienen el deber de
atender las solicitudes que le sean presentadas, otorgando a los solicitantes la
informacién que les requieran relacionada con el ejercicio de sus funciones, ya que,
como se ha mencionado es una obligacion entregar la informacién que hubieren
generado a la fecha de la solicitud, es decir actos existentes y concretos, o en su
caso, acreditar a través de los mecanismos establecidos, que la informacion
solicitada esta prevista en alguna de las excepciones contenidas en la Ley de la

materia.

Ahora bien, es importante retomar que el sujeto obligado en su respuesta inicial
sefiald que los Departamentos de Servicios Generales, adscritos a la Subdireccion
< General de Finanzas Administracion del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores al Servicios de los Poderes del Estado de Puebla, sefialdé que
no contaba con registro de facturas de compra de medicamentos para pacientes
con diagnostico de Hipertension del mes de enero del afio dos mil veintidés en
cificd, toda vez que las compras las realizaba de manera global, y en su
ance de respuesta, amplio la justificacion y motivacion de las razones que lo

imposibilita para proporcionar la informacion, ya que la facturacién de los contratos

se realiza en base a la relacién de recetas y medicamentos dispensados
dincenalmente, sin considerar la indicacion terapéutica ademas de que las recetas

o contienen el diagnéstico del paciente, y que por’lo mismo no obtuvo facturas de
16
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compra de medicamentos por producto sino de forma global, y de acuerdo al cuadro
basico de la autoridad, y no cuentan con ese nivel de desagregacion, sin estar
obligados a generar, poseer o administrar la informacion a ese grado de detalle; sin
embargo, la autoridad responsable no observo lo establecido en el articulo 154 de
la Ley de Transparencia en el Estado de Puebla, en virtud de que si bien es cierto
que no esta obligado a realizar documentos ad hoc, para contestar las solicitudes
también lo es gue estan constrefiidos a otorg.ar a los solicitantes acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato
en que el solicitante manifieste o formatos existentes, conforme a las caracteristicas

fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Por otra parte, el numeral 152 del ordenamiento legal antes citado, indica que el
acceso de la informacion se dara en la modalidad de entrega o en su caso en €l
enviod elegido por el solicitante; de igual forma, establece que cuando la informacion
no se pueda entregar o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera

ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

En consecuencia, se encuentra fundado lo alegado por la persona recurrente; por
lo que, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 152, 153, 154, 156
fracciones 11, lll, 1V, V, 161 y 181, fraccion IV, de la Ley de la Materia en el Estado
de Puebla, se REVOCA la respuesta otorgada por el sujeto obligado para que efecto
de que este Ultimo entregue a la persona recurrente la informacion s:;ioci?éa el

942, en\]

forma que se encuentre, si la misma se encuentra en algan sitio de internet debera

solicitud de acceso a la informacion con nimero de folio 21042172

indicarle a este Ultimo la fuente, lugar y la forma en que pueda consultarla,
reproducirla o adquirirla, es decir, establecer el paso a paso para acceder a la mjgpé

R S N LT S . . f PR S
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Sujeto Obligado: Instituto de ,Seguridad y Servicios

R Sociales de los Trabajadores al
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INFORMACION SUELICA Y FROTRCCON DE
DATES PLRGONALES DEL ESTADOD CF MUZBLA

0. entregue copias simples o consulta directa en un amplio horario los documentos

que confenga la informacién requerida en la solicitud antes citada.

Finalmente, en términos de los diversos 187 y 188, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, el sujeto obligado debera
dar cumplimiento a lo ordenado en la presente resolucion en un plazo que no exceda
de diez dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a su notificacion,
informando a esta autoridad dicho acatamiento en un término no mayor de tres dias
habiles, remitiendo las constancias debidamente certificadas para la verificacién de

la misma.

PUNTOS RESOLUTIVOS

Primero. - se REVOCA el acto impugnado en términos de lo establecido en

el considerando SEPTIMO de la presente resolucion.

Segundo.- Camplase la presente resolucidén en un término que no podra

= exceder de diez dias habiles para la entrega de la informacion.

Tercero. se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidad de

sparencia, de estricto cumplimiento a la resolucion, debiendo informar a este

ifLto su cumplimiento, en un plazo no mayor a tres dias habiles.

Cuarto. se instruye al Coordinador General Juridico de este Instituto de

Transparencia, para que a mas tardar el dia habil siguiente de recibido el informe a
alude en el resolutivo que antecede verifique de oficio, la calidad de la

w»‘_v!.’ MPEN

;;;:formac:lon y proceda conforme Io establece la Ley de la materia respecto al .

rocedimiento de cumpllmlento de [a presente resolucién.
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THFORMACIOM RIBLICA ¥ FROTECCION DE
DATCS PLREOKALES DEL ESTADO CE PUEBLA

En el momento procesal oportuno, se ordena archivar el expediente como

totalmente concluido, sin ulterior acuerdo.

Notifiquese la presente resql,ucié]n a la persona recurrente en el medio indicado para
tales efectos y por medip del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién de la
Plataforma Nacional de Transparencia, al Titular de la Unidad de Transparencia del
Instituto de- Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los
Poderes del Estado de Puebla.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de Puebla RITA ELENA BALDERAS HUESCA, FRANCISCO JAVIER
GARCIA BLANCO y NOHEMi LEON ISLAS, siendo ponente la tercera de los -
mencionados, en Sésic')n Ordinaria de Pleno celebrada via remota en la Herojca 4/
Puebla de Zaragoza, el dia catorce de junio de dos mil veintitrés, asistidosy;hﬁf

Héctor Berra Piloni, Coordinador Geners este Instituto.

FRAI{@S’ O JAVIER GARCIA BLANCO
COMISIONADO
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Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores al

@) gzrsli::glge los Poderes del Estado
( @ ’ J Ponente: Nohemi Leon Islas
) T ! [J [ E Expediente: RR-0333/2023

e Folio: 210421722000942

NGTITLO OF TRANSPAIENGI, ACCIS0 A LA
INFORMACICN *UELICA ¥ FAQTECTON DE
DATCS PERSONALES DEL ESTADO DF PUEBLA

HECTOR RERRA PILONI
COORDINADOR ERAL JURIDICO

gnte foja es parte integral de la resolucién del recurso de revision relativo al expediente RR-
23, resuelto en Sesion Ordinaria de Pleno celebrada via remota el catorce de junio de dos

és.

(7]

PD3/NLI/CGLL/Resolucidon
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