Sujeto Obligado: Honorable Ayuntamiento Municipal
de Puebla, Puebla

Recurrente: FkkFkkkkkk

Ponente: Maria Gabriela Sierra Palacios
Expediente: RR-789/2019

Solicitud: 01286619

Visto el estado procesal del expediente RR-789/2019, relativo al recurso de
revision interpuesto por *******x*k “an |o sucesivo, el recurrente, en contra de
HONORABLE AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE PUEBLA, PUEBLA, en lo
sucesivo, el sujeto obligado, se procede a dictar resolucion con base en los

siguientes:

ANTECEDENTES

|. El tres de septiembre de dos mil diecinueve, el hoy recurrente realiz6 una

solicitud de acceso a la informacion publica, a través de medio electronico, a la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado, a la que se le asigné el nimero de

folio 01286619, mediante la cual pidi6 lo siguiente:

“l.-Solicito la informacién sobre los resultados de los procedimientos de
verificaciéon e inspeccion de las descargas de aguas residuales en el municipio de
Puebla, lo anterior de conformidad con el articulo37 fraccién Xl del Reglamento
Interior de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad del municipio de
Puebla

2.-Solicito informacién sobre los estudios y anédlisis de calidad de agua que se
realizan en el rio Atoyac, asi como los resultados de los procedimientos de
verificacion e inspeccion de las descargas de aguas residuales, lo anterior con
fundamento en el articulo 37 fraccién XVIII del Reglamento Interior de la Secretaria
de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad del Municipio de Puebla.

3.-Con fundamento en la fracciéon XIV articulo 37 del Reglamento Interior de la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad del municipio de Puebla, solicito
informacién sobre qué tipo de estudios y andlisis se realizan para determinar la
calidad del agua y los resultados de calidad de agua que descargan las 5 (cinco)
estaciones de saneamiento: | Barranca del Conde; Il: San Francisco; lll. Alseseca,;
IV. Atoyac Sur y V. Parque Ecolégico.

4.-Solicito que se mencione cuales son los puntos de muestreo de calidad del agua,

acordados con el Organismo Operador de Agua de Potable y Alcantarillado del
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municipio de Puebla y conforme el articulo 37 del Reglamento Interior de la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad del municipio de Puebla, se
indique de qué manera colabora la Direccion de Gestion de Agua y Planeacion en
el muestreo de calidad del agua y cuales han sido los resultados de muestreo de la
calidad del agua en el municipio de Puebla.

5.-Con fundamento en el articulo 37 del Reglamento Interior de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Sustentabilidad del municipio de Puebla, solicito los estudios
y andlisis trimestrales de la calidad del agua del rio Atoyac, asi como os resultados
de los procedimientos de verificacion e inspeccion de las descargas residuales,
desde la operacién de la Direccién de Gestion y Planeacion del Agua.

6.-Con fundamento en el articulo 39 del Reglamento Interior de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Sustentabilidad del municipio de Puebla y el Manual de
Organizacién de la Direcciéon de Gestién del Agua y Planeacién en el apartado de
Jefe/a de Departamento de Comunicacion, Vinculaciéon y Estadistica, solicito se
indique cudl es el hipervinculo de la pagina electrénica oficial donde se publican
los informes trimestrales, de los resultados de los procedimientos de verificacion,
e inspeccién de las descargas de aguas residuales en el rio Atoyac.

7.-Con fundamento en el Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Urbano
y Sustentabilidad del municipio de Puebla, articulo 40, solicito informacién de los
muestreos realizados y los analisis de la calidad del agua en el municipio de Puebla,
alos que esta obligado el Departamento de Operaciéon y Mantenimiento Hidraulico
para verificar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de calidad
de agua.

8.-Solicito el reporte de calidad del agua del rio Atoyac que de conformidad con el
articulo 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Sustentabilidad del municipio de Puebla, esta obligado a realizar el Departamento

de Operacion y Mantenimiento Hidraulico,” (SIC)

[l. EI trece de septiembre de dos mil diecinueve, el Titular de la Unidad de

Transparencia del sujeto obligado, envio la respuesta a su solicitud de acceso en

los siguientes términos:
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“1.-Solicito la informacién sobre los resultados de los procedimientos de verificacién e
inspeccidn de las descargas de aguas residuales en el municipio de Puebla, lo anterior
de conformidad con el articulo37 fraccion Xll del Reglamento Interior de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Sustentabilidad del municipio de Puebla.

RESPUESTA: En el presente ejercicio 2019 no se han realizado procedimientos de
verificacién en inspeccion de las descargas de aguas residuales, lo anterior
derivado de la falta del convenio con el Sistema Operador de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla (SOAPAP), el cual brindaréa
facultades en materia juridica para la intervencién en los procedimientos

enunciados.

2.-Solicito informacién sobre los estudios y andlisis de calidad de agua que se realizan
en el rio Atoyac, asi como los resultados de los procedimientos de verificacion e
inspeccion de las descargas de aguas residuales, lo anterior con fundamento en el
articulo 37 fraccion XVIlI del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Sustentabilidad del Municipio de Puebla.

RESPUESTA: Se adjunta al presente en formato digital 2 reportes sobre el indice
de Calidad de Aguadel rio Atoyac (ICAA), asi mismo le menciono que en el presente
ejercicio 2019 no se han realizado procedimientos de verificacidon e inspeccién de
las descargas de aguas residuales, lo anterior derivado de la falta del convenio con
el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Puebla (SOAPAP), el cual brindara facultades en materia juridica para

la intervencién en los procedimientos enunciados.

3.-Con fundamento en la fraccion XIV articulo 37 del Reglamento Interior de la Secretaria
de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad del municipio de Puebla, solicito informacion
sobre qué tipo de estudios y analisis se realizan para determinar la calidad del aguay los
resultados de calidad de agua que descargan las 5 (cinco) estaciones de saneamiento: |
Barranca del Conde; II: San Francisco; Ill. Alseseca; IV. Atoyac Sur y V. Parque
Ecologico.

RESPUESTA: los andlisis se realizan conforme a la normativa aplicable NOM-127-
SSA1-1994, NOM-SEMARNAT-001-1996, NOM-SEMARNAT-003-1997,
DECLARATORIA DE CLASIFICACION DE LOS RIOS ATOYAC Y XOCHIAC O
HUEYAPAN Y SUS AFLUENTES; sin embargo hago del conocimiento se encuentra
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en la competencia del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Puebla (SOAPAP).

4.-Solicito que se mencione cudles son los puntos de muestreo de calidad del agua,
acordados con el Organismo Operador de Agua de Potable y Alcantarillado del municipio
de Pueblay conforme el articulo 37 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Sustentabilidad del municipio de Puebla, se indique de qué manera colabora la
Direccion de Gestion de Agua y Planeacién en el muestreo de calidad del agua y cuales
han sido los resultados de muestreo de la calidad del agua en el municipio de Puebla.
RESPUESTA: Durante el presente ejercicio del afio 2019, no se han acordado
puntos de muestreo con el Sistema Operados del Agua Potable y alcantarillado del
Municipio de Puebla (SOAPAP).

5.-Con fundamento en el articulo 37 del Reglamento Interior de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Sustentabilidad del municipio de Puebla, solicito los estudios y
andlisis trimestrales de la calidad del agua del rio Atoyac, asi como os resultados de los
procedimientos de verificacion e inspeccién de las descargas residuales, desde la
operacion de la Direccion de Gestion y Planeacion del Agua.

RESPUESTA Como se indic6 en el apartado 2 de la presente solicitud de
informacién, se adjuntan en el formato digital 2 reportes sobre el indice de calidad
del agua del Rio Atoyac (ICAA), asi mismo, en el presente 2019 no se han realizado
procedimientos de verificacion e inspeccién de las descargas de aguas residuales,
lo anterior derivado de la falta del convenio con el Sistema Operados del Agua
Potable y alcantarillado del Municipio de Puebla (SOAPAP), el cual brindara
facultades en materia juridica para la intervencién en los procedimientos

enunciados.

6.-Con fundamento en el articulo 39 del Reglamento Interior de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Sustentabilidad del municipio de Puebla y el Manual de Organizacién
de la Direccién de Gestion del Agua y Planeacion en el apartado de Jefe/a de
Departamento de Comunicacion, Vinculacién y Estadistica, solicito se indique cuél es el
hipervinculo de la pagina electrénica oficial donde se publican los informes trimestrales,
de los resultados de los procedimientos de verificacion, e inspeccion de las descargas

de aguas residuales en el rio Atoyac.
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RESPUESTA: Los portales de acceso donde se publicaran los informes son en las
paginas web CCEMUVA y Vive Atoyac, las cuales por el momento se encuentran
deshabilitadas; actualmente la Direccion de Gobierno Electrénico trabaja en la
habilitacion de ambos sitios web, asi como la asignacién de nuevos usuarios, para
su desempefio adecuado, ambos portales estaran habilitados a partir del 01 de
noviembre del presente afio. Asimismo, en el presente ejercicio 2019 no se han
realizado procedimientos de verificacidon e inspeccidn de las descargas de aguas
residuales, lo anterior derivado de la falta del convenio con el Sistema Operados
del Agua Potable y alcantarillado del Municipio de Puebla (SOAPAP), el cual
brindara facultades en materia juridica para la intervencién en los procedimientos

enunciados.

7.-Con fundamento en el Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Sustentabilidad del municipio de Puebla, articulo 40, solicito informacién de los muestreos
realizados y los analisis de la calidad del agua en el municipio de Puebla, a los que esta
obligado el Departamento de Operacién y Mantenimiento Hidraulico para verificar el
cumplimiento de las disposiciones legales en materia de calidad de agua.

RESPUESTA: En el presente ejercicio 2019, no se han realizado muestreos para
verificar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de calidad de
agua, ya que el H. Ayuntamiento de Puebla no se encuentra facultado, lo anterior
derivado de la falta del convenio con el Sistema Operados del Agua Potable y
alcantarillado del Municipio de Puebla (SOAPAP), el cual brindara facultades en

materia juridica para la intervencion en los procedimientos enunciados.

8.-Solicito el reporte de calidad del agua del rio Atoyac que de conformidad con el articulo
40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad del
municipio de Puebla, esta obligado a realizar el Departamento de Operacién y
Mantenimiento Hidraulico,” (SIC)

RESPUESTA: Se adjunta el presente en formato digital 2 reportes sobre el indice
de calidad del agua del Rio Atoyac (ICAA).

Lo anterior, con fundamento en el articulo 2 segundo péarrafo del Reglamento de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Administracion
Pablica del Estado de Puebla, en el cual establece que los sujetos obligados
entregaran la informacion solicitado en el en el estado fisico y de contenido en que

se encuentre, es decir, no estan obligados a generar nueva informacién o en
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formatos diferentes a los existentes, salvo lo que determinen la Ley y el presente

Reglamento.

[11. El tres de octubre de dos mil diecinueve, el solicitante interpuso un recurso

de revision por medio electrénico, ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Puablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla, en

lo sucesivo, el Instituto.

V. El siete de octubre de dos mil diecinueve, la Comisionada Presidenta, tuvo

por recibido el recurso de revision interpuesto por el recurrente, asignandole el
namero de expediente RR-789/2019 y ordené turnar el medio de impugnacion a
la Ponencia de la Comisionada Maria Gabriela Sierra Palacios, para su tramite,

estudio y en su caso, proyecto de resolucion.

V. Mediante proveido de fecha diecisiete de octubre de dos mil diecinueve, se

admitio el medio de impugnacién planteado y se ordené notificar el auto de
admision a través de la Plataforma Nacional de Transparencia al Titular de la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado, para efecto que rindiera su informe
respecto del acto o resolucién recurrida, debiendo agregar las constancias que
le sirvieron de base para la emision de dicho acto, asi como las demas que
considerara pertinentes. De igual forma, se hizo del conocimiento del recurrente
el derecho que le asistia para manifestar su negativa a la publicacion de sus datos
personales, poniéndose a su disposiciéon el aviso de privacidad correspondiente
a la base de datos de los recursos de revision, informandosele de la existencia,
caracteristicas principales, alcances y condiciones del tratamiento al que serian
sometidos sus datos personales, se le tuvo por sefialado un correo electronico

como medio para recibir notificaciones.
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V. con fecha veintiocho de octubre dos mil diecinueve, se tuvo al sujeto

obligado rindiendo su informe con justificacion respecto del acto reclamado, sin
anexar constancias que acreditaran su dicho, asi como el nombramientos del
Titular de la Unidad de Transparencia, por lo que esta Autoridad lo requirio a fin
de contar con las constancias necesarias para resolver en definitiva,
apercibiéndolo que de no cumplir con dicho requerimiento se procederia de
conformidad con el Titulo Noveno, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla, relativo a las medidas de apremio y
sanciones; asi como el lineamiento Quincuagésimo Primero de los Lineamientos
Generales que regulan el Procedimiento de Verificacion de Obligaciones de
Transparencia, de Denuncia por Incumplimiento a las Obligaciones de
Transparencia y del Recurso de Revision, asi como de la Notificacion y Ejecucion
de las Medidas de Apremio previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Puebla.

VII. Mediante acuerdo de fecha cuatro de noviembre de dos mil diecinueve, se

hizo constar que el sujeto obligado cumplié con el requerimiento realizado por
esta Autoridad en el auto que antecede, en ese sentido y toda vez que el
recurrente no realizé manifestacion alguna respecto del expediente formado con
motivo del medio de impugnacion planteado y que se pusiera a su disposicion
dentro del término concedido para tal efecto y toda vez que el estado procesal de
los autos lo permitia, se admitieron las pruebas ofrecidas por las partes, las
cuales se desahogaron por su propia y especial naturaleza; en esa virtud, se
decret6 el CIERRE DE INSTRUCCION, ordenandose turnar los autos para dictar
la resolucion correspondiente. Asi también, toda vez que el recurrente no realizo
manifestacion alguna respecto a la publicacién de sus datos personales, se

entendid su negativa a la publicacién de los mismos.
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VIII. El dieciocho de diciembre de dos mil diecinueve, se amplio el plazo para

resolver por una sola ocasion, toda vez que se necesitaba un plazo mayor para

agotar el estudio de las constancias.

| X. El veintiocho de enero de dos mil veinte, se list6 el presente asunto para ser

resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDO

Primero. el Pleno de este Instituto es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 12 fraccion VII de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Puebla; 39 fracciones I, 1l y Xll de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Puebla; 1y 13
fracciones | y IV del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a

la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

Segun do. Elrecurso de revision es procedente en términos del articulo 170

fracciones | y Xl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Puebla, toda vez que el recurrente manifest6 como agravios la
negativa de proporcionar la informacion solicitada, asi como la falta de

fundamentacion y motivacion de la respuesta.
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Tercero. El recurso de revision se interpuso por medio electronico,

cumpliendo con todos los requisitos aplicables, establecidos en el articulo 172 de

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Cuarto. se cumplieron los requisitos del articulo 171 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, toda vez

que el recurso fue presentado dentro del término legal.

QU INt0. El recurrente manifesté como motivo de inconformidad que el sujeto

obligado, no fundaba ni motivaba la respuesta proporcionada, derivado a que
Unicamente por cuanto hacia a los numerales uno, dos, cuatro, cinco, seisy siete,
era limitativo al indicar que por lo que hacia al ejercicio dos mil diecinueve, no se
habian realizado procedimientos de verificacion e inspeccion de descargas de
agua residuales, por falta de convenio con el Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, (SOAPAP), sin que
eso permita conocer cuales fueron los motivos y normas en que se baso para
proporcionar dicha contestacion, asi también la insistencia del sujeto obligado de
hacer Unicamente referencia al ejercicio dos mil diecinueve, lo que resultaba en

una negativa de entrega de la informacion.

Por su parte, el sujeto obligado en su informe justificado basicamente manifesto
gue habia dado respuesta a la solicitud de acceso realizada en tiempo y forma,
al informarle al recurrente que por cuanto hace al ejercicio dos mil diecinueve no
se contaba con la informacion solicitada, derivado a que no se contaba con un
convenio el cual permitia se realizaran las gestiones de interés de conocer del
entonces solicitante, por lo que no le asistia dicha falta, asimismo, hacia del

conocimiento de quien esto resuelve que con fecha veinticuatro de octubre del
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afio en curso, la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad, habia
solicitado se confirmara la inexistencia de la informacion, en relacion a la solicitud
de acceso a la informacién solicitada, esto por cuanto hace a la falta de convenio
hecho referencia en lineas anteriores, asi como el Acta Comité de Transparencia
de fecha veintiocho de octubre de dos mil diecinueve, mediante la cual se
confirmaba la inexistencia de la informacién, notificada Unicamente a quien esto

resuelve.

De los argumentos vertidos por las partes se desprende que corresponde a este
Instituto determinar si el sujeto obligado, cumplié o no, con su obligacién de dar
acceso a la informacion, de acuerdo a lo sefialado por la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Sexto. se admitieron como pruebas por parte del recurrente las siguientes:

e LA DOCUMENTAL PRIVADA: consistente en la copia simple de la
respuesta a la solicitud de acceso con nimero de folio 01286619, de fecha
trece de septiembre de dos mil diecinueve.

e LA DOCUMENTAL PRIVADA: consistente en la copia simple de la

solicitud de acceso a la informacion.

Documentos privados que, al no haber sido objetados, gozan de valor indiciario,
en términos de lo dispuesto por los articulos 268 y 337 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, de aplicacion
supletoria conforme lo establece el diverso 9 de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica del Estado de Puebla.
En cuanto a los medios probatorios ofrecidos por el Sujeto Obligado, se admiten:
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e LA DOCUMENTAL PUBLICA: consistente en la copia certificada de la
solicitud de acceso a la informacion, emitida por la plataforma nacional de
transparencia con niumero de folio 01286619.

e LA DOCUMENTAL PUBLICA: consistente en la copia certificada del
nombramiento del Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado.

e LA DOCUMENTAL PUBLICA: consisten en la copia certificada del oficio
emitido por el enlace de transparencia de la Secretaria de Desarrollo Urbano
y Sustentabilidad para solicitar la inexistencia de la informacion, ante el
Comite.

e LA DOCUMENTAL PUBLICA: consisten en la copia certificada del Acta
Comité numero 040/CT/SEXT-MPUE-28/102019, mediante la cual se

confirma la inexistencia de la informacion.

Documentales publicos que, al no haber sido objetados, gozan de pleno valor
probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 266 y 335 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, de aplicacion
supletoria conforme lo establece el diverso 9 de la Ley de Transparenciay Acceso

a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

De las pruebas valoradas se aprecia la existencia de la solicitud realizada y de la

respuesta proporcionada por el sujeto obligado.

Séptl MO. Se procede al anélisis de la solicitud de acceso a la informacién

en Unicamente por cuanto hace a las preguntas uno, dos, cuatro, cinco, seis y
siete, mediante las cuales el recurrente solicitd la informacion sobre los
resultados de los procedimientos de verificacion e inspeccion de las descargas
de aguas residuales en el municipio de Puebla, la informacién sobre los estudios
y andlisis de calidad de agua que se realizan en el rio Atoyac, asi como los

resultados de los procedimientos de verificacion e inspeccion de las descargas
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de aguas residuales, los puntos de muestreo de calidad del agua, acordados con
el Organismo Operador de Agua de Potable y Alcantarillado del municipio de
Puebla, asi como se de qué manera colabora la Direccion de Gestién de Agua y
Planeacién en el muestreo de calidad del agua y cuéles han sido los resultados
de muestreo de la calidad del agua en el municipio de Puebla, los estudios y
analisis trimestrales de la calidad del agua del rio Atoyac, asi como los resultados
de los procedimientos de verificacién e inspeccion de las descargas residuales,
desde la operacion de la Direccién de Gestion y Planeacion del Agua, el
hipervinculo de la pagina electronica oficial donde se publican los informes
trimestrales, de los resultados de los procedimientos de verificacion, e inspeccion
de las descargas de aguas residuales en el rio Atoyac e informacion de los
muestreos realizados y los analisis de la calidad del agua en el municipio de
Puebla, a los que esta obligado el Departamento de Operacién y Mantenimiento
Hidraulico para verificar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia

de calidad de agua.

El quejoso, al encontrarse inconforme con la respuesta otorgada por el sujeto
obligado, presenté un recurso de revision en el que se agravio por la falta de
fundamentacion y motivacion de la respuesta del sujeto obligado, al informarle
qgue por lo que hacia al ejercicio dos mil diecinueve, no se contaba con un
convenio de colaboracién con el Sistema Operador de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, (SOAPAP), y también por la
negativa de proporcionar la informacién, derivado a que Unicamente el sujeto

obligado hacia referencia al ejercicio dos mil diecinueve.

Por su parte, el sujeto obligado en su informe justificado basicamente manifesto
gue habia dado respuesta a la solicitud de acceso realizada en tiempo y forma,
al informarle al recurrente que por cuanto hace al ejercicio dos mil diecinueve no

se contaba con un convenio el cual permitia se realizaran las gestiones de interés
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de conocer del entonces solicitante, por lo que no le asistia dicha falta, asimismo,
hacia del conocimiento de quien esto resuelve la declaratoria de inexistencia de
la informacién por parte del area competente, asi como el Acta del Comité de

Transparencia mediante la cual se confirmaba la inexistencia de la informacion.

Planteada asi la controversia, resultan aplicables al particular lo dispuesto por los
siguientes numerales de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de Puebla, que a la letra dicen:

“Articulo 3. Los sujetos obligados atenderan a los principios de legalidad, certeza
juridica, imparcialidad, veracidad, transparencia y maxima publicidad en el
cumplimiento de la presente Ley y demads disposiciones juridicas aplicables”.

Articulo 7. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

... XI. Derecho de Acceso a la Informacion Publica: Derecho fundamental que tiene
toda persona para acceder a la informacion generada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley;

... XIX. Informacién Publica: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier
medio, documento o registro impreso, éptico, electrénico, magnético, quimico,
fisico o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnologia permita que los
sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven,
incluida la que consta en registros publicos;

ARTICULO 142. Las personas ejerceran su derecho de acceso a la informacion
publica por medio de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado.

Los sujetos obligados entregaran a cualquier persona la informacién que se les
requiera sobre la funcién publica a su cargo, excepto aquélla que sea reservada
o confidencial, de conformidad con lo dispuesto en la presente Ley y la Ley
General.

ARTICULO 157. Ante la negativa de acceso a la informacién o su inexistencia, el
sujeto obligado deberd demostrar que la informacion solicitada esta prevista en
alguna de las excepciones contenidas en la Ley o, en su caso, demostrar que la
informacién no se refiere a alguna de sus facultades, competencias o funciones.

ARTICULO 158

Se presume que la informacién debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a
los sujetos obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, se debe motivar la respuesta en funciéon de las causas que motiven la
inexistencia.
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ARTICULO 159. Cuando lainformacién no se encuentre en los archivos del sujeto
obligado, el Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomaréa las medidas necesarias para localizar lainformacion.
Il. Expedird una resolucién que confirme la inexistencia del documento;

ARTICULO 160. La resolucion del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacién solicitada contendra los elementos minimos que
permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de bisqueda
exhaustivo, ademas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generaron la inexistencia en cuestion y sefialara al servidor publico responsable
de contar con la misma.”
De los preceptos legales antes sefialados, se observa que el principio de maxima
publicidad establece que toda la informacion que se encuentre en poder de
cualquier autoridad, ente, 6érgano y organismos de los Poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, 6rganos autonomos, partidos politicos, fidecomiso y fondos
publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el &mbito federal, estatal
y municipal, debera ser publica, completa, oportuna y accesible, en virtud de que
los sujetos obligados deben atender este principio, toda vez que es uno de los
principios que regulan el derecho acceso a la informacion publica, por lo que, la
autoridad al momento de dar respuesta a los ciudadanos sobre sus solicitudes
de acceso a la informacion, estos deberan entregar la informacion que requieran
las personas de forma completa, legible y en formatos accesibles para ellos, para
gue estos puedan conocer en su totalidad la informacion que haya solicitado a
los sujetos obligados. Para ello, el Titular de la Unidad de Transparencia es el
vinculo entre el solicitante y el sujeto obligado, por tanto deberé recibir y tramitar
las solicitudes de acceso a la informacion que sean presentadas ante el sujeto

obligado, y darle seguimiento hasta que se dé respuesta a la misma.

Ahora bien, el recurrente sefialé como primer agravio que, la respuesta era

carente de fundamentacion y motivacion, por lo que en ese sentido, resulta
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aplicable sefialar lo que establece en la siguiente tesis, con nimero de Registro

209986, misma que se trascribe a continuacion

“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, CONCEPTO DE.

La garantia de legalidad consagrada en el articulo 16 de nuestra Carta
Magna, establece que todo acto de autoridad precisa encontrarse
debidamente fundado y motivado, entendiéndose por lo primero la
obligacién de la autoridad que lo emite, para citar los preceptos legales,
sustantivos y adjetivos, en que se apoye la determinaciéon adoptada; y por
lo segundo, que exprese una serie de razonamientos légico-juridicos
sobre el por qué considerd que el caso concreto se ajusta a la hipétesis
normativa.

CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO DEL PRIMER CIRCUITO. Amparo en
revision 220/93. Enrique Cris6stomo Rosado y otro. 7 de julio de 1993.
Unanimidad de votos. Ponente: Alfonso Manuel Patifio Vallejo. Secretario:
Francisco Fong Hernandez.”

En esa virtud, tal y como ha quedado definido la fundamentacion, son los
preceptos legales, sustantivos y adjetivos, en que se apoye la determinacion
adoptada, y la motivacion es razonamiento logico-juridico, por los cuales
considerd que el caso concreto se ajusta a la hipotesis normativa; por lo que en
el asunto que nos ocupa el sujeto obligado no expreso precepto legal del marco
normativo, el cual permita firmemente conocer las razones por las cuales no es
posible entregar la informacién solicitada por el recurrente; siendo necesario que
exista adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicables, es decir,

que se configure la hipotesis normativa.

A lo es necesario agregar que de la normatividad aplicable, se desprende que una
de las formas que tiene el sujeto obligado para dar respuesta a una solicitud de
informacion, es haciéndole saber al solicitante que la informacién que pidid no
existe, atendiendo a ciertos principios, como el de veracidad y certeza juridica; a
lo que para acreditar la inexistencia de cierta informacion, el sujeto obligado debe

a través del Titular de Unidad de Transparencia, suscribir las declaraciones de
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inexistencia en conjunto con el Titular de la Unidad responsable de la informacién,
garantizando que las solicitudes se turnen a todas las areas competentes que
cuenten con la informacién o deban tenerla, con el objetivo de llevar a cabo una

busqueda exhaustiva de la informacion solicitada.

Asimismo, el Comité de Transparencia, debera confirmar, modificar o revocar,
mediante una resolucion, las determinaciones mediante las cuales, se declare la
inexistencia de cierta informacién, que contendra los elementos minimos que le
permitirdn al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de basqueda

exhaustivo, maximizando asi el principio regidor de maxima publicidad.

Ahora bien, de autos se desprende que el sujeto obligado manifesté que la
informacion referente a procedimientos de verificacion e inspeccion de las
descargas residuales, no era posible proporcionar, derivado a la falta de convenio
con el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Puebla, (SOAPAP).

En ese contexto, si el sujeto obligado persiste en sefialar que la informacion
solicitada no obra dentro de sus archivos, debe fundar y motivar esta situacion, y
en caso de declarar la inexistencia, seguir de conformidad con la Ley de la
materia el procedimiento establecido en los articulos 156, 157, 158, 159 y 160,

anteriormente referidos.

Es decir, si la autoridad responsable determina este supuesto, debera demostrar

lo siguiente:

» Que la informacioén solicitada no se refiere a alguna de sus facultades,

competencias o funciones; o
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= Que no se llevaron a cabo dichas facultades, competencias o funciones,
motivando la respuesta en funcion de las causas que motiven la

inexistencia.

Lo anterior, tomando en consideracion, que la informacion debe existir si se
refiere a las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos
juridicos aplicables otorgan a los sujetos obligados y en caso de que por algin
motivo no se hayan llevado a cabo estas facultades, es deber de la autoridad

responsable, de manera motivada justificarlo.

En consecuencia, cuando el sujeto obligado, determine que la informacién no se
encontrd en sus archivos siguiendo las formalidades de la Ley local de la materia,
el Comité de Transparencia, encargado de instituir, coordinar y supervisar los
procedimientos para asegurar la mayor eficacia en la gestion de solicitudes de
acceso a la informacion, debera en primer lugar, analizar el caso y tomar las
medidas necesarias para localizar la informacién, en caso de no encontrarla, de

manera fundada y motivada, expedir un resolucién que confirme la inexistencia

del documento; posteriormente, ordenar, siempre que sea materialmente posible,
gue se genere o0 se reponga la informacion, en caso de que tuviera que existir de
conformidad con sus atribuciones, o que previa acreditacion de la imposibilidad
de su generacion, exponga de forma fundada y motivada las razones por las
cuales, en el caso particular, no se llevaron a cabo las facultades o funciones del
sujeto obligado, motivo por el cual, la informacién resulta inexistente, lo que
debera ser notificado al solicitante, situacién que en ningln momento acontecio,
pues si bien, el sujeto obligado de manera posterior realizo la declaratoria de
inexistencia de la informacion, asi como la gestion referente a que el area
competente informara y solicitara dicha inexistencia, cierto lo es que en ningun
momento se hizo del conocimiento del hoy recurrente, por tanto lo deja en estado

de indefension al no fundamentar y motivar su respuesta.
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Aunado a lo anterior, la mencionada resolucién del Comité de Transparencia en
la que se confirme la inexistencia de la informacion solicitada, debera contener
los elementos minimos que permitan al solicitante tener la certeza de que se
agotaron los criterios de busqueda para localizar la informacién de su interés,
seflalando las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la

inexistencia en cuestion; puntualizando lo siguiente:

Modo: De qué manera la unidad de transparencia solicit6 la informacion materia
de la solicitud de acceso al area o &reas correspondientes, especificando la
documentacion que envié para solicitar dicha busqueda; y a su vez, la

documentacion que fue recibida en respuesta.

Tiempo: Al momento de solicitar la informacion a las unidades o é&reas

correspondientes, sobre qué temporalidad se pidio se hiciera la busqueda.

Lugar: A que areas o unidades administrativas y en base a qué se pidi6 que

realizaran la basqueda.

Por tal motivo, si el sujeto obligado, en el caso que nos ocupa, argumentd que no
cuenta con la informacién solicitada aun, por no contar con un convenio con el
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio
de Puebla, (SOAPAP); resulta evidente, que la autoridad responsable, no se
apego a lo establecido en la Ley local de la materia, en relacion a generar la
certeza en el recurrente de agotar los criterios de busqueda exhaustiva, debiendo
sefalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia
de la informacién, esto significa, que el sujeto obligado, debe atender en todo
momento el principio de maxima publicidad, proporcionando la mayor cantidad

de elementos posibles, que permitan evidenciar las razones por las cuales, la
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informacion solicitada no existe, posterior a eso, el Comité de Transparencia,
debera emitir la resolucidén formal de inexistencia, que contendra los elementos
minimos que permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio
de busqueda exhaustivo, es decir, precisar en qué unidades administrativas

busco, en qué archivos, y de qué manera.

Posteriormente, dicha resolucidén debera ser notificada al recurrente, acreditando

tal circunstancia ante este Organismo Garante.

De lo anterior se desprende que el agravio manifestado por el recurrente en
relacion a la falta de fundamentacion y motivacién al momento de declarar la
inexistencia de la informacién es fundado, derivado a que dicha autoridad no
cumple con lo establecido en la Ley de la materia, por cuanto hace a generar la
certeza en el solicitante de la busqueda exhaustiva ni de los razonamientos l6gico

juridicos con los cuales se ha determinado la inexistencia de lo solicitado.

Ahora bien y en relacion al agravio del recurrente, el cual consistia en la negativa
de proporcionar la informacién solicitada, esto por cuanto a que resultaba
limitativo al solo considerar el afio dos mil diecinueve para proporcionar
respuesta; esta Autoridad citara lo establecido en el articulo 149 de la Ley de la

Materia, el cual sefala lo siguiente:

“ARTICULO 149 :Cuando los detalles proporcionados para localizar los
documentos resulten imprecisos, insuficientes, incompletos o sean erréneos, la
Unidad de Transparencia podrarequerir al solicitante, por una solavezy dentro de
un plazo que no podré exceder de cinco dias habiles, contados a partir de la
presentacion de la solicitud, para que, en un término de hasta diez dias habiles,
indique otros elementos o corrija los datos proporcionados o bien, precise uno o

varios requerimientos de informacion.”
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Luego entonces, del dispositivo sefialado en el parrafo que antecede, resulta
evidente para quien esto resuelve, que ante la omision de sefialar la temporalidad
sobre la informacion requerida en la solicitud de acceso materia del presente
recurso de revision, el sujeto obligado se abstuvo de requerir al solicitante que la
precisara y se limitd Unicamente a proporcionar respuesta en relacion al ejercicio
dos mil diecinueve, por tanto la autoridad responsable, si bien, no contaba con la
certeza del periodo en el cual debia entregar lo requerido, este debidé haber
realizado un pronunciamiento al respecto en el momento procesal oportuno y al
no hacerlo, apegarse al principio de maxima publicidad, salvaguardando en todo
momento el derecho de acceso a la informacién que le asiste al hoy quejoso y no
dejarlo en estado de indefension en relacidbn a Unicamente pronunciarse por

cuanto al ejercicio dos mil diecinueve.

Ante tal escenario, sirve de apoyo lo establecido en el criterio 9/13, que reza:

Criterio 9/13

Periodo de busqueda de la informacidn, cuando no se precisa en la solicitud de
informacién. El articulo 40, fraccién |l de la Ley Federal de Transparenciay Acceso
a la Informacion Publica Gubernamental, sefiala que los particulares deberan
describir en su solicitud de informacién, de forma clara y precisa, los documentos
requeridos. En ese sentido, en el supuesto de que el particular no haya sefialado el
periodo sobre el que requiere la informacién, debera interpretarse que su
requerimiento se refiere al del afio inmediato anterior contado a partir de la fecha
en que se presentd la solicitud. Lo anterior permite que los sujetos obligados

cuenten con mayores elementos para precisar y localizar lainformacidén solicitada.

De lo anteriormente citado, a fin de cumplir con su obligacién de dar acceso a la
informacion y el principio de maxima publicidad, el sujeto obligado debera

considerar lo sefialado en el criterio anterior, tomando como punto de partida para
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determinar el periodo de busqueda de la informacién, el afio inmediato anterior

contado a partir de la fecha de presentacion de la solicitud.

Concomitante a la anterior en aras de una mayor proteccién del acceso a la
informacion como derecho fundamental garantizado en el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se declara fundado el
agravio manifestado por el recurrente en relacion a la negativa de proporcionar

la informacidn al notarse limitativo en la temporalidad de la misma.

En este sentido, este Instituto de Transparencia considera que el sujeto obligado
no cumple con su obligacion de dar acceso a la informacion, en términos de la
fraccion IV del articulo 181 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, determina REVOCAR la respuesta del sujeto
obligado a efecto de que funde y motive la declaratoria de inexistencia de la
informacion, manifestando los razonamientos l6gico juridicos con los cuales se
ha determinado dicha inexistencia, especificando las circunstancias de modo,
tiempo y lugar; mediante las cuales agoté los criterios de busqueda
correspondientes para que esta haya sido declarada; esto de conformidad con lo
establecido en los articulos 156, 157, 158, 159 y 160 de la Ley de la Materia; asi
como también, proporcione la informacion referente al afio anterior contado a
partir de la presentacién de la solicitud de acceso, referente a procedimientos de
verificacion e inspeccién de las descargas de aguas residuales, salvaguardando

el principio de maxima publicidad.

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. se REVOCA Ia respuesta del sujeto obligado a efecto de que

funde y motive la declaratoria de inexistencia de la informacion, manifestando los

razonamientos logico juridicos con los cuales se ha determinado dicha
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inexistencia, especificando las circunstancias de modo, tiempo y lugar; mediante
las cuales agoto los criterios de busqueda correspondientes para que esta haya
sido declarada; esto de conformidad con lo establecido en los articulos 156, 157,
158, 159 y 160 de la Ley de la Materia; asi como también, proporcione la
informacion referente al afio anterior contado a partir de la presentacion de la
solicitud de acceso, referente a procedimientos de verificacion e inspeccion de
las descargas de aguas residuales, salvaguardando el principio de maxima

publicidad.

SEGUNDO. Cumplase la presente resolucion en un término que no podra

exceder de diez dias habiles para la entrega de la informacién solicitada.

TERCERO. se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidad

de Transparencia, de estricto cumplimiento a la resolucion, debiendo informar a
este Instituto de Transparencia de sus resoluciones en un plazo no mayor a tres

dias habiles.

CUARTO. se instruye al Coordinador General Juridico de este Instituto de

Transparencia, para que a mas tardar al dia habil siguiente de recibido el informe
a que se alude el resolutivo que antecede, verifique de oficio, la calidad de la
informacion y proceda conforme lo establece la Ley de la Materia respecto al

procedimiento de la presente resolucion.
Notifiquese la presente resolucion personalmente al recurrente y a través de la

Plataforma Nacional de Transparencia al Titular de la Unidad de Transparencia

del Honorable Ayuntamiento Municipal de Puebla, Puebla.
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Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados presentes del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de Puebla, LAURA MARCELA CARCANO RUIZ,
MARIA GABRIELA SIERRA PALACIOS y CARLOS GERMAN LOESCHMANN
MORENO, siendo ponente la segunda de los mencionados, en Sesion de Pleno
celebrada en la Heroica Puebla de Zaragoza, el veintinueve de enero de dos mil
veinte, asistidos por Jesus Sancristobal Angel, Coordinador General Juridico de

este Instituto de Transparencia.

LAURA MARCELA CARCARNO RUIZ
COMISIONADA PRESIDENTA

MARIA GABRIELA SIERRA PALACIOS CARLOS GERMAN LOESCHMANN
COMISIONADA MORENO
COMISIONADO

JESUS SANCRISTOBAL ANGEL
COORDINADOR GENERAL JURIDICO

La presente foja es parte integral de la resolucién del recurso de revisién relativo al expediente RR-
789/2019, resuelto el veintinueve de enero de dos mil veinte.
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