Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publicay
Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Recurrente: *kkkkhkkkkkk

Solicitudes: 00800419, 00800519, 00800619 y
00800719

Ponente: Laura Marcela Carcafio Ruiz.

Expedientes: RR-475/2019 y sus acumulados
RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-
478/2019.

Visto el estado procesal del expediente numero RR-475/2019 y sus acumulados
RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-478/2019, relativo a los recursos de revision
interpuestos por *+++xxxx - @n |0 sucesivo el recurrente en contra del INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE PUEBLA, en lo

subsecuente el sujeto obligado, se procede a dictar resolucién con base en los

siguientes:

ANTECEDENTES.

El tres de junio de dos mil diecinueve, el particular =+ presentd cuatro

solicitudes de acceso a la informacion, a través de la Plataforma Nacional de

Transparencia, a las que les recay6 los numeros de folios 00800419, 00800519,
00800619 y 00800719, a través de las que requirio:

Del nimero de folio 00800419:

“1.- Solicito version publica en formato digital de los expedientes de recursos de
revision interpuestos en contra de solicitudes de acceso a la informacién en los afios
2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016
(hasta el 3 de mayo) presentados ante la Comision para el Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, ahora Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion del Estado de Puebla; 2016 (a partir del 4 de mayo),
2017, 2018, 2019 (hasta la fecha de solicitud) en el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion del Estado de Puebla. Requiero todas y
cada una de las constancias que integran los recursos, incluyendo los documentos
que los sujetos obligados presentaron para acreditar el cumplimiento de la resolucion,
los documentos que incluyeron en sus informes con justificacion y recurso de
inconformidad o juicios de amparo interpuestos en contra de la resolucién del recurso,
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ademés del cumplimiento a las resoluciones en el recurso de inconformidad o juicio
de amparo, todo en version publica en formato digital.

2.- Solicito version publica en formato digital de los expedientes de recursos de
revision interpuestos en contra de solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicién ( Derechos ARCO) en los afios 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010,
2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016 (hasta el 3 de mayo) presentados ante la
Comisién para el Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Puebla, ahora
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion del Estado
de Puebla; 2016 (a partir del 4 de mayo), 2017, 2018, 2019 (hasta la fecha de
solicitud) en el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion del Estado de Puebla. Requiero todas y cada una de las constancias que
integran los recursos en version publica en formato digital.

3.- Solicito versién publica en formato digital de los expedientes de las denuncias
interpuestas en contra del incumplimiento de las obligaciones de transparencia 2016
(a partir del 4 de mayo), 2017, 2018, 2019 (hasta la fecha de solicitud) en el Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion del Estado de
Puebla. Requiero todas y cada una de las constancias que integran los recursos,
incluyendo los documentos que los sujetos obligados presentaron para acreditar el
cumplimiento de la resolucién en versién publica en formato digital.” (sic)

Del nimero de folio 00800519:

“1.- Solicito se me informe, en archivo Excel como datos abiertos, una relacion de
los recursos de revision interpuestos en contra de solicitudes de acceso a la
informacion en los afios 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012,
2013, 2014, 2015, 2016 (hasta el 3 de mayo) presentados ante la Comision para el
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, ahora Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion del Estado de Puebla;
2016 (a partir del 4 de mayo), 2017, 2018, 2019 (hasta la fecha de solicitud) en el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion del
Estado de Puebla. De lo anterior, solicito se ordene por afio y mes, en la
estadistica por cada recurso de revision interpuesto se me detalle:

1. Afo

2. Mes

3. Sujeto obligado

4. Folio de la solicitud de acceso a la informacién que fue recurrida

5. Numero de expediente, nomenclatura, nimero de identificacién o cualquier otro
analogo para identificar el expediente.

6. Dia, mesy afo en que fue interpuesto

7. Medio por la que fue interpuesto el recurso (por escrito de forma personal, por
la plataforma nacional de transparencia, por correo electrénico)

8. Comisionado ponente, que elaboro el proyecto de resolucion.
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9. Fecha en que fue turnado al comisionado ponente.

10.Fecha en que fue admitida la denuncia

11.Fecha en que se natificé al denunciante la admisién de su denuncia

12.Fecha en que se notifico al sujeto obligado la denuncia.

13.Fraccion del articulo 77que se denuncid, en caso de que se denunciara alguna
de las obligaciones especificas especificar articulo y fraccion.

14.Inconformidad planteada.

15.Fecha en que fue dictada la resolucion.

16.En qué sentido se dicté la resolucion

17.Fecha en que fue notificada la resolucion al recurrente.

18.Fecha en que fue notificada la resolucién al sujeto obligado.

19.Plazo que se dio al sujeto obligado para el cumplimiento de la resolucion del ser
el caso.

20.Fecha en que se tuvo por cumplida la resolucion.

21.Sancion impuesta en caso de incumplimiento de la resolucion de ser el caso.
22.En caso de que el procedimiento se encuentre en tramite, especificar el término
gue aun tiene el instituto para emitir la resolucion.

23.En caso de que el procedimiento se encuentre en tramite, especificar cual fue el
Ultimo acto que se ha realizado.

24.Especificar si la resolucién fue recurrida por recurso de inconformidad o juicio
de amparo.

25.En caso de que se haya promovido recurso de inconformidad especificar en qué
sentido se dicto, es decir, se confirmd, revoco o modifico.

26. Fecha en se dio cumplimiento a la resolucion del recurso de inconformidad, de
ser el caso.

27.En caso de que se haya promovido juicio de amparo especificar en qué sentido
se dicto, es decir, se concedié el amparo y para que efecto, o se neg6.

28. Fecha en que se tuvo por cumplida la resolucion del recurso de inconformidad
por el 6érgano garante nacional, de ser el caso.

29. Fecha en se dio cumplimiento a la resolucién del juicio de amparo, de ser el
caso.” (sic)

Del nimero de folio 00800619:

“Se me informe, en archivo Excel como datos abiertos, una relacion de los
recursos de revision interpuestos en contra de solicitudes de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicion ( Derechos ARCO) en los afios 2004, 2005, 2006, 2007,
2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016 (hasta el 3 de mayo)
presentados ante la Comisién para el Acceso a la Informacién Puablica del Estado
de Puebla, ahora Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién del Estado de Puebla; 2016 (a partir del 4 de mayo), 2017, 2018, 2019
(hasta la fecha de solicitud) en el Instituto de Transparencia, Acceso a la
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Informacién Publica y Proteccion del Estado de Puebla. De lo anterior, solicito se
ordene por afio y mes, en la estadistica por cada recurso de revision interpuesto se
me detalle:

1. Afo

2. Mes

3. Sujeto obligado

4. Folio de la solicitud de acceso, rectificacién, cancelacion y oposicion (Derechos
ARCO) que fue recurrida.

5. Numero de expediente, nomenclatura, nimero de identificacion o cualquier otro
analogo para identificar el expediente.

6. Medio por la que fue interpuesto el recurso (por escrito de forma personal, por
la plataforma nacional de transparencia, por correo electrénico)

7. Dia, mesy afo en que fue interpuesto

8. Comisionado ponente, que elaboro el proyecto de resolucién.

9. Fecha en que fue turnado al comisionado ponente.

10.Fecha en que fue admitido el recurso.

11.Fecha en que se notificd al recurrente la admision de recurso de revision
12.Fecha en que se notificé al sujeto obligado el recurso.

13.Solicitud que fue presentada por el recurrente, especificacion el derecho que
ejercio.

14.Inconformidad planteada.

15.Especificar si se llevd a cabo la conciliacion especificada en el articulo 133 de la
ley de Protecciébn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Puebla.

16.En caso de llevarse a cabo la conciliacion, especificar la fecha.

17.En caso de llevarse a acabo la conciliacion, especificar por que no se llevé a
cabo.

18.Fecha en que fue dictada la resolucion.

19.En qué sentido se dictdé la resolucién (Confirmada, revocada, revocada
parcialmente, sobreseido)

20.Fecha en que fue notificada la resolucion al recurrente.

21.Fecha en que fue notificada la resolucién al sujeto obligado.

22.Plazo que se dio al sujeto obligado para el cumplimiento de la resolucion del ser
el caso.

23.Fecha en que se tuvo por cumplida la resolucion.

24. Sancion impuesta en caso de incumplimiento de la resolucion de ser el caso.
25.En caso de que el procedimiento se encuentre en tramite, especificar el término
gue aun tiene el instituto para emitir la resolucion.

26.En caso de que el procedimiento se encuentre en tramite, especificar cual fue el
ultimo acto que se ha realizado.” (sic)

Del nimero de folio 00800719:
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“Se me informe, en archivo Excel como datos abiertos, una relaciéon de las
denuncias interpuestas en contra del incumplimiento de las obligaciones de
transparencia 2016 (a partir del 4 de mayo), 2017, 2018, 2019 (hasta la fecha de
solicitud) en el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion del Estado de Puebla. De lo anterior, solicito se ordene por afio y mes,
en la estadistica por cada denuncia interpuesta se me detalle:

1. Afo

2. Mes

3. Sujeto obligado

4. Numero de expediente, nomenclatura, nUmero de identificaciéon o cualquier otro
analogo para identificar el expediente.

5. Medio por la que fue interpuesta la denuncia (por escrito de forma personal, por
la plataforma nacional de transparencia, por correo electrénico)

6. Dia, mesy afo en que fue interpuesto

7. Comisionado ponente, que elaboro el proyecto de resolucién.

8. Fecha en que fue turnado al comisionado ponente.

9. Fecha en que fue admitida la denuncia.

10.Fecha en que se notificd al recurrente la admision de la denuncia

11.Fecha en que se notificé al sujeto obligado la denuncia.

12.Informacién que no encontré publicada el denunciante

13.Inconformidad planteada.

14.Fecha en que fue dictada la resolucion.

15.En qué sentido se dicté la resolucion (incumplimiento o cumplimiento)

16.Fecha en que fue notificada la resolucion al denunciante.

17.Fecha en que fue naotificada la resolucién al sujeto obligado.

18.Plazo que se dio al sujeto obligado para el cumplimiento de la resolucién del ser
el caso.

19.Fecha en que se tuvo por cumplida la resolucion.

20.Sancién impuesta en caso de incumplimiento de la resolucion de ser el caso.
21.En caso de que el procedimiento se encuentre en tramite, especificar el término
gue aun tiene el instituto para emitir la resolucion.

22.En caso de que el procedimiento se encuentre en tramite, especificar cual fue el
ultimo acto que se ha realizado.

23. Nombre del funcionario sancionado, de ser el caso.

24. Cargo del funcionario sancionado dentro del sujeto obligado, de ser el caso.”
(sic)

[l. con fecha guince de julio de dos mil diecinueve, el sujeto obligado a través de

la Unidad de Transparencia, atendié las cuatro solicitudes de acceso a la

informacion del particular, en los siguientes términos:
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Del nimero de folio 00800419:

“Respuesta:

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 16 fraccién IV, 145
fraccion | y IV, 150, 152, 153 segundo parrafo, 156 fracciones lll y IV, 162 fraccion I,
163 y 164 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado
de Puebla:

En relacion a la primer parte de la solicitud en la que requiere la versién publica de los
recursos de revision de este organismo garante, interpuestos en el periodo que
menciona, le informo que en relacién a los afios 2004 y 2005 este Instituto de
Transparencia no tuvo conocimiento o no fue presentado recurso alguno en contra de
la respuesta proporcionadas a las solicitudes de acceso a la informacion publica; lo
anterior, toda vez que de conformidad con el articulo transitorio sexto de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Puebla, publicada el
16 de agosto de 2004, establecia un término de dieciocho meses después de la
entrada en vigor de dicha ley, para que las personas estuvieran en aptitud de ejercer
el derecho de acceso a la informaciéon publica; para corroborar lo anterior se
transcribe dicha disposicion normativa: “Los particulares podran presentar las
solicitudes de acceso a la informacién o correccién de datos personales, dieciocho
meses después dela entrada en vigor de la presente Ley”; por lo que no es posible
fisica 0 materialmente proporcionar la informacion en dicho periodo.

Aclarado lo anterior, le comunico que respecto a los afios 2006 al 2018, en la tabla
que se indica a continuacion, podra observar la totalidad de los recursos de revision
que se han interpuestos ante este organismo garante en el periodo sefialado, asi
como el niumero de fojas que lo conforman:

RELACION DE EXPEDIENTES

ANO ToTAl DE TOTAL DE FOJAS
EXPEDIENTES
23

2006 2634

2007 25 2296




Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publicay
Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Recurrente: Fkkkkkkokkokk
Solicitudes: 00800419, 00800519, 00800619 y
00800719
Ponente: Laura Marcela Carcafio Ruiz.
Expedientes: RR-475/2019 y sus acumulados
RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-
478/2019.
2008 29 3198
2009 47 4447
2010 81 6482
2011 237 15299
2012 209 14774
2013 278 16715
2014 271 16922
2015 359 19384
2016 289 20963
2017 307 26859
2018 471 34181

Los que suman un total de 2967 expedientes conformados por la presentacion de
recursos de revisién en contra de respuesta a solicitudes de acceso a la informacién
publica, mismos que conforman un total de 184,154 (ciento ochenta y cuatro mil
ciento cincuenta y cuatro) fojas.

Por lo que hace al punto numero dos de la solicitud de acceso a la informacién,
respecto a los recursos interpuestos derivados del ejercicio de derechos ARCO, este
Instituto no tuvo conocimiento respecto de medios de impugnacién en los afios 2004,
2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, hasta el 25 de noviembre de 2013,
ya que la primera Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Puebla, fue publicado en el Periddico Oficial del Estado el 25
de noviembre de 2013, entrando en vigor al dia siguiente. Respecto del periodo
comprendido entre el 26 de noviembre de 2013 al 31 de diciembre de 2014, no fue
interpuesto recurso alguno en contra de la respuesta derivado del ejercicio de
derechos ARCO.
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No obstante, del afio 2015 al 2019 (tres junio), se conformaron un total de 24 recursos
de revision, conforme a la tabla siguiente:

RELACION DE EXPEDIENTES PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Total de expedientes Total de fojas

24 2244

Respecto de las denuncias interpuestas derivado del incumplimiento a las
obligaciones de transparencia, le informo que dichos expedientes se encuentran
conformados de la siguiente manera:

RELACION DE EXPEDIENTES DE DENUNCIAS INCUMPLIMIENTO A OBLIGACIONES
DE TRANSPARENCIA (afio 2018)

Numero de expedientes Total de fojas

548 16483

Respecto al afio 2019 (hasta el tres de junio), y en cuanto a las denuncias de
denuncias por falta de cumplimiento a obligaciones de transparencia, se pondra a
disposicion aquellos expedientes hayan causado estado.

Por lo que de conformidad con la solicitud de acceso a la informacién y toda vez que
requiere una version publica de lo solicitado, con fundamento en lo dispuesto por el
Lineamiento Cuadragésimo Sexto de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion de
versiones publicas, para efectos de poder proporcionar la informaciéon requerida
mediante version publica, resulta necesario el pago de reproducciéon de la misma.
Bajo esa légica, en consideracion a que los expedientes en total respecto de recursos
en contra de respuesta a solicitudes de acceso, de proteccién de datos personales y
de verificaciones de obligaciones de transparencia suman un total de 202, 881
(doscientas dos mil ochocientos ochenta y un mil) fojas, la reproduccién para la
elaboracién de la version publica debera realizarse y pagarse en el local comercial de
fotocopiadora méas cercano al Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Puablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, ubicado en avenida
cinco oriente namero 201, Centro, de esta Ciudad de Puebla, Puebla.

No omito mencionar que el costo por reproduccion de hoja simple oscila en la
cantidad de $0.40 (00/100 m.n.), por lo que tendr4 que erogar la cantidad de
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$81,152.4 (ochenta y un mil ciento cincuenta y dos pesos con cuatro centavos).
Adicionalmente, en términos del articulo 163 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de Puebla, se le informa que este Instituto de
conformidad con la Ley de la materia, no tiene facultades para realizar el cobro por
reproduccién, por lo que debera acudir a las instalaciones de este organismo garante
para trasladarse al local comercial designado para tal efecto y proceder al pago
correspondiente, en horario de lunes a viernes de 8:00 a 16:00 horas de Lunes a
Viernes...” (sic)

Del nimero de folio 00800519:

“Respuesta:

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 16 fraccién 1V, 150,
152 segundo parrafo, 153, 156 fraccién V y 164 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, le informo:

Que en relacion a los afios 2004 y 2005 este Instituto de Transparencia no tuvo
conocimiento o no fue presentado recurso alguno en contra de la respuesta
proporcionadas a las solicitudes de acceso a la informacién publica; lo anterior,
toda vez que de conformidad con el articulo transitorio sexto de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, publicada
el 16 de agosto de 2004, establecia un término de dieciocho meses después de la
entrada en vigor de dicha ley, para que las personas estuvieran en aptitud de
ejercer el derecho de acceso a la informacion publica; para corroborar lo anterior
se transcribe dicha disposicion normativa: “Los particulares podran presentar las
solicitudes de acceso a la informacion o correccién de datos personales, dieciocho
meses después dela entrada en vigor de la presente Ley”; por lo que no es posible
fisica o materialmente proporcionar la informacion.

No obstante, en relacién a los formatos de datos abiertos en archivo Excel que
refiere, se remite anexo a la presente respuesta, la relacion de expedientes
conformados por la interposicion de recursos de revision interpuestos en contra de
respuesta a solicitudes de acceso a la informacion publica asi como la relacion de
juicios de amparo correspondientes, datos que este organismo garante tiene
registrados en el formato solicitado a fin de dar cumplimiento a las obligaciones de
transparencia de conformidad con la Ley de la materia. Dicha informacion
corresponde a los afios 2014, 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019 (hasta el tres de
junio de 2019 fecha de la solicitud), en la que podra observar, el sujeto obligado,
Comisionado Ponente, nimero de expediente, inconformidad planteada, fecha de
resolucion y el estado procesal, respectivamente. Cabe mencionar, que se
proporcionan aquellos datos con los que se encuentran en la modalidad que
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refiere. Se envian al correo electrénico que obra en su solicitud de informacién
*kkkkhkkkkhk

Asimismo, en las siguientes ligas electrénicas, encontrara datos de los afios 2006,
2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012 y 2013, respectivamente.

https://www.itaipue.org.mx/recursos/resoluciones_recurso2006.html
https://www.itaipue.org.mx/recursos/resoluciones_recurso2007.html
https://www.itaipue.org.mx/recursos/resoluciones_recurso2008.html
https://www.itaipue.org.mx/recursos/resoluciones_recurso2009.html
https://www.itaipue.org.mx/recursos/resoluciones _recurso2010.html
https://www.itaipue.org.mx/recursos/resoluciones _recurso2011.html
https://itaipue.org.mx/portal/recursos2012.php

https://itaipue.org.mx/portal/recursos2013.php

No obstante lo anterior, hago de su conocimiento que del periodo que abarca la
solicitud de informacion que refiere, suman un total de 2967 expedientes
conformados por la interposicion de recursos de revisién en contra de respuestas
de solicitudes de acceso a la informacion publica.

Conforme a lo expuesto y de conformidad con el articulo 153 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla que
establece: “De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo
determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién solicitada
gue ya se encuentre en su posesion implique analisis, estudio o procesamiento de
documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del
sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos
efectos, se podran poner a disposicién del solicitante los documentos en consulta
directa, salvo la informacion clasificada.

En todo caso se facilitard su copia simple o certificada, previo pago conforme a la
normatividad aplicable, sin necesidad de realizar una solicitud de acceso a la
informacion, asi como su reproduccion por cualquier medio disponible en las
instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.” Por lo
anterior y en cuanto al resto de la informacion requerida, se hace de su
conocimiento que existe un obstaculo material para la entrega de la informacion
solicitada en la modalidad establecida ;en ese sentido, y en virtud que el interesado
requiere una relacién de los datos que se describen en la solicitud respecto de la
totalidad de los expedientes mencionados, sin que exista obligacién legal de
elaborar documentos ad hoc, la informacion se encuentra de forma fisica y
derivado de la excesiva cantidad de la misma, la cual implica el analisis, estudio y
procesamiento para extraer los datos ahi contenidos, los que sobrepasan las
capacidades técnicas y operativas de este sujeto obligado, en atencion al principio
de méaxima publicidad consagrado en el articulo 6 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y en términos de los lineamientos sexagésimo
séptimo, sexagésimo octavo, sexagésimo noveno, septuagésimo, septuagésimo
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primero, septuagésimo segundo y septuagésimo tercero, de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacion, asi
como para la elaboracion de versiones publicas, se pone a disposicion del
solicitante, mediante consulta in situ salvo la informacion que tenga el caracter de
reservada o confidencial, los 2967 expedientes mencionados, en la Unidad de
Transparencia de este Instituto cuyas instalaciones se encuentran ubicadas en
avenida 5 oriente nimero 201, Centro, de esta Ciudad de Puebla, en un horario de
08:00 horas a 16:00 horas de Lunes a Viernes.

A fin de garantizar el acceso a la informacion publica, se proporciona los datos de
la Titular de la Unidad de Transparencia de este Sujeto Obligado:

Titular: Montserrat Reyes Alfaro

Teléfono: 01(222) 309 60 60 Ext. 205

Correo electrénico: montserrat.reyes@itaipue.org.mx.” (sic)

Del nimero de folio 00800619:

“Respuesta:

En atencién a la solicitud de informacién presentada, se envia documento en Excel
al correo electronico *x ik

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 169 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado, en caso de considerarlo necesario,
puede interponer su recurso de revisién, ante el Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado, en los
términos y plazos que establece la propia Ley. En la siguiente liga encontrara la
informacion relacionada al tramite de recurso de revision:
www.itaipue.org.mx/portal/recursosPresentacion.php” (sic)

Del nimero de folio 00800719:

“Respuesta:

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 16 fraccién 1V, 150,
152 segundo parrafo, 153, 156 fraccion V y 164 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, le informo:

Que en relacién a los afios 2016 y 2017 este Instituto de Transparencia no tuvo
conocimiento o no fue presentada denuncia alguna en contra del incumplimiento a
las obligaciones de transparencia por parte de los sujetos obligados, por lo que no
es posible proporcionar la informacién respecto a los afios anteriormente
mencionado. No obstante, en cuanto al resto del periodo solicitado, le informo que
en el afio 2018, se presentaron un total 548 denuncias, y en relacién al afio 2019,
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hasta la fecha de la solicitud (03 de junio de 2019), se tiene registrados un total de
152 denuncias interpuestas en contra del incumplimiento de las obligaciones de
transparencia. De conformidad con lo anterior, la suma total sobre la cual habra de
proporcionarse la informacion es de 700 expedientes.

Asimismo, respecto al nimero de fojas que conforman los 548 expedientes
conformados por las denuncias interpuestas en el afio 2018, representa un total de
16483 (dieciséis mil cuatrocientos ochenta y tres) fojas. Por lo que hace al afio
2019, el total de fojas que conforman los expedientes de mérito no es posible
precisar el nimero total de fojas que lo integran en virtud que se encuentran
actualmente en tramite. Conforme a lo expuesto y de conformidad con el articulo
153 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Puebla que establece: “De manera excepcional, cuando, de forma fundada y
motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la
informacion solicitada que ya se encuentre en su posesién implique andlisis,
estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase
las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los
plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicion del
solicitante los documentos en consulta directa, salvo la informacion clasificada.

En todo caso se facilitard su copia simple o certificada, previo pago conforme a la
normatividad aplicable, sin necesidad de realizar una solicitud de acceso a la
informacion, asi como su reproduccion por cualquier medio disponible en las
instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.” Por lo
anterior, se hace de su conocimiento que existe un obstaculo material para la
entrega de la informacion solicitada en la modalidad requerida ;en ese sentido, y en
virtud que el interesado requiere una relacién de los datos que se describen en la
solicitud respecto de la totalidad de los expedientes mencionados, sin que exista
obligacion legal de elaborar documentos ad hoc, la informacion se encuentra de
forma fisica y derivado de la excesiva cantidad de la misma, la cual implica el
analisis, estudio y procesamiento para extraer los datos ahi contenidos, los que
sobrepasan las capacidades técnicas y operativas de este sujeto obligado, en
atencién al principio de maxima publicidad consagrado en el articulo 6 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y en términos de los
lineamientos sexagésimo séptimo, sexagésimo octavo, sexagésimo noveno,
septuagésimo, septuagésimo primero, septuagésimo segundo y septuagésimo
tercero, de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones
publicas, se pone a disposicion del solicitante, mediante consulta in situ salvo la
informacion que tenga el caracter de reservada o confidencial, los 700 expedientes
correspondiente a los afios 2018 y 2019 respectivamente, en la Unidad de Acceso
a la Informacion de este Instituto cuyas instalaciones se encuentran ubicadas en
avenida 5 oriente nimero 201, Centro, de esta Ciudad de Puebla, en un horario de
08:00 horas a 16:00 horas de Lunes a Viernes.
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A fin de garantizar el acceso a la informacién publica, se proporciona los datos de
la Titular de la Unidad de Transparencia de este Sujeto Obligado:

Titular: Montserrat Reyes Alfaro
Teléfono: 01(222) 309 60 60 Ext. 205
Correo electrénico: montserrat.reyes@itaipue.org.mx

Asimismo, la Unidad de Transparencia contara con el personal necesario a fin de
estar en aptitud de establecer las medidas necesarias y el adecuado acceso a la
informacion materia de la solicitud, y en caso de que el solicitante requiera la
reproduccién de la informacion, esta podrd realizarse previo el pago
correspondiente, por lo que el solicitante tiene un término de treinta dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente al en que se naotifique la respuesta a fin de
gue se realice la consulta de la informacion en horario de oficina.” (sic)

[11. con fecha veinticuatro de julio de dos mil diecinueve, el particular interpuso a

través de la Plataforma Nacional de Transparencia, cuatro recursos de revision, en
contra de las contestaciones otorgadas a sus solicitudes de acceso a la
informacién publica con numero de folios 00800419, 00800519, 00800619 y

00800719, por el sujeto obligado, en los siguientes términos:

Del numero de folio 00800419:

“Interpongo el recurso de revisién ya que no me fue proporciona la informacién que
solicite con el desglose que pedi, ademas, tal como consta en la plataforma nacional
de transparencia, la respuesta me fue proporcionada fuera del plazo de los 20 dias
habiles pues presente mi solicitud en dia 3 de junio de 2019, venciendo el plazo el dia
01 de julio de 2019, por lo que la unidad de transparencia emitid la respuesta el dia
15 de julio de 2019, sin que me notificaran la ampliacion del término, esto es no se
fundd y motivo la ampliacion de ser el caso, y tampoco se me informo del acuerdo del
comité de transparencia del instituto que confirmara la aplicacion del plazo de
respuesta y considerando que no se me proporciono la informacion como lo solicite,
la unidad no debié de ampliar, lo que significa que hubo negligencia por parte de la
titular de la unidad de transparencia, violentando de forma dolosa mi derecho
humano al acceso de la informacion previsto en el articulo 6 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidad Mexicanos, de por lo que solicito se inicie
procedimiento de responsabilidad, contra la funcionaria.
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También se cambi6 la modalidad de la respuesta, pues solicite formato electronico,
ademéas me indican que no tiene informacion de todos los afios que solicite, sin
embargo no me emiten proporcionan el acurdo de inexistencia a fin de que tenga
certeza juridica de que la informacidon no se encuentra en los archivos, tal como
establece la ley.

Este instituto respondié con contar la informacion solicitada en formato estadistico
como lo solicite, sin embargo, es su obligacién llevar estadisticas al respecto en
cumplimientos a sus facultades, como lo establecen las obligaciones de
transparencia, ademas cuenta con la informaciéon de modo que no tiene obstaculo
material para no proveer la informacion que se solicita, también es un érgano que su
funcidn es el acceso a la informacién por ello no tiene otra funciéon que no se la de la
transparencia. Y ya que esa es su funcion todo su personal se dedica de forma
exclusiva a ello.

En la respuesta a la solicitud de informacién hecha, en la cual se impuso un cobro por
la elaboracién de la versién publica de los documentos solicitados. Especificando que
consta de 202,881 fojas, lo cual implica un costo total de 81, 152.4 pesos. Todo esto
a pesar de que la informacion la solicité en formato digital y no en hoja simple, por lo
que se esta imponiendo un cobro extra y se esta cambiando la modalidad de entrega
de la informacidn, lo cual viola el principio de maxima publicidad

Me parece incongruente que este instituto pretenda cobrarme por la reproduccién de
la informacion cuando a los sujetos obligados los requieren para que entreguen las
versiones publicas en formato digital y sin ningin costo, tal como lo resolvié el
comisionado Carlos Loeschmann Moreno, dentro de la sesién 14 ordinaria del pleno
del instituto de transparencia acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales del estado de Puebla, el dia en el 24 de julio de 2019, en la que
argumento que : los sujetos obligados deben habilitar los medios, acciones y
esfuerzos disponible en los medios y condiciones que establece la ley, y dar
cumplimiento a los lineamientos técnicos y formatos de publicaciones que emita el
sistema Nacional para llevar acabo la digitalizacion de la informacion sin que ello
implique un costo. Por que si ese es el criterio para resolver los recursos de revision
para los sujetos obligados quiero que se digitalice la informacion y se entreguen las
versiones publicas que requeri en el medio y modalidad solicitado. Dejo el link
electrénico de la sesibn que se transmiti6 en vivo en youtube:
https://lyoutu.be/oPptCj09a8o

Para que sean congruentes en lo que resuelven para otros sujetos y lo que responde
su unidad de transparencia en la solicitudes que se envian al que debe ser el 6rgano
Garante del derecho de acceso a la informacién” (sic)

Del niimero de folio 00800519:

“Interpongo el recurso de revisién ya que no me fue proporciona la informacién que
solicite con el desglose que pedi, ademas, tal como consta en la plataforma
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nacional de transparencia, la respuesta me fue proporcionada fuera del plazo de
los 20 dias habiles pues presente mi solicitud en dia 3 de junio de 2019, venciendo
el plazo el dia 01 de julio de 2019, por lo que la unidad de transparencia emitio la
respuesta el dia 15 de julio de 2019, sin que me notificaran la ampliacion del
término, esto es no se fundd y motivo la ampliacion de ser el caso, y tampoco se
me informo del acuerdo del comité de transparencia del instituto que confirmara la
aplicacién del plazo de respuesta y considerando que no se me proporciono la
informacion como lo solicite, la unidad no debié de ampliar, lo que significa que
hubo negligencia por parte de la titular de la unidad de transparencia, violentando
de forma dolosa mi derecho humano al acceso de la informacién previsto en el
articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidad Mexicanos, de por lo
gue solicito se inicie procedimiento de responsabilidad, contra la funcionaria.
También se cambié la modalidad de la respuesta, pues solicite formato electrénico,
ademas me indican que no tiene informacion de todos los afios que solicite, sin
embargo no me emiten proporcionan el acurdo de inexistencia a fin de que tenga
certeza juridica de que la informacion no se encuentra en los archivos, tal como
establece la ley.

Este instituto respondié no contar la informacién solicitada en formato estadistico
como lo solicite, sin embargo, es su obligacion llevar estadisticas al respecto en
cumplimientos a sus facultades, como lo establecen las obligaciones de
transparencia, ademas cuenta con la informacién de modo que no tiene obstaculo
material para no proveer la informacién que se solicita, también es un érgano que
su funcién es el acceso a la informacién por ello no tiene otra funcién que no se la
de la transparencia. Y ya que esa es su funcién todo su personal se dedica de
forma exclusiva a ello. Me parece incongruente que este instituto pretenda
cobrarme por la reproduccion de la informacioén cuando a los sujetos obligados los
requieren para que entreguen las versiones publicas en formato digital y sin ningan
costo, tal como lo resolvio el comisionado Carlos Loeschmann Moreno, dentro de
la sesidon 14 ordinaria del pleno del instituto de transparencia acceso a la
informacion publica y protecciéon de datos personales del estado de Puebla, el dia
en el 24 de julio de 2019, en la que argumento que : los sujetos obligados deben
habilitar los medios, acciones y esfuerzos disponible en los medios y condiciones
gue establece la ley, y dar cumplimiento a los lineamientos técnicos y formatos de
publicaciones que emita el sistema Nacional para llevar acabo la digitalizacién de
la informacién sin que ello implique un costo. Por que, si ese es el criterio para
resolver los recursos de revision para los sujetos obligados quiero que se digitalice
la informacion y se entreguen la informacién que requeri en el medio y modalidad
solicitado. Dejo el link electrénico de la sesion que se transmiti6 en vivo en
youtube: https://youtu.be/oPptCj09a80

Para que sean congruentes en lo que resuelven para otros sujetos y lo que
responde su unidad de transparencia en las solicitudes que se envian al que debe
ser el érgano Garante del derecho de acceso a la informacion” (sic)
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Del nimero de folio 00800619:

“Interpongo el recurso de revision ya que no me fue proporciona la informaciéon que
solicite con el desglose que pedi, ademas, tal como consta en la plataforma
nacional de transparencia, la respuesta me fue proporcionada fuera del plazo de
los 20 dias habiles pues presente mi solicitud en dia 3 de junio de 2019, venciendo
el plazo el dia 01 de julio de 2019, por lo que la unidad de transparencia emitié la
respuesta el dia 15 de julio de 2019, sin que me notificaran la ampliacion del
término, esto es no se fund6 y motivo la ampliacion de ser el caso, y tampoco se
me informo del acuerdo del comité de transparencia del instituto que confirmara la
aplicacién del plazo de respuesta y considerando que no se me proporciono la
informacion como lo solicite, la unidad no debié de ampliar, lo que significa que
hubo negligencia por parte de la titular de la unidad de transparencia, violentando
de forma dolosa mi derecho humano al acceso de la informacién previsto en el
articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidad Mexicanos, de por lo
que solicito se inicie procedimiento de responsabilidad, contra la funcionaria.
ademas me indican que no tiene informacién de todos los afios que solicite, sin
embargo no me emiten proporcionan el acurdo de inexistencia a fin de que tenga
certeza juridica de que la informacion no se encuentra en los archivos, tal como
establece la ley..” (sic)

Del niimero de folio 00800719:

“Interpongo el recurso de revision ya que no me fue proporciona la informacién que
solicite con el desglose que pedi, ademas, tal como consta en la plataforma
nacional de transparencia, la respuesta me fue proporcionada fuera del plazo de
los 20 dias hébiles pues presente mi solicitud en dia 3 de junio de 2019, venciendo
el plazo el dia 01 de julio de 2019, por lo que la unidad de transparencia emiti6 la
respuesta el dia 15 de julio de 2019, sin que me notificaran la ampliaciéon del
término, esto es no se fund6 y motivo la ampliaciéon de ser el caso, y tampoco se
me informo del acuerdo del comité de transparencia del instituto que confirmara la
aplicacién del plazo de respuesta y considerando que no se me proporciono la
informacion como lo solicite, la unidad no debié de ampliar, lo que significa que
hubo negligencia por parte de la titular de la unidad de transparencia, violentando
de forma dolosa mi derecho humano al acceso de la informacion previsto en el
articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidad Mexicanos, de por lo
gue solicito se inicie procedimiento de responsabilidad, contra la funcionaria.
También se cambié la modalidad de la respuesta, pues solicite formato electrénico,
ademas me indican que no tiene informacion de todos los afios que solicite, sin
embargo no me emiten proporcionan el acurdo de inexistencia a fin de que tenga
certeza juridica de que la informacién no se encuentra en los archivos, tal como
establece la ley.
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Este instituto respondié no contar la informacion solicitada en formato estadistico
como lo solicite, sin embargo, es su obligacion llevar estadisticas al respecto en
cumplimientos a sus facultades, como lo establecen las obligaciones de
transparencia, ademas cuenta con la informaciéon de modo que no tiene obstaculo
material para no proveer la informacion que se solicita, también es un érgano que
su funcién es el acceso a la informacion por ello no tiene otra funcién que no se la
de la transparencia. Y ya que esa es su funcién todo su personal se dedica de
forma exclusiva a ello.

Me parece incongruente que este instituto pretenda cobrarme por la reproduccion
de la informacion cuando a los sujetos obligados los requieren para que entreguen
las versiones publicas en formato digital y sin ningun costo, tal como lo resolvio el
comisionado Carlos Loeschmann Moreno, dentro de la sesién 14 ordinaria del
pleno del instituto de transparencia acceso a la informacién publica y proteccion de
datos personales del estado de Puebla, el dia en el 24 de julio de 2019, en la que
argumento que : los sujetos obligados deben habilitar los medios, acciones y
esfuerzos disponible en los medios y condiciones que establece la ley, y dar
cumplimiento a los lineamientos técnicos y formatos de publicaciones que emita el
sistema Nacional para llevar acabo la digitalizaciéon de la informacién sin que ello
implique un costo. Por que si ese es el criterio para resolver los recursos de
revision para los sujetos obligados quiero que se digitalice la informacién y se
entreguen la informacion que requeri en el medio y modalidad solicitado. Dejo el
link electrénico de la sesibn que se transmiti6 en vivo en youtube:
https://lyoutu.be/oPptCj09a80

Para que sean congruentes en lo que resuelven para otros sujetos y lo que
responde su unidad de transparencia en las solicitudes que se envian al que debe
ser el drgano Garante del derecho de acceso a la informacion” (sic)

V. Por autos de fecha veinticinco de julio de dos mil diecinueve, la Comisionada

Presidenta del Instituto, tuvo por recibidos los medios de impugnacién interpuestos
por el recurrente, asignandole los niumeros de expedientes RR-475/2019, RR-
476/2019, RR-477/2019 y RR-478/2019, turnando dichos autos a los
Comisionados Ponentes, respectivos, para su tramite, estudio y, en su caso,

proyecto de resolucion.
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V. A través de los acuerdos de fechas veintinueve y treinta de julio de dos mil

diecinueve, se previno al recurrente para el efecto de que precisara si se trataba
de una persona fisica o moral, a fin de estar en posibilidades de proveer sobre la
admision o no de la inconformidad planteada.

V1. Mediante proveidos de fecha nueve, veintiséis, veintisiete y veintiocho de

agosto de dos mil diecinueve, respectivamente, se tuvo al recurrente haciendo del
conocimiento que promovia como persona fisica; por lo que hecho lo anterior, se
admitio el recurso interpuesto, ordenandose integrar el expediente, poniéndolo a
disposicion de las partes, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles,
manifestaran lo que a su derecho conviniera y ofrecieran pruebas y/o alegatos.
Asimismo, se ordené notificar los autos de admision y entregar copia del recurso
de revisidn a la titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, para el
efecto de que rindiera su informe con justificacion, anexando las constancias que
acreditaran sus manifestaciones respecto del acto reclamado, asi como aportara
las pruebas y/o alegatos que considerara pertinentes. De igual forma, se hizo del
conocimiento del recurrente el derecho que le asistia para manifestar su negativa
a la publicacion de sus datos personales, asi como se puso a su disposicion el
aviso de privacidad correspondiente a la base de datos de los recursos de
revision, informandosele de la existencia, caracteristicas principales, alcances y
condiciones del tratamiento al que serian sometidos sus datos personales;

asimismo, se le tuvo por sefialado domicilio para recibir notificaciones.
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V1. Por acuerdo de fecha cinco de septiembre de dos mil diecinueve, se ordend

acumular los expedientes RR-476/2019 y RR-477/2019, al similar RR-475/2019, al
ser legalmente procedente, economia procesal y a fin de evitar sentencias
contradictorias al existir identidad en el recurrente, sujeto obligado y motivos de

agravio.

VIII. Por acuerdo de fecha uno de octubre de dos mil diecinueve, se ordend

acumular el expediente RR-478/2019, al similar RR-475/2019, al ser legalmente
procedente, economia procesal y a fin de evitar sentencias contradictorias al

existir identidad en el recurrente, sujeto obligado y motivos de agravio.

De la misma forma, se tuvo por recibo cuatro oficios digitales, remitido a través del
Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la Plataforma Nacional de
Transparencia, mediante los cuales el sujeto obligado manifesté dar cumplimiento
a lo solicitado por este Organo Garante, por lo que al ser procedente se tuvo por
rendido el informe con justificacion del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla, a fin
de que surtiera sus efectos legales correspondientes; asimismo, se le tuvo
ofreciendo pruebas y formulando alegatos. Finalmente, se dio vista con su
contenido al recurrente a efecto de que manifestara lo que a su derecho e interés

conviniera en el término concedido.

Asimismo, en atencion a que el estado procesal del expediente lo permitia se

admitieron las pruebas ofrecidas por las partes; se decreto el cierre de instruccion;
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se tuvo por entendida la negativa del particular a la publicacion de sus datos

personales y se ordeno turnar los autos para dictar la resolucion correspondiente.

IX. Con la finalidad de realizar un estudio minucioso de las actuaciones que

integran el expediente RR-475/2019 y sus acumulados RR-476/2019, RR-
477/2019 y RR-478/2019, a través del acuerdo de fecha veintitrés de octubre de
dos mil diecinueve, se ordend ampliar el término para su resolucion hasta por

veinte dias mas.

X. El diecinueve de noviembre de dos mil diecinueve, se list6 el presente asunto

para ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

XI.- Mediante acuerdo de fecha catorce de noviembre del afio en curso, en el

Pleno de fecha veinte de noviembre del dos mil diecinueve, se resolvié por
mayoria de votos no aprobar el proyecto presentado, ordenandose turnar a

diverso ponente para que presentara un nuevo proyecto de resolucion.

XII.- Por acuerdo de fecha veintiséis de noviembre del afio en curso, fue turnado

a la Coordinacion General Juridica, los autos del recurso de revisidn, en
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cumplimiento al acuerdo S.O. 21/19.20.11.19/02, se ordend turnar el presente

expediente a esta ponencia, para que dictara un nuevo proyecto de resolucion.

XIII.- Mediante acuerdo de fecha veintiocho de noviembre del afio en curso, se

tuvo por recibido el presente expediente RR-475/2019 y sus acumulados RR-
476/2019, RR-477/2019 y RR-478/2019, para dictar la resolucion correspondiente.

XIV. El cinco de diciembre de dos mil diecinueve, se listo el presente asunto

para ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDOS.

Primero. el Pleno de este Instituto, es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 12, fraccion VII, de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla; 23, 37, 39, fracciones I, 1l y Xll, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla; asi como
1y 13, fraccién |, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a

la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

Segundo. Antes del andlisis de fondo del asunto de mérito, en un primer

momento se examinara la procedencia argumentos especificos de inconformidad

contenidos en los recursos de revision con nameros de expedientes RR-476/2019

21



Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publicay
Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Recurrente: *kkkkhkkkkkk

Solicitudes: 00800419, 00800519, 00800619 y
00800719

Ponente: Laura Marcela Carcafio Ruiz.

Expedientes: RR-475/2019 y sus acumulados
RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-
478/2019.

y RR-478/2019, por ser de estudio oficioso y/o a peticion de parte en términos de
lo dispuesto en los articulos 182 y 183, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Publica del Estado de Puebla, teniendo aplicacion por analogia la
jurisprudencia 158, del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, que se
consulta en la pagina 262, Apéndice al Seminario Judicial de la Federacion de
1917 a 1985, tomo VIII, Quinta Epoca, cuyo rubro y texto sefiala:

‘IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser esa cuestién de orden
publico en el juicio de garantias”.

Ello, por ser estudio de oficio independientemente de que las partes lo aleguen en
términos de lo dispuesto en los articulos 182 y 183, de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, que a la letra refieren:

“ARTICULO 182 El recurso sera desechado por improcedente cuando: (...)

VII. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Unicamente respecto
de los nuevos contenidos.”

“ARTICULO 183 El recurso sera sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez
admitido, se actualicen alguno de los siguientes supuestos: (...)

IV. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia en
los términos del presente Capitulo.”.

Lo anterior, en atencién a que las causas de improcedencia pueden surtir sus
efectos durante la sustanciacion del recurso y decidirse mediante una resolucién

de sobreseimiento en la que se ponga fin al procedimiento de impugnacion
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haciéndolo inadecuado para examinar el fondo del asunto planteado o parte de él;
lo cual puede proceder de forma oficiosa o por sefialamiento expreso del sujeto
obligado; a fin de sustentar lo anterior, toma aplicacion por analogia y de manera
ilustrativa la Tesis Jurisprudencial 3a. XX/93, de la Octava Epoca, sustentada por
los Tribunales Colegiados de Circuito, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Tomo Xl, marzo de mil novecientos noventa y tres,

pagina 22, con el rubro y texto siguiente:

“IMPROCEDENCIA. LA ADMISION DE LA DEMANDA DE AMPARO NO IMPIDE
EL ESTUDIO DE LAS CAUSALES RELATIVAS.

El articulo 145 de la Ley de Amparo establece el desechamiento de plano de la
demanda de garantias cuando de ella misma se desprenda de modo manifiesto e
indudable su improcedencia, pero de ello no se deriva que, una vez admitida, el
juzgador esté imposibilitado para examinar con posterioridad causas que
sobrevengan o que sean anteriores a dicha admision y que determinen, conforme a
la ley, el sobreseimiento en el juicio de amparo, pues su procedencia es cuestién
de orden publico, de manera tal que aunque se haya dado entrada a la demanda
puede posteriormente analizarse si existen o no motivos de improcedencia.”

Asimismo, en la Tesis Aislada 1.70.P.13 K de la Novena Epoca, sustentada por los
Tribunales Colegiados de Circuito, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Tomo XXXI, mayo de dos mil diez, pagina 1947, con el

rubro y texto siguiente:

“IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER
INSTANCIA, INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE
RECURRENTE Y DE QUE PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA
DEFICIENTE.
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Acorde con los preceptos 73, ultimo parrafo, 74, fraccion Il y 91, fraccion I, de la
Ley de Amparo, las causales de sobreseimiento, incluso las de improcedencia,
deben examinarse de oficio, sin importar que las partes las aleguen 0 no y en
cualquier instancia en que se encuentre el juicio, por ser éstas de orden publico y
de estudio preferente, sin que para ello sea obstaculo que se trate de la parte
respecto de la cual no proceda la suplencia de la queja deficiente, pues son dos
figuras distintas: el analisis oficioso de cuestiones de orden publico y la suplencia
de la queja. Lo anterior es asi, toda vez que, se reitera, el primero de los preceptos,
en el péarrafo aludido, establece categéricamente que las causales de
improcedencia deben ser analizadas de oficio; imperativo éste que, inclusive, esta
dirigido a los tribunales de segunda instancia de amparo, conforme al Gltimo
numeral invocado que indica: "si consideran infundada la causa de improcedencia
.."; esto es, con independencia de quién sea la parte recurrente, ya que el
legislador no sujeté dicho mandato a que fuera una, en lo especifico, la
promovente del recurso de revision para que procediera su estudio. En
consecuencia, dicho analisis debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las
partes actuantes en los agravios y con independencia a la obligacion que la citada
ley, en su articulo 76 Bis, otorgue respecto del derecho de que se supla la queja
deficiente, lo que es un tema distinto relativo al fondo del asunto.”

Para un mejor entendimiento en el analisis del presente considerando, es de suma
relevancia establecer que el particular en sus requerimientos identificados con los
nameros de folio 00800519 y 00800719, solicité diversos datos, tal y como se

desprende de forma textual en el antecedente primero de la presente resolucion.

Por su parte, el sujeto obligado a través de su Unidad de Transparencia, en
respuesta a la peticién antes referida, dio contestacion a sus solicitudes en los
términos que se establecieron de forma textual en el antecedente segundo del

presente documento.
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En ese sentido, el peticionario al sentir que no fue colmada su peticion, presento
un medio de impugnacion en el que de forma textual sefial6 como agravio entre

otras cosas, lo siguiente:

Del numero de folio 00800519 (expediente RR-476/2019):

“... Por que si ese es el criterio para resolver los recursos de revision para los
sujetos obligados quiero que se digitalice la informacién y se entreguen la
informacion que requeri en el medio y modalidad solicitado. ...” (sic)

Del nimero de folio 00800719 (expediente RR-478/2019):

“... Por que si ese es el criterio para resolver los recursos de revision para los
sujetos obligados quiero que se digitalice la informacién y se entreguen la
informacion que requeri en el medio y modalidad solicitado. ...” (sic)

El sujeto obligado, al rendir sus informes justificados argumenté entre otras cosas
gue los agravios expuestos por el hoy recurrente, resultaban improcedentes ya
que no era posible ampliar las solicitudes al momento de la interposicion del

recurso de revision.

En ese sentido y una vez establecido lo alegado por las partes y el fundamento
legal citado, es importante establecer que el Recurso de Revision, es considerado
un medio de impugnacion interpuesto por la inconformidad con la respuesta del
sujeto obligado a una solicitud de acceso, segun lo establecido por el articulo 7,
fraccion XXVIII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla.
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Dicho de otro modo, es un medio de defensa que puede hacer valer cualquier
solicitante de la informacion publica, en contra de los actos u omisiones realizados
por los sujetos obligados, ante quienes hizo efectivo el derecho contemplado en el
articulo 6, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al
momento de tramitar la solicitud o bien sobre la calidad de la entrega de la
informacion que se solicita, asi también, en el caso considerase se violan los

derechos de acceso a la informacién publica.

Por lo que, al accionar el recurso de revision en comento es claro que la intencién
del recurrente es hacer del conocimiento de este Organo Garante su
inconformidad precisamente en contra del acto del sujeto obligado; pero es el
caso, que al analizar de forma literal el contenido de la impugnacion realizada este
Instituto de Transparencia, advirti6 una causa de improcedencia por la cual se
impide estudiar y determinar el fondo del agravio antes citado, al tenor del

siguiente analisis:

Respecto a los sefialamientos del particular hoy recurrente antes comentados, se
desprende que al momento de interponer los recursos de revision de mérito,
intentd introducir planeamientos y requerimientos diferente a la hecha en la

peticion primigenia.

Lo anterior es asi, porque las respuestas proporcionadas por los entes obligados
deben analizarse siempre en virtud de las solicitudes que les son formuladas, ya

que el objeto del recurso de revision en materia de transparencia y acceso a la
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informacion publica es precisamente verificar la legalidad de las respuestas en los
términos en que fueron notificadas a los particulares, pero siempre atendiendo a lo

requerido en la solicitud.

En ese sentido, de permitirse que los particulares variaran sus solicitudes de
informacion al momento de presentar el recurso de revision, se dejaria a la
autoridad sefialada como responsable en estado de indefensién, ya que se le
obligaria a atender a cuestiones novedosas que no fueron planteadas en la
solicitud y, en consecuencia, a proporcionar informacién y documentacion que no

fue materia de la misma.

Sirve de apoyo a lo anterior, siguiente Tesis con nimero de registro 167607, de la
Novena Epoca, de los Tribunales Colegiados de Circuito, con Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXIX, de marzo de dos mil nueve, pagina:

2887, 1.80.A.136 A, bajo el rubro y texto siguiente:

“TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL. LOS ARTICULOS 1, 2 Y 6 DE LA LEY FEDERAL
RELATIVA, NO DEBEN INTERPRETARSE EN EL SENTIDO DE PERMITIR AL
GOBERNADO QUE A SU ARBITRIO SOLICITE COPIA DE DOCUMENTOS QUE
NO OBREN EN LOS EXPEDIENTES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS, O SEAN
DISTINTOS A LOS DE SU PETICION INICIAL. Si bien es cierto que los
articulos 1y 2 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica  Gubernamental establecen, respectivamente, que dicho
ordenamiento tiene como finalidad proveer lo necesario para garantizar el
acceso de toda persona a la informacion en posesion de los Poderes de la
Unién, los 6rganos constitucionales autbnomos o con autonomia legal y
cualquier otra entidad federal, asi como que toda la informacion gubernamental a
gue se refiere dicha ley es publica y los particulares tendran acceso a ella en los
términos que en ésta se sefialen y que, por otra parte, el precepto 6 de la propia
legislacion prevé el principio de maéaxima publicidad y disponibilidad de la
informacion en posesion de los sujetos obligados; también lo es que ello no
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implica que tales numerales deban interpretarse en el sentido de permitir al
gobernado que a su arbitrio solicite copia de documentos que no obren en los
expedientes de los sujetos obligados, o sean distintos a los de su peticion
inicial, pues ello contravendria el articulo 42 de la citada ley, que sefiala que las
dependencias y entidades soélo estaran obligadas a entregar los documentos que
se encuentren en sus archivos -los solicitados- y que la obligacion de acceso a la
informacion se dara por cumplida cuando se pongan a disposicidn del solicitante
para consulta en el sitio donde se encuentren.” (Enfasis afiadido)

Por lo anterior y toda vez que al formular el agravio el recurrente pretendioé que se
le otorgara informacién que no fue materia de su solicitud de informacion,
constituye un aspecto novedoso que no tiende a combatir la legalidad de la
respuesta, sino que introduce cuestiones que no fueron abordadas en la solicitud
que diera origen al presente recurso de revision, es que resulta evidente la
inoperancia del agravio, lo cual es sustentado por el siguiente criterio

jurisprudencial, tenor literal siguiente:

“AGRAVIOS INOPERANTES. LO SON AQUELLOS QUE SE REFIEREN A
CUESTIONES NO INVOCADAS EN LA DEMANDA Y QUE, POR ENDE,
CONSTITUYEN ASPECTOS NOVEDOSOS EN LA REVISION. En términos del
articulo 88 de la Ley de Amparo, la parte a quien perjudica una sentencia tiene la
carga procesal de demostrar su ilegalidad a través de los agravios
correspondientes. En ese contexto, y atento al principio de estricto derecho
previsto en el articulo 91, fraccion |, de la ley mencionada, resultan inoperantes
los agravios referidos a cuestiones no invocadas en la demanda de garantias,
toda vez que al basarse en razones distintas a las originalmente sefialadas,
constituyen aspectos novedosos que no tienden a combatir los fundamentos
y motivos establecidos en la sentencia recurrida, sino que introducen nuevas
cuestiones que no fueron abordadas en el fallo combatido, de ahi que no
exista propiamente agravio alguno que dé lugar a modificar o revocar la
resolucién recurrida.” (Enfasis afiadido)
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Al respecto y en consonancia con lo anterior, el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,

establecio el Criterio 01/17, de la Segunda Epoca, lo siguiente:

“Es improcedente ampliar las solicitudes de acceso a informacion, a través de la
interposicién del recurso de revision. En términos de los articulos 155, fraccion VI
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y 161,
fraccion VIl de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
en aquellos casos en que los recurrentes, mediante su recurso de revision, amplien
los alcances de la solicitud de informacién inicial, los nuevos contenidos no podran
constituir materia del procedimiento a sustanciarse por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales;
actualizandose la hipotesis de improcedencia respectiva.”

En razén de ello, los argumentos coincidentes del recurrente consistentes en: “

Por que si ese es el criterio para resolver los recursos de revision para los sujetos
obligados quiero que se digitalice la informacion y se entreguen la informacion que
requeri en el medio y modalidad solicitado. ...” (sic), no pueden ser materia de
estudio en la presente resolucion, al quedar acreditado que esto no forma parte de
las solicitudes de informacion iniciales; lo anterior, en términos de lo dispuesto por
el articulo 182, fraccion VII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de Puebla, que a la letra dispone:

Articulo 182. El recurso sera desechado por improcedente cuando: (...)

VII. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, Gnicamente respecto
de los nuevos contenidos.”

Es pertinente sefalar que los recursos de revisidbn no constituyen la via idénea
para plantear una nueva solicitud de informacién, modificar los términos originales

de las mismas o, como en el presente caso. Por el contrario, los recursos de
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revision constituyen un medio de defensa que tienen como propdsito resolver
conflictos suscitados entre las dependencias y los particulares en materia de

acceso a la informacion.

En términos de lo anterior, es que efectivamente se actualiza las causales de
improcedencia en términos de los articulos 182, fraccion V y VIl y 183 fraccion IV
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, este Organo
Garante, determina SOBRESEER, respecto del argumento de impugnacion
consistente en : “... Por que si ese es el criterio para resolver los recursos de
revision para los sujetos obligados quiero que se digitalice la informacion y se
entreguen la informacién que requeri en el medio y modalidad solicitado. ...” (sic),
vertidfos en los expedientes RR-476/2018 y RR-478/2019, con los cuales amplia
las solicitudes a que se ha hecho referencia en el presente Considerando, por ser

improcedentes.

En ese sentido, por lo restantes argumentos de inconformidad, el recurso de
revisibn es procedente pues reune el supuesto contenido en el articulo 170,
fracciones V y VI, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Puebla, toda vez que el recurrente manifest6 como motivo de
inconformidad la entrega de la informacion incompleta; asi como, la puesta a

disposicion de informacion en una modalidad o formato distinto a lo solicitado.

Tercero. El recurso de revision se interpuso a través de la Plataforma

Nacional de Transparencia, cumpliendo con los requisitos establecidos en el
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articulo 172, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla.

Cuarto. por lo que se refiere a los requisitos del numeral 171, de la Ley de la

Materia en el Estado, se encuentran cumplidos en virtud de que el recurso de

revision fue presentado dentro del término legal.

De igual forma, conforme a la técnica reconocida para la elaboracion de las
resoluciones y por ser una cuestibn de orden publico, es menester analizar
primero las causales de sobreseimiento que hayan hecho valer las partes o se
detecten actualizadas de oficio; respecto de los actos de los que se ha
evidenciado su certeza, como lo prevé el articulo 183, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, por lo que, en el presente
caso las partes y éste Organo Garante no aprecia que se haya actualizado alguna
causal de sobreseimiento; por lo que, se procede a estudiar el presente asunto de

fondo.

Quinto. En los argumentos de interposicion de los recursos de revision RR-

475/2019, RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-478/2019, el recurrente sefial6 como
motivos de inconformidad, la entrega de la informacion incompleta; asi como, la
puesta a disposicion de informaciéon en una modalidad o formato distinto a lo

solicitado, al tenor de las siguientes manifestaciones:
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Del nimero de folio 00800419 (expediente RR-475/2019):

“Interpongo el recurso de revisién ya que no me fue proporciona la informacién que
solicite con el desglose que pedi, ademas, tal como consta en la plataforma nacional
de transparencia, la respuesta me fue proporcionada fuera del plazo de los 20 dias
habiles pues presente mi solicitud en dia 3 de junio de 2019, venciendo el plazo el dia
01 de julio de 2019, por lo que la unidad de transparencia emitio la respuesta el dia
15 de julio de 2019, sin que me natificaran la ampliacién del término, esto es no se
fundoé y motivo la ampliacién de ser el caso, y tampoco se me informo del acuerdo del
comité de transparencia del instituto que confirmara la aplicacién del plazo de
respuesta y considerando que no se me proporciono la informacién como lo solicite,
la unidad no debié de ampliar, lo que significa que hubo negligencia por parte de la
titular de la unidad de transparencia, violentando de forma dolosa mi derecho
humano al acceso de la informacion previsto en el articulo 6 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidad Mexicanos, de por lo que solicito se inicie
procedimiento de responsabilidad, contra la funcionaria.

También se cambi6 la modalidad de la respuesta, pues solicite formato electrénico,
ademas me indican que no tiene informacion de todos los afios que solicite, sin
embargo no me emiten proporcionan el acurdo de inexistencia a fin de que tenga
certeza juridica de que la informacion no se encuentra en los archivos, tal como
establece la ley.

Este instituto respondié con contar la informacion solicitada en formato estadistico
como lo solicite, sin embargo, es su obligacién llevar estadisticas al respecto en
cumplimientos a sus facultades, como lo establecen las obligaciones de
transparencia, ademas cuenta con la informacién de modo que no tiene obstaculo
material para no proveer la informacion que se solicita, también es un érgano que su
funcidn es el acceso a la informacion por ello no tiene otra funciéon que no se la de la
transparencia. Y ya que esa es su funcion todo su personal se dedica de forma
exclusiva a ello.

En la respuesta a la solicitud de informacién hecha, en la cual se impuso un cobro por
la elaboracién de la versién publica de los documentos solicitados. Especificando que
consta de 202,881 fojas, lo cual implica un costo total de 81, 152.4 pesos. Todo esto
a pesar de que la informacion la solicité en formato digital y no en hoja simple, por lo
que se esta imponiendo un cobro extra y se esta cambiando la modalidad de entrega
de la informacidn, lo cual viola el principio de maxima publicidad

Me parece incongruente que este instituto pretenda cobrarme por la reproduccion de
la informacién cuando a los sujetos obligados los requieren para que entreguen las
versiones publicas en formato digital y sin ningin costo, tal como lo resolvié el
comisionado Carlos Loeschmann Moreno, dentro de la sesién 14 ordinaria del pleno
del instituto de transparencia acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales del estado de Puebla, el dia en el 24 de julio de 2019, en la que
argumento que : los sujetos obligados deben habilitar los medios, acciones y
esfuerzos disponible en los medios y condiciones que establece la ley, y dar
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cumplimiento a los lineamientos técnicos y formatos de publicaciones que emita el
sistema Nacional para llevar acabo la digitalizacion de la informacion sin que ello
implique un costo. (...). Dejo el link electronico de la sesion que se transmitié en vivo
en youtube: https://youtu.be/oPptCj09a80

Para que sean congruentes en lo que resuelven para otros sujetos y lo que responde
su unidad de transparencia en la solicitudes que se envian al que debe ser el érgano
Garante del derecho de acceso a la informacién” (sic)

Del nimero de folio 00800519 (expediente RR-476/2019):

“Interpongo el recurso de revisidon ya que no me fue proporciona la informacién que
solicite con el desglose que pedi, ademas, tal como consta en la plataforma
nacional de transparencia, la respuesta me fue proporcionada fuera del plazo de
los 20 dias habiles pues presente mi solicitud en dia 3 de junio de 2019, venciendo
el plazo el dia 01 de julio de 2019, por lo que la unidad de transparencia emitio la
respuesta el dia 15 de julio de 2019, sin que me notificaran la ampliacion del
término, esto es no se fund6 y motivo la ampliacion de ser el caso, y tampoco se
me informo del acuerdo del comité de transparencia del instituto que confirmara la
aplicacién del plazo de respuesta y considerando que no se me proporciono la
informacion como lo solicite, la unidad no debié de ampliar, lo que significa que
hubo negligencia por parte de la titular de la unidad de transparencia, violentando
de forma dolosa mi derecho humano al acceso de la informacién previsto en el
articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidad Mexicanos, de por lo
gue solicito se inicie procedimiento de responsabilidad, contra la funcionaria.
También se cambié la modalidad de la respuesta, pues solicite formato electrénico,
ademas me indican que no tiene informacién de todos los afios que solicite, sin
embargo no me emiten proporcionan el acurdo de inexistencia a fin de que tenga
certeza juridica de que la informacion no se encuentra en los archivos, tal como
establece la ley.

Este instituto respondié no contar la informacion solicitada en formato estadistico
como lo solicite, sin embargo, es su obligacion llevar estadisticas al respecto en
cumplimientos a sus facultades, como lo establecen las obligaciones de
transparencia, ademas cuenta con la informacién de modo que no tiene obstaculo
material para no proveer la informacién que se solicita, también es un érgano que
su funcién es el acceso a la informacién por ello no tiene otra funcién que no se la
de la transparencia. Y ya que esa es su funcion todo su personal se dedica de
forma exclusiva a ello. Me parece incongruente que este instituto pretenda
cobrarme por la reproduccion de la informacion cuando a los sujetos obligados los
requieren para que entreguen las versiones publicas en formato digital y sin ninglin
costo, tal como lo resolvio el comisionado Carlos Loeschmann Moreno, dentro de
la sesién 14 ordinaria del pleno del instituto de transparencia acceso a la
informacion publica y proteccion de datos personales del estado de Puebla, el dia
en el 24 de julio de 2019, en la que argumento que : los sujetos obligados deben
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habilitar los medios, acciones y esfuerzos disponible en los medios y condiciones
que establece la ley, y dar cumplimiento a los lineamientos técnicos y formatos de
publicaciones que emita el sistema Nacional para llevar acabo la digitalizacién de
la informacién sin que ello implique un costo. (...). Dejo el link electrénico de la
sesion que se transmitio en vivo en youtube: https://youtu.be/oPptCj09a8o

Para que sean congruentes en lo que resuelven para otros sujetos y lo que
responde su unidad de transparencia en la solicitudes que se envian al que debe
ser el 6rgano Garante del derecho de acceso a la informacion” (sic)

Del numero de folio 00800619 (expediente RR-477/2019):

“Interpongo el recurso de revisién ya que no me fue proporciona la informaciéon que
solicite con el desglose que pedi, ademas, tal como consta en la plataforma
nacional de transparencia, la respuesta me fue proporcionada fuera del plazo de
los 20 dias habiles pues presente mi solicitud en dia 3 de junio de 2019, venciendo
el plazo el dia 01 de julio de 2019, por lo que la unidad de transparencia emitié la
respuesta el dia 15 de julio de 2019, sin que me notificaran la ampliaciéon del
término, esto es no se fund6 y motivo la ampliacion de ser el caso, y tampoco se
me informo del acuerdo del comité de transparencia del instituto que confirmara la
aplicacién del plazo de respuesta y considerando que no se me proporciono la
informacion como lo solicite, la unidad no debié de ampliar, lo que significa que
hubo negligencia por parte de la titular de la unidad de transparencia, violentando
de forma dolosa mi derecho humano al acceso de la informacién previsto en el
articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidad Mexicanos, de por lo
que solicito se inicie procedimiento de responsabilidad, contra la funcionaria.
ademas me indican que no tiene informacién de todos los afios que solicite, sin
embargo no me emiten proporcionan el acurdo de inexistencia a fin de que tenga
certeza juridica de que la informaciéon no se encuentra en los archivos, tal como
establece la ley..” (sic)

Del niumero de folio 00800719 (expediente RR-478/2019):

“Interpongo el recurso de revision ya que no me fue proporciona la informacién que
solicite con el desglose que pedi, ademas, tal como consta en la plataforma
nacional de transparencia, la respuesta me fue proporcionada fuera del plazo de
los 20 dias habiles pues presente mi solicitud en dia 3 de junio de 2019, venciendo
el plazo el dia 01 de julio de 2019, por lo que la unidad de transparencia emiti6 la
respuesta el dia 15 de julio de 2019, sin que me notificaran la ampliacion del
término, esto es no se fund6 y motivo la ampliacién de ser el caso, y tampoco se
me informo del acuerdo del comité de transparencia del instituto que confirmara la
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aplicacion del plazo de respuesta y considerando que no se me proporciono la
informacion como lo solicite, la unidad no debié de ampliar, lo que significa que
hubo negligencia por parte de la titular de la unidad de transparencia, violentando
de forma dolosa mi derecho humano al acceso de la informacion previsto en el
articulo 6 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidad Mexicanos, de por lo
gue solicito se inicie procedimiento de responsabilidad, contra la funcionaria.
También se cambié la modalidad de la respuesta, pues solicite formato electrénico,
ademas me indican que no tiene informacién de todos los afios que solicite, sin
embargo no me emiten proporcionan el acurdo de inexistencia a fin de que tenga
certeza juridica de que la informaciéon no se encuentra en los archivos, tal como
establece la ley.

Este instituto respondié no contar la informacion solicitada en formato estadistico
como lo solicite, sin embargo, es su obligacion llevar estadisticas al respecto en
cumplimientos a sus facultades, como lo establecen las obligaciones de
transparencia, ademas cuenta con la informacién de modo que no tiene obstaculo
material para no proveer la informacién que se solicita, también es un érgano que
su funcién es el acceso a la informacion por ello no tiene otra funcién que no se la
de la transparencia. Y ya que esa es su funcién todo su personal se dedica de
forma exclusiva a ello.

Me parece incongruente que este instituto pretenda cobrarme por la reproduccion
de la informacion cuando a los sujetos obligados los requieren para que entreguen
las versiones publicas en formato digital y sin ningan costo, tal como lo resolvio el
comisionado Carlos Loeschmann Moreno, dentro de la sesién 14 ordinaria del
pleno del instituto de transparencia acceso a la informacién publica y proteccion de
datos personales del estado de Puebla, el dia en el 24 de julio de 2019, en la que
argumento que : los sujetos obligados deben habilitar los medios, acciones y
esfuerzos disponible en los medios y condiciones que establece la ley, y dar
cumplimiento a los lineamientos técnicos y formatos de publicaciones que emita el
sistema Nacional para llevar acabo la digitalizacién de la informacion sin que ello
impliqgue un costo. (...). Dejo el link electrénico de la sesion que se transmitié en
vivo en youtube: https://youtu.be/oPptCj09a80

Para que sean congruentes en lo que resuelven para otros sujetos y lo que
responde su unidad de transparencia en la solicitudes que se envian al que debe
ser el drgano Garante del derecho de acceso a la informacion” (sic)

Por su parte, el sujeto obligado en su informe respecto del acto recurrido,

basicamente manifesto en sintesis lo siguiente:

Del numero de folio 00800419 (expediente RR-475/2019):
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“...Bajo esa tesitura y siguiendo el orden de ideas de la inconformidad que plantea
el recurrente, él manifiesta que no le fue proporcionada la informacién con el
desglose que solicitd; sin embargo, en el acuerdo de respuesta que se envio por la
PNT/INFOMEX, la Coordinacion General Juridica le hace de conocimiento que en
relacion al periodo 2004-2005 no se generd informacion, “...Io anterior, toda vez
gue de conformidad con el articulo transitorio sexto de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Puebla, publicada el 16 de agosto
de 2004, establecia un término de dieciocho meses después de la entrada en vigor
de dicha ley, para que las personas estuvieran en aptitud de ejercer el derecho de
acceso a la informacién publica... Por lo que hace al punto nimero dos de la
solicitud de acceso a la informacién, respecto a los recursos interpuestos derivados
del ejercicio de derechos ARCO, este Instituto no tuvo conocimiento respecto de
medios de impugnacion en los afios 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010,
2011, 2012, hasta el 25 de noviembre de 2013, ya que la primera Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Puebla, fue publicado en el Periédico Oficial del Estado el 25 de noviembre de
2013, entrando en vigor al dia siguiente. Respecto del periodo comprendido entre
el 26 de noviembre de 2013 al 31 de diciembre de 2014, no fue interpuesto recurso
alguno en contra de la respuesta derivado del ejercicio de derechos ARCO”. En
apoyo a lo anterior, resulta apropiado citar el criterio 07/17 del INAI, que a la letra
dice:

Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme
formalmente la inexistencia de la informacion. La Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establecen el procedimiento que
deben seqguir los sujetos obligados cuando la informacion solicitada no se
encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité de
Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las areas competentes que
hubiesen realizado la busqueda de la informacion. No obstante lo anterior, en
aquellos casos en que no se advierta obligaciéon alguna de los sujetos obligados
para contar con la informacién, derivado del analisis a la normativa aplicable a la
materia de la solicitud; y ademas no se tengan elementos de conviccion que
permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no sera necesario que el
Comité de Transparencia emita una resoluciéon que confirme la inexistencia de la
informacion.

Resoluciones:

e RRA 2959/16. Secretaria de Gobernaciéon. 23 de noviembre de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

e RRA 3186/16. Petréleos Mexicanos. 13 de diciembre de 2016. Por unanimidad.
Comisionado Ponente Francisco Javier Acufia Llamas.
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¢ RRA 4216/16. Camara de Diputados. 05 de enero de 2017. Por unanimidad.
Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana.

Por lo que el ciudadano al momento de solicitar informacion de los ejercicios 2004
y 2005 cae en dicho supuesto, toda vez que la Ley publicada el 16 de agosto de
2014 en su articulo sexto transitorio establecia el término mencionado
anteriormente para que las y los ciudadanos estuvieran en aptitud de ejercer su
derecho de acceso a la informacién. Por lo tanto no se puede presumir que se
haya generado dicha informacién. De igual en relaciéon a los recursos de revision
en materia de derechos ARCO, al momento de solicitar una relacién de los
recursos de revision interpuestos en contra de solicitudes de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicion (Derechos ARCO) en los afios 2004 a noviembre de 2013,
cae en dicho supuesto, toda vez que no existia una normativa aplicable que
pudiera suponer que este Organo Garante contara dentro de sus archivos con la
informacion solicitada, ya que la primera Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla fue publicada el 25 de
Noviembre de 2013. De igual forma, en relacion a los ejercicios 2013 y 2014 se
informa que no fue interpuesto recurso alguno en materia de datos personales.

El recurrente manifiesta que la respuesta fue enviada fuera de tiempo; es decir,
después de los 20 dias habiles que establece la legislacion; sin embargo, con
fundamento en los articulos 22 fraccion 1l y 150 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado, el dia 01 de julio del presente, se le
notificé via PNT/INFOMEX la determinacién del Comité de Transparencia de este
Instituto en la cual se aprueba la ampliacién de plazo de respuesta, derivado de los
motivos expuestos por la Coordinacién General Juridica de este Organismo. En
ningln momento, se dejaron de hacer las notificaciones correspondientes, esto,
considerando que el recurrente dio seguimiento al procedimiento de atencién a su
solicitud. Se adjunta el acta de Comité de Transparencia correspondiente a la
Sesion Extraordinaria CT/ITAIPUE/33/2019 de fecha 28 de junio del presente; asi
como, la notificacion de ampliacién de plazo para dar respuesta a la solicitud de
informacion, misma que fue enviada via PNT/INFOMEX al entonces solicitante el
01 de julio del presente.

En relacion a los ejercicios 2006 al 2018, se le inform¢6 al ciudadano que de
acuerdo a su peticién “Solicito version publica en formato digital de los expedientes
de recursos de revisién interpuestos en contra de solicitudes de acceso a la
informacion en los afios 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012,
2013, 2014, 2015, 2016 (hasta el 3 de mayo) presentados ante la Comision para el
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, ahora Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion del Estado de Puebla;
2016 (a partir del 4 de mayo), 2017, 2018, 2019 (hasta la fecha de solicitud) en el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion del
Estado de Puebla. Requiero todas y cada una de las constancias que integran los
recursos, incluyendo los documentos que los sujetos obligados presentaron para
acreditar el cumplimiento de la resolucion, los documentos que incluyeron en sus
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informes con justificacion y recurso de inconformidad o juicios de amparo
interpuestos en contra de la resolucion del recurso, ademas del cumplimiento a las
resoluciones en el recurso de inconformidad o juicio de amparo, todo en version
publica en formato digital”, el total de los expedientes es de 2967 conformados por
la presentacion de recursos de revision en contra de respuesta a solicitudes de
acceso a la informacion publica, mismos que conforman un total de 184,154 (ciento
ochenta y cuatro mil ciento cincuenta y cuatro) fojas.

En relacién a los recursos de revisién en materia de derechos ARCO, del afio 2015
al 2019 (tres junio), se conformaron un total de 24 recursos de revision, conforme a
la tabla siguiente:

RELACION DE EXPEDIENTES PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Total de Total de fojas
expedientes

24 2244

Respecto de las denuncias interpuestas derivado del incumplimiento a las
obligaciones de transparencia, le informo que dichos expedientes se encuentran
conformados de la siguiente manera:

RELACION DE EXPEDIENTES DE DENUNCIAS INCUMPLIMIENTO A
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA (afio 2018)

NUumero de Total de fojas
expedientes

548 16483

Respecto al afio 2019 (hasta el tres de junio), y en cuanto a las denuncias de
denuncias por falta de cumplimiento a obligaciones de transparencia, se pondra a
disposicion aquellos expedientes hayan causado estado.

Atendiendo a lo anterior se hizo de conocimiento al ciudadano que de conformidad
con la solicitud de acceso a la informacion y toda vez que requiere una version
publica de lo solicitado, con fundamento en lo dispuesto por el Lineamiento
Cuadragésimo Sexto de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion; asi como, para la elaboracién de versiones
publicas, para efectos de poder proporcionar la informacién requerida mediante
version publica, resulta necesario el pago de reproduccion de la misma. Bajo esa
l6gica, en consideracion a que los expedientes en total respecto de recursos en
contra de respuesta a solicitudes de acceso, de proteccion de datos personales y
de verificaciones de obligaciones de transparencia suman un total de 202, 881
(doscientas dos mil ochocientos ochenta y un mil) fojas, la reproduccién para la
elaboracion de la version publica debera realizarse y pagarse en el local comercial
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de fotocopiadora méas cercano al Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla,
ubicado en avenida cinco oriente nimero 201, Centro, de esta Ciudad de Puebla,
Puebla.

Lo anteriormente expuesto con fundamento en el articulo 162 de la ley en la
materia, la cual establece que “... la informacién debera ser entregada sin costo,
cuando implique la entrega de no mas de veinte hojas simples...” y el caso que nos
ocupa requiere la reproduccion para la elaboracion de versiones publicas de
202,881 fojas, lo que implica, de acuerdo al articulo mencionado anteriormente, el
costo del material utilizado y, con fundamento en la ley en la materia este Instituto
no tiene facultades para realizar el cobro por reproduccion, por lo que debera
acudir a las instalaciones de este organismo garante para trasladarse al local
comercial designado para tal efecto y proceder al pago correspondiente, el cual
tiene un costo por reproduccion de hoja simple que oscila en la cantidad de $0.40
(00/100 m.n.), por lo que se debera erogar la cantidad de $81,152.4 (ochenta y un
mil ciento cincuenta y dos pesos con cuatro centavos). Si bien es cierto que el
costo de reproduccién es excesivo para el recurrente, también lo que este 6érgano
garante, estd imposibilitado material y humanamente para cubrir la peticion del
entonces solicitante.

Continuando con el analisis de la inconformidad del recurrente, el refiere que “...
este instituto respondié no contar la informacion solicitada en formato estadistico
como lo solicite, sin embargo, es su obligacién llevar estadisticas al respecto en
cumplimientos a sus facultades, como lo establecen las obligaciones de
transparencia...” (Sic), si bien es cierto, que con fundamento en los articulos 77
fraccion XXXy 89 fraccion Xlll, se deben publicar las estadisticas generadas en el
cumplimiento de las facultades, competencias o funciones de este Instituto y
estadisticas sobre los recursos interpuestos respectivamente, también lo es, que
de acuerdo a los Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacion,
Homologacion y Estandarizacion de la Informacién de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los
Sujetos Obligados en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, el nivel de desglose que el lineamiento considera es el siguiente:
Ejercicio, Fecha de inicio del periodo que se informa (dia/mes/afio), Fecha de
término del periodo que se informa (dia/mes/afio), Namero del recurso de revision,
Razon del recurso de revisién, Fundamento del recurso de revision, Sujeto
obligado contra quien se presenta el recurso de revision, Numero total de recursos
de revision por sujeto obligado, Numero total de recursos de revision de forma
global; y se establece como periodo de conservacién de la informacién el ejercicio
en curso, y por lo menos la informacion correspondiente al afio anterior, también lo
es que, los lineamientos mencionados, definen la estadistica como: datos
numeéricos recopilados, presentados, analizados e interpretados; por lo que resulta
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no aplicable al caso que nos ocupa la percepcion del recurrente, en relacién a la
informacion que en cumplimiento a las obligaciones de transparencia, se genera.

Finalmente, es importante para este sujeto obligado aclarar que, en relacion al
criterio que tomo el Pleno de este Instituto, en relacion a un recurso de revision
asignado a la ponencia del Comisionado Carlos German Loeschmann Moreno, me
permito mencionar que se deberia hacer una andlisis del volumen de informacion
entre la reproduccién de la misma, de ambas solicitudes de informacién, es decir,
el numero de fojas a reproducir y generar la version publica de cada una de
solicitudes de informacién en comento, con la finalidad de que la postura del Pleno
resulte aplicable al caso en concreto, asi como lo manifiesta el ciudadano...” (sic)

Del numero de folio 00800519 (expediente RR-476/2019):

“...Bajo esa tesitura y siguiendo el orden de ideas de la inconformidad que plantea
el recurrente, €l manifiesta que no le fue proporcionada la informacién con el
desglose que solicitd; sin embargo, en el acuerdo de respuesta que se envio por la
PNT/INFOMEX, la Coordinacion General Juridica le hace de conocimiento que en
relacion al periodo 2004-2005 no se generd informacion, “...Io anterior, toda vez
gue de conformidad con el articulo transitorio sexto de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, publicada el 16 de agosto
de 2004, establecia un término de dieciocho meses después de la entrada en vigor
de dicha ley, para que las personas estuvieran en aptitud de ejercer el derecho de
acceso a la informacién publica’(sic), en apoyo a lo anterior, resulta apropiado citar
el criterio 07/17 del INAI, que a la letra dice:

Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme
formalmente la inexistencia de la informaci6én. La Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establecen el procedimiento que
deben seguir los sujetos obligados cuando la informacion solicitada no se
encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité de
Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las areas competentes que
hubiesen realizado la busqueda de la informacion. No obstante lo anterior, en
aquellos casos en que no se advierta obligacidn alguna de los sujetos obligados
para contar con la informacioén, derivado del andlisis a la normativa aplicable a la
materia de la solicitud; y ademas no se tengan elementos de conviccidon que
permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no serd necesario que el
Comité de Transparencia emita una resolucién que confirme la inexistencia de la
informacion.
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Resoluciones:
. RRA 2959/16. Secretaria de Gobernacion. 23 de noviembre de 2016. Por

unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

. RRA 3186/16. Petréleos Mexicanos. 13 de diciembre de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Francisco Javier Acufia Llamas.

. RRA 4216/16. Camara de Diputados. 05 de enero de 2017. Por
unanimidad. Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana.

Por lo que el ciudadano al momento de solicitar informacién de los ejercicios 2004
y 2005 cae en dicho supuesto, toda vez que la Ley publicada el 16 de agosto de
2014 en su articulo sexto transitorio establecia el término mencionado
anteriormente para que las y los ciudadanos estuvieran en aptitud de ejercer su
derecho de acceso a la informacién. Por lo tanto no se puede presumir que se
haya generado dicha informacién.

En relacion a los ejercicios 2006 al 2013, se remite al ciudadano consulte las ligas
electronicas en las cuales se encuentra disponible la informacion, a través del
portal web de la entonces Comisién de Transparencia esto con fundamento en el
articulo 161 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica. Es
importante sefialar que en ninglin momento se niega el acceso o se informa el no
contar la informacién, de acuerdo a las funciones y facultades de este Organo
Garante, se da acceso a la misma.

Dentro de los criterios de interpretacion del INAI vigentes, me permito citar el
criterio 03/2017, el cual dice:

No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de acceso a la informacion. Los articulos 129 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica, sefialan que los
sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién
o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben
garantizar el derecho de acceso a la informacion del particular, proporcionando la
informacion con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus
archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de informacién.

Resoluciones:
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. RRA 0050/16. Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion. 13

julio de 2016. Por unanimidad. Comisionado Ponente: Francisco Javier Acufa
Llamas.

. RRA 0310/16. Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informaciéon y Proteccion de Datos Personales. 10 de agosto de 2016. Por
unanimidad. Comisionada Ponente. Areli Cano Guadiana.

o RRA 1889/16. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. 05 de octubre de
2016. Por unanimidad. Comisionada Ponente. Ximena Puente de la Mora.

Es decir, se informa al ciudadano el medio por el cual se puede consultar la
informacion generada en ese periodo, ya que se encuentra disponible en medios
publicos, y corresponde a los expedientes de los recursos de revision interpuestos
derivados de las solicitudes de informacion.

La informacién correspondiente al periodo comprendido del ejercicio 2014 al 03 de
junio del presente, se envié en 7 documentos en formato Excel, al correo
electrénico que obra en la solicitud de informacign ********x** “cypriendo asi, en su
totalidad la informacién solicitada por el ciudadano y la cual obra y se generé por
este sujeto obligado, en los ejercicios requeridos.

El recurrente menciona que la respuesta fue enviada fuera de tiempo; es decir,
después de los 20 dias habiles que establece la legislacion; sin embargo, con
fundamento en los articulos 22 fraccion 1l y 150 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado, el dia 01 de julio del presente, se le
notificé via PNT/INFOMEX la determinacion del Comité de Transparencia de este
Instituto en la cual se aprueba la ampliaciéon de plazo de respuesta, derivado de los
motivos expuestos por la Coordinacién General Juridica de este Organismo. En
ningin momento, se dejaron de hacer las notificaciones correspondientes, esto,
considerando que el recurrente dio seguimiento al procedimiento de atencion a su
solicitud. Se adjunta el acta de Comité de Transparencia correspondiente a la
Sesion Extraordinaria CT/ITAIPUE/33/2019 de fecha 28 de junio del presente; asi
como, la notificacion de ampliacién de plazo para dar respuesta a la solicitud de
informacion, misma que fue enviada via PNT/INFOMEX al entonces solicitante el
01 de julio del presente.

Continuando con el analisis de la inconformidad del recurrente, el refiere que “...
este instituto respondié no contar la informacion solicitada en formato estadistico
como lo solicite, sin embargo, es su obligacion llevar estadisticas al respecto en
cumplimientos a sus facultades, como lo establecen las obligaciones de
transparencia...” (Sic), si bien es cierto, que con fundamento en los articulos 77
fraccion XXXy 89 fraccion Xlll, se deben publicar las estadisticas generadas en el
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cumplimiento de las facultades, competencias o funciones de este Instituto y
estadisticas sobre los recursos interpuestos respectivamente, también lo es, que
de acuerdo a los Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacién,
Homologacion y Estandarizacion de la Informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los
Sujetos Obligados en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, el nivel de desglose que el lineamiento considera es el siguiente:
Ejercicio, Fecha de inicio del periodo que se informa (dia/mes/afio), Fecha de
término del periodo que se informa (dia/mes/afio), NUmero del recurso de revision,
Razon del recurso de revisién, Fundamento del recurso de revision, Sujeto
obligado contra quien se presenta el recurso de revision, Numero total de recursos
de revision por sujeto obligado, Numero total de recursos de revision de forma
global; y se establece como periodo de conservacién de la informacion el ejercicio
en curso, y por lo menos la informacién correspondiente al afio anterior, también lo
es que, los lineamientos mencionados, definen la estadistica como: datos
numeéricos recopilados, presentados, analizados e interpretados; por lo que resulta
no aplicable al caso que nos ocupa la percepcion del recurrente, en relacién a la
informacion que en cumplimiento a las obligaciones de transparencia, se genera.
Se puede observar que el nivel de desglose que el ahora recurrente solicité, no
encuadra en el tipo de desglose que este sujeto obligado genera, lo que implica
generar un documento nuevo, de acuerdo a la peticién.

Por otro lado, dentro de inconformidad manifiesta “...Me parece incongruente que
este instituto pretenda cobrarme por la reproduccion de la informaciéon cuando a los
sujetos obligados los requieren para que entreguen las versiones publicas en
formato digital y sin ningun costo...” (Sic), en relacién a lo que refiere, resulta
importante aclarar que en ningin momento se cobré la reproduccion de la
informacion, la Coordinacién General Juridica, con fundamento en el articulo 153
de la ley en la materia, derivado del volumen de la informacion solicitada y de
acuerdo al nivel de desglose del solicitante y el cual no se genera en el area a tal
nivel, puso los 2967 expedientes generados en los ejercicios solicitados, a
disposicion del hoy recurrente para consulta directa, y en caso de asi requerirlo el
solicitante hacer la reproduccion de la informacién en copia simple o certificada,
cito la respuesta otorgada por la Coordinacion General Ejecutiva ...” No obstante lo
anterior, hago de su conocimiento que del periodo que abarca la solicitud de
informacion que refiere, suman un total de 2967 expedientes conformados por la
interposicion de recursos de revision en contra de respuestas de solicitudes de
acceso a la informacién publica. Conforme a lo expuesto y de conformidad con el
articulo 153 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del
Estado de Puebla que establece: “De manera excepcional, cuando, de forma
fundada y motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que
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la informacion solicitada que ya se encuentre en su posesion implique analisis,
estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase
las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los
plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicion del
solicitante los documentos en consulta directa, salvo la informacién clasificada. En
todo caso se facilitara su copia simple o certificada, previo pago conforme a la
normatividad aplicable, sin necesidad de realizar una solicitud de acceso a la
informacion, asi como su reproduccion por cualquier medio disponible en las
instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.” Por lo
anterior y en cuanto al resto de la informaciéon requerida, se hace de su
conocimiento que existe un obstaculo material para la entrega de la informacion
solicitada en la modalidad establecida ;en ese sentido, y en virtud que el interesado
requiere una relacion de los datos que se describen en la solicitud respecto de la
totalidad de los expedientes mencionados, sin que exista obligacién legal de
elaborar documentos ad hoc, la informacién se encuentra de forma fisica y
derivado de la excesiva cantidad de la misma, la cual implica el andlisis, estudio y
procesamiento para extraer los datos ahi contenidos, los que sobrepasan las
capacidades técnicas y operativas de este sujeto obligado, en atencion al principio
de méxima publicidad consagrado en el articulo 6 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y en términos de los lineamientos sexagésimo
séptimo, sexagésimo octavo, sexagésimo noveno, septuagésimo, septuagésimo
primero, septuagésimo segundo y septuagésimo tercero, de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi
como para la elaboracion de versiones publicas, se pone a disposicién del
solicitante, mediante consulta in situ salvo la informacién que tenga el caracter de
reservada o confidencial, los 2967 expedientes mencionados, en la Unidad de
Transparencia de este Instituto cuyas instalaciones se encuentran ubicadas en
avenida 5 oriente nimero 201, Centro, de esta Ciudad de Puebla, en un horario de
08:00 horas a 16:00 horas de Lunes a Viernes.

A fin de garantizar el acceso a la informacion publica, se proporciona los datos de
la Titular de la Unidad de Transparencia de este Sujeto Obligado:

Titular: Montserrat Reyes Alfaro
Teléfono: 01(222) 309 60 60 Ext. 205

Correo electronico: montserrat.reyes@itaipue.org.mx

Asimismo, la Unidad de Transparencia contara con el personal necesario a fin de
de estar en aptitud de establecer las medidas necesarias y el adecuado acceso a
la informacién materia de la solicitud, y en caso de que el solicitante requiera la
reproduccién de la informacién, esta podrd realizarse previo el pago
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correspondiente, por lo que el solicitante tiene un término de treinta dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente al en que se notifique la respuesta a fin de
que se realice la consulta de la informacién en horario de oficina”. (Sic)

En relacién a lo anterior, este sujeto obligado en atencién al principio de maxima
publicidad, dio al solicitante la posibilidad de acudir a las oficinas de este Instituto
para consultar la informacion, en ningdn momento se hizo un costo de
reproduccion de la informacion o cambio de modalidad, se cit6 el articulo 153 de la
ley y en caso de requerirlo el ciudadano la reproduccién de la misma.

Finalmente, es importante para este sujeto obligado aclarar que, en relacion al
criterio que tomé el Pleno de este Instituto, en relacién a un recurso de revisién
asignado a la ponencia del Comisionado Carlos German Loeschmann Moreno, no
es aplicable al caso que nos ocupa, ya que dicho criterio se tomd en relacion al
recurso de revision en el cual, el sujeto obligado menciona que debido al volumen
de la informacion y toda vez que debia fotocopiar los documentos para elaborar la
version publica, era procedente el cobro por la reproduccion de ésta, situacion que
en la respuesta a la solicitud de informacién con nimero de folio 00800519 no
ocurrié, ya que como comenté en el pérrafo anterior, en ningin momento este
sujeto obligado informé el costo de reproduccion de la informacion.

En atencién a lo anterior, y por lo manifestado por el recurrente “Por que si ese es
el criterio para resolver los recursos de revision para los sujetos obligados quiero
gue se digitalice la informacion y se entreguen la informacién que requeri en el
medio y modalidad solicitado...” (Sic), cito el criterio del INAI 01/17:

Es improcedente ampliar las solicitudes de acceso a informacion, a través de
la interposicion del recurso de revision. En términos de los articulos 155,
fraccion VIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica,
y 161, fraccion VII de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Puablica, en aquellos casos en que los recurrentes, mediante su recurso de revision,
amplien los alcances de la solicitud de informacion inicial, los nuevos contenidos
no podran constituir materia del procedimiento a sustanciarse por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales; actualizandose la hip6tesis de improcedencia respectiva.

Resoluciones:

. RRA 0196/16. Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural,
Pesca y Alimentacion. 13 de julio de 2016. Por unanimidad. Comisionado Ponente
Joel Salas Suérez.

. RRA 0130/16. Comisién Nacional del Agua. 09 de agosto de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Maria Patricia Kurczyn Villalobos.
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o RRA 0342/16. Colegio de Bachilleres. 24 de agosto de 2016. Por

unanimidad. Comisionada Ponente Ximena Puente de la Mora.

Por lo que no resulta procedente el que el recurrente pida se digitalice la
informacién, por ser una ampliacién a la solicitud de informacién inicial...” (sic)

Del numero de folio 00800619 (expediente RR-477/2019):

“...Bajo esa tesitura, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 16 fraccion
IV, 148 fracciones Ill y V y 154 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica del Estado, ésta Unidad de Transparencia envié el dia 15 de
julio del presente, al correo electrénico *****+++** (mismo que obra en la solicitud
de acceso a la informacién) la informacién presentada por la Coordinacion General
Juridica de este Instituto a la Unidad de Transparencia, toda vez, que es en esa
area donde se genera y resguarda la informacion solicitada por el hoy recurrente;
cubriendo en todo momento el tipo de archivo (formato Excel) en el cual el
entonces solicitante pidio fuera entregada la informacioén, y con el nivel de desglose
requerido de 26 columnas, con los siguientes apartados solicitados por el
recurrente: 1. Afio 2. Mes 3. Sujeto obligado 4. Folio de la solicitud de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion (Derechos ARCO) que fue recurrida. 5.
Numero de expediente, nomenclatura, nimero de identificacién o cualquier otro
andlogo para identificar el expediente. 6. Medio por la que fue interpuesto el
recurso (por escrito de forma personal, por la plataforma nacional de transparencia,
por correo electrénico) 7. Dia, mes y afio en que fue interpuesto 8. Comisionado
ponente, que elaboro el proyecto de resolucion. 9. Fecha en que fue turnado al
comisionado ponente. 10. Fecha en que fue admitido el recurso. 11. Fecha en que
se notificd al recurrente la admision de recurso de revision 12. Fecha en que se
notificé al sujeto obligado el recurso. 13. Solicitud que fue presentada por el
recurrente, especificacién el derecho que ejercié. 14. Inconformidad planteada. 15.
Especificar si se llevé a cabo la conciliacion especificada en el articulo 133 de la
ley de Protecciébn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Puebla. 16. En caso de llevarse a cabo la conciliacién, especificar la
fecha. 17. En caso de llevarse a acabo la conciliacion, especificar por que no se
llevd a cabo. 18. Fecha en que fue dictada la resolucion. 19. En qué sentido se
dicté la resolucién (Confirmada, revocada, revocada parcialmente, sobreseido) 20.
Fecha en que fue notificada la resolucién al recurrente. 21. Fecha en que fue
notificada la resolucion al sujeto obligado. 22. Plazo que se dio al sujeto obligado
para el cumplimiento de la resolucion del ser el caso. 23. Fecha en que se tuvo por
cumplida la resolucion. 24. Sancién impuesta en caso de incumplimiento de la
resolucion de ser el caso. 25. En caso de que el procedimiento se encuentre en
tramite, especificar el término que aun tiene el instituto para emitir la resolucion. 26.
En caso de que el procedimiento se encuentre en tramite, especificar cuél fue el
Ultimo acto que se ha realizado. De igual forma, se envid el acuerdo de respuesta

46



Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publicay
Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Recurrente: *kkkkhkkkkkk

Solicitudes: 00800419, 00800519, 00800619 y
00800719

Ponente: Laura Marcela Carcafio Ruiz.

Expedientes: RR-475/2019 y sus acumulados
RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-
478/2019.

via PNT/INFOMEX, con la finalidad de atender la solicitud por el medio en el cual
se presento, y asi, hacer de conocimiento al ciudadano que la informacion habia
sido enviada al correo anteriormente citado.

El recurrente manifiesta que la respuesta fue enviada fuera de tiempo; es decir,
después de los 20 dias habiles que establece la legislacion; sin embargo, con
fundamento en los articulos 22 fraccion Il y 150 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado, el dia 01 de julio del presente, se le
notificé via PNT/INFOMEX la determinacion del Comité de Transparencia de este
Instituto en la cual se aprueba la ampliacién de plazo de respuesta, derivado de los
motivos expuestos por la Coordinacién General Juridica de este Organismo. En
ningln momento, se dejaron de hacer las notificaciones correspondientes, esto,
considerando que el recurrente dio seguimiento al procedimiento de atencién a su
solicitud. Se adjunta el acta de Comité de Transparencia correspondiente a la
Sesion Extraordinaria CT/ITAIPUE/33/2019 de fecha 28 de junio del presente; asi
como, la notificacion de ampliacién de plazo para dar respuesta a la solicitud de
informacion, misma que fue enviada via PNT/INFOMEX al entonces solicitante el
01 de julio del presente.

En relacion a la percepcion del ciudadano, en la cual manifiesta que ‘y
considerando que no se me proporciono la informacioén como lo solicite... la unidad
no debi6é de ampliar, lo que significa que hubo negligencia por parte de la titular de
la unidad de transparencia...” (Sic), la informacion le fue entregada en los términos
solicitados, y en el formato que él mismo en su solicitud manifesté le fuera enviado,
esto se puede observar en el documento en formato Excel que adjunto al presente,
y en el cual se puede observar que cada una de sus peticiones fueron atendidas, y
aquellas que requerian algun tipo de aclaracion por parte de la Unidad
Administrativa responsable de la informacion, se informé en el apartado de “notas”.

Finalmente, el recurrente manifiesta: “ademas me indican que no tiene informacion
de todos los afios que solicite, sin embargo no me emiten proporcionan el acurdo
de inexistencia a fin de que tenga certeza juridica de que la informacion no se
encuentra en los archivos, tal como establece la ley.” (Sic), para ello, resulta
apropiado citar el criterio 07/17, que a la letra dice:

Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme
formalmente la inexistencia de la informaci6én. La Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establecen el procedimiento que
deben seguir los sujetos obligados cuando la informacion solicitada no se
encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité de
Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las areas competentes que
hubiesen realizado la busqueda de la informacion. No obstante lo anterior, en
aquellos casos en que no se advierta obligacidn alguna de los sujetos obligados
para contar con la informacién, derivado del analisis a la normativa aplicable a la
materia de la solicitud; y ademas no se tengan elementos de conviccion que

47



Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publicay
Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Recurrente: *kkkkhkkkkkk

Solicitudes: 00800419, 00800519, 00800619 y
00800719

Ponente: Laura Marcela Carcafio Ruiz.

Expedientes: RR-475/2019 y sus acumulados
RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-
478/2019.

permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no serd necesario que el
Comité de Transparencia emita una resolucion que confirme la inexistencia de la
informacion.

Resoluciones:

o RRA 2959/16. Secretaria de Gobernacion. 23 de noviembre de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

° RRA 3186/16. Petréleos Mexicanos. 13 de diciembre de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Francisco Javier Acuiia Llamas.

. RRA 4216/16. Camara de Diputados. 05 de enero de 2017. Por
unanimidad. Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana.

Por lo que el ciudadano al momento de solicitar una relacion de los recursos de
revision interpuestos en contra de solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacion
y oposicion (Derechos ARCO) en los afios 2004 a noviembre de 2013, cae en
dicho supuesto, toda vez que no existia una normativa aplicable que pudiera
suponer que este Organo Garante contara dentro de sus archivos con la
informacion solicitada, ya que la primera Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla fue publicada el 25 de
Noviembre de 2013. De igual forma, en relacion a los ejercicios 2013 y 2014 se
informa que no fue interpuesto recurso alguno en materia de datos personales...”
(sic)

Del niumero de folio 00800719 (expediente RR-478/2019):

“...Bajo esa tesitura y siguiendo el orden de ideas de la inconformidad que plantea
el recurrente, él manifiesta que no le fue proporcionada la informacién con el
desglose que solicitd; sin embargo, en el acuerdo de respuesta que se envié por la
PNT/INFOMEX, la Coordinacion General Juridica le hace de conocimiento que en
relacion a los afios 2016 y 2017 este Instituto de Transparencia no tuvo
conocimiento o no fue presentada denuncia alguna en contra del incumplimiento a
las obligaciones de transparencia por parte de los sujetos obligados, por lo que no
es posible proporcionar la informacién respecto a los afios anteriormente
mencionados. En apoyo a lo anterior, resulta apropiado citar el criterio 07/17 del
INAI, que a la letra dice:

Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme
formalmente la inexistencia de la informacién. La Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establecen el procedimiento que
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deben seguir los sujetos obligados cuando la informacion solicitada no se
encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité de
Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las areas competentes que
hubiesen realizado la bisqueda de la informacion. No obstante lo anterior, en
aquellos casos en que no se advierta obligacion alguna de los sujetos obligados
para contar con la informacién, derivado del analisis a la normativa aplicable a la
materia de la solicitud; y ademas no se tengan elementos de conviccion que
permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no serd necesario que el
Comité de Transparencia emita una resolucién que confirme la inexistencia de la
informacion.

Resoluciones:

o RRA 2959/16. Secretaria de Gobernacion. 23 de noviembre de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

. RRA 3186/16. Petroleos Mexicanos. 13 de diciembre de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Francisco Javier Acufia Llamas.

. RRA 4216/16. Camara de Diputados. 05 de enero de 2017. Por
unanimidad. Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana.

Por lo que el ciudadano al momento de solicitar informacion de los ejercicios 2016
y 2017 cae en dicho supuesto, toda vez que con fundamento en el acuerdo emitido
CONAIP/SNT/ACUERDO/ORDO01-15/12/2017-08, en su numeral QUINTO se
establece que “... a partir del primer dia habil de 2018... puede presentarse la
denuncia ciudadana con todos los efectos vinculantes y respecto de qué
informacién procede la denuncia...”. Por lo tanto no se puede presumir que se
haya generado dicha informacion.

El recurrente manifiesta que la respuesta fue enviada fuera de tiempo; es decir,
después de los 20 dias habiles que establece la legislacion; sin embargo, con
fundamento en los articulos 22 fraccion Il y 150 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado, el dia 01 de julio del presente, se le
notificé via PNT/INFOMEX la determinacion del Comité de Transparencia de este
Instituto en la cual se aprueba la ampliacién de plazo de respuesta, derivado de los
motivos expuestos por la Coordinacién General Juridica de este Organismo. En
ningin momento, se dejaron de hacer las notificaciones correspondientes, esto,
considerando que el recurrente dio seguimiento al procedimiento de atencién a su
solicitud. Se adjunta el acta de Comité de Transparencia correspondiente a la
Sesion Extraordinaria CT/ITAIPUE/33/2019 de fecha 28 de junio del presente; asi
como, la notificacién de ampliacion de plazo para dar respuesta a la solicitud de
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informacion, misma que fue enviada via PNT/INFOMEX al entonces solicitante el
01 de julio del presente.

Continuando con el analisis de la inconformidad del recurrente, el refiere que “...
este instituto respondié no contar la informacién solicitada en formato estadistico
como lo solicite, sin embargo, es su obligacion llevar estadisticas al respecto en
cumplimientos a sus facultades, como lo establecen las obligaciones de
transparencia...” (Sic), si bien es cierto, que con fundamento en los articulos 77
fraccion XXXy 89 fraccion Xlll, se deben publicar las estadisticas generadas en el
cumplimiento de las facultades, competencias o funciones de este Instituto y
estadisticas sobre los recursos interpuestos respectivamente, también lo es, que
de acuerdo a los Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacién,
Homologacion y Estandarizacion de la Informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los
Sujetos Obligados en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, el nivel de desglose que el lineamiento considera es el siguiente:
Ejercicio, Fecha de inicio del periodo que se informa (dia/mes/afio), Fecha de
término del periodo que se informa (dia/mes/afio), NUumero del recurso de revision,
Razén del recurso de revisién, Fundamento del recurso de revision, Sujeto
obligado contra quien se presenta el recurso de revision, Niumero total de recursos
de revision por sujeto obligado, Numero total de recursos de revision de forma
global; y se establece como periodo de conservacién de la informacion el ejercicio
en curso, y por lo menos la informacién correspondiente al afio anterior, también lo
es que, los lineamientos mencionados, definen la estadistica como: datos
numeéricos recopilados, presentados, analizados e interpretados; por lo que resulta
no aplicable al caso que nos ocupa la percepcion del recurrente, en relacién a la
informacion que en cumplimiento a las obligaciones de transparencia, se genera.
Se puede observar que el nivel de desglose que el ahora recurrente solicitd, no
encuadra en el tipo de desglose ni la informaciéon en especifico que este sujeto
obligado genera, lo que implica generar un documento nuevo, de acuerdo a la
peticion.

Dentro de los criterios de interpretacion del INAI vigentes, me permito citar el
criterio 03/2017, el cual dice:

No existe obligaciéon de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de acceso a la informacidn. Los articulos 129 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, sefialan que los
sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades,
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competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién
o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben
garantizar el derecho de acceso a la informacion del particular, proporcionando la
informacion con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus
archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de informacion.

Resoluciones:

. RRA 0050/16. Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion. 13
julio de 2016. Por unanimidad. Comisionado Ponente: Francisco Javier Acufia
Llamas.

. RRA 0310/16. Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales. 10 de agosto de 2016. Por
unanimidad. Comisionada Ponente. Areli Cano Guadiana.

o RRA 1889/16. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. 05 de octubre de
2016. Por unanimidad. Comisionada Ponente. Ximena Puente de la Mora.

Por otro lado, dentro de inconformidad manifiesta “...Me parece incongruente que
este instituto pretenda cobrarme por la reproduccion de la informacion cuando a los
sujetos obligados los requieren para que entreguen las versiones publicas en
formato digital y sin ningun costo...” (Sic), en relacién a lo que refiere, resulta
importante aclarar que en ningdn momento se cobrd la reproduccion de la
informacion, la Coordinacién General Juridica, con fundamento en el articulo 153
de la ley en la materia, derivado del volumen de la informacién solicitada y de
acuerdo al nivel de desglose del solicitante y el cual no se genera en el area a tal
nivel, informé que en el afio 2018, se presentaron un total 548 denuncias, y en
relacion al afio 2019, hasta la fecha de la solicitud (03 de junio de 2019), se tiene
registrados un total de 152 denuncias interpuestas en contra del incumplimiento de
las obligaciones de transparencia. De conformidad con lo anterior, la suma total
sobre la cual habra de proporcionarse la informacion es de 700 expedientes.
Asimismo, respecto al nimero de fojas que conforman los 548 expedientes
conformados por las denuncias interpuestas en el afio 2018, representa un total de
16483 (dieciséis mil cuatrocientos ochenta y tres) fojas. Por lo que hace al afio
2019, el total de fojas que conforman los expedientes de mérito no es posible
precisar el nimero total de fojas que lo integran en virtud que se encuentran
actualmente en tramite. Conforme a lo expuesto y de conformidad con el articulo
153 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Puebla que establece: “De manera excepcional, cuando, de forma fundada y
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motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la
informacion solicitada que ya se encuentre en su posesion implique analisis,
estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase
las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los
plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicion del
solicitante los documentos en consulta directa, salvo la informacion clasificada. En
todo caso se facilitara su copia simple o certificada, previo pago conforme a la
normatividad aplicable, sin necesidad de realizar una solicitud de acceso a la
informacion, asi como su reproduccion por cualquier medio disponible en las
instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.” Por lo
anterior, se hace de su conocimiento que existe un obstaculo material para la
entrega de la informacion solicitada en la modalidad requerida ;en ese sentido, y en
virtud que el interesado requiere una relacion de los datos que se describen en la
solicitud respecto de la totalidad de los expedientes mencionados, sin que exista
obligacion legal de elaborar documentos ad hoc, la informacién se encuentra de
forma fisica y derivado de la excesiva cantidad de la misma, la cual implica el
analisis, estudio y procesamiento para extraer los datos ahi contenidos, los que
sobrepasan las capacidades técnicas y operativas de este sujeto obligado, en
atencién al principio de maxima publicidad consagrado en el articulo 6 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y en términos de los
lineamientos sexagésimo séptimo, sexagésimo octavo, sexagésimo noveno,
septuagésimo, septuagésimo primero, septuagésimo segundo y septuagésimo
tercero, de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion vy
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones
publicas, se pone a disposicion del solicitante, mediante consulta in situ salvo la
informacion que tenga el caracter de reservada o confidencial, los 700 expedientes
correspondiente a los afios 2018 y 2019 respectivamente, en la Unidad de Acceso
a la Informacién de este Instituto cuyas instalaciones se encuentran ubicadas en
avenida 5 oriente nimero 201, Centro, de esta Ciudad de Puebla, en un horario de
08:00 horas a 16:00 horas de Lunes a Viernes.

A fin de garantizar el acceso a la informacion publica, se proporciona los datos de
la Titular de la Unidad de Transparencia de este Sujeto Obligado:

Titular: Montserrat Reyes Alfaro
Teléfono: 01(222) 309 60 60 Ext. 205

Correo electrénico: montserrat.reyes@itaipue.org.mx

Asimismo, la Unidad de Transparencia contara con el personal necesario a fin de
estar en aptitud de establecer las medidas necesarias y el adecuado acceso a la
informacion materia de la solicitud, y en caso de que el solicitante requiera la
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reproduccion de la informacion, esta podra realizarse previo el pago
correspondiente, por lo que el solicitante tiene un término de treinta dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente al en que se naotifique la respuesta a fin de
gue se realice la consulta de la informacion en horario de oficina. ” (Sic)

En relacién a lo anterior, este sujeto obligado en atencion al principio de maxima
publicidad, dio al solicitante la posibilidad de acudir a las oficinas de este Instituto
para consultar la informacion, en ningdn momento se hizo un costo de
reproduccién de la informaciéon o cambio de modalidad, se cit6 el articulo 153 de la
ley y en caso de requerirlo el ciudadano la reproduccién de la misma.

Finalmente, es importante para este sujeto obligado aclarar que, en relacién al
criterio que tomé el Pleno de este Instituto, en relacién a un recurso de revisién
asignado a la ponencia del Comisionado Carlos German Loeschmann Moreno, no
es aplicable al caso que nos ocupa, ya que dicho criterio se tomd en relacion al
recurso de revision en el cual, el sujeto obligado menciona que debido al volumen
de la informacién y toda vez que debia fotocopiar los documentos para elaborar la
version publica, era procedente el cobro por la reproduccion de ésta, situacion que
en la respuesta a la solicitud de informaciéon con numero de folio 00800719 no
ocurribé, ya que como comenté en el péarrafo anterior, en ningln momento este
sujeto obligado informé el costo de reproduccion de la informacion.

En atencién a lo anterior, y por lo manifestado por el recurrente “Por que si ese es
el criterio para resolver los recursos de revision para los sujetos obligados quiero
gue se digitalice la informacion y se entreguen la informacién que requeri en el
medio y modalidad solicitado...” (Sic), cito el criterio del INAI 01/17:

Es improcedente ampliar las solicitudes de acceso a informacion, a través de
la interposicion del recurso de revision. En términos de los articulos 155,
fraccion VIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
y 161, fraccion VII de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, en aquellos casos en que los recurrentes, mediante su recurso de revision,
amplien los alcances de la solicitud de informacion inicial, los nuevos contenidos
no podran constituir materia del procedimiento a sustanciarse por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales; actualizandose la hipétesis de improcedencia respectiva.

Resoluciones:

. RRA 0196/16. Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural,
Pesca y Alimentacién. 13 de julio de 2016. Por unanimidad. Comisionado Ponente
Joel Salas Suarez.
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. RRA 0130/16. Comision Nacional del Agua. 09 de agosto de 2016. Por

unanimidad. Comisionado Ponente Maria Patricia Kurczyn Villalobos.

. RRA 0342/16. Colegio de Bachilleres. 24 de agosto de 2016. Por
unanimidad. Comisionada Ponente Ximena Puente de la Mora.

Por lo que no resulta procedente el que el recurrente pida se digitalice la
informacion, por ser una ampliacion a la solicitud de informacion inicial...” (sic)

Por lo tanto, de los argumentos vertidos por las partes se desprende que
corresponde a este Instituto determinar si el sujeto obligado cumplié o no con su
obligacion de dar acceso a la informacion, de acuerdo a lo sefialado por la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Sexto. En cuanto a los medios probatorios ofrecidos por las partes, se

admitieron:
En relacién al recurrente:

e La DOCUMENTAL PRIVADA.- Consistente en la copia simple del
oficio sin nimero de fecha quince de julio de dos mil diecinueve,
suscrito por la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, a través
del cual da respuesta a la solicitud de acceso a la informacion con

numero de folio 00800419, al peticionario hoy recurrente.

e La DOCUMENTAL PRIVADA.- Consistente en la copia simple del

oficio sin numero de fecha quince de julio de dos mil diecinueve,

54



Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publicay
Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Recurrente: *kkkkhkkkkkk

Solicitudes: 00800419, 00800519, 00800619 y
00800719

Ponente: Laura Marcela Carcafio Ruiz.

Expedientes: RR-475/2019 y sus acumulados
RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-
478/2019.

suscrito por la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, a través
del cual da respuesta a la solicitud de acceso a la informacién con

numero de folio 00800519, al peticionario hoy recurrente.

e La DOCUMENTAL PRIVADA.- Consistente en la copia simple del
oficio sin nimero de fecha quince de julio de dos mil diecinueve,
suscrito por la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, a través
del cual da respuesta a la solicitud de acceso a la informacién con

numero de folio 00800619, al peticionario hoy recurrente.

e La DOCUMENTAL PRIVADA.- Consistente en la copia simple del
oficio sin numero de fecha quince de julio de dos mil diecinueve,
suscrito por la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, a través
del cual da respuesta a la solicitud de acceso a la informacion con

numero de folio 00800719, al peticionario hoy recurrente.

Documentales privadas que, al no haber sido objetadas, tiene valor indiciario en
términos de lo dispuesto por los articulos 265, 267, 268 y 339, del Cdédigo de
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, de aplicaciéon
supletoria de conformidad con el numeral 9, de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Por parte del sujeto obligado fueron admitidas las siguientes pruebas:

Respecto del expediente RR-475/2019:
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e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del acuerdo de fecha veintiocho de marzo de dos mil trece, suscrito
por el Pleno de la entonces Comision para el Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, por
medio de la cual se establecio que la Direccion de Desarrollo

Administrativo y Planeacion fungiera como Unidad de Transparencia.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del nombramiento a favor de la C. Montserrat Reyes Alfaro, como
directora de Desarrollo Administrativo del Organo Garante en

comento.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del oficio sin numero de fecha uno de julio de dos mil diecinueve,
suscrito por la titular de la Unidad de Transparencia del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla, por medio del cual le hacen del
conocimiento al recurrente de la ampliacion de plazo para darle
contestacion a la solicitud de acceso a la informacién con numero de
folio 00800419.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del oficio sin niumero de fecha quince de julio de dos mil diecinueve,

suscrito por la titular de la Unidad de Transparencia del Instituto de
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Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla, por medio del cual le hacen del
conocimiento al recurrente la contestacion a la solicitud de acceso a la

informacién con nimero de folio 00800419.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
de una relacion en formato “Excel’, de los recursos de revision
interpuestos durante el ejercicio dos mil diecinueve, el cual forma
parte integral de la respuesta a la solicitud de acceso a la informacion
con numero de folio 00800419.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
de una relacién en formato “Excel”, de la relacién de juicios de amparo
en tramite, el cual forma parte integral de la respuesta a la solicitud de

acceso a la informaciéon con nimero de folio 00800419.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del listado de recursos de revision de los ejercicios dos mil catorce,
dos mil quince, dos mil dieciséis, dos mil diecisiete y dos mil
dieciocho, los cuales forman parte integral de la respuesta a la
solicitud de acceso a la informacion con numero de folio 00800419.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
de la “SESION EXTRAORDINARIA CT/ITAIPUE/33/2019”, de fecha

veintiocho de junio de dos mil diecinueve, del Comité de
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Transparencia del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Pulblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

Respecto del expediente RR-476/2019:

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del acuerdo de fecha veintiocho de marzo de dos mil trece, suscrito
por el Pleno de la entonces Comision para el Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, por
medio de la cual se estableci6 que la Direccion de Desarrollo
Administrativo y Planeacion fungiera como Unidad de Transparencia.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del nombramiento a favor de la C. Montserrat Reyes Alfaro, como
directora de Desarrollo Administrativo del Organo Garante en

comento.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del oficio sin numero de fecha uno de julio de dos mil diecinueve,
suscrito por la titular de la Unidad de Transparencia del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla, por medio del cual le hacen del
conocimiento al recurrente de la ampliacion de plazo para darle
contestacion a la solicitud de acceso a la informacién con numero de
folio 00800519.
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e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del oficio sin numero de fecha quince de julio de dos mil diecinueve,
suscrito por la titular de la Unidad de Transparencia del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla, por medio del cual le hacen del
conocimiento al recurrente la contestacion a la solicitud de acceso a la

informacién con nimero de folio 00800519.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
de una captura de pantalla del correo electronico de la titular de la
Unidad de Transparencia del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Puebla, enviado al particular hoy recurrente, por medio del cual remite
la respuesta de la solicitud de acceso a la informacion con nimero de
folio 00800519.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
de la “SESION EXTRAORDINARIA CT/ITAIPUE/33/2019”, de fecha
veintiocho de junio de dos mil diecinueve, del Comité de
Transparencia del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

Respecto del expediente RR-477/2019:

59



Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publicay
Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Recurrente: *kkkkhkkkkkk

Solicitudes: 00800419, 00800519, 00800619 y
00800719

Ponente: Laura Marcela Carcafio Ruiz.

Expedientes: RR-475/2019 y sus acumulados
RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-
478/2019.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del acuerdo de fecha veintiocho de marzo de dos mil trece, suscrito
por el Pleno de la entonces Comision para el Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, por
medio de la cual se establecio que la Direccion de Desarrollo

Administrativo y Planeacion fungiera como Unidad de Transparencia.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del nombramiento a favor de la C. Montserrat Reyes Alfaro, como
directora de Desarrollo Administrativo del Organo Garante en

comento.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
de una captura de pantalla del correo electronico de la titular de la
Unidad de Transparencia del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
Puebla, enviado al particular hoy recurrente, por medio del cual remite
la respuesta de la solicitud de acceso a la informacion con namero de
folio 00800619.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del oficio sin nimero de fecha quince de julio de dos mil diecinueve,
suscrito por la titular de la Unidad de Transparencia del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de Puebla, por medio del cual le hace del
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conocimiento al recurrente la contestacion a la solicitud de acceso a la

informacioén con nimero de folio 00800619.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
de la “SESION EXTRAORDINARIA CT/ITAIPUE/33/2019”, de fecha
veintiocho de junio de dos mil diecinueve, del Comité de
Transparencia del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién

Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del listado de resoluciones en formato Excel, de los afios dos mil
dieciséis a dos mil diecinueve, del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado
de Puebla, los cual forma parte integral de la respuesta a la solicitud

de acceso a la informacién con nimero de folio 00800619.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del oficio sin numero de fecha uno de julio de dos mil diecinueve,
suscrito por la titular de la Unidad de Transparencia del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de Puebla, por medio del cual le hacen del
conocimiento al recurrente de la ampliacion de plazo para darle
contestacion a la solicitud de acceso a la informacién con niumero de
folio 00800619.
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e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
de la “SESION EXTRAORDINARIA CT/ITAIPUE/33/2019”, de fecha
veintiocho de junio de dos mil diecinueve, del Comité de
Transparencia del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién

Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

Respecto del expediente RR-478/2019:

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del acuerdo de fecha veintiocho de marzo de dos mil trece, suscrito
por el Pleno de la entonces Comision para el Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, por
medio de la cual se estableci6 que la Direccion de Desarrollo
Administrativo y Planeacion fungiera como Unidad de Transparencia.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del nombramiento a favor de la C. Montserrat Reyes Alfaro, como
directora de Desarrollo Administrativo del Organo Garante en

comento.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del oficio sin numero de fecha uno de julio de dos mil diecinueve,
suscrito por la titular de la Unidad de Transparencia del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de Puebla, por medio del cual le hacen del
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conocimiento al recurrente de la ampliacibn de plazo para darle
contestacion a la solicitud de acceso a la informacién con nimero de
folio 00800719.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
del oficio sin nimero de fecha quince de julio de dos mil diecinueve,
suscrito por la titular de la Unidad de Transparencia del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla, por medio del cual le hacen del
conocimiento al recurrente la contestacion a la solicitud de acceso a la

informacién con nimero de folio 00800719.

e La DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada
de la “SESION EXTRAORDINARIA CT/ITAIPUE/33/2019”, de fecha
veintiocho de junio de dos mil diecinueve, del Comité de
Transparencia del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién

Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

Pruebas que al no haber sido objetadas, gozan de valor pleno, en términos de lo
dispuesto por los articulos 240, fracciones Il y VI, 265, 266 y 267, del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, de aplicacion
supletoria conforme lo establece el diverso 9, de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica del Estado de Puebla.
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Séptimo. En este considerando se realizara el estudio de la controversia

planteada, en especifico al acto reclamado del particular hoy recurrente, dentro de
los expedientes RR-475/2019, RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-478/2019,

consistente en el cual fue hecho de forma coincidente en los siguientes términos:

“...ademas me indican que no tiene informacién de todos los afios que solicite, sin
embargo no me emiten proporcionan el acurdo de inexistencia a fin de que tenga
certeza juridica de que la informaciéon no se encuentra en los archivos, tal como
establece la ley...” (sic)

Al respecto, se debe precisar que el inconforme, realizé cuatro solicitudes de
acceso a la informacion publica ante el sujeto obligado, al tenor de las
transcripciones hechas en el antecedente numero uno, el cual se da por

reproducido como si a la letra se insertare, en obvio de repeticiones.

Por su parte, el sujeto obligado, dio respuesta a cada una de las cuatro solicitudes
hechas por el recurrente, en los términos que se transcribieron en el antecedente

segundo de la presente determinacion.
Ante dicha respuesta, el recurrente se manifesté inconforme, agraviandose por la
informacién incompleta en atencion a que no se le da respuesta respecto de todos

los afios requeridos y no declaran la inexistencia de ello.

Por su parte, el sujeto obligado en su informe justificado respecto del acto

recurrido, sefialo lo siguiente:
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Del expediente RR-475/2019:

“Bajo esa tesitura y siguiendo el orden de ideas de la inconformidad que plantea el
recurrente, él manifiesta que no le fue proporcionada la informacion con el
desglose que solicitd; sin embargo, en el acuerdo de respuesta que se envio por la
PNT/INFOMEX, la Coordinacion General Juridica le hace de conocimiento que en
relacion al periodo 2004-2005 no se generd informacion, “...lo anterior, toda vez
gue de conformidad con el articulo transitorio sexto de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Puebla, publicada el 16 de agosto
de 2004, establecia un término de dieciocho meses después de la entrada en vigor
de dicha ley, para que las personas estuvieran en aptitud de ejercer el derecho de
acceso a la informacién publica... Por lo que hace al punto nimero dos de la
solicitud de acceso a la informacién, respecto a los recursos interpuestos derivados
del ejercicio de derechos ARCO, este Instituto no tuvo conocimiento respecto de
medios de impugnacion en los afios 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010,
2011, 2012, hasta el 25 de noviembre de 2013, ya que la primera Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Puebla, fue publicado en el Periédico Oficial del Estado el 25 de noviembre de
2013, entrando en vigor al dia siguiente. Respecto del periodo comprendido entre
el 26 de noviembre de 2013 al 31 de diciembre de 2014, no fue interpuesto recurso
alguno en contra de la respuesta derivado del ejercicio de derechos ARCQO”. En
apoyo a lo anterior, resulta apropiado citar el criterio 07/17 del INAI, que a la letra
dice:

Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme
formalmente la inexistencia de la informaciéon. La Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establecen el procedimiento que
deben seqguir los sujetos obligados cuando la informacion solicitada no se
encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité de
Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las areas competentes que
hubiesen realizado la blsqueda de la informacion. No obstante lo anterior, en
aquellos casos en que no se advierta obligacion alguna de los sujetos obligados
para contar con la informacién, derivado del analisis a la normativa aplicable a la
materia de la solicitud; y ademas no se tengan elementos de conviccion que
permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no serd necesario que el
Comité de Transparencia emita una resolucién que confirme la inexistencia de la
informacion.

Resoluciones:
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¢ RRA 2959/16. Secretaria de Gobernacion. 23 de noviembre de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

¢ RRA 3186/16. Petréleos Mexicanos. 13 de diciembre de 2016. Por unanimidad.
Comisionado Ponente Francisco Javier Acufia Llamas.

e RRA 4216/16. Camara de Diputados. 05 de enero de 2017. Por unanimidad.
Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana.

Por lo que el ciudadano al momento de solicitar informacién de los ejercicios 2004
y 2005 cae en dicho supuesto, toda vez que la Ley publicada el 16 de agosto de
2014 en su articulo sexto transitorio establecia el término mencionado
anteriormente para que las y los ciudadanos estuvieran en aptitud de ejercer su
derecho de acceso a la informacién. Por lo tanto no se puede presumir que se
haya generado dicha informaciéon. De igual en relacién a los recursos de revision
en materia de derechos ARCO, al momento de solicitar una relacion de los
recursos de revision interpuestos en contra de solicitudes de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicion (Derechos ARCO) en los afios 2004 a noviembre de 2013,
cae en dicho supuesto, toda vez que no existia una normativa aplicable que
pudiera suponer que este Organo Garante contara dentro de sus archivos con la
informacion solicitada, ya que la primera Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla fue publicada el 25 de
Noviembre de 2013. De igual forma, en relacion a los ejercicios 2013 y 2014 se
informa que no fue interpuesto recurso alguno en materia de datos personales.”

Del expediente RR-476/2019:

. manifiesta que no le fue proporcionada la informaciéon con el desglose que
solicitd; sin embargo, en el acuerdo de respuesta que se envié por la
PNT/INFOMEX, la Coordinacion General Juridica le hace de conocimiento que en
relacion al periodo 2004-2005 no se gener6 informacion, “...lo anterior, toda vez
gue de conformidad con el articulo transitorio sexto de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, publicada el 16 de agosto
de 2004, establecia un término de dieciocho meses después de la entrada en vigor
de dicha ley, para que las personas estuvieran en aptitud de ejercer el derecho de
acceso a la informacién publica”(sic), en apoyo a lo anterior, resulta apropiado citar
el criterio 07/17 del INAI, que a la letra dice:

Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme
formalmente la inexistencia de la informacién. La Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establecen el procedimiento que
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deben seguir los sujetos obligados cuando la informacion solicitada no se
encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité de
Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las areas competentes que
hubiesen realizado la blsqueda de la informacion. No obstante lo anterior, en
aquellos casos en que no se advierta obligacion alguna de los sujetos obligados
para contar con la informacién, derivado del analisis a la normativa aplicable a la
materia de la solicitud; y ademas no se tengan elementos de conviccion que
permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no serd necesario que el
Comité de Transparencia emita una resolucién que confirme la inexistencia de la
informacion.

Resoluciones:

¢ RRA 2959/16. Secretaria de Gobernacién. 23 de noviembre de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

¢ RRA 3186/16. Petroleos Mexicanos. 13 de diciembre de 2016. Por unanimidad.
Comisionado Ponente Francisco Javier Acufia Llamas.

¢ RRA 4216/16. Camara de Diputados. 05 de enero de 2017. Por unanimidad.
Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana.

Por lo que el ciudadano al momento de solicitar informacion de los ejercicios 2004
y 2005 cae en dicho supuesto, toda vez que la Ley publicada el 16 de agosto de
2014 en su articulo sexto transitorio establecia el término mencionado
anteriormente para que las y los ciudadanos estuvieran en aptitud de ejercer su
derecho de acceso a la informacién. Por lo tanto no se puede presumir que se
haya generado dicha informacién...”

Del expediente RR-477/2019:

“

. Finalmente, el recurrente manifiesta: “ademas me indican que no tiene
informacion de todos los afios que solicite, sin embargo no me emiten proporcionan
el acurdo de inexistencia a fin de que tenga certeza juridica de que la informacion
no se encuentra en los archivos, tal como establece la ley.” (Sic), para ello, resulta
apropiado citar el criterio 07/17, que a la letra dice:

Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme
formalmente la inexistencia de la informacién. La Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establecen el procedimiento que
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deben seguir los sujetos obligados cuando la informacion solicitada no se
encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité de
Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las areas competentes que
hubiesen realizado la busqueda de la informacion. No obstante lo anterior, en
aquellos casos en que no se advierta obligacion alguna de los sujetos obligados
para contar con la informacién, derivado del analisis a la normativa aplicable a la
materia de la solicitud; y ademas no se tengan elementos de conviccion que
permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no serd necesario que el
Comité de Transparencia emita una resolucién que confirme la inexistencia de la
informacion.

Resoluciones:

¢ RRA 2959/16. Secretaria de Gobernacién. 23 de noviembre de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

¢ RRA 3186/16. Petroleos Mexicanos. 13 de diciembre de 2016. Por unanimidad.
Comisionado Ponente Francisco Javier Acufia Llamas.

¢ RRA 4216/16. Camara de Diputados. 05 de enero de 2017. Por unanimidad.
Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana.

Por lo que el ciudadano al momento de solicitar una relacion de los recursos de
revision interpuestos en contra de solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacion
y oposicion (Derechos ARCO) en los afios 2004 a noviembre de 2013, cae en
dicho supuesto, toda vez que no existia una normativa aplicable que pudiera
suponer que este Organo Garante contara dentro de sus archivos con la
informacion solicitada, ya que la primera Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla fue publicada el 25 de
Noviembre de 2013. De igual forma, en relacion a los ejercicios 2013 y 2014 se
informa que no fue interpuesto recurso alguno en materia de datos personales.”

Del expediente RR-478/2019:

“... Bajo esa tesitura y siguiendo el orden de ideas de la inconformidad que plantea
el recurrente, él manifiesta que no le fue proporcionada la informacion con el
desglose que solicitd; sin embargo, en el acuerdo de respuesta que se envio por la
PNT/INFOMEX, la Coordinacion General Juridica le hace de conocimiento que en
relacion a los afios 2016 y 2017 este Instituto de Transparencia no tuvo
conocimiento o no fue presentada denuncia alguna en contra del incumplimiento a
las obligaciones de transparencia por parte de los sujetos obligados, por lo que no
es posible proporcionar la informacién respecto a los afios anteriormente
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mencionados. En apoyo a lo anterior, resulta apropiado citar el criterio 07/17 del
INAI, que a la letra dice:

Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme
formalmente la inexistencia de la informacién. La Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establecen el procedimiento que
deben seguir los sujetos obligados cuando la informacién solicitada no se
encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité de
Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las areas competentes que
hubiesen realizado la busqueda de la informacion. No obstante lo anterior, en
aquellos casos en que no se advierta obligaciéon alguna de los sujetos obligados
para contar con la informacién, derivado del analisis a la normativa aplicable a la
materia de la solicitud; y ademés no se tengan elementos de conviccion que
permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no sera necesario que el
Comité de Transparencia emita una resoluciéon que confirme la inexistencia de la
informacion.

Resoluciones:

e RRA 2959/16. Secretaria de Gobernacion. 23 de noviembre de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

¢ RRA 3186/16. Petréleos Mexicanos. 13 de diciembre de 2016. Por unanimidad.
Comisionado Ponente Francisco Javier Acufia Llamas.

e RRA 4216/16. Camara de Diputados. 05 de enero de 2017. Por unanimidad.
Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana.

Por lo que el ciudadano al momento de solicitar informacion de los ejercicios 2016
y 2017 cae en dicho supuesto, toda vez que con fundamento en el acuerdo emitido
CONAIP/SNT/ACUERDO/ORDO01-15/12/2017-08, en su numeral QUINTO se
establece que “... a partir del primer dia habil de 2018... puede presentarse la
denuncia ciudadana con todos los efectos vinculantes y respecto de qué
informacién procede la denuncia...”. Por lo tanto no se puede presumir que se
haya generado dicha informacion...”

Ahora bien, planteada asi la litis en el presente caso y una vez establecidos los

antecedentes de referencias, se advierte que la misma se centra en la necesidad

de determinar, si el sujeto obligado produjo una adecuada respuesta enfocada al

contexto de la solicitud.
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Para realizar, el estudio de los argumentos planteados en el recurso de revision
gue nos ocupa, resulta indispensable que los mismos se analicen minuciosamente
y a la luz de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables, asi como del

contexto de la respuesta de lo solicitado, al tenor de lo siguiente:

De lo anterior, se desprende que el particular, al momento de presentar sus
impugnaciones a las respuestas otorgadas por la titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, con fechas quince de julio de dos mil
diecinueve, se torné inconforme con la omisién en las declaraciones de
inexistencia de la informacion de los expedientes generados por recursos de
revision de los afios dos mil cuatro y dos mil cinco, asi como, los recursos de
revision incoados por el ejercicio de derechos ARCO, de los afios dos mil cuatro al
treinta y uno de diciembre de dos mil catorce.

En ese sentido y al analizar en su conjunto lo sefialado por las partes, resulta que
a fin de saber si esta adecuada o no la respuesta del sujeto obligado se debe

establecer que:

Segun lo establecido por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Puebla, publicada el dieciséis de agosto de dos mil cuatro,
determind que los ciudadanos podian presentar solicitudes de acceso a la
informacion o correccion de datos personales, después de dieciocho meses a la

entrada en vigor, al tenor de lo siguiente:
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“... TRANSITORIOS

(Del Decreto que expide la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Puebla, publicado en el Periodico Oficial el 16 de
agosto de 2004, Tomo CCCLII, Ndmero 7, Cuarta seccion)

(..

Articulo sexto. Los particulares podran presentar las solicitudes de acceso a la
informacion o correccion de datos personales, dieciocho meses después de la
entrada en vigor de la presente Ley.”

En consecuencia, de esto, por logica juridica los particulares podian presentar su
inconformidad a las respuestas de las solicitudes dentro de los diez dias
siguientes, segun el articulo 41, de dicha ley, por lo que el argumento de la

autoridad resulta veridico.

En ese orden de ideas respecto de los recursos de revision derivados del ejercicio
de los derechos ARCO (acceso, rectificacion, cancelacion de datos personales y
oposicién al tratamiento de los mismos), es importante sefialar que la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Puebla, fue publicado en el Periddico Oficial del Estado de Puebla, el veinticinco
de noviembre de dos mil trece, entrando en vigor al dia siguiente, por lo que a
partir de esa fecha los ciudadanos podian ejercer estos derechos a través de la
solicitud respectiva y en caso de no considerar adecuada la respuesta, se
encontraban con facultades para impugnarla, a través de la figura del recurso de

revision.

71



Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publicay
Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Recurrente: *kkkkhkkkkkk

Solicitudes: 00800419, 00800519, 00800619 y
00800719

Ponente: Laura Marcela Carcafio Ruiz.

Expedientes: RR-475/2019 y sus acumulados
RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-
478/2019.

Por lo que derivado de lo anterior, es que respecto de los aflos dos mil cuatro al
veinticinco de noviembre de dos mil trece, queda claro que no existia tanto la
solicitud como el recurso de revision derivados del ejercicio de los derechos
ARCO.

Respecto del argumento del sujeto obligado en el sentido de que en el periodo
comprendido del veintiséis de noviembre de dos mil trece al treinta y uno de
diciembre de dos mil catorce, no fue interpuesto recurso de revision, en contra de
respuesta derivada del ejercicio de derechos ARCO; es considerada valida,
tomando en consideracion la buena fe que rige la conducta de la administracion
publica, entre ella el sujeto obligado; esto, tomando en consideracion que es un
principio de derecho positivo que norma la conducta de la administracion hacia los
administrados y de éstos hacia aquélla y debe ponderarse objetivamente en cada
caso segun la intencion revelada a través de las manifestaciones exteriores de la

conducta.

En ese sentido, resulta importante sefalar que por regla general cuando la
informacion solicitada por los ciudadanos, no se encuentre dentro de los registros
del sujeto obligado y que como consecuencia se genere la imposibilidad de
otorgar la respuesta debidamente, el mismo marco normativo en la materia sefiala
la posibilidad de declarar la inexistencia de la informacion, precisamente a fin de
no dejar en estado de indefensién al solicitante y generar certeza juridica; sin
embargo, como excepcion a ello, en el supuesto de que en aquellos casos en que
no se advierta obligacion alguna de los sujetos obligados para contar con la

informacion y en no se tengan elementos de conviccion que permitan suponer que
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los datos deben obrar en sus archivos, no sera necesario que el Comité de
Transparencia respectivo emita una resolucién que confirme la inexistencia de la

informacion.

Lo anterior, tomando en consideracion el contenido literal del criterio ndmero
7/2017, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, bajo el rubro y texto

siguiente:

“Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme
formalmente la inexistencia de la informacién. La Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establecen el procedimiento que
deben seguir los sujetos obligados cuando la informacién solicitada no se
encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité de
Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las areas competentes que
hubiesen realizado la busqueda de la informacion. No obstante lo anterior, en
aquellos casos en que no se advierta obligacién alguna de los sujetos obligados
para contar con la informacién, derivado del analisis a la normativa aplicable a la
materia de la solicitud; y ademas no se tengan elementos de conviccion que
permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no sera necesario que el
Comité de Transparencia emita una resoluciéon que confirme la inexistencia de la
informacién.”

Por tanto, este 6rgano garante convalida las respuestas de las solicitudes de
acceso a la informacion con numeros de folio 00800419, 00800519, 00800619 y
00800719, hecha por la titular de la Unidad de Transparencia del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla, al particular hoy recurrente, ya que derivado del analisis y
estudio de los argumentos vertidos por las partes, esta autoridad determina que el

agravio manifestado por el accidénate del recurso de revision de mérito, respecto
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de: “...ademas me indican que no tiene informacion de todos los afios que solicite,
sin embargo no me emiten proporcionan el acurdo de inexistencia a fin de que
tenga certeza juridica de que la informacion no se encuentra en los archivos, tal

como establece la ley...” (sic).

En este sentido y toda vez que el sujeto obligado otorgd respuesta a las
solicitudes de acceso a la informacion con nameros de folio 00800419, 00800519,
00800619 y 00800719, de forma adecuada y apegada a lo solicitado, por lo que
este Instituto de Transparencia en términos del articulo 181, fraccion lll, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla,
DETERMINA CONFIRMAR la respuesta otorgada por el sujeto obligado en los

términos que se analizaron en el presente considerando.

Octavo. En el presente considerando se realizara el estudio de la

controversia planteada, dentro del recurso de revisién con nimero RR-475/2019,
en atencion a que este difiere en su forma al que se realizara en los apartados

posteriores.

En ese sentido, el motivo de agravio del particular hoy recurrente consiste en:

“...Este instituto respondié con contar la informacion solicitada en formato estadistico
como lo solicite, sin embargo, es su obligacién llevar estadisticas al respecto en
cumplimientos a sus facultades, como lo establecen las obligaciones de
transparencia, ademas cuenta con la informacion de modo que no tiene obstéaculo
material para no proveer la informacion que se solicita, también es un érgano que su
funcion es el acceso a la informacion por ello no tiene otra funcién que no se la de la
transparencia. Y ya que esa es su funcidon todo su personal se dedica de forma
exclusiva a ello.
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En la respuesta a la solicitud de informacion hecha, en la cual se impuso un cobro por
la elaboracién de la version publica de los documentos solicitados. Especificando que
consta de 202,881 fojas, lo cual implica un costo total de 81, 152.4 pesos. Todo esto
a pesar de que la informacion la solicité en formato digital y no en hoja simple, por lo
gue se esta imponiendo un cobro extra y se esta cambiando la modalidad de entrega
de la informacidn, lo cual viola el principio de maxima publicidad

Me parece incongruente que este instituto pretenda cobrarme por la reproduccién de
la informacién cuando a los sujetos obligados los requieren para que entreguen las
versiones publicas en formato digital y sin ningln costo, tal como lo resolvié el
comisionado Carlos Loeschmann Moreno, dentro de la sesién 14 ordinaria del pleno
del instituto de transparencia acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales del estado de Puebla, el dia en el 24 de julio de 2019, en la que
argumento que: los sujetos obligados deben habilitar los medios, acciones y
esfuerzos disponible en los medios y condiciones que establece la ley, y dar
cumplimiento a los lineamientos técnicos y formatos de publicaciones que emita el
sistema Nacional para llevar acabo la digitalizacién de la informacion sin que ello
implique un costo. Por que si ese es el criterio para resolver los recursos de revision
para los sujetos obligados quiero que se digitalice la informacién y se entreguen las
versiones publicas que requeri en el medio y modalidad solicitado. Dejo el link
electrénico de la sesibn que se transmiti® en vivo en youtube:
https://youtu.be/oPptCj09a8o

Para que sean congruentes en lo que resuelven para otros sujetos y lo que responde
su unidad de transparencia en la solicitudes que se envian al que debe ser el 6rgano
Garante del derecho de acceso a la informacién” (sic)

Por su parte, en relacion a los motivos de agravio antes transcritos la titular de la

Unidad de Transparencia del sujeto obligado, sefialo:

“... Atendiendo a lo anterior se hizo de conocimiento al ciudadano que de
conformidad con la solicitud de acceso a la informacion y toda vez que requiere
una version publica de lo solicitado, con fundamento en lo dispuesto por el
Lineamiento Cuadragésimo Sexto de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion; asi como, para la elaboracién de
versiones publicas, para efectos de poder proporcionar la informacién requerida
mediante version publica, resulta necesario el pago de reproduccién de la misma.
Bajo esa logica, en consideracion a que los expedientes en total respecto de
recursos en contra de respuesta a solicitudes de acceso, de proteccion de datos
personales y de verificaciones de obligaciones de transparencia suman un total de
202,881 (doscientas dos mil ochocientos ochenta y un mil) fojas, la reproduccién
para la elaboracién de la version publica debera realizarse y pagarse en el local
comercial de fotocopiadora mas cercano al Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pdublica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla,
ubicado en avenida cinco oriente numero 201, Centro, de esta Ciudad de Puebla,
Puebla.
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Lo anteriormente expuesto con fundamento en el articulo 162 de la ley en la
materia, la cual establece que “... la informacién debera ser entregada sin costo,
cuando implique la entrega de no mas de veinte hojas simples...” y el caso que nos
ocupa requiere la reproduccion para la elaboracion de versiones publicas de
202,881 fojas, lo que implica, de acuerdo al articulo mencionado anteriormente, el
costo del material utilizado y, con fundamento en la ley en la materia este Instituto
no tiene facultades para realizar el cobro por reproduccién, por lo que debera
acudir a las instalaciones de este organismo garante para trasladarse al local
comercial designado para tal efecto y proceder al pago correspondiente, el cual
tiene un costo por reproduccién de hoja simple que oscila en la cantidad de $0.40
(00/100 m.n.), por lo que se debera erogar la cantidad de $81,152.4 (ochenta y un
mil ciento cincuenta y dos pesos con cuatro centavos). Si bien es cierto que el
costo de reproduccién es excesivo para el recurrente, también lo que este 6érgano
garante, estd imposibilitado material y humanamente para cubrir la peticion del
entonces solicitante.

Continuando con el analisis de la inconformidad del recurrente, el refiere que “...
este instituto respondié no contar la informacién solicitada en formato estadistico
como lo solicite, sin embargo, es su obligacion llevar estadisticas al respecto en
cumplimientos a sus facultades, como lo establecen las obligaciones de
transparencia...” (Sic), si bien es cierto, que con fundamento en los articulos 77
fraccion XXXy 89 fraccion Xlll, se deben publicar las estadisticas generadas en el
cumplimiento de las facultades, competencias o funciones de este Instituto y
estadisticas sobre los recursos interpuestos respectivamente, también lo es, que
de acuerdo a los Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacion,
Homologacion y Estandarizacion de la Informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los
Sujetos Obligados en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, el nivel de desglose que el lineamiento considera es el siguiente:
Ejercicio, Fecha de inicio del periodo que se informa (dia/mes/afio), Fecha de
término del periodo que se informa (dia/mes/afio), NUmero del recurso de revision,
Razon del recurso de revisién, Fundamento del recurso de revision, Sujeto
obligado contra quien se presenta el recurso de revisién, Nimero total de recursos
de revision por sujeto obligado, Numero total de recursos de revisién de forma
global; y se establece como periodo de conservacién de la informacion el ejercicio
en curso, y por lo menos la informacion correspondiente al afio anterior, también lo
es que, los lineamientos mencionados, definen la estadistica como: datos
numeéricos recopilados, presentados, analizados e interpretados; por lo que resulta
no aplicable al caso que nos ocupa la percepcion del recurrente, en relacion a la
informacion que en cumplimiento a las obligaciones de transparencia, se genera.

Finalmente, es importante para este sujeto obligado aclarar que, en relacion al
criterio que tomé el Pleno de este Instituto, en relacién a un recurso de revisién
asignado a la ponencia del Comisionado Carlos German Loeschmann Moreno, me
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permito mencionar que se deberia hacer una analisis del volumen de informacion
entre la reproduccion de la misma, de ambas solicitudes de informacion, es decir,
el nimero de fojas a reproducir y generar la version publica de cada una de
solicitudes de informacion en comento, con la finalidad de que la postura del Pleno
resulte aplicable al caso en concreto, asi como lo manifiesta el ciudadano....”

Motivo por lo cual, partiendo de los antecedentes supra citados es que, de
acuerdo a la facultades y naturaleza de este Instituto de Transparencia, le
corresponde establecer si tal respuesta se encuentra apegada a la regulaciéon
juridica en la materia y no se violenta el derecho humano al acceso a la

informacion del particular, lo cual se hace en los siguientes términos:

De los antecedentes vistos en parrafos previos, queda claro que los motivos y/o
argumentos de inconformidad del solicitante ahora recurrente, los hace consistir

en resumen en los siguientes:
1.- No se le otorgé la informacién con el desglose con el que la pidio;

2.- Se cambié la modalidad de entrega de la informacién, ya que desde un

principio fue requerida en version publica digital,
3.- Solicitd la documentacion en formato digital y no en copia simple; y,

4.- Se esta realizando un cobro extra para otorgarle lo solicitado.

Por lo que una vez dicho lo anterior, es menester sefialar que el articulo 6, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su apartado A, fraccion
I, sefiala que toda la informacion en posesién de cualquier autoridad, entidad,

organo y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos
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autonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o
realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es publica y
sb6lo podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico y
seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este
derecho deberéa prevalecer el principio de maxima publicidad; de igual manera, los
principios y bases de este derecho se encuentran descritos especificamente en el

apartado A, fraccion IV, que a la letra dice:

“Articulo 6. ...

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacion y
las entidades federativas, en el ambito de sus respectivas competencias, se
regirdn por los siguientes principios y bases:

IV. Se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién vy
procedimientos de revisién expeditos que se sustanciaran ante los
organismos autébnomos especializados e imparciales que establece esta
Constitucion. ...”

Por su parte, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, en el

articulo 12, fraccion VI, refiere como obligacion:

“Articulo 12. ...

VII. Garantizar el acceso a la informacion publica en posesion de cualquier
autoridad, entidad, 6érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo
y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba
y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito estatal y
municipal, asi como proteger los datos personales y la informacion relativa a
la vida privada, en los términos y con las excepciones que establezca la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y la Ley aplicable a la
materia. ...”

En ese tenor de la misma forma resultan aplicables al caso en particular, lo

dispuesto por los articulos 3, 4, 7 fracciones Xl y XIX, 12 fraccion VI, 16, fraccion
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IV, 145, 150, 152, 156, fraccion lll, 162 y 163, de la Ley de Transparencia

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, que estatuyen:

“Articulo 3. Los sujetos obligados atenderan a los principios de legalidad,
certeza juridica, imparcialidad, veracidad, transparencia y méaxima
publicidad en el cumplimiento de la presente Ley y demas disposiciones
juridicas aplicables.”

“Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacion comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién.”

“Articulo 7. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

... XI. Derecho de Acceso a la Informacion Publica: Derecho fundamental
gue tiene toda persona para acceder a la informacién generada o en poder
de los sujetos obligados, en los términos de la presente Ley;

... XIX. Informacioén Publica: Todo archivo, registro o dato contenido en
cualquier medio, documento o registro impreso, Optico, electrénico,
magnético, quimico, fisico o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la
tecnologia permita que los sujetos obligados generen, obtengan,
adquieran, transformen o conserven, incluida la que consta en registros
publicos; ...”

“Articulo 12.- Para cumplir con la Ley, los sujetos obligados deberan:
... VI. Responder a las solicitudes de acceso en los términos que establece
la presente Ley; ...”

“Articulo 16. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

. IV. Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacién
presentadas al sujeto obligado, asi como darles seguimiento hasta que
haga entrega de Ila respuesta a la misma; ...”

“Articulo 145. Todo procedimiento en materia de derecho de acceso a la
informacién debera sustanciarse de manera sencilla y expedita. En el
ejercicio, tramitacién e interpretacion de la presente Ley, los sujetos
obligados y el Instituto de Transparencia deberan atender a los siguientes
principios:

I. M&xima publicidad;

Il. Simplicidad y rapidez; ...”

“Articulo 150. Las solicitudes de acceso realizadas en los términos de la

presente Ley, deberan ser atendidas en el menor tiempo posible, que no
podré exceder de veinte dias habiles contados a partir del dia siguiente a la
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presentacion de aquélla o de aquél en el que se tenga por desahogada la
prevencion que en su caso se haya hecho al solicitante. ...”

“Articulo 152. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso,
de envio elegidos por el solicitante.

Cuando la informacion o pueda entregarse o enviarse en la modalidad
elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de
entrega. En cualquier caso, se debera fundar y motiva la necesidad de
ofrecer otras modalidades.

La informacion se entregara por medios electrénicos, siempre que el
solicitante asi lo haya requerido y sea posible.”

“Articulo 156.- Las formas en que el sujeto obligado podra dar respuesta a
una solicitud de informacién son las siguientes:

...lll. Entregando o enviando, en su caso, la informacién, de ser posible, en
el medio requerido por el solicitante, siempre que se cubran los costos de
reproduccion;

“Articulo 162. El ejercicio del derecho de acceso a la informacion es
gratuito y sélo podra requerirse el cobro correspondiente a la modalidad de
reproduccién y entrega solicitada.

En ningln caso los Ajustes Razonable que se realicen para el acceso a la
informacién de solicitantes con discapacidad, sera con costo a los mismos.
Los costos de reproduccién estaran previstos en la normatividad vigente y
se calcularan atendiendo a:

I. El costo de los materiales utilizados en la reproduccion de la informacion.
Il. El costo de envio, en su caso;

lll. La certificacién de documentos cuando proceda.

Las cuotas de los derechos aplicables se publicaran en los sitios de
Internet de los sujetos obligados. En su determinacion se debera
considerar que los montos permitan o faciliten el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion, asimismo se establecerd la obligacién de fijar una
cuenta bancaria Unica y exclusivamente para que el solicitante realice el
pago integro del costo de la informacién que solicitd.

Los costos de reproduccidon no deberan ser mayores a las dispuestas en la
Ley Federal de Derechos.

La informacién deber& ser entregada sin costo, cuando implique la entrega
de no mas de veinte hojas simples. Las unidades de transparencia podran
exceptuar el pago de reproduccion y envio atendiendo a las circunstancias
socioeconémicas del solicitante.”

ARTICULO 163. La Unidad de Transparencia debera notificar al solicitante
el costo de reproduccion de la informacidn requerida, quien tendrd treinta
dias habiles para realizar el pago en los medios y lugares destinados para
tal fin dependiendo del sujeto obligado, y presentar el comprobante ante la
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Unidad de Transparencia del sujeto obligado; de no realizar el pago éste no
tendré la obligacion de entregar la informacion. Transcurrido el plazo al que
se refiere el parrafo anterior, el solicitante contara con un plazo de sesenta
dias habiles, en horario de oficina, para recoger la informacion.
Transcurridos dichos plazos, los sujetos obligados daran por concluida la
solicitud y procederan, de ser el caso, a la destruccién del material en el
gue se reprodujo la informacion.

Expuesto esto, indudable es, que el acceso a la informacion, al ser un derecho
humano, reconocido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

gue obliga a las autoridades a respetarlo, protegerlo y garantizarlo.

Por lo que, en aras de proteger esta prerrogativa, los sujetos obligados tienen el
deber de atender las solicitudes que le sean presentadas, otorgando a los
solicitantes la informaciéon que les requieran relacionada con el ejercicio de sus
funciones, ya que, como se ha mencionado es una obligacién entregar la
informacion que hubieren generado a la fecha de la solicitud, es decir actos
existentes y concretos, o en su caso, acreditar a través de los mecanismos
establecidos, que la informacién solicitada esta prevista en alguna de las
excepciones contenidas en la Ley de la materia.

Al respecto, se invoca la Tesis Aislada 1.40.A.40 A, de la Décima Epoca,
sustentada por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer
Circuito, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Libro

XVIII, marzo de dos mil trece, Tomo 3, pagina 1899, con el rubro y texto siguiente:

“ACCESO A LA INFORMACION. IMPLICACION DEL PRINCIPIO DE MAXIMA
PUBLICIDAD EN EL DERECHO FUNDAMENTAL RELATIVO. Del articulo 60. de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos se advierte que el Estado
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Mexicano esta constrefiido a publicitar sus actos, pues se reconoce el derecho
fundamental de los ciudadanos a acceder a la informacién que obra en poder de la
autoridad, que como lo ha expuesto el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién en la tesis P./J. 54/2008, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743,
de rubro: "ACCESO A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL.", contiene una doble dimensién: individual y social. En su
primer aspecto, cumple con la funcion de maximizar el campo de la autonomia
personal, posibilitando el ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de
mayor diversidad de datos, voces y opiniones, mientras que en el segundo, brinda
un derecho colectivo o social que tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacion no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino como un
mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de
las caracteristicas principales del gobierno republicano, que es la publicidad de los
actos de gobierno y la transparencia en el actuar de la administracion, conducente
y necesaria para la rendicion de cuentas. Por ello, el principio de maxima
publicidad incorporado en el texto constitucional, implica para cualquier autoridad,
realizar un manejo de la informacién bajo la premisa inicial que toda ella es publica
y so6lo por excepcion, en los casos expresamente previstos en la legislacion
secundaria y justificados bajo determinadas circunstancias, se podra clasificar
como confidencial o reservada, esto es, considerarla con una calidad diversa.”

En ese sentido por cuanto hace al agravio del recurrente consistente en que se
cambio la modalidad de entrega de la informacién, ya que desde un principio fue
requerida en version publica digital y no en copia simple, referente a la entrega de

la informacidn, al referir que estéa la solicitd en formato digital.

Ello en atencion a que, en la respuesta otorgada por el sujeto obligado a la
solicitud en comento, éste le hizo saber al hoy recurrente que los documentos que
solicita se encuentran en formato fisico, esto es, que respecto de los recurso de
revision interpuestos ante el Organo Garante con motivo de acceso a la
informacion de los afios dos mil seis a dos mil dieciocho, eran de dos mil
novecientos sesenta y siete expedientes mismos que conforman un total de ciento
ochenta y cuatro mil ciento cincuenta y cuatro fojas; ahora bien en relacién a los

recursos interpuestos derivados del ejercicio de derechos ARCO, del dos mil
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quince al tres de junio de dos mil diecinueve, existian un total de veinticuatro
expedientes, mismo que daban un total de dos mil doscientas cuarenta y cuatro
fojas; finalmente en relacion a las denuncias incoadas derivado del incumplimiento
a las obligaciones de transparencia, a partir del dos mil dieciocho contabilizaban
quinientos cuarenta y ocho expedientes con un total de dieciséis mil cuatrocientos

ochenta y tres fojas.

Asi también, el sujeto obligado, inform6 al hoy inconforme que los documentos
solicitados se encuentran en un total de doscientas dos mil ochocientos ochenta y
un fojas (202,881), las que le serian entregadas previo pago de los gastos de
elaboracion de las versiones publicas, siendo el costo por reproduccién de hoja
simple la cantidad de $0.40 (cuarenta centavos moneda nacional), por lo que
tendria que erogar la cantidad de $81,152.4 (ochenta y un mil ciento cincuenta y

dos pesos con cuatro centavos).

De igual forma, se le indico al recurrente, que disponia de treinta dias habiles,
contados a partir de la notificacion de la respuesta, para realizar el pago

correspondiente a fin de proceder a la elaboracion de la version publica.

En efecto, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 152 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, se
establece claramente la forma en la que puede otorgarse el acceso a la
informacion, aclarando que el acceso se dara en la modalidad de entrega y en su

caso, de envio elegidos por el solicitante.
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No obstante, también establece la posibilidad que, en caso de no poder entregarse

o_enviarse en la modalidad que fue solicitada por el ahora recurrente, debe

ofrecerse otras modalidades, ello con el animo de privilegiar el acceso a la

informacion.

En la respuesta correspondiente, se contest6 al solicitante que la informacion
proporcionada se tenia de forma fisica, los expedientes tanto de recursos en
materia de transparencia, proteccion de datos personales y de verificaciones de
obligaciones de transparencia, los que sumaban un total de 202,881 (doscientas
dos mil ochocientos ochenta y un mil fojas), documentos que por su naturaleza
contenian datos personales y por lo tanto resultaba factible la elaboracion de la
version publica correspondiente, de conformidad con el segundo parrafo del
articulo 137 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Puebla, que al efecto establece: “..En el caso de que exista una solicitud de

acceso que incluya informacién confidencial, los sujetos obligados podran entregarla siempre y
cuando medie el consentimiento expreso, por escrito del titular de dicha informacién. De lo
contrario, y de ser procedente, se elaboraran versiones publicas salvaguardando que no se pueda

inferir el contenido de aquélla clasificada como confidencial.”

En esa logica, no hay que pasar por alto lo dispuesto por el numeral
Quincuagésimo Noveno de los Lineamientos Generales para la Clasificacion y
Desclasificacién de la Informacion asi como para la elaboracion de versiones

publicas, mismo que establece la obligacion de fotocopiar el documento, que este

asunto son justamente los expedientes solicitados, para que sobre dichas
fotocopias se testen las palabras o renglones clasificados, generandose asi la

version publica correspondiente.

84



Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publicay
Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Recurrente: *kkkkhkkkkkk

Solicitudes: 00800419, 00800519, 00800619 y
00800719

Ponente: Laura Marcela Carcafio Ruiz.

Expedientes: RR-475/2019 y sus acumulados
RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-
478/2019.

Para ejemplificar lo anterior, procedo a citar textual el dispositivo legal en mencion

y que al pie de la letra establece: “En caso de que el documento Gnicamente se posea en

forma impresa, debera fotocopiarse y sobre éste deberan testarse las palabras, parrafos o
renglones que sean clasificados, debiendo anotar al lado del texto omitido, una referencia numérica
tal y como se puede observar en el modelo para testar documentos impresos contenido en el

Anexo 1 de los lineamientos “Modelo para testar documentos impresos..”

Todos estos, documentos solicitados y que en total sumaban la cantidad de
doscientas dos mil ochocientas ochenta y un fojas, mismas que resultaba
necesario el pago correspondiente para proceder a la elaboracién de la versién
publica, justamente por estar dichos expedientes en forma impresa o fisica, de

conformidad con las disposiciones legales mencionadas.

En este punto, debe quedar claro también que en términos de lo dispuesto por el
articulo 145 fraccién Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, el acceso a la informacion se rige, entre otros
principios, por el de gratuidad del procedimiento. No obstante, el mismo dispositivo
legal prevé la posibilidad de realizar el cobro correspondiente a fin de reproducir la
informacién que se solicita, ello de conformidad con el articulo 162 primer péarrafo

del dispositivo legal en cita que al efecto refiere: “El ejercicio del derecho de acceso a la

informacion es gratuito y sélo podra requerirse el cobro correspondiente a la modalidad de

reproduccion y entrega solicitada.”

Esto es, si bien la Ley de la materia concede a los solicitantes la posibilidad de
elegir la modalidad de entrega de la informacion, no menos cierto es que las
disposiciones juridicas a que se ha hecho referencia interpretadas de manera
armonica, también establecen que la informacién debe proporcionarse en ese

medio cuando sea posible, por lo que, en caso contrario, se debe ofrecer otra u
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otras modalidades de entrega. Lo aqui expuesto, tiene fundamento en el articulo
152 de la Ley de la materia que al efecto establece:
“ARTICULO 152. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante.

Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto
obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se debera
funda y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

La informacién se entregara por medios electronicos, siempre que el solicitante asi lo haya
requerido y sea posible”,

De no ser posible proporcionarse la informacion en el medio electrénico que
sefalé el solicitante hoy recurrente, era factible, por un lado proceder a la
elaboracion de la versién publica previo pago de los costos de reproduccion,
ofreciéndose como modalidad de entrega la copia simple correspondiente. Cabe
mencionar, que el hecho de requerir un pago para su reproduccion en los
materiales necesarios para su reproduccion, ello no implica que la informacién

deje de ser gratuita.

Asi las cosas, el sujeto obligado manifestd:“...atendiendo a esta situacion, es claro que el

actuar del sujeto obligado estuvo encaminado en modificar la modalidad de entrega de la

informacion, situacién que contraviene la Ley de la materia, asi como a las pretensiones del ahora

recurrente en términos de entrega de la informacién”, N0 obstante de existir manifestacion

al respecto en la respuesta correspondiente sobre la_imposibilidad material de

hacer entrega de lo solicitado en la forma gque se pretendia, pues se trataban de

doscientas dos mil ochocientas ochenta y un fojas, mismas que se tenian
Gnicamente en soporte fisico tal y como se refirié en la respuesta a la solicitud de
acceso, siendo procedente por tanto, en atencién a privilegiar el acceso a la

informacion y de conformidad con el principio de maxima publicidad consagrado
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en el articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos asi
como en la fraccion | del articulo 145 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla, ofrecer otras modalidades de entrega,
que en el presente asunto lo fue en copia simple en versién publica, pues se
reitera, que la misma Ley establece que se deben ofrecer otras modalidades en el
supuesto de que no sea posible proporcionar la informaciéon en el medio

electrénico sefalado.

Adicional a lo anterior, es importante resaltar que la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla establece que: “el derecho de

acceso a la informacién publica debe garantizar a los particulares en las modalidades requeridas

para ello, a menos de que exista impedimento justificado para atender la solicitud en su totalidad o

en los términos planteados” €S decir, en efecto de existir imposibilidad pueda ofrecerse
alguna otra modalidad de conformidad con la Ley de la Materia, sirviendo de

apoyo el siguiente criterio:

Criterio 02/2004

INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA
CONSULTAFISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL RESPECTIVO
ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO
QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la
informacion tratdndose de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se
permita a los gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el articulo 29
del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo de la Judicatura
Federal para la aplicacién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el 6rgano que tiene bajo su
resguardo numerosos documentos en los que estan dispersos los datos solicitados, cuenta
con algun area o unidad que conforme a su regulacién interna debe elaborar un documento
en el que concentre esa informacién, para respetar el derecho en comento no basta que se
permita la mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de acceso a la
informacion tiene el alcance de obligar a los 6rganos del Estado a poner a disposicion de los
gobernados la informacion que conforme a lo previsto en el marco juridico que los regula
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deben tener bajo su resguardo, con lo que ademas se reconoce que para realizar la referida
consulta fisica el solicitante enfrentara limitantes temporales y econémicas que dificiimente
podra superar, lo que finalmente le impedira conocer los datos que le permitan evaluar las
actividades desarrolladas por el respectivo 6rgano del Estado.

Clasificacion de Informacién 6/2004-J. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos.

Para este Organo Garante, no pasa desapercibido que el particular en su
requerimiento solicito le fuera notificada y entregada la informaciéon de su interés a
través de medio electronico gratuito, por lo que, atendiendo a esa situacion, es
claro que el actuar del sujeto obligado estuvo encaminado en modificar la
modalidad de entrega de la informacion, debido a la cantidad de expedientes
solicitados, poniendo a disposicion la opcion de consulta directa ante este Instituto,
previo pago de los derechos para realizar la version publica, sin contravenir la Ley

de la materia, garantizando el acceso a la informacion.

Lo anterior es asi, ya que de acuerdo a los articulos 152 y 156 fraccion V, de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla,

refieren:

“Articulo 152.- E|l acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso,
de envio elegidos por el solicitante.

Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad
elegida, el _sujeto _obligado debera ofrecer otra u otras _modalidades de
entrega. En cualquier caso, se deberd fundar y motivar la necesidad de
ofrecer otras modalidades.

La informaciéon se entregar4d por medios electrénicos, siempre que el
solicitante asi lo haya requerido y sea posible.”

“ARTICULO 156. Las formas en las que el sujeto obligado podrd dar
respuesta a una solicitud de informacién son las siguientes:

V. Poniendo la informacién a disposicién del solicitante para consulta
directa”.

88



Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publicay
Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Recurrente: *kkkkhkkkkkk

Solicitudes: 00800419, 00800519, 00800619 y
00800719

Ponente: Laura Marcela Carcafio Ruiz.

Expedientes: RR-475/2019 y sus acumulados
RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-
478/2019.

De la interpretacion de la disposicion normativa antes citada, permite advertir que
el derecho de acceso a la informacion publica se traduce en la garantia que tiene
cualquier gobernado para acceder a la documentacion que se encuentre en poder
de los sujetos obligados, ademas de indicar la modalidad en la que desea se le
proporcione la informacion, con la condicionante de que asi lo manifieste y sea
posible, constituyendo un deber correlativo del sujeto obligado entregar la
informacion en la modalidad solicitada o en su caso justificar la imposibilidad de

dar cumplimiento a esta obligacion.

Asi las cosas, el derecho de acceso a la informacién publica debe garantizar a los
particulares en las modalidades requeridas para ello, a menos que exista
impedimento justificado para atender la solicitud en su totalidad o en los términos
planteados. En dichos casos, el acceso debe otorgarse en la modalidad y términos
en que lo permita el propio documento, asi como a partir de las posibilidades
materiales y humanas con que se cuenta; lo que sucedié en el caso que nos

ocupa.

Por lo que, el sujeto obligado expresé que las solicitudes deben ser atendidas de
acuerdo a la legislacion y en concordancia con el requerimiento formulado por el
ciudadano y la respuesta proporcionada por el area responsable, teniendo esto
una relacion légica vy juridica con lo solicitado; en consecuencia, si bien es cierto
no se cuenta con la informacién en la modalidad requerida por el entonces
solicitante, también lo era que aras de garantizar su derecho de acceso a la
informacion publica se le dio acceso en la forma con la que se contaba, siendo

esta en consulta directa.
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Asi las cosas, el sujeto obligado realiz6 un cambio de modalidad para dar
preferencia a entregar la informacion solicitada por el recurrente para poder
atender la solicitud en los términos planteados. En dicho caso, el acceso se otorgd
en la modalidad y términos en que lo permita el propio documento, asi como a

partir de las posibilidades materiales y humanas con que se contaba.

Por otro lado, con relacion a los restantes motivos de inconformidad consistentes
en el cobro que el recurrente alega se le pretende hacer por parte del sujeto
obligado para proporcionarle la informacion y que no se le otorgo la informacién
con el desglose con el que la pidid, el sujeto obligado sostuvo que el cobro por los
derechos para la elaboracion de la version publica de la informacién requerida se
encuentra ajustada a las porciones normativas de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, asi como, en los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Puablicas, concretamente

el lineamiento Cuadragésimo Sexto.

El sujeto obligado sostiene, que los documentos que se le solicitaron se
encuentran en estado fisico, por lo que para dar cumplimiento a la solicitud de
acceso a la informacion del particular se debia elaborar la version publica,
asimismo que para ser entregada en la modalidad solicitada resulta necesario el
pago de reproduccion de la misma, tomando en consideracibn a que los
expedientes en total respecto de recursos en contra de respuesta a solicitudes de

acceso, de proteccion de datos personales y de verificaciones de obligaciones de
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transparencia suman un total de doscientas dos mil ochocientos ochenta y un
fojas, aunado a que la reproduccion para la elaboracion de la version publica
deberia realizarse y pagarse en el local comercial de fotocopiadora mas cercano al
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla, ubicado en avenida cinco oriente nimero 201,

Centro, de esta Ciudad de Puebla, Puebla.

Argumentando ademdas que si bien es cierto que el costo de reproduccion es
excesivo para el recurrente, también lo que el sujeto obligado, se encontraba
imposibilitado material y humanamente para cubrir la peticion del entonces
solicitante, ya que para efectos de poder proporcionar la informacion requerida

mediante version publica, resulta necesario el pago de reproduccién de la misma.

Al respecto, el articulo 7, fraccion XXXIX, de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de Puebla, sefiala que Version Publica es el
documento o expediente en el que se da acceso a informacion eliminando u
omitiendo las partes o secciones clasificadas como informacion reservada o

confidencial.

Por su parte el numeral 120, del mismo ordenamiento legal, dispone que cuando
un documento contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, los
sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de informacién, deberan
elaborar una version publica en la que se testen las partes o0 secciones
clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y motivando

su clasificacion.

91



Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publicay
Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Recurrente: *kkkkhkkkkkk

Solicitudes: 00800419, 00800519, 00800619 y
00800719

Ponente: Laura Marcela Carcafio Ruiz.

Expedientes: RR-475/2019 y sus acumulados
RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-
478/2019.

Asi también, el articulo 162, de la Ley de la materia, en la parte conducente,
sefala que el ejercicio del derecho de acceso a la informacion es gratuito y soélo
podra requerirse el cobro correspondiente a la modalidad de reproduccion y

entrega solicitada.

De igual manera el diverso 167, segundo parrafo, del cuerpo normativo en la
materia, refiere que la elaboracién de versiones publicas, cuya modalidad de
reproduccion o envio tenga un costo, procederd una vez que se acredite el pago

respectivo.

Igualmente, acorde con los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacién de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones

Pulblicas, debe considerarse lo siguiente, para la elaboracién de la version publica:

"Quincuagésimo sexto. La versiéon publica del documento o expediente que
contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, sera elaborada
por los sujetos obligados, previo pago de los costos de reproduccién, a
través de sus areas y debera ser aprobada por su Comité de Transparencia".

"Quincuagésimo noveno. En caso de que el documento Unicamente se
posea en version impresa, deberé fotocopiarse y sobre éste deberén testarse
las palabras, péarrafos o renglones que sean clasificados, debiendo anotar al
lado del texto omitido, una referencia numéricatal y como se puede observar
en el modelo para testar documentos impresos contenido en el Anexo 1 de
los Lineamientos, "Modelo para testar documentos impresos ".

En caso de que sea posible la digitalizacion del documento, se debera
observar lo establecido en el lineamiento Sexagésimo.

La informacion deberd protegerse con los medios idéneos con que se

cuente, de tal forma que no permita la revelacion de la informacién
clasificada".
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"Sexagésimo. En caso de que el documento se posea en formato
electrénico, debera crearse un nuevo archivo electronico para que sobre el
mismo se elabore la versién publica, eliminando las partes o secciones
clasificadas, de acuerdo con el modelo para testar documentos electronicos
contenido en el Anexo 2 de los Lineamientos, "Modelos para testar
documentos electrénicos".

“Sexagésimo séptimo. Para la atencion de solicitudes en las que la
modalidad de entrega de la informacién sea la consulta directa y, con el fin
de garantizar el acceso a la informacién que conste en documentos que
contengan partes o0 secciones clasificadas como reservadas o
confidenciales en la modalidad antes citada, previamente el Comité de
Transparencia del sujeto obligado deber& emitir la resolucién en la que funde
y motive la clasificacién de las partes o secciones que no podran dejarse a la
vista del solicitante.”

De los fundamentos legales invocados con antelacién precisan que para generar
la version publica, debera ser elaborada por el sujeto obligado previo pago de los

costos de reproduccion.

Sin embargo, es factible fijar tarifas segin la modalidad de entrega de los
documentos generados o custodiados por los sujetos obligados, lo cual indica que
no se cobra por la informacion, sino por el soporte que la contiene y con ello, el

ente fija una cuota de recuperacion por la reproduccion de la informacion.

Asimismo, para garantizar el acceso a la informacion, respecto de las solicitudes,
existe la modalidad de entrega de la informacién en consulta directa, siendo esta
el derecho que tiene toda persona de revisar la informacion publica en el lugar en

que se encuentre.
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Ahora bien, el articulo 5, de la Ley de la materia, en sintesis sefiala que toda la
informacion en posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a
cualquier persona, de conformidad con el articulo 1, de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, por lo que se deberan habilitar todos los medios
acciones y esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca
dicha Ley y dar cumplimiento a los lineamientos técnicos y formatos de

publicaciones que emita el Sistema Nacional.

En ese tenor, cabe reiterar el contenido del parrafo segundo del numeral
Quincuagésimo noveno de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de
Versiones Publicas, que expresa: "En caso de que sea posible la digitalizacién del

documento, se deberé observar lo establecido en el lineamiento Sexagésimo".

Del analisis armoénico de las porciones legales referidas se desprende que los
sujetos obligados estan forzados a privilegiar el acceso a la informacion al
solicitante, propiciando las condiciones necesarias para que ésta sea accesible a
cualquier persona de conformidad con el articulo 1, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, que establece, que los derechos humanos se
interpretardn de conformidad con la Constitucion y con los tratados internacionales
de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas

amplia.
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Como fundadamente lo sostuvo el sujeto obligado, las directrices legales prevén
que la elaboracion de la version publica en documento impreso, generan un costo

de reproduccion del material que se utiliza.

Sin duda, con esta accién el sujeto obligado eroga material al fotocopiar el
documento, para poder digitalizarla y asi poder realizar la versién publica,
permitiendo con ello hacer el testado y entregar el documento previo pago de

derechos.

Si bien, la titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado informé que
para dar cumplimiento a la solicitud en version publica, se debia cubrir los costos
para la reproduccion de la misma; justificando su imposibilidad para digitalizar la
informacion materia del presente debido a la cantidad de expedientes solicitados y
no cuenta con los medios para convertir un documento fisico a electrénico, esto
con la finalidad de no generar una carga econémica inalcanzable al peticionario,
se puso la informacion en consulta directa garantizando su acceso a la
informacion requerida y no dejarlo en estado de indefension ante un cobro

excesivo.

En tales circunstancias, es que se estiman infundados los agravios expuestos por
el recurrente, dentro del expediente RR-475/2019, referente al tema de estudio en

el presente considerando.

Por lo que este Instituto considera parcialmente fundados los agravios del

recurrente y en términos de la fraccion 1V, del articulo 181, de la Ley de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, se
determina REVOCAR PARCIALMENTE el acto impugnado a efecto de que el
sujeto obligado entregue la informacion requerida o0 en su caso motive la

imposibilidad de poder entregarlo en la forma solicitada

Por otro lado, en términos de los articulos 187 y 188, de la Ley de la materia, el
sujeto obligado debera dar cumplimiento a lo ordenado en el presente
considerando en un plazo que no exceda de diez dias habiles contados a partir del
dia habil siguiente a su notificacion, informando su cumplimiento en un término no
mayor de tres dias habiles, remitiendo las constancias debidamente certificadas

para la verificacién de la misma.

NOVeno. En este considerando se realizara el estudio de la controversia

planteada, en los recursos de revisién con nimeros RR-476/2019 y RR-478/2019,

esto a fin de no crear confusion en el andlisis de cada uno de los expedientes.

Por ello es primordial, establecer que en dichas impugnaciones se hizo valer como

motivos de agravio de forma coincidente por parte del recurrente, lo siguiente:

“...Interpongo el recurso de revision ya que no me fue proporciona la informacion
gue solicite con el desglose que pedi, ademas, tal como consta en la plataforma
nacional de transparencia (...)

También se cambié la modalidad de la respuesta, pues solicite formato electrénico,

(...).

...ademas cuenta con la informacion de modo que no tiene obstaculo material para
no proveer la informacién que se solicita, también es un érgano que su funcion es
el acceso a la informacién por ello no tiene otra funcion que no se la de la
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transparencia. Y ya que esa es su funcién todo su personal se dedica de forma
exclusiva a ello.

Me parece incongruente que este instituto pretenda cobrarme por la reproduccion
de la informacion cuando a los sujetos obligados los requieren para que entreguen
las versiones publicas en formato digital y sin ningln costo, tal como lo resolvio el
comisionado Carlos Loeschmann Moreno, dentro de la sesién 14 ordinaria del
pleno del instituto de transparencia acceso a la informacién publica y proteccion de
datos personales del estado de Puebla, el dia en el 24 de julio de 2019, en la que
argumento que: los sujetos obligados deben habilitar los medios, acciones y
esfuerzos disponible en los medios y condiciones que establece la ley, y dar
cumplimiento a los lineamientos técnicos y formatos de publicaciones que emita el
sistema Nacional para llevar acabo la digitalizacién de la informacion sin que ello
impligue un costo. Por que si ese es el criterio para resolver los recursos de
revision para los sujetos obligados quiero que se digitalice la informacién y se
entreguen la informacion que requeri en el medio y modalidad solicitado. Dejo el
link electrénico de la sesibn que se transmiti6 en vivo en youtube:
https://lyoutu.be/oPptCj09a8o Para que sean congruentes en lo que resuelven para
otros sujetos y lo que responde su unidad de transparencia en la solicitudes que se
envian al que debe ser el 6rgano Garante del derecho de acceso a la informacién.”
(sic)

En ese sentido, a modo de precision se dice que las solicitudes y respuestas estan

contenidas en los puntos de antecedentes primero y segundo del presente

documento, los cuales por economia de informacion no se trascriben de nueva

cuenta y se dan por reproducidos como si la letra se insertare en obvio de

repeticiones.

Dentro del mismo orden de ideas, respecto de las manifestaciones ante

mencionadas, el sujeto obligado dio contestacion en los siguientes términos:

Expediente RR-476/2019:

“... Es decir, se informa al ciudadano el medio por el cual se puede consultar la
informacion generada en ese periodo, ya que se encuentra disponible en medios
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publicos, y corresponde a los expedientes de los recursos de revision interpuestos
derivados de las solicitudes de informacion.

La informacién correspondiente al periodo comprendido del ejercicio 2014 al 03 de
junio del presente, se envié en 7 documentos en formato Excel, al correo
electronico que obra en la solicitud de informacion *****x*+xxx cybriendo asi, en su
totalidad la informacién solicitada por el ciudadano y la cual obra y se generé por
este sujeto obligado, en los ejercicios requeridos. (...)

Continuando con el analisis de la inconformidad del recurrente, el refiere que “...
este instituto respondié no contar la informacion solicitada en formato estadistico
como lo solicite, sin embargo, es su obligaciéon llevar estadisticas al respecto en
cumplimientos a sus facultades, como lo establecen las obligaciones de
transparencia...” (Sic), si bien es cierto, que con fundamento en los articulos 77
fraccion XXXy 89 fraccion Xlll, se deben publicar las estadisticas generadas en el
cumplimiento de las facultades, competencias o funciones de este Instituto y
estadisticas sobre los recursos interpuestos respectivamente, también lo es, que
de acuerdo a los Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacién,
Homologacion y Estandarizacion de la Informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los
Sujetos Obligados en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, el nivel de desglose que el lineamiento considera es el siguiente:
Ejercicio, Fecha de inicio del periodo que se informa (dia/mes/afio), Fecha de
término del periodo que se informa (dia/mes/afio), Namero del recurso de revision,
Razén del recurso de revisién, Fundamento del recurso de revision, Sujeto
obligado contra quien se presenta el recurso de revisién, Nimero total de recursos
de revision por sujeto obligado, Numero total de recursos de revisién de forma
global; y se establece como periodo de conservacién de la informacion el ejercicio
en curso, y por lo menos la informaciéon correspondiente al afio anterior, también lo
es que, los lineamientos mencionados, definen la estadistica como: datos
numeéricos recopilados, presentados, analizados e interpretados; por lo que resulta
no aplicable al caso que nos ocupa la percepcion del recurrente, en relacién a la
informacion que en cumplimiento a las obligaciones de transparencia, se genera.
Se puede observar que el nivel de desglose que el ahora recurrente solicit6, no
encuadra en el tipo de desglose que este sujeto obligado genera, lo que implica
generar un documento nuevo, de acuerdo a la peticion.

Por otro lado, dentro de inconformidad manifiesta “...Me parece incongruente que
este instituto pretenda cobrarme por la reproduccion de la informacion cuando a los
sujetos obligados los requieren para que entreguen las versiones publicas en
formato digital y sin ningun costo...” (Sic), en relacion a lo que refiere, resulta
importante aclarar que en ningdn momento se cobré la reproduccion de la
informacion, la Coordinacién General Juridica, con fundamento en el articulo 153
de la ley en la materia, derivado del volumen de la informacién solicitada y de
acuerdo al nivel de desglose del solicitante y el cual no se genera en el area a tal
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nivel, puso los 2967 expedientes generados en los ejercicios solicitados, a
disposicion del hoy recurrente para consulta directa, y en caso de asi requerirlo el
solicitante hacer la reproduccion de la informacion en copia simple o certificada,
cito la respuesta otorgada por la Coordinacién General Ejecutiva ...” No obstante,
lo anterior, hago de su conocimiento que del periodo que abarca la solicitud de
informacion que refiere, suman un total de 2967 expedientes conformados por la
interposicion de recursos de revision en contra de respuestas de solicitudes de
acceso a la informacién publica. Conforme a lo expuesto y de conformidad con el
articulo 153 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla que establece: “De manera excepcional, cuando, de forma
fundada y motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que
la informacion solicitada que ya se encuentre en su posesion implique analisis,
estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase
las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los
plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicion del
solicitante los documentos en consulta directa, salvo la informacion clasificada. En
todo caso se facilitara su copia simple o certificada, previo pago conforme a la
normatividad aplicable, sin necesidad de realizar una solicitud de acceso a la
informacion, asi como su reproduccion por cualquier medio disponible en las
instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.” Por lo
anterior y en cuanto al resto de la informaciéon requerida, se hace de su
conocimiento que existe un obstaculo material para la entrega de la informacion
solicitada en la modalidad establecida ;en ese sentido, y en virtud que el interesado
requiere una relacién de los datos que se describen en la solicitud respecto de la
totalidad de los expedientes mencionados, sin que exista obligacion legal de
elaborar documentos ad hoc, la informacion se encuentra de forma fisica y
derivado de la excesiva cantidad de la misma, la cual implica el andlisis, estudio y
procesamiento para extraer los datos ahi contenidos, los que sobrepasan las
capacidades técnicas y operativas de este sujeto obligado, en atencion al principio
de maxima publicidad consagrado en el articulo 6 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y en términos de los lineamientos sexagésimo
séptimo, sexagésimo octavo, sexagésimo noveno, septuagésimo, septuagésimo
primero, septuagésimo segundo y septuagésimo tercero, de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi
como para la elaboracién de versiones publicas, se pone a disposicién del
solicitante, mediante consulta in situ salvo la informacion que tenga el caracter de
reservada o confidencial, los 2967 expedientes mencionados, en la Unidad de
Transparencia de este Instituto cuyas instalaciones se encuentran ubicadas en
avenida 5 oriente nimero 201, Centro, de esta Ciudad de Puebla, en un horario de
08:00 horas a 16:00 horas de Lunes a Viernes.

A fin de garantizar el acceso a la informacion publica, se proporciona los datos de
la Titular de la Unidad de Transparencia de este Sujeto Obligado:

Titular: Montserrat Reyes Alfaro
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Teléfono: 01(222) 309 60 60 Ext. 205

Correo electrénico: montserrat.reyes@itaipue.org.mx

Asimismo, la Unidad de Transparencia contara con el personal necesario a fin de
de estar en aptitud de establecer las medidas necesarias y el adecuado acceso a
la informacién materia de la solicitud, y en caso de que el solicitante requiera la
reproduccién de la informacion, esta podrd realizarse previo el pago
correspondiente, por lo que el solicitante tiene un término de treinta dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente al en que se notifique la respuesta a fin de
que se realice la consulta de la informacion en horario de oficina”. (Sic)

En relacién a lo anterior, este sujeto obligado en atencion al principio de maxima
publicidad, dio al solicitante la posibilidad de acudir a las oficinas de este Instituto
para consultar la informacion, en ningdn momento se hizo un costo de
reproduccion de la informaciéon o cambio de modalidad, se cit6 el articulo 153 de la
ley y en caso de requerirlo el ciudadano la reproduccién de la misma.

Finalmente, es importante para este sujeto obligado aclarar que, en relacién al
criterio que tomé el Pleno de este Instituto, en relaciéon a un recurso de revision
asignado a la ponencia del Comisionado Carlos German Loeschmann Moreno, no
es aplicable al caso que nos ocupa, ya que dicho criterio se tomd en relacion al
recurso de revision en el cual, el sujeto obligado menciona que debido al volumen
de la informacion y toda vez que debia fotocopiar los documentos para elaborar la
version publica, era procedente el cobro por la reproduccion de ésta, situacion que
en la respuesta a la solicitud de informacién con numero de folio 00800519 no
ocurrié, ya que como comenté en el parrafo anterior, en ningln momento este
sujeto obligado informé el costo de reproduccion de la informacion.

En atencién a lo anterior, y por lo manifestado por el recurrente “Por que si ese es
el criterio para resolver los recursos de revision para los sujetos obligados quiero
gue se digitalice la informacion y se entreguen la informacién que requeri en el
medio y modalidad solicitado...” (Sic), cito el criterio del INAI 01/17:

Es improcedente ampliar las solicitudes de acceso a informacion, a través de
la interposicion del recurso de revision. En términos de los articulos 155,
fraccion VIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica,
y 161, fraccion VII de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en aquellos casos en que los recurrentes, mediante su recurso de revision,
amplien los alcances de la solicitud de informacion inicial, los nuevos contenidos
no podran constituir materia del procedimiento a sustanciarse por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccibn de Datos
Personales; actualizandose la hipotesis de improcedencia respectiva...”

Expediente RR-478/2019, el sujeto obligado manifesto:
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“... Continuando con el andlisis de la inconformidad del recurrente, el refiere que
“... este instituto respondi6 no contar la informacién solicitada en formato
estadistico como lo solicite, sin embargo, es su obligacién llevar estadisticas al
respecto en cumplimientos a sus facultades, como lo establecen las obligaciones
de transparencia...” (Sic), si bien es cierto, que con fundamento en los articulos 77
fraccion XXXy 89 fraccion Xlll, se deben publicar las estadisticas generadas en el
cumplimiento de las facultades, competencias o funciones de este Instituto y
estadisticas sobre los recursos interpuestos respectivamente, también lo es, que
de acuerdo a los Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacién,
Homologacion y Estandarizacion de la Informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los
Sujetos Obligados en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, el nivel de desglose que el lineamiento considera es el siguiente:
Ejercicio, Fecha de inicio del periodo que se informa (dia/mes/afio), Fecha de
término del periodo que se informa (dia/mes/afio), NiUmero del recurso de revision,
Razon del recurso de revisién, Fundamento del recurso de revisidn, Sujeto
obligado contra quien se presenta el recurso de revisién, Nimero total de recursos
de revision por sujeto obligado, Numero total de recursos de revision de forma
global; y se establece como periodo de conservacién de la informacion el ejercicio
en curso, y por lo menos la informaciéon correspondiente al afio anterior, también lo
es que, los lineamientos mencionados, definen la estadistica como: datos
numeéricos recopilados, presentados, analizados e interpretados; por lo que resulta
no aplicable al caso que nos ocupa la percepcion del recurrente, en relacion a la
informacion que en cumplimiento a las obligaciones de transparencia, se genera.
Se puede observar que el nivel de desglose que el ahora recurrente solicitd, no
encuadra en el tipo de desglose ni la informacidon en especifico que este sujeto
obligado genera, lo que implica generar un documento nuevo, de acuerdo a la
peticion.

Dentro de los criterios de interpretacion del INAI vigentes, me permito citar el
criterio 03/2017, el cual dice:

No existe obligaciéon de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de acceso a la informacion. Los articulos 129 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica, sefialan que los
sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o0 que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion
o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben
garantizar el derecho de acceso a la informacién del particular, proporcionando la
informacion con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus
archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de informacion.
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Resoluciones:

e RRA 0050/16. Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion. 13 julio de
2016. Por unanimidad. Comisionado Ponente: Francisco Javier Acufia Llamas.

¢ RRA 0310/16. Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales. 10 de agosto de 2016. Por unanimidad.
Comisionada Ponente. Areli Cano Guadiana.

e RRA 1889/16. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. 05 de octubre de
2016. Por unanimidad. Comisionada Ponente. Ximena Puente de la Mora.

Por otro lado, dentro de inconformidad manifiesta “...Me parece incongruente que
este instituto pretenda cobrarme por la reproduccion de la informaciéon cuando a los
sujetos obligados los requieren para que entreguen las versiones publicas en
formato digital y sin ningun costo...” (Sic), en relaciéon a lo que refiere, resulta
importante aclarar que en ningin momento se cobré la reproduccion de la
informacion, la Coordinacién General Juridica, con fundamento en el articulo 153
de la ley en la materia, derivado del volumen de la informacién solicitada y de
acuerdo al nivel de desglose del solicitante y el cual no se genera en el area a tal
nivel, informé que en el afio 2018, se presentaron un total 548 denuncias, y en
relacién al afio 2019, hasta la fecha de la solicitud (03 de junio de 2019), se tiene
registrados un total de 152 denuncias interpuestas en contra del incumplimiento de
las obligaciones de transparencia. De conformidad con lo anterior, la suma total
sobre la cual habrd de proporcionarse la informacion es de 700 expedientes.
Asimismo, respecto al nimero de fojas que conforman los 548 expedientes
conformados por las denuncias interpuestas en el afio 2018, representa un total de
16483 (dieciséis mil cuatrocientos ochenta y tres) fojas. Por lo que hace al afio
2019, el total de fojas que conforman los expedientes de mérito no es posible
precisar el nimero total de fojas que lo integran en virtud que se encuentran
actualmente en tramite. Conforme a lo expuesto y de conformidad con el articulo
153 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Puebla que establece: “De manera excepcional, cuando, de forma fundada y
motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la
informacion solicitada que ya se encuentre en su posesion implique andlisis,
estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase
las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los
plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicion del
solicitante los documentos en consulta directa, salvo la informacion clasificada. En
todo caso se facilitara su copia simple o certificada, previo pago conforme a la
normatividad aplicable, sin necesidad de realizar una solicitud de acceso a la
informacion, asi como su reproduccion por cualquier medio disponible en las
instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.” Por lo
anterior, se hace de su conocimiento que existe un obstaculo material para la
entrega de la informacion solicitada en la modalidad requerida ;en ese sentido, y en
virtud que el interesado requiere una relacion de los datos que se describen en la
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solicitud respecto de la totalidad de los expedientes mencionados, sin que exista
obligacién legal de elaborar documentos ad hoc, la informacion se encuentra de
forma fisica y derivado de la excesiva cantidad de la misma, la cual implica el
analisis, estudio y procesamiento para extraer los datos ahi contenidos, los que
sobrepasan las capacidades técnicas y operativas de este sujeto obligado, en
atencién al principio de maxima publicidad consagrado en el articulo 6 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y en términos de los
lineamientos sexagésimo séptimo, sexagésimo octavo, sexagésimo noveno,
septuagésimo, septuagésimo primero, septuagésimo segundo y septuagésimo
tercero, de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion vy
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones
publicas, se pone a disposicion del solicitante, mediante consulta in situ salvo la
informacion que tenga el caracter de reservada o confidencial, los 700 expedientes
correspondiente a los afios 2018 y 2019 respectivamente, en la Unidad de Acceso
a la Informacién de este Instituto cuyas instalaciones se encuentran ubicadas en
avenida 5 oriente nimero 201, Centro, de esta Ciudad de Puebla, en un horario de
08:00 horas a 16:00 horas de Lunes a Viernes.

A fin de garantizar el acceso a la informacion publica, se proporciona los datos de
la Titular de la Unidad de Transparencia de este Sujeto Obligado:

Titular: Montserrat Reyes Alfaro
Teléfono: 01(222) 309 60 60 Ext. 205

Correo electrénico: montserrat.reyes@itaipue.org.mx

Asimismo, la Unidad de Transparencia contara con el personal necesario a fin de
estar en aptitud de establecer las medidas necesarias y el adecuado acceso a la
informacion materia de la solicitud, y en caso de que el solicitante requiera la
reproduccién de la informacién, esta podra realizarse previo el pago
correspondiente, por lo que el solicitante tiene un término de treinta dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente al en que se notifique la respuesta a fin de
que se realice la consulta de la informacién en horario de oficina. ” (Sic)

En relacién a lo anterior, este sujeto obligado en atencion al principio de maxima
publicidad, dio al solicitante la posibilidad de acudir a las oficinas de este Instituto
para consultar la informaciéon, en ningdn momento se hizo un costo de
reproduccion de la informacién o cambio de modalidad, se cit6 el articulo 153 de la
ley y en caso de requerirlo el ciudadano la reproduccién de la misma.

Finalmente, es importante para este sujeto obligado aclarar que, en relacion al
criterio que tomo el Pleno de este Instituto, en relacion a un recurso de revision
asignado a la ponencia del Comisionado Carlos German Loeschmann Moreno, no
es aplicable al caso que nos ocupa, ya que dicho criterio se tomé en relacion al
recurso de revision en el cual, el sujeto obligado menciona que debido al volumen
de la informacion y toda vez que debia fotocopiar los documentos para elaborar la
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versioén publica, era procedente el cobro por la reproduccién de ésta, situacién que
en la respuesta a la solicitud de informacién con ndmero de folio 00800719 no
ocurrio, ya que como comenté en el parrafo anterior, en ningdn momento este
sujeto obligado inform6 el costo de reproduccion de la informacion.

En atencién a lo anterior, y por lo manifestado por el recurrente “Por que si ese es
el criterio para resolver los recursos de revisién para los sujetos obligados quiero
gue se digitalice la informacion y se entreguen la informacién que requeri en el
medio y modalidad solicitado...” (Sic), cito el criterio del INAI 01/17:

Es improcedente ampliar las solicitudes de acceso a informacion, a través de
la interposicion del recurso de revision. En términos de los articulos 155,
fraccion VIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica,
y 161, fraccién VIl de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en aquellos casos en que los recurrentes, mediante su recurso de revision,
amplien los alcances de la solicitud de informacioén inicial, los nuevos contenidos
no podran constituir materia del procedimiento a sustanciarse por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales; actualizandose la hip6tesis de improcedencia respectiva...”

Como ha quedado establecido en el considerando séptimo, el derecho de acceso
a la informacion publica, es una prerrogativa que se traduce en la garantia que
tiene cualquier persona para acceder a la informacién que se encuentre en poder
de los sujetos obligados. Por lo tanto, las autoridades responsables tienen la
obligacion de entregar la informacidon que se haya generado, obtenido, adquirido,
transformado o conservado a la fecha de la solicitud, es decir actos existentes y
concretos, con las excepciones determinadas por la Ley, atendiendo en todo

momento entre otros, a los principios de maxima publicidad, simplicidad y rapidez.

Por tanto para un mayor entendimiento, se reiteran los motivos de inconformidad
del recurrente, los cuales son: la entrega de informacion incompleta y puesta a

disposicion en una modalidad distinta a la solicitada.
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De los antecedentes vistos en pérrafos previos, queda claro que los motivos y/o
argumentos de inconformidad del recurrente, los hace consistir en resumen en los

siguientes:
1.- No se le otorgé la informacion con el desglose con el que la pidi6;

2.- Se cambié la modalidad de entrega de la informacién, ya que desde un

principio fue requerida en formato electronico;
3.- Se estéa realizando un cobro extra para otorgarle lo solicitado.

Ahora bien, la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado manifesté
a través de su informe con justificacién, que en ningin momento se cobré la
reproduccion de la informacion, que con fundamento en el articulo 153, de la ley
en la materia, derivado del volumen de la informacion solicitada y de acuerdo al
nivel de desglose que requirio el solicitante, mismo que no se genera en el area a
tal nivel, puso los dos mil novecientos sesenta y siete expedientes generados en
los ejercicios solicitados, a disposicién del hoy recurrente para consulta directa y
en caso de asi requerirlo el solicitante hacer la reproduccion de la informacion en

copia simple o certificada.

Por tal motivo, la autoridad manifesté lo anterior de acuerdo con lo dispuesto por el
articulo 153 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla, establece:

ARTICULO 153

De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto
obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se encuentre en su
posesion impliqgue andlisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o0
reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la
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solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicion del
solicitante los documentos en consulta directa, salvo la informacion clasificada.

En todo caso se facilitard su copia simple o certificada, previo pago conforme a la
normatividad aplicable, sin necesidad de realizar una solicitud de acceso a la informacion,
asi como su reproduccion por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto
obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.

De la anterior transcripcion, establece que en aquellos casos en los que la
informacion implique analisis, estudio o procesamiento de documentos cuya
entrega sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado, se podra poner a

disposicion del solicitante en consulta directa.

Esto es, ordenar al sujeto obligado a que se realice la busqueda de la informacion
a fin de que encuadre en la hipétesis sefialada por el solicitante hoy recurrente,
contraviene lo dispuesto por el articulo mencionado, pues se tendria que revisar
un gran volumen de informacion ademas de que implicaria el procesamiento de

informacion.

Aunado a lo anterior, no se esta obligado a contar con el nivel de desagregacién
que requirid el recurrente, pues implicaria la obtencion de datos concretos en
términos de la solicitud, sin que exista alguna disposicién que lo precise, salvo lo

establecido en las obligaciones de transparencia.

Ya que el recurrente, se duele de que la informacion que le fue proporcionada no
se encuentra desagregada como lo requirid, sin embargo esta Autoridad no ha
incurrido en violacién alguna del derecho de acceso a la informacién publica del
solicitante, en virtud que en todo momento se ha privilegiado su derecho, al

proveer la informacion estadistica con la que se cuenta, tal como lo establece la
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normatividad aplicable, en el entendido que la informacion debera entregarse en el

estado que guarde la misma.

Las Leyes en materia de transparencia, como los criterios de interpretacion del
Organo Garante Nacional han resulto que el derecho de acceso a la informacion
no implica que deban interpretarse en el sentido de permitir al gobernado que a su
arbitrio solicite documentos que no obren en los formatos deseados, o sin cubrir la
contraprestacion de los costos de elaboracion o reproduccién, pues ello
contravendria lo establecido en la propia Ley General en su articulo 129, que
precisa que los sujeto estaran obligados a entregar los documentos que se

encuentren en sus archivos.

Interpretaciones que se transcriben para mayor abundamiento:

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establece:

Articulo 129. Los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del
lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

“Criterio 03/17. Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales.

No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso
a la informacién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados
deben garantizar el derecho de acceso a la informacion del particular, proporcionando la
informacion con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin
necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion ...”
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Dicho lo anterior, no deben interpretarse en el sentido de permitir al gobernado
gue a su arbitrio solicite copia de documentos que no obren en los expedientes de

los sujetos obligados, o sean distintos a los de su peticion inicial.

De igual forma, la Unidad de Transparencia no esta obligada en entregar
informacion en formatos especificos que le sean solicitados, tal como ocurre en la
peticion del quejoso, al requerir informacion estadistica con una desagregacion

gue supera la base de datos con que se cuenta.

En efecto, las estadisticas que esta obligada a generar esta Autoridad sobre los
expedientes, de acuerdo a lo que establecen los articulos 77 fraccibn XXX y 89
fraccion Xlll de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Puebla, a la letra dicen:

ARTICULO 77.-Los sujetos obligados deberan publicar, difundir y mantener actualizada y
accesible en sus sitios web o en los medios disponibles de conformidad con el Gltimo parrafo
del articulo 76, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segun
corresponda, la siguiente informacion:

XXX. Las estadisticas que generen en cumplimiento de sus facultades, competencias o
funciones con la mayor desagregacién posible de informacion;

ARTICULO 89.-Ademas de lo sefialado en el Capitulo Il del presente Titulo, el Instituto de
Transparencia, debera publicar, difundir y mantener actualizada y accesible, la informacion
siguiente:

XIll. Estadisticas sobre los recursos interpuestos en las que se identifique con precisién el
sujeto obligado recurrido y el sentido de la resolucion.

Para dar cumplimiento a lo establecido en estas fracciones, este sujeto obligado
debera publicar una relacion de la estadistica de cualquier tipo que haya generado
en cumplimiento de sus facultades, competencias y/o funciones, y vincular a los

documentos, bases de datos y/o sistemas donde se registra los resultados
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periddicos respectivos, los cuales deberan ofrecerse en formato abierto, de
acuerdo con el concepto establecido en la Ley General, articulo 3, fraccion X, que
a la letra dice: “Formatos Abiertos: Conjunto de caracteristicas técnicas y de
presentacion de la informacion que corresponden a la estructura légica usada para
almacenar datos de forma integral y facilitan su procesamiento digital, cuyas
especificaciones estan disponibles publicamente y que permiten el acceso sin

restriccion de uso por parte de los usuarios.”

Ante todo, el sujeto obligado debera publicar y actualizar la informacion minimo
trimestralmente, a menos que de conformidad con la normatividad aplicable se
establezcan otros periodos de actualizacion de los resultados estadisticos.
Asimismo, se debera conservar en el sitio de Internet la informacion de las series
historicas que permitan brindar acceso al acervo de las bases de datos y los

documentos técnicos relacionados con las estadisticas que genere el mismo.

Del cual, presentard de manera homogénea los resultados de las diferentes
estadisticas que genere y sus respectivas bases de datos, cuestionarios, fichas
técnicas, descripcion de variables y otros documentos, con el objetivo de conjuntar
toda la informacién estadistica generada y que se encuentra dispersa en

diferentes sitios.

Dicho lo anterior, los Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacion,
Homologacion y Estandarizacion de la Informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, establece que en caso de
gue algun sujeto obligado no genere estadistica en cumplimiento de sus

facultades, competencias o funciones, éste debera especificar mediante una nota
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fundamentada, motivada y actualizada al periodo correspondiente la falta de

informacion.

Por lo tanto, la estadistica que el recurrente requiere contiene categorias o
requisitos que conllevan a un procesamiento de informacion adicional, el cual no

se esta obligado a realizar.

Por otra parte, la Unidad de Transparencia se dio a la tarea de elaborar una
estadistica que pueda satisfacer los requerimientos del quejoso, debiendo realizar
un procesamiento de datos que no se tenia una obligacion de efectuar, pues la
normatividad asi lo establece, sin embargo, con la finalidad de proveer lo
requerido se elaborado el documento para atender las solicitudes.

En consecuencia, en atencion a lo planteado por el recurrente, este Organo
Garante considera infundado el agravio que hizo valer en los recursos de revisiéon
de mérito por los razonamientos siguientes; se advirti6 que el sujeto obligado
entrego la informacién requerida, entregando la informacidén que se encontraba en
sus archivos; manifestando, que Unicamente cuenta con la informacion estadistica
generada como obligacion de transparencia, contenida en los articulos 77 fraccién
XXXy 89 fraccion XIll, de la ley en la materia del Estado de Puebla, siendo estos
el ejercicio, fecha de inicio del periodo que se informa (dia/mes/afio), fecha de
término del periodo que se informa (dia/mes/afio), nimero del recurso de revision,
razon del recurso de revision, fundamento del recurso de revision, sujeto obligado
contra quien se presenta el recurso de revision, numero total de recursos de
revision por sujeto obligado, nimero total de recursos de revision de forma global,
estando obligado a un periodo de conservacion de la informacion del ejercicio en

curso, y por lo menos la informacion correspondiente al afio anterior; por lo cual el
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nivel de desglose que el ahora recurrente solicitd, no encuadraba con en el tipo de
desglose que el sujeto obligado genera, lo que implica generar un documento

nuevo, sin que existan alguna norma que lo obligue a tenerlo como lo solicita.

Igualmente resultan aplicables al caso especifico lo establecido en los articulos
145, fracciones | y Il 146, 148, 152, 153, 154 y 162 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Puebla, que a la letra dice:

“Articulo 145. Todo procedimiento en materia de derecho de acceso a la
informacién debera sustanciarse de manera sencilla y expedita. En el
ejercicio, tramitacién e interpretacién de la presente Ley, los sujetos
obligados y el Instituto de Transparencia deberan atender a los siguientes
principios:

I. Maxima publicidad;

Il. Simplicidad y rapidez; ...”

“ARTICULO 146 Cualquier persona por si, o por medio de su representante,
podra presentar una solicitud de acceso a la informacién por escrito
material; por medio electrénico determinado para ese fin; ante la Unidad de
Transparencia, en la oficina u oficinas designadas para ello; a través de la
Plataforma Nacional; via correo electrénico; mensajeria; telégrafo o
cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional. Adicionalmente se
podréan realizar solicitudes de acceso de forma verbal, por via telefénica,
fax o correo postal cuando la indole del asunto lo permita, en cuyo caso
sera responsabilidad de la Unidad de Transparencia registrar la solicitud y
hacerle saber al solicitante que puede recibir la respuesta de manera
personal en las oficinas de la misma o a través del sistema electrénico. En
estos casos, los plazos para atender las solicitudes de acceso correran a
partir de que el sujeto obligado reciba la solicitud. Una solicitud de
informacién podra dirigirse a uno o mas sujetos obligados.”

“ARTICULO 148 Para presentar una solicitud no se podran exigir mayores
requisitos que los siguientes: ...”

“Articulo 152.- El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso,

de envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacién no pueda
entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado deberéa
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ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso se deberéa
fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades. La informacion
se entregara por medios electrénicos, siempre que el solicitante asi lo haya
requerido y sea posible”

“ARTICULO 153 De manera excepcional, cuando, de forma fundada y
motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en aguellos casos en que la
informacién solicitada que ya se encuentre en su posesion implique
andlisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o
reproduccion sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para
cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se
podran poner a disposicién del solicitante los documentos en consulta
directa, salvo la informacién clasificada. En todo caso se facilitard su copia
simple o certificada, previo pago conforme a la normatividad aplicable, sin
necesidad de realizar una solicitud de acceso a la informacién, asi como su
reproduccién por cualquier medio disponible en las instalaciones del
sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.

“ARTICULO 154 Los sujetos obligados deberdén otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en
el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos
existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del
lugar donde se encuentre asi lo permita. En el caso de que la informacién
solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar la entrega de la
misma en formatos abiertos.”

“Articulo 162.- El ejercicio del derecho de acceso a la informacién es
gratuito y solo podra requerirse el cobro correspondiente a la modalidad de
reproduccion y entrega solicitada.” ... la informacién debera ser entregada
sin costo, cuando implique Ila entrega de no mas de veinte hojas simples”

De los preceptos transcritos, se desprende que la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, permite que cualquier persona 0 Su representante,
presente una solicitud de acceso a la informacion en la que se podra sefalar la
modalidad de entrega que el solicitante prefiera: es decir, consulta directa, copias

simples o certificadas, o a través de medios electronicos.
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Por su parte, los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que
se encuentre en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita. Por lo
tanto, el acceso se dard en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante; no obstante, cuando la informacion no pueda
entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado deberé ofrecer
otras modalidades de entrega, fundando y motivando tal situacién. Asi, la entrega
de la informacién debe hacerse en la medida de lo posible, en la forma solicitada
por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para atenderla, en
cuyo caso deberan exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el

medio de reproduccién solicitado.

En el caso concreto, el sujeto obligado realizé6 un cambio de modalidad, debido a
que la informacion se encuentra de forma fisica y derivado de la excesiva cantidad
de la misma, la cual implica el andlisis, estudio y procesamiento para extraer los
datos ahi contenidos en los expedientes, los que sobrepasan las capacidades
técnicas y operativas, segun manifestacion expresa de la titular de la Unidad de

Transparencia de la autoridad sefalada como responsable.

Por lo tanto, este Organo Garante advierte que el sujeto obligado esta
garantizando el acceso a la informacion, para el recurrente, tal y como quedd
precisado en lineas anteriores, al ponerla a disposicion del solicitante la
informacion en la modalidad que esta se encuentra, siendo mediante consulta in

Situ.
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Debido a la carga de los expedientes solicitados siendo dos mil novecientos
sesenta y siete, la Titular de la Unidad de Transparencia, manifestd que no esta
obligada a elaborar documentos ad hoc, ya que la informacién se encuentra en
forma fisica y derivado de la excesiva cantidad de la misma, sobrepasan las
capacidades técnicas y operativas del sujeto obligado.

En razén de lo anterior, este Instituto de Transparencia concluye que si bien es
cierto, no cuenta con la informacién desagregada, de la forma solicitada por el
recurrente, también lo es que, este realizd una justificacion a través de la cual se
determina la imposibilidad para proporcionar la informacién requerida en la

modalidad solicitada, es decir a través de consulta directa.

Ante tal circunstancia, el articulo 153 en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla, que de manera excepcional dispone
que cuando la reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del sujeto
obligado para cumplir con la solicitud, la informacion serd en consulta directa,

salvo la informacion clasificada, previo pago que realice el recurrente.

Finalmente, por cuanto hace a la inconformidad del recurrente consistente en que
¢ Me parece incongruente que este instituto pretenda cobrarme por la
reproduccion de la informacién cuando a los sujetos obligados los requieren para
que entreguen las versiones publicas en formato digital y sin ningtn costo...”; no
resulta dable entrar a su estudio, toda vez que se determind que se proporcionara
la informacion requerida en consulta directa, sin que genere ningun cobro de

derechos, por lo que resulta ocioso entrar a su estudio.
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En mérito de todo lo anterior, este Instituto considera parcialmente fundado el
agravio del recurrente, y en términos de la fraccion 1V, del articulo 181, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado, determina
REVOCAR PARICALMENTE el acto impugnado a efecto de que el sujeto
obligado entregue la informacion o en su caso, motive la imposibilidad de poder

entregarlo en la forma solicitada por el recurrente.

PUNTOS RESOLUTIVOS.

PRIMERO.- se SOBRESEE el acto impugnado en términos del

considerando SEGUNDO, de la presente resolucion, al ser improcedente, respecto

“

del argumento de impugnacién consistente en: “... Por que si ese es el criterio
para resolver los recursos de revision para los sujetos obligados quiero que se
digitalice la informacién y se entreguen la informacién que requeri en el medio y
modalidad solicitado...” (sic), vertidos en los expedientes RR-476/2018 y RR-

478/2019.

SEGUNDO.- se CONFIRMA el acto impugnado en términos del

considerando SEPTIMO, de la presente resolucion, respecto de la respuesta
otorgada por el sujeto obligado en los términos que se analizaron y que dieron
origen a los argumentos de inconformidad consistentes en “...ademas me indican
gue no tiene informacién de todos los afos que solicite, sin embargo no me emiten

proporcionan el acurdo de inexistencia a fin de que tenga certeza juridica de que
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la informacién no se encuentra en los archivos, tal como establece la ley...” (sic)

dentro del expediente principal y sus acumulados.

TERCERO.- se determina REVOCAR la respuesta otorgada por el sujeto

obligado, en términos del considerando OCTAVO de la presente resolucion, a
efecto de que el sujeto obligado entregue la informacion o en su caso, motive la

imposibilidad de poder entregarlo en la forma solicitada.

CUARTO.- se determina REVOCAR la respuesta otorgada por el sujeto

obligado, en términos del considerando NOVENO, a efecto de que el sujeto
obligado proporcione la informacion requerida en las solicitudes con ndmero de
folio 00800519 y 00800719 o en su caso, motive la imposibilidad de poder

entregarlo en la forma solicitada.

QU|NTO.- Cumplase la presente resoluciéon en un término que no podra

exceder de diez dias habiles para la entrega de la informacion.

SEXTO.- se requiere al sujeto obligado para que a través de la Unidad de

Transparencia, dé estricto cumplimiento a la resolucién, debiendo informar a este

Instituto su cumplimiento, en un plazo no mayor a tres dias habiles.

SEPTIMO.- se instruye al Coordinador General Juridico de este Instituto de

Transparencia, para que a mas tardar el dia habil siguiente de recibido el informe

a que se alude en el resolutivo que antecede, verifique de oficio, la calidad de la
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informacion y proceda conforme lo establece la Ley de la materia respecto al

procedimiento de cumplimiento de la presente resolucion.

En el momento procesal oportuno, se ordena archivar el expediente como

totalmente concluido, sin ulterior acuerdo.

Notifiqguese la presente resolucion al recurrente en el medio sefialado para tal fin y
por oficio al titular de la Unidad de Transparencia del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

Puebla.

Asi lo resolvieron por MAYORIA DE VOTOS de votos los Comisionados presentes
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de Puebla, LAURA MARCELA CARCANO RUIZ,
MARIA GABRIELA SIERRA PALACIOS y CARLOS GERMAN LOESCHMANN
MORENO, siendo ponente la primera de los mencionados, en Sesion Ordinaria de
Pleno celebrada en la Heroica Puebla de Zaragoza, el seis de diciembre de dos
mil diecinueve, asistidos por Jesus Sancristébal Angel, Coordinador General

Juridico de este Instituto.

LAURA MARCELA CARCANO RUIZ
COMISIONADA PRESIDENTA

117



Sujeto Obligado: Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publicay
Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Recurrente *kkkkhkkkkkk

Solicitudes: 00800419, 00800519, 00800619 y
00800719

Ponente: Laura Marcela Carcafio Ruiz.

Expedientes: RR-475/2019 y sus acumulados
RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-
478/2019.

MARIA GABRIELA SIERRA CARLOS GERMAN LOESCHMANN
PALACIOS MORENO

COMISIONADA COMISIONADO

JESUS SANCRISTOBAL ANGEL
COORDINADOR GENERAL JURIDICO.

La presente hoja de firmas, corresponden a la resolucion del recurso de revision RR-475/2019 y sus
acumulados RR-476/2019, RR-477/2019 y RR-478/2019, mismo que fue resuelto en Sesion del Pleno
celebrada el dia seis de diciembre de dos mil diecinueve.
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