Sujeto Fiscalia General del Estado

Obligado:
Recurrente:  *r¥xkakakx
Ponente: Maria Gabriela Sierra Palacios

Expediente: 60/FGE-03/2019.

Visto el estado procesal del expediente nimero 60/FGE-03/2019, relativo al
recurso de revision interpuesto por ********* an |o sucesivo la recurrente en
contra de la FISCALIA GENERAL DEL ESTADO, en lo continuo el sujeto obligado,

se procede a dictar resolucién con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

|. El veintid6s de enero de dos mil diecinueve, el sujeto obligado, recibi6 a través

de la Plataforma Nacional de Transparencia, una solicitud de acceso a la
informacion publica, a la cual le fue asignado el niumero de folio 00063719, en la

que la recurrente solicité la siguiente informacion:

“... Solicito la informacién de los reportes de incidentes delictivos o denuncias registrados,
entre el 1 de enero de 2014 y el 30 de septiembre de 2018, en las siguientes colonias de
la zona conurbada Puebla-Cholula:

e Jardines de San José
Geovillas Atlixcayotl
Concepcién La Cruz

Las Sinfonias

San Angel Segunda Seccién
Concepcién Las Lajas

Tramo del Boulevard del Nifio Poblano comprendido entre Boulevard Atlixco y Via
Atlixcayotl

Detallando qué tipo de incidente delictivo o ilicito fue, fecha y hora en que sucedid y el sexo
de la victima; solicito se desglose esta informacién por mes.”

[1. En veinticinco de enero de dos mil diecinueve, el sujeto obligado, dio respuesta,

en los términos siguientes:

“... Con fundamento en los articulo 150 y 156 fraccién IV de la Ley de Transparencia y
Acceso a la informacion Publica del Estado de Puebla, hacemos de su conocimiento que
dentro de los archivos de esta Fiscalia no se hall6 un documento especifico que contenga
todos los requerimientos de su solicitud. De conformidad con el articulo 129 de la Ley
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General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y articulo 154 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, los sujetos
obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en los archivos o
gue estén obligados a documentar de acuerdo a sus facultades, competencias o funciones
en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre.
Asimismo, la estadistica sobre delitos en particular que elabora esta Fiscalia se sistematiza
bajo los criterios que establece el Instrumento de Registro, Clasificacion y Reporte de los
Delitos y las Victimas CNSP/38/15, emitido por el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, con base en la Norma Técnica para la Clasificacion de
Delitos del Fuero Comun para fines Estadisticos que utiliza el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI).

De lo anterior, la informacion con el desglose requerido no se localiza en los registros
estadisticos de esta Fiscalia bajo esos criterios; por lo que no es posible atender estos
puntos de su solicitud, en virtud de que la sistematizacion para elaborar la estadistica, como
se ha hecho de su conocimiento, no contempla dichos criterio en el Instrumento de
Registro, Clasificacion y Reporte de los Delitos y las Victimas CNSP/38/15.

Por otra parte, la informacién de incidencia delictiva se encuentra documentada de forma
trimestral y se publica de conformidad con las obligaciones de Transparencia Comunes en
su articulo 70 de la ley General de Transparencia en su 77 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Puebla, y en los Lineamientos técnicos
generales para la publicacién, homologacion y estandarizacion de la informacion emitidos
por el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién
de Datos Personales, en los siguientes sitios web:

PORTAL DE TRANSPARENCIA

http: www.fiscalia.puebla.gob.max--> Transparencia -->Obligaciones --> Articulo 77 -- >
Fraccion XXX --> hipervinculo a las bases de datos -- >
http://secretariadoejecutivo.gob.mx/incidencia-delictiva/incidencia-delictiva-fuero-comun-
nm-php -- > Formatos PDF y XLSX, donde podra consultar la informacién relativa a la
incidencia delictiva por afio, mes y municipio.

PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA
http://www.plataformadetransparencia.org,mx --> Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia --> Ingresa al SIPOT -- > Entidad Federativa -- > Tipo de Sujeto Obligado -
- > Sujetos Obligados --> Ley -- > Articulo 77 --> Formato --> Fraccién XXX -- >
Estadisticas - > Hipervinculo a las bases de datos - >
http://secretariadoejecutivo.gob.mx/incidencia-delictiva/incidencia-delictiva-fuero-comun-
nm-php -- > Formatos PDF y XLSX, donde podra consultar la informacion relativa a la
incidencia delictiva por afio, mes y municipio.

Finalmente el Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
entre sus funciones se encuentra el de coordinar la operacién y administracion del Centro
de Control (C5), conforme a sus lineamientos aplicables; ademas de operar las Redes
Estatales de Transporte de Datos, de Radiocomunicacion y de Telecomunicacion, asi
como el Sistema Estatal de Respuesta Inmediata para la atencién de Emergencias y
Denuncias Anonimas a través del nimero de emergencia 911. De lo anterior le invitamos
a dirigir su solicitud a esta entidad estatal, toda vez que podria contar con informacion
respecto a reportes de incidentes delictivos suscitados en las colonias de esta ciudad y asi
cumplimentar la informacion otorgada por esta Fiscalia:
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CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD
PUBLICA

Titular: Odilén Cabrera Gayosso

Teléfono: 01 (222) 273 48 00 ext. 10622

Domicilio: Avenida Reforma No. 711, colonia centro, Puebla C.P. 72000

Correo electrénico: unidaddetransparenciacecsnsp @gmail.com

Sitio web: http://puebla.infomex.org.mx/

https://www.plataformadetransparencia.org.mx

1

[11. con fecha veintinueve de enero de dos mil diecinueve, la solicitante interpuso

un recurso de revisibn a través del correo electronico de este Instituto de
Transparencia, cuyo motivo de inconformidad fue que el sujeto obligado respondi6
no contar con la informacion solicitada. Asimismo, la Comisionada Presidenta de
este Instituto, tuvo por recibido el recurso de revision asignandole el nimero de
expediente 60/FGE-03/2019, ordenando turnar el medio de impugnacién a esta
ponencia, para su tramite, estudio y en su caso, proyecto de resolucion.

V. Mediante proveido de fecha treinta y uno de enero de dos mil diecinueve, se

admitio el medio de impugnacién planteado y se ordend la notificacion del auto de
admisién y la entrega de las copias del mismo al Titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, para efecto que rindiera su informe respecto del
acto o resolucion recurrida, debiendo agregar las constancias que le sirvieron de
base para la emisiébn de dicho acto, asi como las demas que considerara
pertinentes. De igual forma, se hizo del conocimiento de la recurrente el derecho
gue le asistia para manifestar su negativa a la publicacion de sus datos personales,
poniéndose a su disposicion el aviso de privacidad correspondiente a la base de
datos de los recursos de revision, informandosele de la existencia, caracteristicas
principales, alcances y condiciones del tratamiento al que serian sometidos sus
datos personales, asimismo, se le tuvo por sefialado un correo electrénico como

medio para recibir notificaciones.
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V1. Por auto de fecha dieciocho de febrero de dos mil diecinueve, se tuvo al sujeto

obligado rindiendo su informe respecto del acto recurrido, acreditando la
personalidad del Titular de la Unidad Administrativa de Acceso a la Informacion, y
ofreciendo pruebas. Asimismo, se tuvo por recibido el correo electrénico de la
recurrente, a través del correo del Jefe de Archivo y notificador, realizando
manifestaciones las cuales seran tomas en consideracién al momento oportuno, y
toda vez que el procesal de los autos lo permitia, se admitieron las pruebas
ofrecidas por las partes, las cuales se desahogaron por su propia y especial
naturaleza; finalmente y toda vez que la recurrente no realiz6 manifestacion alguna
respecto de la vista otorgada en relacion al derecho que le asiste para oponerse a
la publicacion de sus datos personales, dicha omisidén constituyé su negativa para
que los mismos sean publicos en esa virtud, se decret6 el CIERRE DE
INSTRUCCION, ordenandose turnar los autos para dictar la resolucién

correspondiente.

VII. Por acuerdo de fecha veintinueve de marzo de dos mil diecinueve, y con la

finalidad de verificar los autos de las actuaciones ministeriales a cargo de la Fiscalia
General del Estado iniciadas por la comision de delitos cuyos hechos ocurridos se
suscitaron en los Municipios de Puebla y San Andrés Cholula, Puebla y mejor
proveer el presente asunto, result6 necesario la inspeccion aleatoria de las
averiguaciones previas y carpetas de investigacion iniciadas por la comision de
delitos suscitados en los municipios antes citados a efecto de verificar si en las
mismas se encuentran contenidos el delito, la fecha y hora de su comision y el sexo
de la victima y de esta manera tener la certeza de determinar si es posible realizar
la estadistica de la incidencia delictiva del uno de enero de dos mil catorce al treinta

de septiembre de dos mil dieciocho, con el desglose de la informacion solicitada por
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la recurrente, por lo que se sefialo las nueve horas del dia cinco de abril del presente
afo para su desahogo, girando el oficio correspondiente para su notificacion.

VIII. En auto de fecha uno de abril de dos mil diecinueve, se ordend la ampliacion

del término para resolver el presente asunto.

IX. Por proveido de fecha tres de abril de dos mil diecinueve, se tuvo al sujeto

obligado solicitando iniciar la diligencia de inspeccion ordena en auto de fecha
veintinueve de marzo del afio en curso, en las instalaciones centrales del sujeto

obligado, acordandose favorable su peticion.

X. En fecha cinco de abril de dos mil diecinueve, siendo las nueve horas se realiz6

el desahogo de la diligencia de inspeccion a las averiguaciones previas y carpetas
de investigacién iniciadas por la comision de delitos suscitados en los municipios de
Puebla y San Andrés Cholula de enero de dos mil catorce al treinta de septiembre
de dos mil dieciocho, en la que se pudo constatar que en las indagatorias de
referencia se encuentran asentados los datos solicitados por la recurrente, ilicito,
fecha y hora en que sucedio y el sexo de la victima, sin que se haya podido verificar
las mismas por las colonias solicitadas toda vez que se encontraron ordenadas por

numero progresivo y por afio.

XI. Enfecha veintitrés de abril dos mil diecinueve, se list6 el presente asunto para

ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDO.
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Primero. el pPleno del Instituto es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucion General de la
Republica, 12 fraccidon VIl de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla; 39 fraccion XIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, 1 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Segundo. Este recurso de revision es procedente en términos del articulo

170 fraccidbn V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Puebla, toda vez que la recurrente se inconformé por la entrega de

informacién incompleta.

Tercero. El recurso de revision interpuesto, cumplié con todos los requisitos

establecidos en el articulo 172, de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Puebla.

Cuarto. Elrecurso de revision cumplié con los requisitos exigidos por el diverso

171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de

Puebla, toda vez que el recurso fue presentado dentro del término legal.

Por otro lado, antes de entrar al estudio del fondo del asunto, se debe analizar si en
el presente medio de defensa, se actualiz6 una causal de sobreseimiento
establecidas en el articulo 183 de la Ley de Transparencia 'y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de Puebla, toda vez que las mismas se deben examinar de
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manera oficiosa en cualquier etapa que se encuentre el procedimiento, en virtud de

que son de orden publico y de estudio preferente lo haya alegaron o no las partes.

En este orden de ideas es importante indicar que, en el recurso de revision en
estudio, se observa que el sujeto obligado en su informe justificado realizd6 una
ampliacion de respuesta, misma que le fue enviada a la recurrente a traves de su

correo electrénico que sefial6 para tal efecto, en los términos siguientes:

“...La Fiscalia General del Estado no cuenta con estadisticas con el nivel de
desagregacion de la informacion que requirié en su solicitud. Si bien es cierto
dentro de las facultades de la Fiscalia esta el generar una estadistica de la
incidencia delictiva, la misma se realiza bajo los parametros y lineamientos
establecidos por el Sistema Nacional de Seguridad Publica, érgano que a través
del Secretario Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica da publicidad
de la Incidencia delictiva que se genera por parte de las Fiscalias Generales y
Procuradurias de las entidades federativas, asi como la de la Fiscalia General de
la Republica.

Ahorabien, con el fin de maximizar su derecho de acceso alainformacion publica
que se encuentra en los archivos de esta Fiscalia y atendiendo a los datos que
requiere en su solicitud, se le informa que los datos que requiere estan
contenidos en 146,784 (ciento cuarenta y seis mil setecientos ochenta y cuatro)
averiguaciones previas y/o carpetas de investigacion, en dos fojas Utiles en cuyo
caso hace un total de 293,568 (doscientas noventay tres mil quinientas sesentay
ocho) fojas.

En atencion a la naturaleza de los datos contenidos en los documentos, no es
permisible darle acceso a ellos en el estado que guarda, puesto que ademas
contienen informacion de los actos de investigacién ordenados y desahogados
por el Ministerio Pablico, asi como los datos personales del denunciante, victima
0 quejoso: por lo que en términos de lo instruido por el Comité de Transparencia
de la Fiscalia General del Estado, mediante sesidn extraordinaria de fecha once
de febrero de dos mil diecinueve, se debera elaborar una versién pablica de los
documentos, previo pago de los costos de elaboracion esto en términos de lo
establecido en los articulos 162y 163 de la Ley de Transparenciay Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla.

En consecuencia de lo anterior, el costo por la elaboracién de las versiones
publicas, por cada foja es de $2.00 (dos pesos 00/100 M.N.), conforme al articulo
93 fraccion Il de la Ley de Ingresos del Estado de Puebla para el gjercicio fiscal
2019, de los documentos que contiene la informacién requerida en su solicitud
en el periodo y municipios referidos, consta de dos fojas cada denuncia
(averiguaciones previas o carpetas de investigacion iniciadas) de las 146,784
(ciento cuarentay seis mil setecientos ochentay cuatro) iniciadas, hacen un total
de 293,568 (doscientos noventay tres mil quinientos sesentay ocho) fojas utiles,
haciendo un total de $587, 096 (quinientos ochenta y siete mil noventa y seis

Pagina 7 de 37



Sujeto Fiscalia General del Estado

Obligado:
Recurrente:  *r¥xkakakx
Ponente: Maria Gabriela Sierra Palacios

Expediente: 60/FGE-03/2019.

pesos 00/100 M.N.) , monto que corresponde al costo a partir de la foja 21 a la
293,568, pues la Ley de Ingresos para el Ejercicio Fiscal para el Estado de Puebla
2019, prevé que las primeras 20 fojas de lainformacion requerida seran totalmente
gratuitas ...

Por otra parte, la Unidad de Transparencia se dio a la tarea de elaborar un
documento que integra la informacidn estadistica publicada en el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, con el fin de apoyar la
blusqueda de la informacion, respecto de los municipio y afios de consulta que
corresponde a las colonias referidas en su solicitud de acceso a la informacién,
... Sin embargo, con el firme compromiso cumplir con las expectativas de su
solicitud, se adjunta el archivo en Excel.

Finalmente, la resolucion y sesion del Comité de Transparencia de fecha once de
dos mil diecinueve, se adjuntan a la presente respuesta complementaria...”

Ahora bien, de autos se advierte que el ahora recurrente en su solicitud de acceso

a la informacion pidié lo siguiente:

“Solicito la informaciéon de los reportes de incidentes delictivos o denuncias
registrados, entre el 1 de enero de 2014 y el 30 de septiembre de 2018, en las
siguientes colonias de la zona conurbada Puebla-Cholula:

Jardines de San José
Geovillas Atlixcayotl
Concepcion La Cruz

Las Sinfonias

San Angel Segunda Seccion
Concepcion Las Lajas

Tramo del Boulevard del Nifio Poblano comprendido entre Boulevard Atlixco y
Via Atlixcayotl

Detallando qué tipo de incidente delictivo o ilicito fue, fechay horaen que sucedi6
y el sexo de la victima; solicito se desglose esta informacién por mes.”

Por tanto, el sujeto obligado realiz6 un alcance de respuesta a la solicitud antes

indicada en los términos que del mismo se desprende; sin embargo, el solicitante

interpuso el presente medio de defensa alegando la entrega de la informacién

incompleta, debido a que el sujeto obligado le proporciond cierta informacion sobre

la incidencia delictiva, pero respondi6 no contar con la informacion solicitada.

De manera que, la autoridad responsable realizé su informe con justificacion

respectivo, manifestando que el dia trece de febrero de dos mil diecinueve, habia
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enviado al correo electronico sefialado por la recurrente una ampliacién a su

respuesta inicial.

Por lo anteriormente expuesto, corresponde a este Organo Garante determinar si
en términos del articulo 183, fraccion Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla, el medio de impugnacion planteado por

el reclamante, ha quedado sin materia.

En primer lugar, es importante sefialar que el derecho de acceso a la informacion
es un derecho humano, previsto en el articulo 6 en el inciso A de la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que a la letra dice:

Articulo 6.- “...A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la
Federacién y las entidades federativas, en el ambito de sus respectivas
competencias, se regiran por los siguientes principios y bases: I. Toda la
informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de
los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos, partidos
politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica,
moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es publica y sélo podré& ser
reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional,
en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho debera
prevalecer el principio de maxima publicidad. Los sujetos obligados deberan
documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias
o funciones, la ley determinara los supuestos especificos bajo los cuales
procedera la declaracién de inexistencia de la informacién... lll. Toda persona,
sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizaciéon, tendra
acceso gratuito a la informacidon publica, a sus datos personales o a la

rectificacion de éstos.”
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Asi también, tal derecho se encuentra descrito en el articulo 4, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica del Estado de Puebla, al

establecer:

“Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacion comprende solicitar,

investigar, difundir, buscar y recibir informacion. ...”

Por otra parte, resultan aplicables los diversos 3, 7 fracciones Xl y XIXy 152, parrafo
primero de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

de Puebla, que sefalan:

“Articulo 3. Los sujetos obligados atenderan a los principios de legalidad, certeza
juridica, imparcialidad, veracidad, transparencia y maxima publicidad en el
cumplimiento de la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.”

“Articulo 7. Para los efectos de esta Ley se entiende por: ...

XI. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: derecho fundamental que tiene
toda persona para acceder a la informacion generada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley...

XIX. Informaciéon Publica: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier
medio, documento o registro impreso, éptico, electrénico, magnético, quimico,
fisico o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnologia permita que
sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven,
incluida la que consta en registros publicos ...”

“Articulo 152.- El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de
envio elegidos por el solicitante. ...”

De los preceptos legales antes sefialados, se advierten que el acceso a la
informacion es un derecho fundamental consagrado en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, toda vez que es el derecho humano que tiene las
personas de acceder a la informacion que se encuentren en poder del sujeto
obligado dentro sus facultades, competencias y funciones, tendiendo asi la
obligacion de dar respuesta a los ciudadanos que requieran la informacion en los

plazos establecidos y en los formatos que estos lo hayan solicitados.
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Ahora bien, en el presente asunto la recurrente se quej6é que la respuesta otorgada
por el sujeto obligado respecto a que le entreg6é cierta informacién sobre la
incidencia delictiva, ademas de responder no contar con la informacion requerida
como la solicitd, por lo que la informacion era incompleta; sin embargo, de autos se
advierte que la autoridad responsable al rendir su informe justificado sefial6 que
habia modificado el acto reclamado, toda vez que el dia trece de febrero del dos mil
diecinueve, habia enviado al correo electronico sefialado por la recurrente un
alcance de respuesta a su solicitud , tal como consta en la copia certificada de la
captura de pantalla de su correo electrénico que sefialo como prueba, observandose
del mismo que la autoridad responsable adjunto al correo electrénico cuatro
archivos, los cuales contiene la siguiente informacién: el primero con el nombre
Respuesta 00063719.xIsx, correspondiente a la respuesta de fecha veinticinco de
enero de dos mil diecinueve; el segundo nombrado CT-005-2019, mismo que
contiene el acuerdo emitido por el Comité de Transparencia, donde se acuerda el
costo por la version publica de los documentos que contiene la informacion solicita,
el tercer archivo Sesion 11-02-2019.pdf se trata de la Sesién Extraordinaria del
Comité de Transparencia, de fecha once de febrero de dos mil diecinueve donde se
aprueba el informe de la Unidad de Transparencia y la elaboraciéon de versiones
publicas de los documentos que contienen la informacion solicitada por la solicitante
y el cuatro y ultimo archivo denominado Respuesta 00063719 complementaria, es
la ampliacién de respuesta complementaria de fecha trece de febrero de dos mil

diecinueve.

En consecuencia, la recurrente envio por medio electrénico a este Instituto de
Transparencia sus manifestaciones respecto de la respuesta enviada por el sujeto
obligado, en alcance de respuesta manifestando que no se le habia entregado la

informacion desglosada por colonia, ademas de que se le notificd un cobro por la
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elaboracion de versiones publicas sin dar mas detalle, a pesar de que la informacion

se pidi6 en formato electronico y dicho cobro no ésta justificado.

Sin embargo, de autos se advierte que el sujeto obligado, a pesar de haber realizado
un alcance de respuesta, y haber acreditado que le notific6 el mismo a la recurrente,

éste modifico el acto reclamado, mas no lo deja sin materia.

Por lo anteriormente expuesto, al no haberse acreditado la causal de
sobreseimiento sefialada en el numeral 183 fraccion Ill de la Ley de la Materia en el
Estado de Puebla, alegada por el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto

obligado este Instituto procede a estudiar el presente asunto de fondo.

QU INtO. La recurrente manifesté como motivo de inconformidad, la entrega de

informacion incompleta al manifestar que en fecha veinticinco de enero del afio en
curso, el sujeto obligado respondid a su solicitud, en la que requiri6 se le
proporcionara cierta informacion sobre incidencia delictiva en la zona conurbada
Puebla-San Andrés Cholula; con no contar con la informacion, sin embargo, es su

obligacion llevar estadisticas al respecto en cumplimiento a sus facultades.

A lo que el sujeto obligado a través de su informe justificado manifesto lo siguiente:

“...ES CIERTO EL ACTO, PERO NO VIOLATORIO DE LO ESTABLECIDO POR LA
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE PUEBLA, por las siguientes consideraciones de derecho:

Conforme a lo dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, misma que rige el Derecho de Acceso a la
Informacién, esta Fiscalia dio contestacion a la solicitud presentada por la hoy
recurrente, misma a la que se dio tramite en base a lo dispuesto por el
ordenamiento legal que tutela en el Estado de Puebla.

La Fiscalia no ha incurrido en violacidon alguna del derecho de acceso a la
informacién publica de la solicitante, en virtud que en todo momento se ha
privilegiado su derecho, a! proveer la informacion estadistica con la que se
cuenta, tal como lo establece la normatividad aplicable, en el entendido que la
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informacion debera entregarse en el estado que guarde la misma, sirviendo de
apoyo el Criterio emitido por el Organo Garante Nacional, que determina:

"No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de acceso a la informacién. Los articulos 129 de la Ley General de
Transparenciay Acceso alaInformacion Pablicay 130, parrafo cuarto, delaLey
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, sefialan que los
sujetos obligados deberan otorgar acceso alos documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de
ia informacion o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos
obligados deben garantizar el derecho de acceso alainformacién del particular,
proporcionando la informacion con la que cuentan en el formato en que la
misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc
para atender las solicitudes de informacién. Resoluciones:

RRA 0050/16. Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacidn. 13 julio de
2016

Aunado a que el Poder Judicial de la Federacion, ha emitido criterio al respecto
y sancionado en el sentido de no permitir que los gobernados a su arbitrio
soliciten copia de documentos que no obren en los expedientes de los sujetos
obligados:

“Epoca: Novena Epoca Registro: 167607

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito Tipo de Tesis: Aislada
Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta

Tomo XXIX, Marzo de 2009

Materia(s): Administrativa

Tesis: .80.A.136A

Pagina: 2887

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL. LOS ARTICULOS 1, 2 Y 6 DE LA LEY FEDERAL RELATIVA,
NO DEBEN INTERPRETARSE EN EL SENTIDO DE PERMITIR AL GOBERNADO
QUE A SU ARBITRIO SOLICITE COPIA DE DOCUMENTOS QUE NO OBREN EN
LOS EXPEDIENTES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS, O SEAN DISTINTOS ,4 LOS
DE SU PETICION INICIAL.

Si bien es cierto que los articulos 1y 2 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental establecen, respectivamente,
gue dicho ordenamiento tiene como finalidad proveer lo necesario para
garantizar el acceso de toda persona a la informacién en posesion de los
Poderes de la Unién, los 6rganos constitucionales auténomos o con autonomia
legal y cualquier otra entidad federal, asi como que toda la informacién
gubernamental a que se refiere dicha ley es publica y los particulares tendran
acceso a ella en los términos que en ésta se sefialen y que, por otra parte, el
precepto 6 de la propia legislacién prevé el principio de maxima publicidad y
disponibilidad de la informacién en posesion de los sujetos obligados; también
lo es que ello no implica que tales numerales deban interpretarse en el sentido
de permitir al gobernado que a su arbitrio solicite copia de documentos que no
obren en los expedientes de los sujetos obligados, o sean distintos a los de su
peticidn inicial, pues ello contravendria el articulo 42 de la citada ley, que sefiala
qgue las pendencias y entidades sélo estaran obligadas a entregar los
documentos que se encuentren en sus archivos -los solicitados- y que la
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obligacion de acceso alainformacién se dara por cumplida cuando se pongan a
disposicién del solicitante para consulta en el sitio donde se encuentren.

OCTAVO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER

CIRCUITO.

Amparo en revisién 333/2007.Manuel Trejo Sanchez. 26 de octubre de 2007.
Mayoria de votos. Disidente: Adriana Leticia Campuzano Gallegos. Ponente: Ma.
Gabriela Rolén Montanho. Secretaria: Norma Paola Cerén Fernandez.”

Dicho de otra manera, esta Fiscalia no esta obligada en entregar informacién en

formatos especificos que le sean solicitados, tal como ocurre en la peticion de la
guejosa, al requerir informacion estadistica con una desagregacion que superala
base de datos con que se cuenta.

Las estadisticas que esta obligada a generar la Fiscalia sobre incidencia delictiva
es la que requiere el Sistema Nacional de Seguridad Publica, misma que se
encuentra publicada en el portal electrénico del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica (https://www.gob.mx/sesnsp/acciones-y-
programas/incidencia- delictiva-87005) y como consta en dicho portal, la
informacién estadistica que general las Procuradurias Generales y Fiscalia
Generales de las entidades federativas y de la propia Procuraduria General de la
Republica, responde al mismo formato y con las mismas categorias, por lo que
no seincurre en algunainfraccion en las normatividad que rige a esta Fiscalia. La
estadistica que la recurrente requiere contiene categorias o requisito que
conllevan a un procesamiento de informacién adicional, el cual no se esta
obligado a realizar. Pues si bien, la informacién consta en los archivos de las
agencias del ministerio publico, es informaciéon que esta contenida en
averiguaciones previas y/o carpetas de investigacion, en un formato fisico. Por
ello se proporcion6 la informaciéon que constaba en estadisticas en el formato
electronico.

Sin embargo, con el fin de privilegiar el derecho del solicitante de acceder a la
informacién, la Unidad de Transparencia dio cuanta al Comité de Transparencia
de la de Fiscalia General del Estado, del estado que guarda el expediente del
recurso de revision 60/FGE-03/2019, el oficio por el cual la Unidad responsable
dio respuesta a la solicitud de acceso a la informacién publica materia del
presente recurso; por lo anterior, mediante sesién ordinaria de fecha once de
febrero de do s mil diecinueve, el Comité de Transparencia determind lo siguiente:

a) Quesibien, dentro de las facultades de la Fiscalia General del Estado,
tiene impuesta la obligacion de documentar todos los actos que se realicen,
ello no implica que la documentacién se lleve a cabo bajo ciertos formatos
o0 medios, siempre que la normatividad aplicable lo determine de manera
expresa. De tal manera, y como se desprende del informe de la Unidad
responsable, la incidencia delictiva la integran expedientes que conforman
las averiguaciones previas y carpetas de investigacion, expedientes que
constan en formatos fisicos, extrayéndose de ellos, los datos estadisticos
sobre incidencia delictiva. Especificandose, que la regulacién para la
sistematizacién y formatos para generar de estadisticas delictivas, se
encuentra determinada por Sistema Nacional de Seguridad Publica, 6rgano
encargado de lapublicidad de lainformacion que general las Procuradurias
Generales y Fiscalia Generales de las entidades federativas y de la propia
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Fiscalia General de la Republica, respondiendo a los mismos criterios,
categorias y desgloses de la informacion.

b) Se observaque de larespuesta otorgada a la recurrente, no incurre en
alguna infraccion en la normatividad en materia de Transparencia, puesto
gue la informacion estadistica que la solicitante requiere contiene
categorias y requisitos que conllevan a un procesamiento de informacion
adicional, el cual no se esta obligado arealizar. Pues si bien, lainformacién
consta en los archivos de las agencias del ministerio publico, es
informacién que ésta contenida en averiguaciones previas y carpetas de
investigacion, en un formato fisico.

¢) La informacién que se le otorgo a la recurrente, fue la que se
encontraba disponible en datos estadisticos y formato electrénico, pues tal
como se dispone en el articulo 161 de laley de Transparenciay Acceso ala
Informacién Publica del Estado de Puebla, de que se desprende que: "En
caso de que la informacion solicitada ya esté disponible al publico en
medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos, registros
publicos, archivos publicos, en formatos electronicos disponibles en
Internet o en cualquier otro medio, la Unidad de Transparencia le hara saber
al solicitante la fuente, lugar y forma en que puede consultar, reproducir o
adquirir dicha informacion en un plazo no mayor a cinco dias héabiles."

d) Con el fin de complementar la respuesta ya proporcionada por la
Unidad responsable y la Unidad de Transparencia, se instruyé hacer de
conocimiento de la quejosa que tiene a su disposicién las versiones
publicas los documentos que contengan informacién que solicito, previo
pago de los costos de elaboraciéon de las mismas, esto de conformidad con
lo establecido en los articulos 162 y 163 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Por otra parte, la Unidad de Transparencia se dio a la tarea de elaborar un
documento que integra la informacién estadistica publicada en el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, con el fin de apoyar la
busqueda de informacién de la quejosa, extrayendo de la base de datos nacional,
la informacién correspondiente al a los afios 2014, 2015, 2016, 2017, 2018 (hasta
septiembre) de la incidencia delictivo de los municipios de Pueblay San Andrés
Cholula, mismos en los que ubican las colonias referidas por larecurrente con el
fin de proveerle unarespuesta que cubra sus expectativas, ademas de maximizar
su derechos de acceso a la informacién al concentrar los datos de una manera
mas concreta de la que se visualiza en el Portal del Secretario Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Del andlisis de los datos se concluyé que la informacion de la cual se requiere el
acceso esta concentrada en 146, 568 investigacion correspondiendo a las
averiguaciones previas y carpetas de investigacion iniciadas en la Fiscalia con
los parametro de temporalidad y circunscripcion mas préxima de los que se
disponen, por ello se inform6 al Comité de Transparencia que debia elaborarse
una version publica de los documentos del total de las averiguaciones previas y
carpetas de investigacion dentro los parametros antes referidos. Reiterando que,
no es obligacién de la Unidad o del sujeto obligado generar documentos
especificos para atender a las solicitudes de acceso a la informacidon publica, ya
gue su elaboracion requiere de procesos de sistematizacién de la informacién
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adicional, y que apegados a lo establecido en el articulo 154 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, los
sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones de entre aquellos formatos existentes,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se
encuentre asi lo permita. Sin embargo, se realiz6 este proceso por el firme
compromiso cumplir con las expectativas de la solicitante.

En el ejercicio de las atribuciones de la Unidad de Transparencia, se emitid la
respuesta complementariaalaquejosaenlaqueseleinforme deladeterminacion
tomadas por el Comité de Transparencia y se envié el concentrado de la
informacién, notificAndose la misma, por el medio sefialado para tal efecto, en el
correo electronico:; *****xxxxx  »
De los argumentos vertidos por las partes se desprende que corresponde a este
Instituto determinar si el sujeto obligado, cumplié o no, con su obligacién de dar
acceso a la informacion, de acuerdo a lo sefialado por la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla y deméas normatividad

aplicable.

Sexto. valoracion de las Pruebas. En relacion a los medios probatorios

aportados por la recurrente, se admitieron las siguientes:

e La DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en copia simple de la respuesta
dada a la solicitud de acceso a la informacion folio 00063719, de fecha

veinticinco de enero de dos mil diecinueve.

Documento privado que al no haber sido objetado, tiene valor indiciario con
fundamento en los articulos 265, 268 y 337 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Estado Libre y Soberano de Puebla, articulos de aplicacién supletoria en
términos de lo dispuesto por el articulo 9 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de Puebla.
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En cuanto a los medios probatorios ofrecidos por el sujeto obligado, se admiten:

DOCUMENTAL PUBLICA: consistente en copia certificada de la solicitud de
informacion con folio 00063719, de fecha veintidés de enero de dos mil
diecinueve, ingresada via INFOMEX por la C. **¥xxkkirk

DOCUMENTAL PUBLICA: consistente en la copia certificada de la respuesta
emitida por la Unidad de Transparencia, de fecha veinticinco de enero de
dos mil diecinueve.

DOCUMENTAL PUBLICA: consistente en copia certificada de la respuesta
complementaria de la solicitud de folio 00063719, de fecha trece de febrero
de dos mil diecinueve.

DOCUMENTAL PUBLICA: consistente en copia certificada del anexo en
formato Excel, de las estadisticas extraidas del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, de los municipios de Puebla, Puebla
y Sn Andrés Cholula, Puebla, de los afios dos mil catorce a dos mil dieciocho.
DOCUMENTAL PUBLICA: consistente en la copia certificada de la sesién
extraordinaria del Comité de Transparencia de la Fiscalia General del Estado,
de fecha once de febrero de dos mil diecinueve.

DOCUMENTAL PUBLICA: consistente en la resolucion CT/005/2019 del
Comité de Transparencia de la Fiscalia General del Estado, de fecha once
de febrero de dos mil diecinueve.

DOCUMENTAL PUBLICA: consistente en copia certificada del Acuerdo
A/009/2016, de fecha uno de junio de dos mil dieciséis, signado por el C.
VICTOR ANTONIO CARRANCA BOURGET, entonces Fiscal General del
Estado de Puebla, acuerdo mediante el cual nombra al Titular de la Unidad

de Transparencia de la Fiscalia General del Estado, en su punto segundo.
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Documentos publicos que al no haber sido objetados, hacen prueba plena con
fundamento en los articulos 265, 267 y 335 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Estado Libre y Soberano de Puebla, articulos de aplicacion supletoria
en términos de lo dispuesto por el articulo 9 de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica del Estado.

De las pruebas ofrecidas y valoradas por las partes, se aprecia la existencia de la
solicitud

Sépti M O. La recurrente le solicit6 al sujeto obligado la siguiente informacion:

“Solicito la informacién de los reportes de incidentes delictivos o denuncias registrados,
entre el 1 de enero de 2014 y el 30 de septiembre de 2018, en las siguientes colonias de
la zona conurbada Puebla-Cholula:

e Jardines de San José
Geovillas Atlixcayotl
Concepcién La Cruz

Las Sinfonias

San Angel Segunda Seccion
Concepcién Las Lajas

Tramo del Boulevard del Nufio Poblano comprendido entre Boulevard Atlixco y Via
Atlixcayotl

Detallando qué tipo de incidente delictivo o ilicito fue, fecha y hora en que sucedié y el sexo
de la victima; solicito se desglose esta informacion por mes.”

El sujeto obligado, en respuesta a la solicitud de acceso a la informacién manifesto:

“... Con fundamento en los articulo 150 y 156 fraccién IV de la Ley de Transparencia y
Acceso a la informacién Publica del Estado de Puebla, hacemos de su conocimiento que
dentro de los archivos de esta Fiscalia no se hall6 un documento especifico que contenga
todos los requerimientos de su solicitud. De conformidad con el articulo 129 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y articulo 154 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, los sujetos
obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en los archivos o
gue estén obligados a documentar de acuerdo a sus facultades, competencias o funciones
en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre.
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Asimismo, la estadistica sobre delitos en particular que elabora esta Fiscalia se sistematiza
bajo los criterios que establece el Instrumento de Registro, Clasificacién y Reporte de los
Delitos y las Victimas CNSP/38/15, emitido por el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, con base en la Norma Técnica para la Clasificacién de
Delitos del Fuero Comun para fines Estadisticos que utiliza el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI).

De lo anterior, la informacion con el desglose requerido no se localiza en los registros
estadisticos de esta Fiscalia bajo esos criterios; por lo que no es posible atender estos
puntos de su solicitud, en virtud de que la sistematizacion para elaborar la estadistica, como
se ha hecho de su conocimiento, no contempla dichos criterio en el Instrumento de
Registro, Clasificacion y Reporte de los Delitos y las Victimas CNSP/38/15.

Por otra parte, la informacion de incidencia delictiva se encuentra documentada de forma
trimestral y se publica de conformidad con las obligaciones de Transparencia Comunes en
su articulo 70 de la ley General de Transparencia en su 77 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Puebla, y en los Lineamientos técnicos
generales para la publicaciéon, homologacién y estandarizacién de la informacién emitidos
por el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién
de Datos Personales, en los siguientes sitios web:

PORTAL DE TRANSPARENCIA

http: www.fiscalia.puebla.gob.max--> Transparencia -->Obligaciones --> Articulo 77 -- >
Fraccion XXX --> hipervinculo a las bases de datos -- >
http://secretariadoejecutivo.gob.mx/incidencia-delictiva/incidencia-delictiva-fuero-comun-
nm-php -- > Formatos PDF y XLSX, donde podra consultar la informacion relativa a la
incidencia delictiva por afio, mes y municipio.

PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA
http://www.plataformadetransparencia.org,mx --> Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia --> Ingresa al SIPOT -- > Entidad Federativa -- > Tipo de Sujeto Obligado -
- > Sujetos Obligados --> Ley -- > Articulo 77 --> Formato --> Fracciéon XXX -- >
Estadisticas - > Hipervinculo a las bases de datos - >
http://secretariadoejecutivo.gob.mx/incidencia-delictiva/incidencia-delictiva-fuero-comun-
nm-php -- > Formatos PDF y XLSX, donde podra consultar la informacion relativa a la
incidencia delictiva por afio, mes y municipio.

Finalmente el Consejo Estatal de Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
entre sus funciones se encuentra el de coordinar la operacién y administracion del Centro
de Control (C5), conforme a sus lineamientos aplicables; ademés de operar las Redes
Estatales de Transporte de Datos, de Radiocomunicacion y de Telecomunicacion, asi
como el Sistema Estatal de Respuesta Inmediata para la atencion de Emergencias y
Denuncias Anénimas a través del nimero de emergencia 911. De lo anterior le invitamos
a dirigir su solicitud a esta entidad estatal, toda vez que podria contar con informacion
respecto a reportes de incidentes delictivos suscitados en las colonias de esta ciudad y asi
cumplimentar la informacién otorgada por esta Fiscalia:

CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD
PUBLICA

Titular: Odilén Cabrera Gayosso

Teléfono: 01 (222) 273 48 00 ext. 10622

Domicilio: Avenida Reforma No. 711, colonia centro, Puebla C.P. 72000

Correo electrénico: unidaddetransparenciacecsnsp@gmail.com
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Sitio web: http://puebla.infomex.org.mx/
https://www.plataformadetransparencia.org.mx... ”

Inconforme con lo anterior, la recurrente manifesté6 como motivo de inconformidad

la entrega de informacion incompleta; ya que el sujeto obligado le proporcioné

cierta informacién sobre la incidencia delictiva en la zona conurbada Puebla-San

Andrés Cholula, ademas de no contar con la informacion de la forma en la que la

solicité; sin embargo, es su obligacién llevar estadisticas al respecto en

cumplimiento a sus facultades.

A lo que el sujeto obligado, a través de su informe con justificacion sefalo lo

siguiente:

“...Las estadisticas que estd obligada a generar la Fiscalia sobre incidencia
delictiva es la que requiere el Sistema Nacional de Seguridad Publica, misma que
se encuentra publicada en el portal electronico del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica (https://www.gob.mx/sesnsp/acciones-y-
programas/incidencia- delictiva-87005) y como consta en dicho portal, la
informacioén estadistica que generan las Procuradurias Generales y Fiscalia
Generales de las entidades federativas y de la propia Procuraduria General de la
Republica, responde al mismo formato y con las mismas categorias, por lo que
no seincurre en algunainfraccién en las normatividad que rige a esta Fiscalia. La
estadistica que la recurrente requiere contiene categorias o requisito que
conllevan a un procesamiento de informacién adicional, el cual no se esta
obligado a realizar. Pues si bien, la informaciéon consta en los archivos de las
agencias del ministerio publico, es informacién que estd contenida en
averiguaciones previas y/o carpetas de investigacion, en un formato fisico. Por
ello se proporciono la informacién que constaba en estadisticas en el formato
electronico.

Por otra parte, la Unidad de Transparencia se dio a la tarea de elaborar un
documento que integra la informacién estadistica publicada en el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, con el fin de apoyar la
busqueda de informacién de la quejosa, extrayendo de la base de datos nacional,
la informacion correspondiente al a los afios 2014, 2015, 2016, 2017, 2018 (hasta
septiembre) de la incidencia delictivo de los municipios de Pueblay San Andrés
Cholula, mismos en los que ubican las colonias referidas por larecurrente con el
fin de proveerle unarespuesta que cubra sus expectativas, ademas de maximizar
su derechos de acceso a la informacién al concentrar los datos de una manera
mas concreta de la que se visualiza en el Portal del Secretario Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica.
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Del analisis de los datos se concluyé que la informacion de la cual se requiere el
acceso esta concentrada en 146, 568 investigacion correspondiendo a las
averiguaciones previas y carpetas de investigacion iniciadas en la Fiscalia con
los parametro de temporalidad y circunscripcién mas préxima de los que se
disponen, por ello se inform6 al Comité de Transparencia que debia elaborarse
una version publica de los documentos del total de las averiguaciones previas y
carpetas de investigacion dentro los parametros antes referidos. Reiterando que,
no es obligacién de la Unidad o del sujeto obligado generar documentos
especificos para atender a las solicitudes d acceso a la informacién publica, ya
gue su elaboracion requiere de procesos de sistematizacién de la informacion
adicional, y que apegados a lo establecido en el articulo 154 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, los
sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones de entre aquellos formatos existentes,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se
encuentre asi lo permita. Sin embargo, se realiz6 este proceso por el firme
compromiso cumplir con las expectativas de la solicitante...”

Planteada asi la controversia, tienen aplicacién al particular, lo dispuesto por los
articulos 3, 7 fracciones Xl y XIX, 145 fracciones | y Il, 152, 156, fraccion lll de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, que

a la letra estipulan:

Articulo 3. “Los Sujetos Obligados atenderan a los principios de legalidad, certeza
juridica, imparcialidad, veracidad, transparencia y maxima publicidad en el
cumplimiento de la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.”

Articulo 7. “Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XI. Derecho de Acceso alaInformacién Publica: Derecho fundamental que tiene toda
persona paraacceder alainformacién generada o en poder de los sujetos obligados,
en los términos de la presente Ley;

XIX. Informacion Publica: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier
medio, documento o registro impreso, 6ptico, electrénico, magnético, quimico, fisico
o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnologia permita que los sujetos
obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven, incluida la que
consta en registros publicos;

Articulo 145. “Todo procedimiento en materia de derecho de acceso a la informacién
debera sustanciarse de manera sencilla y expedita. En el ejercicio, tramitacién e
interpretaciéon de la presente Ley, los sujetos obligados y el Instituto de
Transparencia deberan atender a los siguientes principios:

I. M&xima publicidad;

Il. Simplicidad y rapidez...”
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Articulo 152. “El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante. Cuando la informaciéon no pueda entregarse o enviarse
en la modalidad elegida, el sujeto obligado deberéa ofrecer otra u otras modalidades
de entrega. En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer
otras modalidades. La informacion se entregard por medios electrénicos, siempre
gue el solicitante asi lo haya requerido y sea posible.”

Articulo 156.- “Las formas en las que el sujeto obligado podra dar respuesta a la
solicitud de informacién son las siguientes:

lll.- Entregando o enviando, en su caso, la informacion, de ser posible, en el medio
requerido por el solicitante, siempre que se cubran los costos de reproduccion;....”

De la interpretacion de las disposiciones normativas antes citadas, se advierte en
primer lugar, que el derecho de acceso a la informacion publica, es un derecho
fundamental que se traduce en la garantia que tiene cualquier persona para acceder
a la informacion que se encuentre en poder de los sujetos obligados. Por lo tanto,
las autoridades responsables tienen la obligacion de entregar la informacion que se
haya generado, obtenido, adquirido, transformado o conservado a la fecha de la
solicitud, es decir actos existentes y concretos, con las excepciones determinadas
por la Ley, atendiendo en todo momento entre otros, a los principios de maxima

publicidad, simplicidad y rapidez.

Aunado a ello, de la normatividad, se advierte que quienes soliciten informacién
publica tienen derecho, a elegir la modalidad en la que prefiere se otorgue acceso
a la misma, pudiendo ser de manera verbal, consulta directa, mediante la expedicidon
de copias simples o certificadas, o por medio electronico o cualquier otro, la
reproduccion de los documentos en que se contenga, solo cuando se encuentre
digitalizada y sin que ello implique analisis, estudio y procesamiento de la misma,
precisando que en caso de no estar disponible en el medio solicitado, la informacién
se proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos del sujeto
obligado, ofreciendo éste otra u otras modalidades de entrega, debiendo fundar y

motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Pagina 22 de 37



Sujeto Fiscalia General del Estado

Obligado:
Recurrente:  *r¥xkakakx
Ponente: Maria Gabriela Sierra Palacios

Expediente: 60/FGE-03/2019.

Dicho lo anterior, se analizara el alcance de respuesta proporcionada por el sujeto

obligado, la cual consistio en:

“... La Fiscalia General del Estado no cuenta con estadisticas con el nivel de
desagregacion de la informacién que requirié en su solicitud. Si bien es cierto
dentro de las facultades de la Fiscalia esta el generar una estadistica de la
incidencia delictiva, la misma se realiza bajo los parametros y lineamientos
establecidos por el Sistema Nacional de Seguridad Publica, 6rgano que a través
del Secretario Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica da publicidad
de la Incidencia delictiva que se genera por parte de las Fiscalias Generales y
Procuradurias de las entidades federativas, asi como la de la Fiscalia General de
la Republica.

Ahorabien, con el fin de maximizar su derecho de acceso alainformacién publica
que se encuentra en los archivos de esta Fiscalia y atendiendo a los datos que
requiere en su solicitud, se le informa que los datos que requiere estan
contenidos en 146,784 (ciento cuarenta y seis mil setecientos ochenta y cuatro)
averiguaciones previas y/o carpetas de investigacion, en dos fojas Utiles en cuyo
caso hace un total de 293,568 (doscientas noventay tres mil quinientas sesentay
ocho) fojas.

En atencion a la naturaleza de los datos contenidos en los documentos, no es
permisible darle acceso a ellos en el estado que guarda, puesto que ademas
contienen informacion de los actos de investigacién ordenados y desahogados
por el Ministerio Pablico, asi como los datos personales del denunciante, victima
0 quejoso: por lo que en términos de lo instruido por el Comité de Transparencia
de la Fiscalia General del Estado, mediante sesidn extraordinaria de fecha once
de febrero de dos mil diecinueve, se debera elaborar una versién pablica de los
documentos, previo pago de los costos de elaboracién esto en términos de lo
establecido en los articulos 162 y 163 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla.

En consecuencia de lo anterior, el costo por la elaboracion de las versiones
publicas, por cada foja es de $2.00 (dos pesos 00/100 M.N.), conforme al articulo
93 fraccion Il de la Ley de Ingresos del Estado de Puebla para el ejercicio fiscal
2019, de los documentos que contiene la informacion requerida en su solicitud
en el periodo y municipios referidos, consta de dos fojas cada denuncia
(averiguaciones previas o carpetas de investigacion iniciadas) de las 146,784
(ciento cuarentay seis mil setecientos ochentay cuatro) iniciadas, hacen un total
de 293,568 (doscientos noventay tres mil quinientos sesentay ocho) fojas utiles,
haciendo un total de $587, 096 (quinientos ochenta y siete mil noventa y seis
pesos 00/100 M.N.) , monto que corresponde al costo a partir de la foja 21 a la
293,568, pues la Ley de Ingresos para el Ejercicio Fiscal para el Estado de Puebla
2019, prevé que las primeras 20 fojas de lainformacién requerida seran totalmente
gratuitas ...

Por otra parte, la Unidad de Transparencia se dio a la tarea de elaborar un
documento que integra la informacion estadistica publicada en el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Puablica, con el fin de apoyar la
busqueda de la informacion, respecto de los municipio y afios de consulta que
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corresponde a las colonias referidas en su solicitud de acceso a la informacién,

... Sin embargo, con el firme compromiso cumplir con las expectativas de su

solicitud, se adjunta el archivo en Excel.

Finalmente, laresolucién y sesién del Comité de Transparencia de fecha once de

dos mil diecinueve, se adjuntan a la presente respuesta complementaria...”
Ahora bien, una vez que le fue notificado el alcance de respuesta a la recurrente,
se inconformd manifestando que no se le entrego la informacion desglosada por
colonia, ademas de que se le notificé un cobro por la elaboracién de una version
publica sin dar detalle al respecto, aunado a que la informacion la habia solicitado

en formato digital y el cobro no estaba justificado.

Por tanto para un mayor entendimiento, se reiteran los motivos de inconformidad de
la recurrente, los cuales son: la entrega de informacién incompleta y puesta a

disposicion en una modalidad distinta a la solicitada.

En primer lugar, diremos que la recurrente se duele por la entrega de informacion
incompleta, si bien el sujeto obligado le entreg6 cierta informacion sobre la

incidencia delictiva, éste no lo hizo de la manera detallada como la solicito.
Al respecto y para mayor entendimiento, es importante citar lo siguiente:

LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

“Articulo 19.- El Centro Nacional de Informacién sera el responsable de la
operacion del Sistema Nacional de Informacién de Seguridad Publica y
tendra, entre otras, las siguientes atribuciones:

V. Colaborar con el Instituto Nacional de Informacién de Estadistica y
Geografia, en la integracion de la estadistica nacional en materia de
seguridad publica, de conformidad con la Ley de la materia, y...”

DOF: 05/10/2015
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1. ACUERDOS del Consejo Nacional de Seguridad Publica, aprobados en su Trigésima
Octava Sesion Ordinaria, celebrada el 21 de agosto de 2015.

1. Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos
Mexicanos.- Sistema Nacional de Seguridad Publica.

XXXVIII SESION DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

JOSE JUAN LAZO REYES, Director General de Asuntos Juridicos del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, con
fundamento los articulos 17 de la Ley General del Sistema Nacional
de Seguridad Publica, 25, fracciones X y XXIlI del Reglamento del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica y 5,
fraccion Xll de los Estatutos de Organizacion y Funcionamiento del
Consejo Nacional de Seguridad Publica:

CERTIFICA

Que el Consejo Nacional de Seguridad Puablica, con fundamento en los
articulos 21 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
1, 14, fraccion I, y 15 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, asi como 17 y 18 de los Estatutos de Organizacion y
Funcionamiento del Consejo Nacional de Seguridad Publica, en su
Trigésima Octava Sesion Ordinaria, celebrada el 21 de agosto de
2015, emitié los siguientes:

ACUERDOS

Acuerdo 13/XXXVIII/15. Nueva metodologia para el registro y reporte de
laincidencia delictiva.

En cumplimiento al acuerdo 09/XXXVII/14, el Consejo Nacional de
Seguridad Publica instruye a los gobernadores y Jefe de Gobierno del
Distrito Federal el uso y la aplicacibn a nivel nacional del
Instrumento para el Registro, Clasificacion y Reporte de los Delitos y
las Victimas CNSP/38/15, asi como su manual de llenado, lo que sera
realizado en los términos y plazos del Plan de Implementacion
establecido por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Puablica.

INSTRUMENTO PARA EL REGISTRO, CLASIFICACION Y REPORTE DE LOS
DELITOS Y LAS VICTIMAS CNSP/38/15 MANUAL DE LLENADO
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“V. Manual de llenado del Instrumento para el Registro, Clasificaciéon y Reporte
de los Delitos y las Victimas CNSP/38/15

3. Instructivo para el llenado del formato
a. ...
b. Reporte municipal

i. En el espacio “Dependencia responsable”, indique el nombre de la dependencia
administrativa responsable de la elaboracion del reporte (procuraduria/fiscalia
general).

ii. En el espacio “Tipo de reporte”, se indica si se trata de un reporte de cierre del
mes inmediato anterior; o bien, si se trata de una actualizacién a algun reporte de
cierre previo.

iii. En el espacio “Fecha de llenado del reporte”, indique la fecha en la que el
reporte se remite al CNI.

iv. En el espacio “Afo”, elija de la lista desplegable a qué afno corresponden los
datos reportados en el formato que se remite al CNI.

v. En el espacio “Mes”, elija de Ia lista desplegable a qué mes corresponden los
datos reportados en el formato que se remite al CNI.

vi. Se debe proporcionar lainformaciéon de acuerdo con el Sistema penal vigente
en su entidad.

vii. Reporte todos los delitos registrados en las AP y Cl iniciadas durante el mes
de referencia.

viii. Las celdas D24 (“Total de delitos en averiguaciones previas iniciadas”) y D26
(“Total de delitos en carpetas de investigacion iniciadas”) no deben ser llenadas,
ya que se actualizan autométicamente con la informacion proveniente del
formato.

ix. En las celdas blancas de las columnas D y F se debe registrar el nUmero de
delitos correspondientes de cada AP y/o Cl iniciadas.

x. POR FAVOR, NO DEJE CELDAS VACIAS. Si no se registraron algunos tipos de
delitos en el municipio, escriba ‘0 (cero)’. Si el tipo de delito no aplica en su

19

entidad, escriba ‘NA (no aplica)’.

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE PUEBLA.

“Articulo 86. Ademads de lo sefialado en el Capitulo Il del presente Titulo, la

Fiscalia General del Estado de Puebla deberdn publicar, difundir y mantener

actualizada y accesible, lainformacion siguiente:

I Estadisticas de incidencias delictivas, de acuerdo con la Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica; y

Il. Estadisticas sobre el numero de investigaciones iniciadas.”

De lo anterior, es importante precisar que a través de una interpretacion sistematica

de los preceptos transcritos, se colige que la Fiscalia General del Estado esta
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obligada a generar la estadistica de incidencia delictiva en los términos establecidos
por el Sistema Nacional de Seguridad Publica, a través del Instrumento de Registro,
Clasificacion y Reporte de los Delitos y las Victimas CNSP/38/15, siendo obligatorio

contener los datos siguientes tratandose de informaciébn generada en los

municipios:

» Dependencia responsable

» Tipo de reporte, si se trata de cierre del mes inmediato anterior
0 si se trata de una actualizacion a algun reporte de cierre previo

» Fecha del llenado del reporte

» Afio que corresponden los datos reportados

» Mes que corresponden los datos reportados

» Proporciona la informacion de acuerdo al sistema penal vigente

» Reportar todos los delitos registrados en las AP y ClI iniciadas

durante el mes de referencia
» Reqgistrar el nUmero de delitos correspondientes de casa AP y

Cl iniciados.

Ahora bien, el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado manifesté
a través de su informe con justificacion, que no ha incurrido en violacion alguna del
derecho de acceso a la informacion publica de la hoy recurrente, ya que en todo
momento se ha privilegiado su derecho al entregarle la informacion estadistica con
la que cuentan y como lo establece la normatividad aplicable; lo anterior, mediante
sesion ordinaria de fecha once de febrero de dos mil diecinueve, en la que el Comité
de Transparencia determiné:
e La Fiscalia General del Estado tiene impuesta la obligacién de
documentar todos los actos que se realicen, ello no implica que se lleve

a cabo bajo ciertos formatos o medios. Los formatos para generar las
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estadisticas delictivas se encuentra determinado por el Sistema
Nacional de Seguridad Publica.

La respuesta otorgada a la recurrente no incurre en alguna infraccién de
la normatividad en materia de Transparencia, puesto que la informacion
estadistica solicitada contiene categorias y requisitos que conllevan un
procesamiento de informacion adicional, ademas la informacion consta
en los archivos de las agencias del ministerio publico, que esté contenida
en averiguaciones previas y carpetas de investigacion, en un formato
fisico.

La informacion solicitada se encuentra disponible en datos estadisticos
y formato electronico.

Con el fin de complementar la respuesta se instruyé hacer del
conocimiento de la quejosa que tiene a su disposicidn en versiones
publicas los documentos que contienen la informacion que solicitd,

previo pago de los costos de elaboracion.

Asi mismo, como medio de prueba ofrecido por el sujeto obligado, se encuentra el

acuerdo CT/005/2019, de fecha once de febrero de dos mil dos mil diecinueve, a

través del cual en Sesién Extraordinaria del Comité de Transparencia acordo lo

siguiente:

“...PRIMERO: Se aprueba por unanimidad de votos, establecer como costo de
elaboracion de la version publica de $2.00 (dos pesos 00/100 M.N.) por cada foja.
Para atender a la solicitud de acceso a la informacién publica con el folio
00063719.

SEGUNDO. Se otorga por unanimidad de votos, otorgar el plazo de cuenta dias
habiles a la Unidad responsable de la informacidn, para realizar el proceso de
clasificacion de la informacion y elaborar versiones publicas, mismos que se
computaran a partir de que tenga conocimiento del pago realizado por la
solicitante; asi mismo, dentro del plazo antes mencionado la Unidad responsable
debera remitir a este Comité de Transparencia las pruebas de dafio que den
cuenta de la clasificacién realizada y de las versiones publicas para su
aprobacion.

TERCERO.- ...”
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En este caso en particular, es evidente que el sujeto obligado atendio la solicitud
de informacion realizada por la hoy recurrente en los términos que han quedado
debidamente precisados en parrafos anteriores, debiendo sefialar que una vez
gue ésta potestad administrativa verifico la ampliacion de la respuesta enviada al
correo electrénico de la recurrente que sefialo para tal efecto, pudo constatar que
se trata de cuatro archivos, el primero con el nombre Respuesta 00063719.xIsx,
correspondiente a la respuesta de fecha veinticinco de enero de dos mil diecinueve
cuyo contenido ha quedado precisado en lineas anteriores; el segundo nombrado
CT-005-2019, mismo que contiene el acuerdo emitido por el Comité de
Transparencia, donde se acuerda el costo por la versiéon publica de los documentos
gue contiene la informacion solicita; el tercer archivo Sesion 11-02-2019.pdf se trata
de la Sesion Extraordinaria del Comité de Transparencia, de fecha once de febrero
de dos mil diecinueve, donde se aprueba el informe de la Unidad de Transparencia
y la elaboracion de versiones publicas de los documentos que contienen la
informacion requerida por la solicitante y el cuatro y altimo archivo denominado
Respuesta 00063719 complementaria, es la ampliacion de respuesta de fecha
trece de febrero de dos mil diecinueve, en la que hizo de su conocimiento que,
elabor6 un documento que integra la informacién estadistica publicada en el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, extrayendo de
la base de datos nacional, la informacion correspondiente de los afios dos mil
catorce a septiembre de dos mil dieciocho de los municipios de Puebla y San
Andrés Cholula, Puebla, asi mismo a fin de privilegiar el acceso a la informacion y
maximizar su derecho, le informé que los datos que requiere se encuentran en
ciento cuarenta y seis mil setecientos ochenta y cuatro averiguaciones previas y
carpetas de investigacion, en dos fojas utiles en cuyo caso hacen un total de
doscientos noventa y tres mil quinientos sesenta y ocho fojas. Y por encontrarse en
un estado fisico y contener informacién concerniente a personas fisicas

identificadas o identificables, el Comité de Transparencia aprobd la elaboracion de
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versiones publicas cuyo costo de elaboracion es de dos pesos por foja,
ascendiendo a la cantidad de $587,096.00 (quinientos ochenta y siete mil noventa

y seis pesos 00/100 M.N); costo que corresponde a partir de la foja veintiuno.

De acuerdo a lo planteado por la recurrente, este Organo Garante considera
fundado el agravio que hizo valer en el presente recurso de revision por los

razonamientos siguientes; se advirti6 que el sujeto obligado no_entregé la

informacion requerida, con el desqglose solicitado, aun y cuando este pretendio,

entregar la informacion que se encontraba en sus archivos; ya que, si el sujeto
obligado en su informe manifiesta, que Unicamente cuenta con la informacién
estadistica de incidencia delictiva, en términos de lo que establece la Ley General
del Sistema Nacional de Seguridad Publica a través del Instrumento de Registro,
Clasificacion y Reporte de los Delitos y las Victimas CNSP/38/15, arriba citadas,
también lo es que el sujeto obligado Unicamente cumple con su obligacion de dar

acceso a la informacion, cuando se remita a la fuente o direccidn electrénica

donde puede consultar la informacién, siempre y cuando atienda todos los

requerimientos formulados por los ciudadanos en su solicitud de acceso a la

informacion.

Concomitante a lo anterior, si bien es cierto el sujeto obligado en su informe con
justificacion asever6 que a fin de maximizar el derecho de acceso a la informacion
de la hoy recurrente, ponia a su disposicion, en version publica, esto por contener
datos de investigacion ordenados y desahogados por el Ministerio Publico, asi
como, los datos personales de la victima, ofendido o quejoso, sin embargo este
pretendia que se generara la version publica de 146,784 (ciento cuarenta y seis mil
setecientos ochenta y cuatro) expedientes , entre averiguaciones previas y carpetas
de investigacion, en donde se encuentra la informacion detallada y que fue

requerida en la solicitud, es decir: el tipo de ilicito, la fechay hora en la que se
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cometio el delito y el sexo de la victima; circunstancia que fue corroborada por
este Organo Garante al realizar el desahogo de la diligencia de inspeccion de fecha
cinco de abril de dos mil diecinueve, en la cual se constatd, que tanto en las
averiguaciones previas, como, en las carpetas de investigacion iniciados se
encontraban ordenadas y archivadas por niUmeros progresivos y por afo, de igual
modo se hizo constar que, al verificar de manera aleatoria las indagatorias ya
citadas la informacién solicitada por la recurrente se encuentra contenida en las
primeras hojas de las averiguaciones previas y respecto de la carpetas de
investigacion la misma se encuentra contenida, sobre todo, en las entrevistas que
corren agregadas a las mismas, guedando asentado que dicha informacién si obra

en los archivos del sujeto obligado.

Por lo tanto, y toda vez que la recurrente fue especifica en solicitar informacién
referente a los indices delictivos los reportes de incidentes delictivos o denuncias
registrados, entre el uno de enero de dos mil catorce y el treinta de septiembre de
dos mil dieciocho, en las siguientes colonias de la zona conurbada Puebla-Cholula:
Jardines de San José, Geovillas Atlixcayotl, Concepcion La Cruz, Las Sinfonias,
San Angel Segunda Seccion, Concepcion Las Lajas, Tramo del Boulevard del Nufio
Poblano comprendido entre Boulevard Atlixco y Via Atlixcayotl, detallando qué tipo
de incidente delictivo o ilicito fue, fecha y hora en que sucedio6 y el sexo de la victima;
asi como desglosado por mes, en ese entendido resultan aplicables al caso
especifico lo establecido en los articulos 145, fracciones | y Il 146, 148, 152, 153,
154 y 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado

de Puebla, que a la letra dice:

ARTICULO 145. “Todo procedimiento en materia de derecho de acceso a la
informacién debera sustanciarse de manera sencilla y expedita. En el ejercicio,
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tramitacién e interpretacion de la presente Ley, los sujetos obligados y el Instituto
de Transparencia deberan atender a los siguientes principios:

I. Maxima publicidad,;...

lll. Gratuidad del procedimiento;...”

“ARTICULO 146 Cualquier persona por si, o por medio de su representante, podra
presentar una solicitud de acceso a la informacién por escrito material; por medio
electrénico determinado para ese fin; ante la Unidad de Transparencia, en la oficina
u oficinas designadas para ello; a través de la Plataforma Nacional; via correo
electronico; mensajeria; telégrafo o cualquier medio aprobado por el Sistema
Nacional.
Adicionalmente se podran realizar solicitudes de acceso de forma verbal, por via
telefénica, fax o correo postal cuando la indole del asunto lo permita, en cuyo
caso sera responsabilidad de la Unidad de Transparencia registrar la solicitud y
hacerle saber al solicitante que puede recibir la respuesta de manera personal en
las oficinas de la misma o a través del sistema electrénico. En estos casos, los
plazos para atender las solicitudes de acceso correran a partir de que el sujeto
obligado reciba la solicitud. Una solicitud de informacién podra dirigirse a uno o
mas sujetos obligados.”

“ARTICULO 148 Para presentar una solicitud no se podrdn exigir mayores
requisitos que los siguientes:

“Articulo 152.- El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de
envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o
enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras
modalidades de entrega. En cualquier caso se debera fundar y motivar la
necesidad de ofrecer otras modalidades. La informacion se entregara por medios
electrénicos, siempre que el solicitante asi lo haya requerido y sea posible”

“ARTICULO 153 De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada,
asi lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién
solicitada que ya se encuentre en su posesion implique analisis, estudio o
procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccidon sobrepase las
capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los
plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicion del
solicitante los documentos en consulta directa, salvo la informacion clasificada.
En todo caso se facilitara su copia simple o certificada, previo pago conforme a
la normatividad aplicable, sin necesidad de realizar una solicitud de acceso a la
informacioén, asi como su reproduccién por cualquier medio disponible en las
instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.

“ARTICULO 154 Los sujetos obligados deberén otorgar acceso a los documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo
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permita. En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos
se debera privilegiar la entrega de la misma en formatos abiertos.”

“Articulo 162.- El ejercicio del derecho de acceso a la informacidn es gratuito y
solo podra requerirse el cobro correspondiente ala modalidad de reproducciény
entrega solicitada.” “... la informacion debera ser entregada sin costo, cuando
implique la entrega de no mas de veinte hojas simples”

De los preceptos transcritos, se desprende que la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Puablica permite que cualquier persona o su representante, presente

una solicitud de acceso a la informacién en la que se podra sefialar la modalidad

de entrega que el solicitante prefiera: es decir, consulta directa, copias

simples o certificadas, o a través de medios electrénicos.

Por su parte, los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que
se encuentre en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas

fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Por lo tanto, el acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante; no obstante, cuando la informacién no pueda entregarse
o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado deberd ofrecer otras
modalidades de entrega, fundando y motivando tal situacion. Asi, la entrega de la
informacién debe hacerse en la medida de lo posible, en la forma solicitada por el
interesado, salvo que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo
caso deberdn exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el medio

de reproduccion solicitado.

En el caso concreto, el sujeto obligado realiz6 un cambio de modalidad, debido a

gue la informacion solicitada se encontraba contenida en las averiguaciones previas
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y carpetas de investigacion las cuales contenian datos personales, por tanto fue
clasificada como confidencial, por lo que ponia a disposicion de la recurrente la
version publica de las denuncias iniciadas que contienen los datos solicitados,
previo pago de los derechos correspondientes, sin embargo, este no realizé
manifestacion alguna, ni aporto medio de prueba, que justificara su imposibilidad
para proporcionar la informacion de la manera solicitada, es decir, a través de medio

electrénico.

Po lo tanto, este Organo Garante advierte que no se estaria garantizando el acceso
a la informacion, debido a que implicaria un costo excesivo para la recurrente, como
guedo precisado en lineas anteriores, cuartdndose asi su derecho a ser informada,
y mas aun cuando lo requirié de modo digital, por haber presentado su solicitud a
través del Sistema de Solicitudes de Informacién Infomex, en donde asenté como
medio para recibir notificaciones via Infomex, ademés de sefialar correo electronico,

lo anterior en términos del numeral 165 de la Ley de la materia.

En razon de lo anterior, este Instituto de Transparencia concluye que si bien es
cierto, no cuenta con la informacién desagregada, de la forma solicitada por la
recurrente, también lo es que este no realiz6 una justificacién a través de la cual se
permitiera determinar la imposibilidad para proporcionar la informacion requerida en

la modalidad solicitada, es decir a través de medios digitales.

Ante tal circunstancia, en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Puebla, dispone que de ser posible la informacién sera enviado o
entregado en el medio solicitado, es decir a través de medios electronicos, sin costo.

Finalmente, por cuanto hace a la inconformidad de la recurrente consistente en que
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se le notificd el cobro por la elaboracién de versiones publicas, no resulta dable
entrar a su estudio, toda vez que se determind que se proporcionara la informacion
requerida, a atreves de medio electrénico, sin que genere ningun cobro de

derechos, por lo que resulta ocioso entrar a su estudio.

En mérito de todo lo anterior, este Instituto considera fundado el agravio de la
recurrente, y en términos de la fraccion IV del articulo 181 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado, determina REVOCAR
el acto impugnado a efecto de que el sujeto obligado proporcione la informacién
requerida con el desglose solicitado es decir los indices delictivos los reportes de
incidentes delictivos o denuncias registrados, entre el uno de enero de dos mil
catorce y el treinta de septiembre de dos mil dieciocho, en las siguientes colonias
de la zona conurbada Puebla-Cholula: Jardines de San José, Geovillas Atlixcayotl,
Concepcion La Cruz, Las Sinfonias, San Angel Segunda Seccion, Concepcién Las
Lajas, Tramo del Boulevard del Nuiio Poblano comprendido entre Boulevard Atlixco
y Via Atlixcayotl, detallando qué tipo de incidente delictivo o ilicito fue, fecha y hora
en que sucediod y el sexo de la victima; asi como desglosado por mes, y la misma

sea remitida al correo electrénico sefialado por la recurrente, en su peticion inicial.

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO.- se REVOCAR el acto impugnado a efecto de que el sujeto

obligado proporcione la informacion requerida con el desglose solicitado y la misma
sea remitida al correo electronico sefialado por la recurrente, en su peticion inicial,

de conformidad con el Considerando SEPTIMO, de la presente resolucion.
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SEGUNDO.- Cumplase la presente resolucion en un término que no podra
exceder de diez dias hébiles para la entrega de la informacion.

TERCERO -se requiere al sujeto obligado para que a través de la Unidad de
Transparencia, de estricto cumplimiento a la resolucién, debiendo informar a esta

autoridad su cumplimiento, en un plazo no mayor a tres dias habiles.

CUARTO--se instruye al Coordinador General Juridico de este Instituto, para
gue a mas tardar el dia habil siguiente de recibido el informe a que se alude en el
resolutivo que antecede, verifiqgue de oficio, la calidad de la informacion y proceda
conforme lo establece la Ley de la materia respecto al procedimiento de

cumplimiento de la presente resolucion.

Notifiguese la presente resolucion personalmente a la recurrente y por oficio al

Titular de la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del Estado.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de Puebla, LAURA MARCELA CARCANO RUiZ, MARIA GABRIELA
SIERRA PALACIOS y CARLOS GERMAN LOESCHMANN MORENO, siendo la
ponente la segunda de los mencionados, en Sesion de Pleno celebrada el dia
veinticuatro de abril de dos mil diecinueve, asistidos por Jesus Sancristébal Angel,

Coordinador General Juridico.

LAURA MARCELA CARCANO RUIZ.
COMISIONADA PRESIDENTA.
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MARIA GABRIELA SIERRA PALACIOS. CARLOS GERMAN LOESCHMANN MORENO
COMISIONADA. COMISIONADO.

JESUS SANCRISTOBAL ANGEL.
COORDINADOR GENERAL JURIDICO.

La presente hoja de firmas, corresponde a la resolucion del recurso de revision numero 60/FGE-
03/2019, mismo que fue resuelto en Sesion del Pleno celebrada el dia veinticuatro de abril de dos
mil diecinueve.

Pagina 37 de 37



