Instituto de Transparencia

Acceso a la Informacién Sujeto Fiscalia General del Estado de
Pablica y Proteccién de Datos Ob||gado Puebla.
Personales del Estado de Puebla Recurrente: FRKAAKIIIL
Solicitud: 00648717.
Ponente: Carlos German Loeschmann
Moreno.
Expediente: 263/FGE-10/2017.

Visto el estado procesal del expediente nimero 263/FGE-10/2017, relativo al
recurso de revision interpuesto por *******x** ‘an |g sucesivo la recurrente en contra
de la Fiscalia General del Estado de Puebla, en lo sucesivo el sujeto obligado, se
procede a dictar resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

|. El dieciocho de septiembre de dos mil diecisiete, la ahora recurrente, presento

una solicitud de acceso a la informacion, a través del Sistema de Solicitudes de
Informacién del Estado de Puebla, a la que le recayo el nimero de folio 00648717,

a traves de la que pidio:

“A partir de la entrada en vigor del Cédigo de Nacional de Procedimientos
Penales, sobre hechos delictuosos de los que haya tenido noticiay que incluyan
indicios sobre violencia contra las mujeres y sobre violencia homofébica
(crimenes de odio), se solicitan informacién en version publica desagregada por
delito sobre:

1. Cuantas investigaciones ha conducido y qué resultados ha obtenido.

2. Qué mecanismos ha utilizado para coordinar a las Policias y a los servicios
periciales durante la investigacion, y qué resultados ha obtenido.

3. Cuéntos y en qué sentido ha resuelto sobre el ejercicio de la accién penal, y
qué resultados ha obtenido.

4. Cuantasy cudles diligencias pertinentes y utiles ha ordenado para demostrar,
0 no, la existencia del delito y la responsabilidad de quien lo cometié participd en
su comision, y qué resultados ha obtenido.

5. En los casos en que la victima o el ofendido han solicitado actos de
investigacion, cuantos y cuales haordenado, cuantos y cuales hadenegado, y qué
resultados ha obtenido.

6. Cuéantas denuncias o querellas que le presenten en forma oral, cuantas por
escrito, o a través de medios digitales, incluso mediante denuncias anénimas en
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términos de las disposiciones legales aplicables, de qué formas ha procedido, y
que resultados ha obtenido.

7. Encuantosy cuales casos haordenado larecoleccion de indicios y medios de
prueba que deberan servir para sus respectivas resoluciones y las del Organo
jurisdiccional, asi como recabar los elementos necesarios que determinen el dafio
causado por el delito y la cuantificacion del mismo para los efectos de su
reparacion, y qué resultados a obtenido.

8. Cuantas y cuales instrucciones ha girado a las Policias sobre la legalidad,
pertinencia, suficiencia y contundencia de los indicios recolectados o por
recolectar, asi como las demés actividades y diligencias que deben ser llevadas a
cabo dentro de las investigacion, y que resultados ha obtenido.

9. Cuantas y cuales medidas de seguridad ha ordenado y/o gestionado, a efecto
de garantizar que las victimas u ofendidos o testigos del delito puedan llevar a
cabo laidentificacion del imputado, y que resultados ha obtenido.

10. Cuéntas y cuales acciones ha promovido para que se provea la seguridad y
proporcione el auxilio a victimas, ofendidos, testigos, jueces, magistrados,
agentes del Ministerio Publico, Policias, peritos y, en general, a todos los sujetos
que con motivo de su intervencién en el procedimiento, cuya vida o integridad
corporal se encuentren en riesgo inminente, y qué resultados ha obtenido.

11. Cuantos protocolos de contencién de alguna forma de violencia hacia las
mujeres se han implementado en los udltimos 3 afios y qué resultados se han
obtenido.

12. Los compromisos hechos ante recomendaciones de la CONAVIM en 2016 y
2017 al ser negadas las Alertas de Género, cuantos se cumplieron y mantuvieron
vigentes alafecha, y qué resultaron se obtuvieron.

13. Qué es o fue de la “fiscalia en género” que se anuncio iniciaba funciones en
abril de 2016, que capacitacion de especializacion tuvo o tiene, donde se ubicao
ubicé, y qué resultados obtuvo...” (sic).

Il. EI diecisiete de octubre de dos mil diecisiete, el sujeto obligado a través del

Sistema de Solicitudes de Informacién del Estado de Puebla, atendio la solicitud de
acceso a la informacion de la ahora recurrente, haciéndole del conocimiento lo

siguiente:

“En relacion con su pregunta nimero 1:
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Por lo que hace a “violencia homofébica (crimenes de odio)”, hacemos de su
conocimiento que el termino especificado no se encuentra contemplado en el
Cédigo Penal Para el Estado Libre y Soberano de Puebla, sin embargo esta
fiscalia cuenta con los siguientes datos:

2015 2016

Investigaciones
iniciadas por
homicidio (por
la calificativa 2 7 0 0
de odio por
preferencias
sexuales)

En relacion a las preguntas marcadas con los nimeros 2, 3, 4, 5,6, 7, 8y 9,
relacionadas con el delito de homicidio cometido con la calificativa de odio por
razén de preferencias sexuales, no se encuentra con el nivel de desagregacién de
lainformacién como lo solicita.

Por lo que respecta a “violencia contra las mujeres”, de acuerdo a lo establecido
en la normatividad aplicable a la Fiscalia General del Estado, la estadistica sobre
incidencia delictiva que se genera, se encuentra para su consulta en el Portal
Electrénico del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(http://secretariadoejecutivo.gob.mx/index.php). Sin embargo, no es posible
atender su solicitud en los términos que plantea, ya que los delitos que se
encuentran previstos en el Cédigo Penal del Estado Libre y Soberano de Puebla,
no presentan una clasificacién especifica que permita agruparlos con el caracter
de “violencia contra las mujeres”, puesto que los tipos penales son descripciones
de una conducta prohibida que lleva a cabo el legislador en el supuesto de hecho
de una norma penal.

La Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
Puebla, define en el articulo 7 fraccion XVI, como violencia contra las mujeres:
“Cualquier accion u omision que con motivo de su género, les cause dafio fisico,
psicolégico, econémico, patrimonial, sexual, obstétrico, o la muerte, en cualquier
ambito.” Asi mismo, las disposiciones subsecuentes de la referida ley,
consideran diversas tipos de violencia.

Por otra parte, el Cédigo Penal del Estado Libre y Soberano de Puebla, determina
en su articulo 11, que: “Delito es el acto o la omisiéon que sancionan las leyes
penales.”

Ahora bien el Codigo Nacional de Procedimientos Penales, sefiala en su articulo
212: “Cuando el Ministerio Publico tenga conocimiento de la existencia de un
hecho que la ley sefiale como delito, dirigira la investigacién penal, sin que se
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pueda suspender, interrumpir o hacer cesar su curso, salvo en los casos
autorizados en lamisma. La investigacién deberarealizarse de manera inmediata,
eficiente, profesional e imparcial, libre de estereotipos y discriminacion, orientada
explorar todas las lineas de investigacion posibles que permitan allegarse de
datos para el conocimiento del hecho que la ley sefiala como delito, asi como la
identificacion de quien lo cometié o particip6 en su comision.”

De lo anterior, se puede identificar el o los delitos especificos de los que requiere
informacién, bajo los criterios de busqueda de sus preguntas 2, 3,4,5,6,7,8y 9;
como se ha especificado la estadistica que elabora la Fiscalia se sistematiza bajo
los criterios que establece el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, no siendo posible localizar la informacién que solicita bajo la
denominacidn especifica de “violencia contra las mujeres”. Y siendo el objetivo
del derechos de acceso a la informacién, el que las respuestas de los Sujetos
Obligados cumplan con las expectativas de los particulares al ejercer dicho
derecho, le invitamos a formular nuevamente su peticion, detallando el o los
delitos sobre los cuales requiere la informacion, a fin de poder proporcionar una
mejor respuesta a su solicitud. Misma que podria remitir con los siguientes datos
de contacto. (...)

Por lo que hace a la pregunta marcada con el niumero 10, dentro del ambito de
competencia de la Fiscalia, se llevan a cabo las acciones que se prevén en las
leyes generales y especificas sobre proteccion, tanto en el &mbito nacional como
estatal, que de manera enunciativa y no limitativa se encuentra: la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, La Constitucién del Estado Libre y
Soberano de Puebla, el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, la Ley para
el Acceso de las Mujeres de una Vida Libre de Violencia del Estado de Puebla, la
Ley de Proteccién de las Victimas para el Estado de Puebla, la Ley para la
Protecciéon de los sujetos en Riesgo que Intervienen en un Procedimiento Penal
para el Estado Libre y Soberano de Puebla. Podra consultar el marco normativo
aplicable a la Fiscalia General del Estado, que se encuentra disponible en la
siguiente liga electrénica: http://fiscalia.puebla.gob.mx/Transparecia.html
Articulo 77 | Marco Normativo.

En relacion ala su pregunta nimero 11:

Con fecha 26 de febrero de 2015 se emite el Acuerdo A/003/2015, signado por el
Procurador General de Justicia del Estado de Puebla, Lic. Victor Antonio Carranca
Bourget; y publicado en el Periédico Oficial del Estado, que podra consultar en la
siguiente direccion electrénica: (...).

Con fecha 01 de diciembre de 2015 se emite el Acuerdo A/009/2015, signado por
el Procurador General de Justicia del Estado de Puebla, Lic. Victor Antonio
Carranca Bourget, y publicado en el Periédico Oficial del Estado de Puebla, que
podra consultar en la siguiente direccion electrénica: (...).

Con fecha 01 de noviembre de 2016 se emite el Acuerdo signado por el Fiscal
General del Estado, Lic. Victor Antonio Carrancéd Bourget, y publicado en el
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Periddico Oficial del Estado de Puebla, que podra consultar en la siguiente
direccién electrénica: (...).

Para el caso de su pregunta namero 12, le sugerimos remitir su solicitud a la
Secretaria General de Gobierno, dependencia que es competente para conocer
del tema, podréa dirigir su solicitud a dicha Secretaria a través de la siguiente liga
electrénica (...).

Finalmente, por cuanto hace a su pregunta nimero 13, con fecha 28 de abril de
2016 se emite el Acuerdo por el que se crea la Fiscalia de Atencidn de Delitos de
Geénero, signado por el Fiscal General del Estado, Lic. Victor Antonio Carrancé
Bourget, el cual podréa consultar el sitio web el Periédico Oficial del Estado en la
siguiente direccion electrénica: (...).

Dicha Fiscalia sigue laborando desde su instauraciéon, y de conformidad a su
acuerdo de creacion, conoce de los delitos de Feminicidio, Tentativa de
Feminicidio, Homicidio doloso cuando la victima sea mujer, Homicidio y Lesiones
contra la poblacion Lésbico Gay, Bisexual, Transgénico e Intersexual; asi como
los que expresamente le encomiende el Fiscal General.

El personal adscrito a dicha Fiscalia, se ha capacitado con diversos cursos y
talleres, todos con perspectiva de género, también ha impartido pléticas a
diversos grupos vulnerables de la sociedad.

La Fiscalia de Atencién a Delitos de Generd, se ubican en la Calle 6 Norte, nimero
1003, Col. San Francisco, Centro Histdrico, C.P. 72000”. (sic)

[11. con fecha siete de noviembre de dos mil diecisiete, la recurrente interpuso por

via electronica recurso de revision, ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, en lo
sucesivo el Instituto, externando como motivo de inconformidad que no se le habian
informado los resultados de las averiguaciones previas relativas a crimenes de odio;
que si deben tener la informacién solicitada de manera desagregada por asi
contenerlo la Ley; y, que si se debe identificar cuando existe violencia contra las

mujeres.
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V. Por auto de fecha siete de noviembre del dos mil diecisiete, la Comisionada

Presidenta de este Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnacion interpuesto
por la recurrente, asignandole el nimero de expediente 263/FGE-10/2017, turnando
dichos autos al Comisionado Carlos German Loeschmann Moreno, en su caracter

de ponente, para su tramite, estudio y, en su caso, proyecto de resolucion.

V. El nueve de noviembre de dos mil diecisiete, se admitié el recurso de revision y

se ordend notificar el auto de admision y entregar copia del mismo al Titular de la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado, para efecto que rindiera su informe
respecto del acto o resolucion recurrida, debiendo agregar las constancias que le
sirvieron de base para la emision de dicho acto, asi como las demas que
considerara pertinentes en copia certificada. De igual forma, se hizo del
conocimiento del recurrente el derecho que le asistia para manifestar su negativa a
la publicacion de sus datos personales, asi como se puso a su disposicion el aviso
de privacidad correspondiente a la base de datos de los recursos de revision,
informandosele de la existencia, caracteristicas principales, alcances y condiciones
del tratamiento al que serian sometidos sus datos personales, de conformidad con
los articulos 21, 22, 24, 34, 35y 40, de la Ley de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla. Asimismo, se le tuvo por

sefialado un correo electronico para recibir notificaciones.

V1. Mediante proveido de catorce de noviembre de dos mil diecisiete, se tuvo a la

recurrente manifestando su negativa de publicacion de sus datos personales.
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VII. Por acuerdo de fecha veintinueve de noviembre de dos mil diecisiete, se

agrego a las actuaciones del expediente de mérito, el informe con justificacion del
sujeto obligado a fin de que surtiera sus efectos legales correspondientes;
asimismo, se le tuvo ofreciendo pruebas y formulando alegatos, con los cuales se
dio vista a la recurrente para el efecto de que manifestara lo que a su derecho e
interés conviniera dentro del término de Ley, sin que conste en autos que haya

atendido al requerimiento.

V1. El doce de enero de dos mil dieciocho, se admitieron las probanzas ofrecidas

tanto por la recurrente como por el sujeto obligado. De la misma forma y toda vez
que el estado procesal del expediente, lo permitia se decretd el cierre de instruccion;

ordenandose turnar los autos para dictar la resolucién correspondiente.

| X. El dieciocho de enero de dos mil dieciocho, se listé el presente asunto para ser

resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica

y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDO

Primero. el pleno de este Instituto, es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6°, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 12, fraccion VII, de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla; 10, fracciones Il y IV, 23, 37, 39, fracciones I, Il y XII,
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla;
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asi como 1y 13, fraccion I, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

Puebla.

Segundo. El recurso de revisién es procedente pues retne el supuesto

contenido en el articulo 170, fraccion V, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla, toda vez que la recurrente manifesto
como motivo de inconformidad la entrega de la informacion solicitada de forma

incompleta.

Tercero. El recurso de revisién se interpuso por escrito, cumpliendo con los

requisitos establecidos en el articulo 172, de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Puebla.

Cuarto. Por lo que se refiere a los requisitos del numeral 171, de la Ley de la

Materia en el Estado, se encuentran cumplidos en virtud de que el recurso de

revision fue presentado dentro del término legal.

Ahora bien, conforme a la técnica reconocida para la elaboraciéon de las
resoluciones y por ser una cuestion de orden publico, es menester analizar primero
las causales de sobreseimiento que hayan hecho valer las partes o se detecten
actualizadas de oficio; respecto de los actos de los que se ha evidenciado su
certeza, como lo prevé el articulo 183, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Puebla.
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En este tenor, en el presente asunto se observa que las partes no alegaron ninguna
y este Organo Garante de oficio no aprecia que se haya actualizado alguna causal
de sobreseimiento sefalada en la regulacion juridica en cita; en consecuencia, se

estudiara de fondo el medio impugnacion planteado por la agraviada.

QU INtO. La recurrente expres6 como motivo de inconformidad que:

“No se esta informando sobre los resultados respectivos de las averiguaciones
sobre crimenes de odio.

Deben tener la informacion solicitada de manera desagregada, toda vez que la ley
la contiene.

Sideben poder identificar cuando existe violencia contra las mujeres.” (sic)

Por su parte, el sujeto obligado en su informe con justificaciébn, manifesté en lo

conducente, lo siguiente:

“ES CIERTO EL ACTO, PERO NO VIOLATORIO DE LO ESTABLECIDO POR LA
LEY DE TRABSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE PUEBLA, por las siguientes consideraciones de derecho:

Conforme a lo dispuesto en la Ley de Transparenciay Acceso a la Informacién
Pablica del Estado de Puebla, que rige el Derecho de Acceso ala Informacion, la
Fiscalia General del Estado dio contestacién ala solicitud presentada por la hoy
recurrente, en base alo dispuesto por el ordenamiento legal que tutela el derecho
en el Estado de Puebla.

Sobre la primera de las inconformidades de Ia recurrente: “No se esta informando
los resultados respecto de las averiguaciones sobre crimenes de odio.”

Esta instituciéon le hizo saber a la recurrente que el término empleado en su
solicitud “violencia Homofébica (crimenes de odio)” no se halla contemplado en
el Codigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Puebla, motivo por el cual no
era posible proporcionar informacion sobre el temay del avance o determinacion
de un tipo penal no contemplado.

Ahora bien, se dio respuesta al tema planteado, que a derecho correspondia, y
ademaés, se le informo, que si bien, el término “violencia homofébico (Crimenes
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de odio)”, no se encontraba previsto en el Cédigo Puebla, la Fiscalia contaba con
datos sobre investigaciones iniciadas por homicidio con la calificativa de odio
por preferencias sexuales, delito se puede asemejar al término que la solicitante
utiliz6. Por lo que, a estricto derecho se respondié a su cuestionamiento, al
informarle que la terminologia empleada no se encuentra prevista en la
normatividad aplicable.

Pese a que con la respuesta otorgada, la recurrente ya contaba con el
conocimiento, que el término empleado en su solicitud no es un tipo penal, por
lo que no se puede iniciar una investigacion, dentro de las inconformidades de
su recurso de revision, insiste en obtener sobre “crimenes de odio”, concepto
que no se encuentra definido en la legislacién vigente, de manera que, en
términos del articulo 154 de la ley de materia en el Estado, los sujetos obligados
deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o
que estén obligados adocumentar de acuerdo con sus facultades, competencias
o funciones en el formato en que e solicitante manifieste, de entre aquellos
formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas la informacién o del
lugar donde se encuentre asi lo permita; en consecuencia, el Agente del
Ministerio Publico no estd facultado para investigar conductas no tipificadas, y
por ende no puede generar documentos sobre “crimenes de odio”, al advertirse,
que al no estar contemplado un tipo penal, no es obligacion de esta Fiscalia
documentar dicha informacién, y que con apoyo en el Criterio 07/17 del Organo
Garante Nacional, no es necesario realizar el procedimiento para la declaratoria
de inexistencia de informacion (...).

Por consiguiente queda demostrado que no se tiene la obligacion de documentar
informacién sobre una conducta delictiva no tipificada, ni contemplada en la
normatividad, y con el fin de maximizar el derecho de acceso ala informacién de
la recurrente, se proporciona datos estadisticos sobre homicidio con la
calificativa de odio por preferencias sexuales, los cuales se insertaron con el fin
de proveer unarespuesta que pudiera satisfacer en alguna medidalainformacion
alague quiere tener acceso, siendo por lo tanto, infundado el agravio del que se
duele.

En relacion con la segunda de sus inconformidades: “Deben tener la informacion
solicitada de manera desagregada, toda vez que la ley la contiene.”

LaLey de Transparenciay Acceso alalInformaciéon Pablica del Estado de Puebla,
determina que las estadisticas que la Fiscalia General del Estado se encuentra
obligado a generar, son Unicamente las de incidencia delictiva, de acuerdo con
la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, y estadistica sobre el
numero de investigaciones iniciadas, obligacion establecida en el articulo 86 de
laLey de Transparenciay Acceso ala Informacion Publica del Estado de Puebla.

(--)

Para la ejecucion de las determinaciones de dicho Sistema Nacional, se auxilia
de un Organo de un Organo Administrativo Desconcentrado de la Secretaria de
Gobernacién, el cual cuenta con autonomia técnica, de gestion, cuyo propésito
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es ejecutare y dar seguimiento alos acuerdos, siendo el 6rgano operativo, el eje
de coordinacién entre las instalaciones federales, estatales y municipales
responsables de la funcion de salvaguardar la integridad la integridad de las
personas, la seguridad ciudadana, asi como de preservar el orden y la paz
publicos, dicho 6rgano es el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, mismo que se encuentra regulado por le Ley General de
Seguridad Publica.

De acuerdo con lo anterior, los criterios deben contener las estadisticas que son
generadas por las estadisticas que son generadas por las Fiscalias y
Procuradurias, respecto de las investigaciones iniciadas por la presunta
comision de hechos constitutivos de delitos, son establecidos y publicados por
el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en
consecuencia las bases estadisticas que se tiene la obligacién de generar, son
aquellas que se encuentran publicas en el portal electrénico de dicho
Secretariado. Por otro lado, esta Fiscalia, cumplimentando lo establecido en la
Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Publica del Estado de Puebla,
tiene publicada las estadisticas de incidencia delictiva y numero de
investigaciones iniciadas, de acuerdo con la Ley General del Sistema Nacional
de Seguridad Publica.

Si bien es cierto, estainstitucién en su informe compromiso por transparentar su
actuacién y brindar a los ciudadanos datos concentrados, ha generado de forma
paulatina estadisticas sobre temas relevantes y que sean de interés publico;
también es cierto, que son temas muy diversos y el proceso de sistematizacion
de informacion es complejo, debido a que la informacion contenida en los
archivos y documentos que integran la base documental, comprenden datos que
deben ser tratados con las mayores medidas de seguridad, puesto que es
informacién concerniente alas investigaciones y datos personales, lo dificulta la
sistematizacién y con ello la generacién de estadisticas mas desagregadas y
detallas.

El que no se tenga lainformacién tal y como los solicitantes lo requieren, ello no
implica que la Fiscalia General del Estado, incurra en algunaviolacién al derecho
al acceso a la informacién de las personas, pues dicho derecho implica que se
permita el acceso a los documentos y/o informacién en el estado de que se
encuentra, y no el crear formatos o documentos especificos para dar respuesta
a los requerimientos (...)

Dicho de otra manera, esta Fiscalia no estd obligada en entregar informacion en
formatos especificos que le sean solicitados, tal y como ocurre en la peticion de
la recurrente; en consecuencia, se informé a la solicitante que no se tenia
desglosadalainformacién como lo solicitaban, dandose por emitida la respuesta
al cuestionamiento planteado. Pues si bien, es obligacién de los sujetos
Obligados, el tramitar y dar una respuesta a los solicitantes, ello no implica que
larespuesta sea de acuerdo a las especificaciones que requieren.
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Por su parte, la Ley Orgéanica de la Fiscalia General del Estado, no prevé
generacion de estadisticas sobre temas determinados, siendo infundado el
agravio de la recurrente, puesto que las normas aplicables a la Fiscalia General
del Estado no obliga a la misma, a generar la informacion solicitada de manera
desagregada como lo afirma.

Con respecto a la tercera de sus inconformidades: “si deben poder identificar
cuando existe violencia contra las mujeres”;

Se le hizo del conocimiento de la recurrente que de conformidad con el Cédigo
Penal del Estado Libre y Soberano de Puebla, no se cuenta con una clasificacion
especifica que permita agrupar a determinados delitos como “violencia contra
las mujeres”, ya que como se ha explicado, los tipos penales son descripciones
de unaconductaprohibida, que llevaacabo el legislador en el supuesto de hecho
de una norma penal; se advierte que, el tipo penal describe la conducta, por los
elementos objetivos y normativos que describe el precepto que lo define,
presupuestos a cuya existencia se liga a una consecuencia juridica; en donde, el
Ministerio PUblico acreditara el cuerpo del delito de que se trate y la probable
responsabilidad del indiciado como base del ejercicio de la accién penal y la
autoridad judicial, a su vez, examinara si ambos requisitos estan acreditados en
autos; asimismo, se prevé que el cuerpo del delito se tendra por comprobado
cuando se demuestre la existencia de los elementos que integran la descripcion
de la conducta o hecho delictuoso segun lo determine la ley penal.

Aunado alo anterior, la normatividad en materia de trasparencia, establecen que
el derecho de acceso a la informacién, implica que toda la informacion en los
archivos y bajo resguardo de los sujetos obligados, se pondré a disposicion de
las personas, con excepcion de aquella que tenga el caradcter de clasificada, (...)

Partiendo de los supuestos anteriores, la recurrente al formular su solicitud de
acceso a la informacién, no refiri6 de manera especifica los documentos a los
cuales quisiera tener acceso, sino que, de manera muy genérica solicité: “A partir
de la entrada en vigor del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, sobre
hechos delictuosos de los que haya tenido noticiay que incluyan indicios sobre
violencia contra las mujeres”, documento que no puede considerarse materia del
derecho de acceso alainformacion, pues en lo que en realidad solicita, es que la
fiscalia elabore un documento “ad hoc”, y que ademds. Implica un andlisis,
estudio y procesamiento de cada una de las denuncias interpuestas. (...)

Con el fin de maximizar el derecho de la solicitante, se le invito a reformular su
requerimiento, para que proporcionara mayores elementos de blUsqueda que
permitieran identificar el o los delitos especificos de los que requiere
informacion, y realizar nuevamente una consulta en los archivos de la Fiscalia, al
no ser posible localizar la informacion bajo la denominacion especifica de
“violencia contra las mujeres” en las bases estadisticas de esta Fiscalia, y
satisfacer el objetivo del derecho de acceso a lainformacion, mismo que implica
gue las respuestas de los Sujetos Obligados cumplan con las expectativas delos
particulares, proporcionando una mejor respuesta a su solicitud.
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Ademas, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
delega ala Secretaria de Seguridad Publica Federal, el integrar el Banco Nacional
de Datos e Informacion sobre Casos de Violencia contra las Mujeres, compuesto
por la informacién proporcionada por los miembros del Sistema Nacional para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres
(SNPASEVM) y las instituciones de gobierno de las Entidades Federativas, crea
expedientes electrénicos Unicos para cada mujer en situacion de violencia,
salvaguardando la informacién personal recopilada por las instancias
involucradas.

El Banco tiene como objetivo general y administrar la informacion procesada de
las instancias involucradas en la atencion, prevencion, sanciéon y erradicacion de
laviolencia en contrade las mujeres, con el fin de instrumentar politicas publicas
desde la perspectiva de género y derechos humanos, controlar la integracion de
lainformacion através de metodologias, instrumentos estandarizados y politicas
de operacion, dirige la elaboracion de estadisticas y diagnésticos de violencia,
identifica situaciones que requieran medidas gubernamentales de urgente
aplicacion en funcion de los interés superiores de las mujeres en situacién de
violencia, incluyendo las alertas de género.

Siendo este Banco, el encargado de las sistematizaciéon de los datos sobre
violencia contra las mujeres, el cual genera reportes y estadistica sobre el tema,;
sin embargo, las estadisticas deben de realizarse con base en los Lineamientos
para Determinar e integrar la Informaciéon del Banco Nacional de Datos e
Informacién sobre casos de Violencia contra las Mujeres, determinando que en
todo proceso de sistematizacion de datos habra de realizarse un procedimiento
de disociacién, mismo que implicaque los datos personales no pueden asociarse
a las victimas, ni permitir por su estructura, contenido o grado de desagregacion
la identificacién de la misma; de alli que, las variables que contempla dicho
Banco, son datos generales de: Casos, Agresores Hombre, Agresores mujeres,
Sexo no identificado, Ordenes de proteccidon y Servicios otorgados, tal como
aparece en el Portal electronico del Banco Nacional de Datos e Informacion sobre
Casos de Violencia contra las Mujeres.

Finalmente, es necesario recalcar que la Fiscalia General del Estado no cuenta
con una sistematizacion de informacion bajo la calidad especifica de “violencia
contra las mujeres” al no conferirse esa obligacion en ningun ordenamiento legal
aplicable a esta, como se ha hecho ver en las distintas normas citadas; ademas,
en todo momento se respeté el derecho de la solicitante a acceder a la
informacién que se encuentra en los archivos de la Fiscalia proporcionandole
una respuesta fundada, motivada y orientada, toda vez que, la manera en la que
redacto su peticion no corresponde alafunciones especificas del sujeto obligado
a quien la envio, ello implica, que la solicitante no identifico los documentos a
los querequiere tener acceso o el sujeto obligado con las facultades para generar
la informacion. La respuesta oriento en forma sencilla y comprensible a la
solicitante sobre lainformacién que genera la Fiscaliay se proporcion6 datos de
contacto de la Unidad de Transparencia para que enviara de forma correcta su
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peticion, maximizando, con ello su derecho de acceder a la informacion
publica...” (sic).

De los argumentos vertidos por las partes se desprende que corresponde a este
Instituto de Transparencia, determinar si el sujeto obligado cumplié o no con su
obligacion de acceso a la informacién, de acuerdo a lo sefialado por la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Sexto. En relacion a los medios probatorios aportados por la reclamante se

admitieron como pruebas las siguientes:

e La DOCUMENTAL PRIVADA.- consistente en la copia simple del escrito de
solicitud de acceso a la informacién, hecha por la recurrente al sujeto

obligado.

e La DOCUMENTAL PRIVADA.- consistente en la copia simple de la
contestacion a la solicitud de acceso a la informacién realizada por el sujeto

obligado, el diecisiete de octubre de dos mil diecisiete.

En consecuencia y toda vez que se trata de documentales privadas, al no haber
sido objetadas, tiene valor indiciario en términos de lo dispuesto por los articulos
265, 267, 268 y 339, del Cdodigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y
Soberano de Puebla, de aplicacién supletoria de conformidad con el numeral 9, de

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Por el sujeto obligado, se admitieron:
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e La DOCUMENTAL PUBLICA.- consistente en la copia certificada de la
solicitud de informaciéon con numero de folio 00648717, de fecha dieciocho
de septiembre de dos mil diecisiete, realizada por la recurrente, en el Sistema

de Solicitudes de Informacién del Estado de Puebla

e La DOCUMENTAL PUBLICA.- consistente en la copia certificada de la
respuesta emitida por la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, con
fecha diecisiete de octubre del afio que transcurre, respecto de la solicitud
de informacion con nimero de folio 00648717.

e La DOCUMENTAL PUBLICA.- consistente en la copia certificada del
acuerdo numero A/009/2016, de fecha uno de junio de dos mil diecisiete,
signado por el Fiscal General del Estado de Puebla, mediante el cual se

nombra al Titular de la Unidad de Transparencia.

e La DOCUMENTAL PUBLICA.- consistente en la copia certificada de la
consulta del historial de la solicitud de informacion con folio 00648717 de
fecha dieciocho de septiembre de dos mil diecisiete, en el Sistema de
Solicitudes de Informacién del Estado de Puebla.

Documentales publicas ofrecidas por la autoridad responsable, a las cuales se les
concede pleno valor probatorio, en términos de los articulos 266 y 335, del Codigo
de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, aplicado
supletoriamente al diverso 9, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla.
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Séptimo. Como se ha mencionado en el punto primero del capitulo de

antecedentes del presente documento (visible a foja uno y dos), la hoy recurrente
con fecha dieciocho de septiembre de diecisiete, realiz6 una solicitud de acceso a
la informacion a través del Sistema de Solicitudes de Informacién del Estado de
Puebla, a la Fiscalia General del Estado de Puebla, la cual consistio en trece puntos,
referentes esencialmente sobre “violencia contra las mujeres” y “violencia

homofdbica”.

Por su parte el diecisiete de octubre de dos mil diecisiete, el sujeto obligado dio
contestacion a la solicitud de acceso a la informacion de la ahora recurrente, en los
términos que fueron precisados en el punto segundo de antecedentes de la
resolucion de mérito (visible a fojas dos, tres, cuatro y cinco).

En ese orden de ideas, como se ha establecido en el punto tercero de antecedentes,
la solicitante hoy recurrente present6 ante este Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla,

recurso de revision.

Previa solicitud el sujeto obligado, a través de su Titular de la Unidad de
Transparencia, dio contestacion al informe requerido por este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla, en los términos que fueron citados de manera textual en el
considerando quinto de la resolucion que se dicta (visible a fojas nueve a catorce);
sefalamientos que por su volumen y al ya haber sido plasmados en parrafo que
anteceden, se tiene por reproducidos como si a la letra se insertaren en obvio de

repeticiones.
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En consecuencia y una vez advertido lo anterior, resulta lo siguiente:

El sujeto obligado, al atender la solicitud de acceso a la informacion de la recurrente
especificamente sobre las respuestas marcadas con los nimeros uno, dos, tres,
cuatro, cinco, seis, siete, ocho y nueve, hace referencia que no es posible atender
la peticion en los términos que plantea, ya que los delitos que se encuentran
previstos en el Codigo Penal del Estado Libre y Soberano de Puebla, no presentan
una clasificacion especifica que permita agruparlos con el caracter de “violencia
contra las mujeres” y “violencia homofébica”, puesto que los tipos penales son
descripciones de una conducta prohibida que lleva a cabo el legislador, en el
supuesto de hecho de una norma penal; en tal sentido no puede identificar el o los

delitos de los que se requiere la informacion.

En ese contexto al rendir el informe requerido por este Organo Garante, la autoridad
seflalada como responsable manifestdé que el término empleado por la recurrente
consistente en “violencia homofébica (crimenes de odio)”, no se halla contemplado
en el Codigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Puebla, por lo que, los
representantes sociales no pueden investigar conductas atipicas y por ende no es
obligacion de la Fiscalia General del Estado de Puebla, documentar dicha

informacion.

En ese contexto el articulo 11, del Cédigo Penal para el Estado Libre y Soberano
de Puebla, define al delito como el acto u omisién que sancionan las leyes penales;
dicho esto, es importante establecer que el “delito”, es generado al perpetrarse una
conducta antisocial, tipica, antijuridica y culpable, que afecta la esfera de derechos

de otra u otras personas en detrimento de ella o de sus bienes.
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Como resultado de esto, es importante hacer la precision que de acuerdo al
contenido literal de la primera parte de la solicitud de la hoy recurrente, se

desprende que fue:

“A partir de la entrada en vigor del Codigo Nacional de Procedimientos Penales,
sobre hechos delictuosos de los que haya tenido noticia y que incluyan indicios
sobre violencia contra las mujeres y sobre violencia homofdbica (crimenes de
odio), se solicita informacién en version publica desagregada por delito sobre...”
(sic).

De ello, podemos establecer que la recurrente no se refirié a “violencia contra las
mujeres” y “violencia homofobica (crimenes de odio)”, como un tipo penal, que se
encuentre establecido en el Codigo Penal para el Estado Libre y Soberano de
Puebla, si no que contrario a lo entiendo por el sujeto obligado, es sobre las
conductas delictivas que incluyan indicios de tales violencias y que como

consecuencia encuadre en un tipo penal.

Por ello, es que se debe establecer que es facultad del Agente del Ministerio
Publico, por asi ser su naturaleza, ordenar la realizacion de todos los actos de
investigacioén, la recoleccion de indicios y medios de prueba para el esclarecimiento
del hecho delictivo, verificando la aplicacion de los protocolos para la preservacion
y procesamiento de indicios; en términos del articulo 6, fraccion VII, de la Ley
Orgéanica de la Fiscalia General del Estado de Puebla; en ese sentido y como
consecuencia del curso mismo de la investigacion es que resulta obvio que el
representante social debe identificar adecuadamente a través de la indagatoria
respectiva las caracteristicas especiales del caso, ya que se debe allegar de la

informacion veraz sobre los hechos que tiene a su cargo, con la finalidad de realizar
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la imputacion apegada a derecho, en tal sentido debe identificar cuando los hechos
delictuosos se traten o en su caso incluyan acciones de violencia contra las mujeres

y homofébicas, esto contrario a las manifestaciones del sujeto obligado.

Asi también, el articulo 7, de la Ley Orgéanica de la Fiscalia General del Estado de
Puebla, es claro al sefialar que las investigaciones deben se dirigidas con

perspectivas de género, por lo que se cita dicho numeral para mayor ilustracion:

“ARTICULO 7. El Ministerio Publico debera conducir su actuacién con perspectiva
de género. Esta obligacién comprendera como minimo, lo siguiente:

I. En cuanto reciba una denuncia o querella por hechos que impliquen el riesgo de
violencia hacia una mujer, dictar sucesivamente las 6rdenes de proteccién de
emergencia y preventivas necesarias, confirmando su vigencia en tanto
permanezcan las condiciones que las originaron;

Il. Prevenir y evitar la revictimizacion en el desarrollo del procedimiento penal;

lll. Procurar el acceso efectivo alareparacién del dafio; y

IV. Evitar en todo momento los prejuicios y estereotipos de género asociados a
factores sociales, culturales o laborales, como la forma de vestir, la expresiéon
verbal o corporal, lacondiciéon socioecondmica o étnica, las preferencias sexuales

o las actividades a que se dedique la mujer, sea victima o inculpada.”

Maxime de lo anterior, el veintiséis de mayo de dos mil dieciséis, se publicé en el
Periddico Oficial del Estado de Puebla, el “ACUERDO del Fiscal General del Estado,
por el que crea la Fiscalia de Atencion de Delitos de Género”, de fecha veintiocho
de abril del mismo afo, del que se desprende en su punto TERCERO que ésta,
conocera de las investigaciones relacionadas con los delitos de: Homicidio doloso
cuando la victima sea mujer; Feminicidio; Tentativa de Feminicidio; y Homicidio o

lesiones contra la poblacion lésbico-gay, bisexual, transgénero e intersexual.
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Por su parte, el punto CUARTO, sefiala que en los casos de investigaciones con
detenido el Agente del Ministerio Publico, que conozca originalmente del asunto,
debera practicar todas las diligencias conducentes para determinar sobre el
ejercicio de la accién penal o imputacion, conforme a las instrucciones que gire la
Fiscalia de Atencion de Delitos de Género, sin perjuicio de que el representante

social especializado adscrito a ésta, haga efectiva la facultad de atraccion.

En suma, resulta que las palabras “violencia contra las mujeres” y “violencia
homofobica (crimenes de odio)”, son acciones dignas de investigacion por parte del
Agente del Ministerio Publico, respectivo, encuadrandolas de acuerdo a la
descripcion de su realizacion en el delito que corresponda; siendo alin mas preciso,
dichos tipos penales pueden ser Homicidio doloso cuando la victima sea mujer;
Feminicidio; Tentativa de Feminicidio; y Homicidio o lesiones contra la poblacion
lésbico-gay, bisexual, transgénero e intersexual, los cuales son investigados por la
Fiscalia de Atencion de Delitos de Género, en términos del decreto de creacion

antes citado y en su caso bajo su conduccién.

Es por lo que queda acreditado, que la solicitud de la recurrente fue atendida sin
guardar la debida coherencia, tal modo que el sujeto obligado produjera su

contestacion de los puntos uno a nueve, de manera inadecuada a lo requerido.

Siendo procedente, revocar el acto impugnado por cuanto hace a la contestaciéon
de los puntos uno a nueve, para el efecto de que el sujeto obligado, a través de su
Unidad de Transparencia, los atienda de nueva cuenta y conforme a derecho,

realizando una adecuada interpretacion de lo requerido, teniendo como base lo
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antes razonado; esto con la finalidad de garantizar el derecho humano al acceso a

la informacién de la particular y evitar su vulneracion.

Por otro lado, este Instituto de Transparencia al analizar los motivos de
inconformidad de la recurrente, con las actuaciones del expediente al rubro citado,
advirtio elementos para establecer que las contestacion del sujeto obligado relativa
a los puntos marcados con los numeros diez, once y trece, de la solicitud de acceso
a la informacion de fecha dieciocho de septiembre del dos mil diecisiete, no fueron

atendidas en su totalidad, esto en atencion a lo siguiente:

Los puntos a que se hace referencia, de manera textual sefialan lo siguiente:

“..10. Cuantas y cuales acciones ha promovido para que se provea la seguridad
y proporcione el auxilio a victimas, ofendidos, testigos, jueces, magistrados,
agentes del Ministerio Publico, Policias, peritos y, en general, atodos los sujetos
gue con motivo de su intervencidn en el procedimiento, cuya vida o integridad
corporal se encuentren en riesgo inminente, y qué resultados ha obtenido.

11. Cuantos protocolos de contencién de alguna forma de violencia hacia las
mujeres se han implementado en los udltimos 3 afios y qué resultados se han
obtenido. (...)

13. Qué es o fue de la “fiscalia en género” que se anuncié iniciaba funciones en
abril de 2016, que capacitacion de especializacion tuvo o tiene, donde se ubica o
ubicé, y qué resultados obtuvo...” (sic).

Siendo atendidos por el sujeto obligado, al tenor de lo siguiente:

Respecto del punto diez:

“... dentro del ambito de competencia de la Fiscalia, se llevan a cabo las acciones
gue se prevén en las leyes generales y especificas sobre proteccion, tanto en el
ambito nacional como estatal, que de manera enunciativa y no limitativa se
encuentra: la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, La
Constitucion del Estado Libre y Soberano de Puebla, el Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales, la Ley para el Acceso de las Mujeres de una Vida Libre
de Violencia del Estado de Puebla, la Ley de Proteccién de las Victimas para el
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Estado de Puebla, la Ley para la Proteccion de los sujetos en Riesgo que
Intervienen en un Procedimiento Penal para el Estado Librey Soberano de Puebla.
Podra consultar el marco normativo aplicable ala Fiscalia General del Estado, que

se encuentra disponible en la siguiente liga electrénica:
http://ffiscalia.puebla.gob.mx/Transparecia.html Articulo 77 | Marco Normativo.”
(sic)

Por cuanto hace al punto once:

“..Con fecha 26 de febrero de 2015 se emite el Acuerdo A/003/2015, signado por
el Procurador General de Justicia del Estado de Puebla, Lic. Victor Antonio
Carranca Bourget; y publicado en el Periédico Oficial del Estado, que podra
consultar en la siguiente direccién electrénica: (...).

Con fecha 01 de diciembre de 2015 se emite el Acuerdo A/009/2015, signado por
el Procurador General de Justicia del Estado de Puebla, Lic. Victor Antonio
Carranca Bourget, y publicado en el Periédico Oficial del Estado de Puebla, que
podra consultar en la siguiente direccion electronica: (...).

Con fecha 01 de noviembre de 2016 se emite el Acuerdo signado por el Fiscal
General del Estado, Lic. Victor Antonio Carranca Bourget, y publicado en el
Periédico Oficial del Estado de Puebla, que podra consultar en la siguiente
direccion electrénica: (...).” (sic)

Finalmente, en relacion al punto trece:

“..con fecha 28 de abril de 2016 se emite el Acuerdo por el que se crea la Fiscalia
de Atencién de Delitos de Género, signado por el Fiscal General del Estado, Lic.
Victor Antonio Carranca Bourget, el cual podra consultar el sitio web el Periédico
Oficial del Estado en la siguiente direccion electrénica: (...).

Dicha Fiscalia sigue laborando desde su instauracion, y de conformidad a su
acuerdo de creacion, conoce de los delitos de Feminicidio, Tentativa de
Feminicidio, Homicidio doloso cuando la victima sea mujer, Homicidio y Lesiones
contra la poblacion Lésbico Gay, Bisexual, Transgénico e Intersexual; asi como
los que expresamente le encomiende el Fiscal General.

El personal adscrito a dicha Fiscalia, se ha capacitado con diversos cursos y
talleres, todos con perspectiva de género, también ha impartido platicas a
diversos grupos vulnerables de la sociedad.

La Fiscalia de Atencién a Delitos de Generd, se ubican en la Calle 6 Norte, nimero
1003, Col. San Francisco, Centro Histérico, C.P. 72000”. (sic)
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De tales transcripciones, podemos observar que, si bien es cierto el sujeto obligado
a través de su Unidad de Transparencia, dio respuesta a lo solicitado en esos
puntos, también lo es que, al analizarse de manera literal, se desprende que éstas
fueron incompletas; tal circunstancia, es asi, por que la solicitante hoy recurrente,
en la parte final de sus peticiones establecio “y qué resultados ha obtenido”; sin que
conste que se haya atendido en cada una de las respuestas que le fue realizada a
la recurrente, el diecisiete de octubre del dos mil diecisiete, a través del Sistema de
Solicitudes del Estado de Puebla.

No esta de mas establecer que, todo acto de autoridad se encuentra susceptible de
ser conocido; en ese sentido, conforme al articulo 12, fraccion VI, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Puebla, el sujeto
obligado esta facultado para responder las solicitudes de acceso a la informacion,
cumpliendo con los principios de congruencia y exhaustividad, para el fin obtener
un efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, circunstancia que en

el caso no acontece.

Lo anterior, encuentra su apoyo en lo establecido en el criterio con numero de
registro 02/2017, emitido por Instituto Nacional de Transparencia Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, bajo el rubro y texto siguiente:

“Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacion.

De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de
aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los
principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
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requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirén con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion”.

Finalmente, no pasa inadvertido para este Organo Garante, la contestacion
producida por el sujeto obligado a la recurrente, en relacién al punto doce, que se

hizo consistir en:

“... 12. Los compromisos hechos ante recomendaciones de la CONAVIM en 2016
y 2017 al ser negadas las Alertas de Género, cuantos se cumplieron y
mantuvieron vigentes a la fecha, y qué resultaron se obtuvieron...” (sic)

Misma que fue en los siguientes términos:

“... Para el caso de su pregunta numero 12, le sugerimos remitir su solicitud a la
Secretaria General de Gobierno, dependencia que es competente para conocer
del tema, podra dirigir su solicitud a dicha Secretaria a través de la siguiente liga
electronica:

http://infomex.puebla.gob.mx

Titular: Alberto Zepeda Lara.

Teléfono: (222) 2329673; (8572)

Domicilio: Av. 3 Poniente 725 Planta Baja Col. Centro, Puebla, Pué.” (sic)

A modo de antecedente, es importante precisar que las “recomendaciones de
CONAVIM en 2016 y 2017 al ser negadas las Alertas de Género”, a las que se
refiere la ahora recurrente, son las establecidas en: el “INFORME DEL GRUPO DE
TRABAJO CONFORMADO PARA ATENDER LA SOLICITUD AVGM/03/2016 DE
ALERTA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES EN EL ESTADO DE PUEBLA”,
del afio dos mil dieciseises; y en la “RESOLUCION DE LA SECRETARIA DE
GOBERNACION RESPECTO A LA SOLICITUD DE ALERTA DE VIOLENCIA DE
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GENERO CONTRA LAS MUJERES PARA EL ESTADO DE PUEBLA, del dos mil
diecisiete, respectivamente; las cuales fueron emitidas por la Comisién Nacional

para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres.

Una vez dicho lo anterior, de acuerdo al numeral 27, del Reglamento Interior de la
Secretaria General de Gobierno, resulta cierto que la Secretaria General de
Gobierno del Estado de Puebla, cuenta con la facultad para atender las resoluciones
de autoridades administrativas, como lo es la Comisién Nacional para Prevenir y
Erradicar la Violencia Contra las Mujeres, motivo por el cual el argumento esgrimido
por el sujeto obligado en la contestacion de la solicitud de acceso a la informacion,

resulta valida, por lo que se cita dicho articulo como ilustracion:

“El titular de la Direccibn General de Asuntos Juridicos dependera
jerarquicamente de la Subsecretaria Juridica y tendra, ademas de las
atribuciones que sefiala el articulo 18 de este Reglamento, las siguientes: (...)
XIX. Atender las resoluciones de las autoridades jurisdiccionales vy
administrativas, coordindndose con las unidades administrativas de la Secretaria
para el cumplimiento de las mismas;”

Sin embargo, tal situaciébn no es limitativa para atender la solicitud que le fue
realizada, en primer lugar en atencibn a que no se trata de una notoria
incompetencia, en término del articulo 151, de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de Puebla; por otro lado, a que si bien la
Secretaria General de Gobierno, es la facultada para atender las resoluciones
administrativas, como ha quedado establecido en parrafos que anteceden, también
lo es que, al sujeto obligado en los documentos antes precisados, emitidos por la

Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres, le tiene
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aparejadas conclusiones y medidas especificas, para su cumplimiento, las cuales

resultan ser competencia de la Fiscalia General del Estado de Puebla.

En particular en el “INFORME DEL GRUPO DE TRABAJO CONFORMADO PARA
ATENDER LA SOLICITUD AVGM/03/2016 DE ALERTA DE GENERO CONTRA
LAS MUJERES EN EL ESTADO DE PUEBLA”, del afio dos mil dieciseises, en las
conclusiones marcadas con los niumeros octava y novena, establece acciones

particulares de la Fiscalia General del Estado de Puebla, al sefialar lo siguiente:

“... VIIl. Octava conclusion

La creacidon de una Fiscalia Especial de Delitos de Violencia de Género es una
buena sefial de la voluntad de la entidad de combatir el aumento de casos de
feminicidio. Asimismo, la existencia de Protocolos y experiencias exitosas en el
ambito de la procuracién y administracion de justicia deben reconocerse. Lo
anterior, pone en manifiesto asi el especial deber del Estado de actuar con la
debida diligencia estricta en la prevencion, juzgamiento, sancion y reparacion
cuando hechos de violencia contra las mujeres ocurren, garantizando a las
victimas un acceso adecuado y efectivo a la justicia.

No obstante, el grupo considera que debe atenderse la calificacién de los
homicidios de mujeres como feminicidio, fortalecerse las acusaciones por este
crimen, garantizar una sancion adecuada a los perpetradores y una reparacion
integral del dafio a la victima. Asimismo, las policias deben profesionalizarse y
fortalecerse en su calidad de primeras respondientes e investigadoras del delito.

En este sentido se tienen que tomar acciones enérgicas para frenar los ciclos de
violencia en el &mbito doméstico y no debe dejar de ponerse atencién en la
vulnerabilidad de niflas y mujeres de la entidad de ser victimas del delito de trata
de personas.

En consecuencia se propone:

Modificar el Protocolo de Investigacion del Delito de Feminicidio, conforme a los
mas altos estandares en la materia y a las necesidades del sistema penal
acusatorio-adversarial, el cual debe contener como minimo el estudio del tipo
penal en la entidad, las herramientas de actuacidon para acreditar las razones de
género, el establecimiento de un plan de investigacion, el contenido minimo de la
acusacion, la formulacién de la teoria del caso y la solicitud de la reparacion
integral del dafio.

Adicionalmente, se debera elaborar un protocolo de investigacion del delito de
trata de personas y sus modalidades de explotacion establecidas en la Ley
General, conforme alos més altos estandares en lamateriay alas necesidades del
sistema penal acusatorio-adversarial, que contenga como minimo el estudio del
tipo penal en la entidad, las herramientas de actuacion para acreditar los

26

Av. 5 Onente #201, Centro Histonco, Puebla, Pue. C.P. 72000 Tel: (222) 309 60 60

www . itaipue org. mx




Instituto de Transparencia

Acceso a la Informacién Sujeto Fiscalia General del Estado de
Pablica y Proteccién de Datos Ob||gado Puebla.
Personales del Estado de Puebla Recurrente: FRIIIAKKAK
Solicitud: 00648717.
Ponente: Carlos German Loeschmann
Moreno.
Expediente: 263/FGE-10/2017.

elementos del delito, el establecimiento de un plan de investigacion, el contenido
minimo de la acusacion, la formulacion de la teoria del caso y la solicitud de la
reparacion integral del dafio.

Indicadores de cumplimiento:

El grupo considera como indicadores de cumplimiento: i) la modificacién del
Protocolo de Investigacién del Delito de Feminicidio; ii) la elaboracion del
Protocolo para lainvestigacién del delito de trata de personas; iii) la participacion
de personas expertas en la materia, y iii) la publicacién en el Periédico Oficial del
Estado de Puebla de los citados protocolos. (...)

Indicadores de cumplimiento

El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) la asignacion
presupuestal paralaampliacion de infraestructura material y de recursos humanos
de las instituciones sefialadas, ii) la elaboracion de un plan que detalle la forma en
la que se implementara el fortalecimiento de las instituciones; iii) la evaluacion de
resultados de las acciones implementadas para el fortalecimiento institucional; iv)
el programa de evaluacion de la calidad del servicio con perspectiva de género, y
V) el programa para proteger y atender de manera especial a mujeres adultas
mayores victimas de violencia.

IX. Novena propuesta

A pesar de que existen diferentes instituciones encargadas de atender la violencia
en contra de las mujeres en el estado de Puebla, no todas instituciones cuentan
con la infraestructura suficiente para atender los casos de violencia, toda vez no
tienen el presupuesto necesario, recursos humanos o materiales.

Asimismo, el grupo reitera que es responsabilidad de la FGJ garantizar la
adecuada atencion a las mujeres que acuden a solicitar justicia. Para lo cual se
requiere personal suficiente, con el perfil adecuado, para evitar que excesivas
cargas de trabajo deriven en no atender o violentar de manera institucional a las
mujeres, considerando todas las etapas del procedimiento penal.

En consecuencia, se propone:

Fortalecer a las instituciones involucradas en la prevencion, atencion,
investigacion y sancion de la violencia en contra de las mujeres, que incluya la
distribucion clara de competencias de tales instituciones conforme a la Ley de
Acceso Local. En particular (...); ii) dotar a las agencias investigadoras de la FGJ
encargadas de atender los delitos contra las mujeres de personal suficiente,
especializado y sensible para garantizar el acceso a la justicia, y iii) mejorar la
infraestructura de las agencias del MP de la FGJ afin de que cuenten con espacios
dignos para la atencion a mujeres victimas de violencia....”

Por su parte la “RESOLUCION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION
RESPECTO A LA SOLICITUD DE ALERTA DE VIOLENCIA DE GENERO CONTRA
LAS MUJERES PARA EL ESTADO DE PUEBLA, del dos mil diecisiete, en su

resolutivo TERCERO, en el rubro de medidas especificas, en las marcadas con los
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nameros tres, seis, siete y ocho, sefialan igualmente acciones para que se cumplan

por parte de la Fiscalia General del Estado de Puebla, al tenor de lo siguiente:

“3. Emprender acciones inmediatas y exhaustivas para valorar, implementar y
monitorear objetivay diligentemente las érdenes de proteccion a mujeres victimas
de violencia; particularmente, se brindara protecciéon inmediata y pertinente en
casos de violencia familiar. Para ello, se deberan generar mecanismos efectivos
de implementacién y seguimiento a las érdenes de protecciéon —como pueden ser
el uso de brazaletes electrénicos en los agresores, para aquellos casos en los que
las circunstancias particulares lo permitan. (..)

6. Crear una Unidad de Contexto paralainvestigacion de feminicidios, homicidios
dolosos de mujeres, violencia sexual y desaparicién de mujeres que, mediante la
elaboracion de andlisis antropoldgicos, sociolégicos y psicosociales, permita
identificar, entre otros, las dinamicas delictivas y de violencia contra las mujeres
en la entidad.

7. Conformar un grupo-unidad especializada —-en la que se involucren las
autoridades de procuraciéon e imparticién de justicia— encargada exclusivamente
de revisar los expedientes y las carpetas de investigacién, relacionadas con los
feminicidios, homicidios dolosos y desaparicion de mujeres, asi como delitos de
indole sexual, de los Gltimos 8 afios. Entre las funciones que debera ejecutar esta
Unidad se encuentra el diagnéstico de los expedientes en archivo o reservay la
identificacién de las posibles deficiencias en las investigaciones con el propésito
de sugerir las diligencias que podrian llevarse a cabo para el esclarecimiento de
los hechos.

8. Fortalecer (con recursos econdmicos, materiales y humanos) a las instituciones
involucradas en la prevencidn, atencién, investigacion y sancion de laviolencia en
contra de las mujeres. En particular, los Centros de Justicia y las agencias del
ministerio publico en aquéllas zonas donde existe mayores indices de violenciay
menores recursos humanos y materiales, poniendo especial atencion en que estos
sean accesibles también para mujeres indigenas...”

Ante tales argumentos, es que se concluye que si bien como se ha dicho
anteriormente la Secretaria General de Gobierno, es la competente para conocer
del contenido de la solicitud de la recurrente en el punto doce, como lo hizo valer el
sujeto obligado; también lo es, que como ha quedado advertido en los parrafos que
anteceden la Fiscalia General del Estado de Puebla, por el hecho de tener temas
de cumplimiento de los documentos emitidos por la Comisidbn Nacional para

Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres, es que de manera indirecta
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obtuvo la informacién, por cuanto a lo que le corresponde, en consecuencia es que
se considera informacion publica que si tiene en su poder, esto en términos del
articulo 5, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Puebla.

En consecuencia de lo anterior, se encuentra fundado el acto reclamado sefialado
por la hoy recurrente; por lo que, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 181,
fraccion 1V, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla, este Instituto determina REVOCAR el acto impugnado para
efecto de que: por cuanto hace a los puntos uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis, siete,
ocho y nueve, a través de su Unidad de Transparencia, los atienda de nueva cuenta
y conforme a derecho, realizando una adecuada interpretacion de lo requerido; de
la misma forma en relacion a los respectivos diez, once y trece, sean contestados
de manera integral, observando la parte faltante; y respecto al punto doce, se

proceda a su atencion en los términos legales correspondientes.

PUNTOS RESOLUTIVOS

Primero. se REVOCA el acto impugnado en términos del considerando

SEPTIMO de la presente resolucion, para efecto de que: por cuanto hace a los
puntos uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis, siete, ocho y nueve, a través de su Unidad
de Transparencia, los atienda de nueva cuenta y conforme a derecho, realizando
una adecuada interpretacion de lo requerido; de la misma forma en relacion a los
respectivos diez, once y trece, sean contestados de manera integral, observando la
parte faltante; y respecto al punto doce, se proceda a su atencién en los términos

legales correspondientes.
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Seg undo. Cumplase la presente resoluciéon en un término que no exceda de

diez dias habiles contados a partir del dia habil siguiente al de su notificacion.

Tercero. se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidad de

Transparencia, de estricto cumplimiento a la resolucién, debiendo informar a esta

Autoridad su cumplimiento, en un plazo no mayor de tres dias habiles.

Cuarto. se instruye al Coordinador General Juridico para que a mas tardar el

dia habil siguiente de recibido el informe a que se alude en el resolutivo que
antecede, verifique de oficio, la calidad de la informacion y proceda conforme lo
establece la Ley de la materia respecto al procedimiento de cumplimiento de la

presente resolucion.

En el momento procesal oportuno, se ordena archivar el expediente como

totalmente concluido, sin ulterior acuerdo.

Notifiqguese la presente resolucion al recurrente a través del correo electronico que
al efecto sefial6 y por oficio al Titular de la Unidad de Transparencia de la Fiscalia

General del Estado de Puebla.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados presentes del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla, MARIA GABRIELA SIERRA PALACIOS,
LAURA MARCELA CARCANO RUIZ y CARLOS GERMAN LOESCHMANN
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MORENO, siendo ponente el tercero de los mencionados, en Sesion Ordinaria de
Pleno celebrada en la Heroica Puebla de Zaragoza, el diecinueve de enero de dos
mil dieciocho, asistidos por Jests Sancristobal Angel, Coordinador General Juridico

de este Instituto.

MARIA GABRIELA SIERRA PALACIOS.
COMISIONADA PRESIDENTA.

LAURA MARCELA CARCANO RUIZ. CARLOS GERMAN LOESCHMANN

COMISIONADA. MORENO.
COMISIONADO.
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JESUS SANCRISTOBAL ANGEL.
COORDINADOR GENERAL JURIDICO.

La presente foja es parte integral de la resolucion del recurso de revision relativo al expediente
ndimero 263/FGE-10/2017, resuelto el diecinueve de enero de dos mil dieciocho.

CGLM/JCR.
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