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Pablica y Proteccién de Datos Sujeto Obligado: Hono}rable Ayuntamiento de San
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Recurrente: Fkkkkkkk
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ANDRES CHOLULA-29/2017
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Visto el estado procesal del expediente numero 192/PRESIDENCIA MPAL-SAN
ANDRES CHOLULA-29/2017, relativo al recurso de revisién interpuesto por
Freekkkekkixen lo sucesivo el recurrente, en contra del Honorable Ayuntamiento
Municipal de San Andrés Cholula, Puebla, en lo sucesivo el sujeto obligado,

se procede a dictar resolucidon con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

|. con fecha diez de julio de dos mil diecisiete, a través de escrito libre, el hoy

recurrente presento una solicitud de acceso a la informacion publica ante el sujeto
obligado, orientada a la Direccion General de Agua Potable y Alcantarillado de
dicho municipio, pidiendo lo siguiente:

“Expediente relacionado al canal de Aquiahuac en las colindancias del Fraccionamiento
Rinconada los Gallos y la UDLAP, asi como los oficios que vecinos de dicho

fraccionamiento [sic] dirigido al Ayuntamiento y respuestas a los mismos.”

I1. con fecha treinta y uno de julio de dos mil diecisiete, el sujeto obligado dio

respuesta a la solicitud de acceso a la informacién, presentada por el hoy

recurrente, mediante correo electrénico en los siguientes términos:

“En atencion a su solicitud de informacion de fecha 10 de julio de 2017, correspondiente
a “Expediente relacionado al canal de Aquiahuac en las colindancias del
Fraccionamiento Rinconada los Gallos y la UDLAP, asi como los oficios que vecinos de
dicho fraccionamiento [sic] dirigido al Ayuntamiento y respuestas a los mismos”, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 Base A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos; 16 fracciones |, V y VIII, 156 fraccion lll de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla; 51 péarrafo primero del Cédigo
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de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, de aplicacién
supletoria por disposicidn del articulo 9 de la Ley de la materia; se adjunta copia del
memorandum namero DAP/065/07/2017, de la Direccion de Agua Potable, Drenaje y

Saneamiento, por el que se le da contestacién a su solicitud de informacion.

Lo que hago de su conocimiento para los efectos legales a que haya lugar...

[1l. Elsiete de agosto de dos mil diecisiete, el recurrente presentd por escrito,

un recurso de revision ante el sujeto obligado.

V. El ocho de agosto de dos mil diecisiete, mediante el oficio UT/1046/2017, el

sujeto obligado remiti6 dicho recurso de revision ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccibn de Datos
personales del Estado de Puebla, en lo sucesivo el Instituto, de conformidad con
el parrafo tercero del articulo 169 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla que a la letra dice:

“ARTICULO 169 ...en el caso de que se interponga ante la Unidad de Transparencia,
ésta debera remitir el recurso de revisién al Instituto de Transparencia a mas tardar el

dia habil siguiente de haberlo recibido.

V. El diez de agosto de dos mil diecisiete, la Comisionada Presidenta tuvo por

recibido el recurso de revision, asignandole el numero de expediente
192/PRESIDENCIA MPAL-SAN ANDRES CHOLULA-29/2017, ordenando
turnar el medio de impugnacion a Laura Marcela Carcafio Ruiz, Comisionada con
caracter de Ponente, para su tramite, estudio y en su caso, proyecto de

resolucion.
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V1. El dieciocho de agosto de dos mil diecisiete, se admitié6 el medio de

impugnacién planteado, ordenando integrar el expediente correspondiente y se
puso a disposicion de las partes, para que, en un plazo méximo de siete dias
habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y ofrecieran pruebas y/o
alegatos. Asimismo, ordend notificar el auto de admision y entregar copia del
recurso de revision al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado,
para efecto de que rindiera su informe con justificacién, debiendo anexar las
constancias que acreditaran el acto reclamado, asi como las demas pruebas y/o
alegatos que considerara pertinentes. De igual forma, hizo del conocimiento del
recurrente el derecho que le asistia para oponerse a la publicacién de sus datos
personales, asi como la existencia del sistema de datos personales del recurso
de revision y se tuvo al recurrente sefialando correo electrénico, como medio para

recibir notificaciones.

VII. El uno de septiembre de dos mil diecisiete, se tuvo al Titular de la Unidad

de Transparencia del sujeto obligado, rindiendo su informe respecto del acto

recurrido y agregando las constancias que sirvieron para la emisién del acto.

VIII. En tres de octubre de dos mil diecisiete, toda vez qgue el recurrente no

realiz6 manifestacion alguna respecto del expediente formado con motivo del
medio de impugnacion planteado, que se pusiera a su disposicion dentro del
término concedido para tal efecto y toda vez que el estado procesal de los autos
lo permitia, se admitieron las pruebas ofrecidas por las partes, las cuales se
desahogaron por su propia y especial naturaleza; en esa virtud, se decreto el
CIERRE DE INSTRUCCION, ordenandose turnar los autos para dictar la
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resolucion correspondiente. Asi también, se tuvo por entendida la negativa del

recurrente en relacion a la difusion de sus datos personales.

IX. Mediante proveido de fecha veintitrés de octubre de dos mil diecisiete, SE

AMPLIO el plazo por una sola vez para resolver el presente recurso de revision
hasta por veinte dias habiles, contados a partir del dia veinticuatro del mismo
mes y afo, toda vez que se necesitaba un plazo mayor para agotar el estudio de

las constancias que obran en el expediente respectivo.

X. Por acuerdo de fecha treinta de octubre de dos mil diecisiete, con el objeto

de mejor proveer, esta autoridad requirié al sujeto obligado informacién para

poder resolver el presente asunto.

XI. En diez de noviembre de dos mil diecisiete, se tuvo al sujeto obligado

remitiendo la informacién que se requirié en el punto que antecede.

XII. El veintitrés de noviembre de dos mil diecisiete se listo el presente asunto

para ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDO

Primero. el Pleno de este Instituto es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucion Politica de
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los Estados Unidos Mexicanos, 12 fraccion VII de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Puebla; 39 fracciones I, Il y Xl de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla; 1y 13
fraccion 1X del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

Segundo. Elrecurso de revision es procedente en términos del articulo 170

fracciones |y Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla, toda vez que el recurrente manifest6 como motivo de
inconformidad la negativa de proporcionar total o parcialmente la informacion

solicitada y la declaratoria de inexistencia de la informacion solicitada.

Tercero. El recurso de revision se interpuso por escrito, cumpliendo con

todos los requisitos aplicables, establecidos en el articulo 172 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Cuarto. se cumplieron los requisitos del articulo 171 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, toda vez
que el recurso fue presentado dentro del término legal.

QU INTO. El recurrente interpuso un recurso de revision inconformandose por

las manifestaciones hechas por el sujeto obligado en cuanto a la inexistencia del
expediente relacionado al canal de Aquiahuac y la negativa de proporcionarle de
los oficios de vecinos del fraccionamiento “Rinconada los Gallos”, dirigidos al
Ayuntamiento de San Andrés Cholula, Puebla, por asuntos relacionados a canal
de Aquiahuac.
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Por su parte, el sujeto obligado mediante su informe justificado, manifesto que la
Unidad de Transparencia, solicitd mediante el oficio UT/939//2017, a la Secretaria
de Obras Publicas y a la Direccion General de Agua Potable, ambas del
Honorable Ayuntamiento de San Andrés Cholula, la informacion que solicit6 el
guejoso, con el fin de una busqueda exhaustiva y por ser las Unidades que
podrian tener la informacion y posteriormente a través del memorandum namero
DAP/065/07/2017, hizo del conocimiento del recurrente que con respecto a su
solicitud de la copia simple del expediente relacionado al canal de Aquiahuac, en
las colindancias del Fraccionamiento Rinconada los Gallos y la UDLAP, previa
basqueda de la informacion, la Direccion General de Agua Potable, Drenaje y
Saneamiento no contaba con ningun expediente relacionado a tal informacion; y
con respecto a los oficios dirigidos al Ayuntamiento de San Andrés Cholula,
Puebla, por parte de los vecinos del Fraccionamiento Rinconada los Gallos, la
Direccion General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento, no se encontraba
en posibilidades materiales de poder remitir dichas solicitudes, debido a que
como autoridad tenia el deber de proteger el derecho de peticidon que le asiste a
terceros, ya que de hacerlo, violentaria las disposiciones establecidas en los
articulos 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1, 2, 3,
7,15y 16 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, 138 de la Constitucion Politica para el Estado Libre y Soberano
de Puebla.

Por lo que, de los argumentos vertidos por las partes, se desprende que
corresponde a este Instituto determinar si el sujeto obligado cumplié o no con su
obligacion de acceso a la informacion de acuerdo con lo sefialado por la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.
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Sexto. En cuanto a los medios probatorios ofrecidos, fueron admitidos por el

recurrente:

DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple del
memorandum DAP/065/07/2017 de fecha diecinueve de julio de dos mil
diecisiete.

DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple de la respuesta

a la solicitud de acceso de fecha treinta y uno de julio de dos mil diecisiete.

Documentales privados que, al no haber sido objetadas, gozan de valor
indiciario, en términos de lo dispuesto por los articulos 268 y 337 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, de aplicacion
supletoria conforme lo establece el diverso 9 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Puebla.
En relacion al sujeto obligado fueron admitidos:

DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada de la solicitud
de acceso a la informacion.

DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada del oficio
UT/939/2017 de fecha diez de julio de dos mil diecisiete.

DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada del
memorandum SOP-209/2017.

DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada del
memorandum DAP/065/07/2017.

DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en la copia certificada de la caratula
del correo electrénico enviado al recurrente con la respuesta a su solicitud
de acceso.
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Documentales publicos que, al no haber sido objetadas, gozan de valor pleno,
en términos de lo dispuesto por los articulos 266 y 335 del Cdédigo de
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, de aplicacion
supletoria conforme lo establece el diverso 9 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

De las pruebas ofrecidas y admitidas por las partes se advierte la existencia de

la solicitud de acceso a la informacion y la respuesta de la misma.

Sépti M O. Para un mejor estudio del presente asunto, se procede a dividir la

solicitud de la siguiente manera, el hoy recurrente le solicit6é al sujeto obligado la

siguiente informacion:

1.Expediente relacionado al canal de Aquiahuac en las colindancias del

Fraccionamiento “Rinconada los Gallos” y la UDLAP.

2. Los oficios que vecinos del fraccionamiento “Rinconada los Gallos”, han
dirigido al Ayuntamiento de San Andrés Cholula, Puebla y las respuestas que

éste, ha dado a los mismos.

Octavo. En este punto se estudiara la pregunta indicada con el nimero uno

de la solicitud de acceso, en la que el recurrente pidio el expediente relacionado
al canal de Aquiahuac en las colindancias del Fraccionamiento “Rinconada los
Gallos” y la UDLAP.

El sujeto obligado respondié en los siguientes términos:

“En atencién a su solicitud de informacién de fecha 10 de julio de 2017, correspondiente
a “Expediente relacionado al canal de Aquiahuac en las colindancias del
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fraccionamiento Rinconada los Gallos y la UDLAP, asi como los oficios que vecinos de
dicho fraccionamiento [sic] dirigido al Ayuntamiento y respuesta a los mismos”, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 Base A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 16 fracciones I, IV y VIII, 156 fraccion Ill de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica del Estado de Puebla; 51 parrafo
primero del Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de
Puebla, de aplicacion supletoria por disposicion del articulo 9 de la Ley de la materia;
se adjunta copia del memorandum nimero DAP/065/07/2017, de la Direccién de Agua
Potable, Drenaje y Saneamiento por el que se le da contestaciéon a su solicitud de
informacion...”

A continuacion, se transcribe el MEMORANDUM NO. DAP/0655/07/2017:

“... en relacién a su oficio UT/939/2017, en el cual solicita (copia simple) Expediente
relacionado al canal de Aquiahuac en las colindancias del Fraccionamiento Rinconada
los Gallos y la UDLAP, asi como los oficios que vecinos de dicho fraccionamiento [sic]
dirigido al Ayuntamiento y respuestas de los mismos.

En razén a lo anterior le informo, que, haciendo una revisién en el archivo de esta
Direccién General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento, no se cuenta con el
expediente relacionado al canal Aquiahuac...”
Posteriormente, el recurrente al no encontrarse conforme con la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado, presenté ante este Instituto de
Transparencia un recurso de revision agraviandose por la negativa de
proporcionar total o parcialmente la informacién; asi como la declaratoria de

inexistencia de la misma por parte del sujeto obligado.

En consecuencia, el sujeto obligado rindié un informe justificado respecto del acto
reclamado en el que basicamente manifestd que, la Unidad de Transparencia,
para dar cumplimiento a su obligacion de dar acceso a la informacion, solicitd
mediante el oficio UT/939//2017, tanto a la Secretaria de Obras Publicas, como a
la Direccion General de Agua Potable, ambas del Honorable Ayuntamiento de
San Andrés Cholula, Puebla, por ser las Unidades que podrian tener la
informacion, la informacion requerida por el quejoso, con el fin de llevar a cabo

una busqueda exhaustiva.
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A lo anterior, la Secretaria de Obras Publicas, a través de su titular y mediante el
memorandum SOP-209/2017, manifestd que después de haber realizado una
revision en sus archivos, hacia de su conocimiento que no tenian en existencia
expediente alguno relativo al canal de Aquiahuac, por otro lado, el Director
General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento, mediante el memorandum
DAP/065/07/2017, inform6 que habiendo realizado la busqueda respectiva en sus
archivos, advertia que no se contaba con ningun expediente relacionado al canal

Aquiahuac.

Ahora bien, se procede al analisis del agravio expuesto, el recurrente se
inconformd por la declaraciéon de la inexistencia del sujeto obligado relativo al
expediente relacionado al canal de Aquiahuac.

Por su parte, el sujeto obligado, manifestd que a través de los memorandums
DAP/065/07/2017 y SOP-209/2017, la Secretaria de Obras Publicas y la
Direccion General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento, informaron que
después de una busqueda en sus archivos hacian de su conocimiento que no

contaban con ningun expediente relacionado al canal de Aquiahuac.

Planteada asi la controversia, resultan aplicables al particular lo dispuesto por los
siguientes numerales de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon

Publica del Estado de Puebla, que a la letra dicen:

“ARTICULO 3. Los sujetos obligados atenderan a los principios de legalidad, certeza
juridica, imparcialidad, veracidad, transparencia y maxima publicidad en el cumplimiento

de la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables’.

ARTICULO 142. Las personas ejerceran su derecho de acceso a la informacién puablica

por medio de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado.
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Los sujetos obligados entregaran a cualquier persona la informacion que se les requiera
sobre la funcién publica a su cargo, excepto aquélla que sea reservada o confidencial,

de conformidad con lo dispuesto en la presente Ley y la Ley General.

ARTICULO 159. Cuando la informacion no se encuentre en los archivos del sujeto
obligado, el Comité de Transparencia:

(...)

Il. Expedira una resolucién que confirme la inexistencia del documento;

ARTICULO 160. La resolucion del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacién solicitada contendra los elementos minimos que permitan
al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo,
ademés de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la
inexistencia en cuestion y sefalara al servidor publico responsable de contar con la

misma.”

De los preceptos legales antes invocados, se infiere que, ante la respuesta que
dio el sujeto obligado al recurrente, manifestando que después de solicitar a las
unidades administrativas competentes, la informacion materia de la solicitud de
acceso, hacia de su conocimiento que no podia proporcionarle lo solicitado, ya
que no contaba con ningun expediente relacionado al canal de Aquiahuac.

Al respecto, esta Autoridad considera que el sujeto obligado debié seguir las
formalidades establecidas en la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion
Publica del Estado de Puebla, en cuanto a la declaracion de inexistencia de la

informacion, previa blusqueda exhaustiva en las unidades competentes.

Por lo tanto, en mérito de lo anterior, esta Autoridad llegé a la determinacion de
REVOCAR la respuesta del sujeto obligado, para efecto de que éste, realice una
busqueda exhaustiva en todas las unidades administrativas competentes y
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entregue al recurrente la informacion solicitada o bien, si derivado de la nueva
busqueda de la informacion resultara la inexistencia de la misma, debera emitir
la resolucion formal de inexistencia y notificarla al recurrente, acreditando tal
circunstancia ante este Instituto; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en
159 fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla.

NOVENO. En este punto se estudiara la pregunta indicada con el ntmero dos

de la solicitud de acceso, en la que el recurrente pidio los oficios que vecinos del
fraccionamiento “Rinconada los Gallos”, han dirigido al Ayuntamiento de San
Andrés Cholula, Puebla y las respuestas que éste, ha dado a los mismos.

El sujeto obligado respondié en los siguientes términos:

“En atencién a su solicitud de informacioén de fecha 10 de julio de 2017, correspondiente
a “Expediente relacionado al canal de Aquiahuac en las colindancias del
fraccionamiento Rinconada los Gallos y la UDLAP, asi como los oficios que vecinos de
dicho fraccionamiento [sic] dirigido al Ayuntamiento y respuesta a los mismos”, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 Base A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 16 fracciones I, IV y VIII, 156 fraccién Ill de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla; 51 péarrafo
primero del Cddigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de
Puebla, de aplicacion supletoria por disposicion del articulo 9 de la Ley de la materia;
se adjunta copia del memorandum namero DAP/065/07/2017, de la Direccion de Agua
Potable, Drenaje y Saneamiento por el que se le da contestaciéon a su solicitud de
informacién...”

A continuacion, se transcribe el MEMORANDUM NO. DAP/0655/07/2017:

“... en relacién a su oficio UT/939/2017, en el cual solicita (copia simple) Expediente
relacionado al canal de Aquiahuac en las colindancias del Fraccionamiento Rinconada
los Gallos y la UDLAP, asi como los oficios que vecinos de dicho fraccionamiento [sic]
dirigido al Ayuntamiento y respuestas de los mismos.

...y con respecto a los oficios de dicho y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos, 1,2,3,7,15y 16 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, 138 de la
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Constitucién Politica para el Estado Libre y Soberano de Puebla; esta Direccién General
de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento, no se encuentra en posibilidades materiales
de poder remitir dichas solicitudes, pues el remitirlas resultaria violentar las
disposiciones de la presente Ley antes citada...”
Inconforme con la respuesta, el recurrente presento un recurso de revision ante
este Organismo Garante, agravidndose por la negativa de proporcionar total o
parcialmente la informacion, refiriendo, que el sujeto obligado le negé el acceso
a obtener copia simple de los oficios dirigidos al Ayuntamiento de San Andrés
Cholula, Puebla, por parte de los vecinos del fraccionamiento “Rinconada los

Gallos” en relacion al asunto del canal Aquiahuac.

Por su parte, el sujeto obligado a través de su informe justificado, manifesté que
no podia facilitarle dicha informacién al recurrente ya que debia salvaguardar en
todo momento el derecho de peticion, consagrado en la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, inherente a cualquier ciudadano, refiriendose en
este caso a los oficios que vecinos del fraccionamiento “Rinconada los Gallos”,

enviaron al Ayuntamiento de San Andrés Cholula, Puebla.

Planteada asi la controversia, resultan aplicables al particular lo dispuesto por los

siguientes numerales:

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

“ART. 8°. Los funcionarios y empleados publicos respetaran el ejercicio del derecho de
peticion, siempre que ésta se formule por escrito, de manera pacifica y respetuosa; pero
en materia politica s6lo podran hacer uso de ese derecho los ciudadanos de la
Republica.

A toda peticidn debera recaer un acuerdo por escrito de la autoridad a quien se haya

dirigido, la cual tiene la obligacion de hacerle conocer el breve término al peticionario.”
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LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE PUEBLA.

“Articulo 7. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

... XI. Derecho de Acceso a la Informacion Publica: Derecho fundamental que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada o en poder de los sujetos obligados,

en los términos de la presente Ley;

... XIX. Informacién Publica: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio,
documento o registro impreso, Optico, electrénico, magnético, quimico, fisico o
cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnologia permita que los sujetos
obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven, incluida la que

consta en registros publicos;

XX. Informacién Reservada: Informacion Publica que se encuentre temporalmente
sujeta a alguna de las excepciones previstas en esta Ley, asi como la que tenga ese

caracter en otros ordenamientos legales; ...”

Articulo 113. La clasificacién es el proceso mediante el cual el sujeto obligado determina
que la informacidon en su poder actualiza alguno de los supuestos de reserva o

confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en el presente titulo.

Los supuestos de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberan ser acordes
con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley, asi como en la Ley

General y en ningn caso podran contravenirla.

Articulo 115. La clasificacién de la informacién se llevara a cabo en el momento en que:
I. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;
Ill. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de

transparencia previstas en esta Ley, asi como en la Ley General.
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Articulo 116. El acceso a la informacién publica sélo sera restringido en términos de lo
dispuesto por esta Ley, la Ley General y demas disposiciones aplicables, mediante las
figuras de informacion reservada e informacion confidencial. La informacién reservada
o confidencial no podra ser divulgada, salvo por las excepciones sefialadas en el
presente titulo.

Articulo 118. Los lineamientos generales que emita el Sistema Nacional en materia de
clasificaciéon de la informacion reservada y confidencial y para la elaboracion de

versiones publicas, seran de observancia obligatoria para los sujetos obligados.

Articulo 120. Cuando un documento contenga partes o secciones reservadas o
confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de
informacién, deberan elaborar una versién publica en la que se testen las partes
0 secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genéricay fundando
y motivando su clasificacién.

Articulo 122. Los documentos clasificados parcial o totalmente deberan llevar una
leyenda que indique tal caracter, la fecha de clasificacion, el fundamento legal y en su
caso, el periodo de reserva.

Articulo 134. Se considera informacion confidencial:

I. La que contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada o
identificable;

Articulo 135. La informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y solo
podran tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores

publicos facultados para ello.

Articulo 136. Los datos personales deberan tratarse y protegerse de acuerdo a lo

establecido en la legislacion de la materia...
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Articulo 155. En caso de que los sujetos obligados consideren que los documentos o la

informacion deba ser clasificada, se sujetara a lo siguiente:

El area debera remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y motive la

clasificacion al Comité de Transparencia, mismo que debera resolver para:

a) Confirmar la clasificacion;
b) Modificar la clasificacion y otorgar total o parcialmente el acceso a la informacioén; y

¢) Revocar la clasificacion y conceder el acceso a la informacion.

Articulo 167. Los sujetos obligados estableceran la forma y términos en que daran

tramite interno a las solicitudes en materia de acceso a la informacion.

La elaboracién se versiones publicas, cuya modalidad de reproduccidon o envio
tengan un costo, procedera una vez que se acredite el pago respectivo...”

En este sentido, de la interpretaciéon de las disposiciones normativas antes
citadas, inicialmente y debido a que la justificacion del sujeto obligado para no
dar acceso a la informacion al recurrente, fue la salvaguarda del derecho de
peticion de los vecinos del fraccionamiento “Rinconada los Gallos”, es menester
precisar el concepto de derecho de peticion, para poder hacer un analisis de la
relacion que existe entre este concepto y la respuesta que proporciono el sujeto

obligado.

El derecho de peticion, es un derecho relacionado con la obligacion que tiene el
Estado de permitir al ciudadano presentar ante los diferentes Organos de

Gobierno una solicitud o peticion, con la garantia de obtener una respuesta.

Una exigencia constitucional de este derecho de peticion, es que el 6rgano o
funcionario, debe conocer de la peticion por medio escrito, se entiende por

escrito, el documento, carta, o cualquier papel mecanografiado, manuscrito o
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impreso, para precisar los términos y alcances de la peticion formulada;
planteandose esta peticion ante la instancia que se considere competente para

resolver sobre el asunto.

Por lo cual, el articulo 8° constitucional, protege la garantia de seguridad legal de
los ciudadanos, en cuanto a que sus peticiones seran resueltas, debiendo estar

informados en todo momento de las diferentes resoluciones del proceso.

Ahora bien, una vez precisada la nocion de derecho de peticidn; en relacion a la
respuesta que dio la autoridad responsable, de las constancias que corren
agregadas en autos no se desprende ningun argumento legal que verse en la
justificacion para no dar el acceso a la informacion solicitada por el recurrente,
simplemente el sujeto obligado argumentdé que no podia proporcionarla porque
debia salvaguardar el derecho de peticion de los vecinos que dirigieron los oficios
al Ayuntamiento de San Andrés Cholula, Puebla, en relacion al asunto del canal
Aquiahuac; no obstante, si bien es cierto, los vecinos de dicho fraccionamiento
ejercieron su derecho de peticién al presentar ante el Ayuntamiento los oficios en
cuestidon, también lo es, que nada tiene que ver el derecho de peticidn ejercido,
con la clasificacion de la informacion; ya que para clasificarla la ley de la materia,
es clara al establecer como Unicas figuras de clasificacién, la informacion

clasificada como reservada o informacién confidencial.

En razén de lo anterior, para clasificar la informacion, el sujeto obligado debera
determinar al momento de recibir una solicitud, si debe restringir el acceso a la
misma, mediante las figuras de informacion reservada o informacién confidencial;
a su vez, si la informacién materia de la solicitud no es en su totalidad informacion
de caréacter reservado y Unicamente contiene partes de acceso restringido, se

debe elaborar una version publica testando las secciones con caracter de
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reservado, indicando su contenido de manera general y con la debida motivacion
y fundamentacion, anexando una leyenda que indique el caracter de la
informacion, la fecha de clasificacion, el fundamento legal y en su caso el periodo

de reserva, como posteriormente se precisara.

Siendo asi, resulta evidente para esta autoridad que la respuesta a la solicitud de
acceso, no se encuentra apegada a derecho, ya que como quedd establecido, el
derecho de peticién se basa en el derecho de todo ciudadano a que cualquier
autoridad de respuesta a alguna peticion presentada, por lo que no guarda
relacion con la informacion que pide el quejoso en la solicitud que presentd; no
obstante, la Ley de Transparencia, establece que, si bien es cierto debe tutelarse
el derecho de los ciudadanos a tener acceso a la informacion, también lo es que,
este derecho tiene ciertas limitantes, motivo por el cual, fu creada la figura de

clasificacion de la informacion.

En consecuencia, es necesario el enfoque de esta autoridad al andlisis y
definicion del concepto de informacién confidencial, ya que se considera que
guarda relacion entre la solicitud presentada por el hoy recurrente y la respuesta

brindada por el sujeto obligado, en cuanto a no dar el acceso a la informacién.

La informacion confidencial, es aquella que contiene datos personales
concernientes a una persona fisica identificada o identificable, no se encuentra
sujeta a temporalidad alguna y Unicamente podran acceder a ésta, los titulares
de la misma, sus representantes y los servidores publicos facultados para ello,
siendo aplicable al caso, ya que los multicitados oficios contienen informacién

confidencial.
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Por lo tanto, si la autoridad responsable considerd que la informacion materia de
la solicitud de acceso, encuadraba en alguna figura de clasificacion, ésta debio
seqguir las formalidades de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, establecidas en los articulos 115, 116, 120, 122,
ya que la; asi como lo determinado en los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion
de versiones publicas, que establecen que la Unica manera que tiene la autoridad
para poder restringir el acceso a la informacién publica, es, al momento de recibir
una solicitud de acceso y mediante las citadas figuras de informacion reservada

y confidencial, que disponen:

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla:

“Articulo 115. La clasificacién de la informacion se llevara a cabo en el momento en que:
I. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;
lll. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de

transparencia previstas en esta Ley, asi como en la Ley General.

Articulo 116. El acceso a la informacién publica sélo serd restringido en términos de lo
dispuesto por esta Ley, la Ley General y demas disposiciones aplicables, mediante las
figuras de informacion reservada e informacion confidencial. La informacién reservada
o confidencial no podra ser divulgada, salvo por las excepciones sefialadas en el

presente titulo.

Articulo 120. Cuando un documento contenga partes o0 secciones reservadas o
confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de
informacion, deberan elaborar una version publica en la que se testen las partes o
secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y

motivando su clasificacion.
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Articulo 122. Los documentos clasificados parcial o totalmente deberan llevar una
leyenda que indique tal caracter, la fecha de clasificacién, el fundamento legal y en su

caso, el periodo de reserva.”

Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la

Informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas:

“CAPITULO Il
DE LA CLASIFICACION

Cuarto. Para clasificar la informacién como reservada o confidencial, de manera total o
parcial, el titular del &rea del sujeto obligado, debera atender lo dispuesto por el Titulo
Sexto de la Ley General, en relacién con las disposiciones contenidas en los presentes
Lineamientos, asi como en aquellas disposiciones legales aplicables a la materia en el
ambito de sus respectivas competencias, en tanto estas Ultimas no contravengan lo

dispuesto en la Ley General.

Los sujetos obligados deberan aplicar, de manera estricta, las excepciones al derecho

de acceso a la informacion y solo podran invocarlas cuando acrediten su procedencia.

Sexto. Los sujetos obligados no podran emitir acuerdos de caracter general ni particular
que clasifiguen documentos o expedientes como reservados, ni clasificar documentos
antes de que se genere la informacién o cuando estos no obren en sus archivos.

La clasificacion de la informacién se realizara conforme a un analisis caso por caso,

mediante la aplicacion de la prueba de dafio y de interés publico.
Séptimo. La clasificacion de la informacion se llevara a cabo en el momento en que:

|. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;

Il. Se determine mediante resolucién de autoridad competente, o
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lll. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en la Ley General, la Ley Federal y las correspondientes de las
entidades federativas.

Los titulares de las areas deberan revisar la clasificacion al momento de la recepcion
de una solicitud de acceso a la informacion, para verificar si encuadra en una causal de
reserva o confidencialidad.

Octavo. Para fundar la clasificacién de la informacion se debe sefalar el articulo,
fraccion, inciso, parrafo o numeral de la ley o tratado internacional suscrito por el Estado
Mexicano que expresamente le otorga el caracter de reservada o confidencial.

Para motivar la clasificacion se deberan sefialar las razones o circunstancias especiales
que lo llevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la
norma legal invocada como fundamento.

Noveno. En los casos que se solicite un documento o expediente que contenga partes
0 secciones clasificadas, los titulares de las areas deberan elaborar una versién publica
fundando y motivando la clasificacién de las partes o secciones que se testen, siguiendo
los procedimientos establecidos en el capitulo IX de los presentes lineamientos...

CAPITULO VII.
DE LA OBTENCION DEL CONSENTIMIENTO.

Cuadragésimo Octavo. Los documentos y expedientes clasificados como
confidenciales solo podran ser comunicados a terceros siempre y cuando exista
disposicion legal expresa que lo justifique o cuando se cuente con el consentimiento del
titular.

Cuando un sujeto obligado reciba una solicitud de acceso a informacién confidencial
por parte de un tercero, el Comité de Transparencia, podra en caso de que ello sea
posible, requerir al particular titular de la misma autorizacion para entregarla, conforme
a los plazos establecidos en la normativa aplicable para tal efecto. El silencio del
particular sera considerado como una negativa.

Cuadragésimo Noveno. En la aplicacion de la prueba de interés publico para otorgar
informacion clasificada como confidencial por razones de seguridad nacional y

salubridad general, o para proteger los derechos de terceros, se requiera su
publicacién, de conformidad con el dltimo parrafo del articulo 120 de la Ley General, los
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organismos garantes en el ambito de sus respectivas competencias atenderan, con
base en elementos de idoneidad, necesidad y proporcionalidad lo siguiente:

|. Deberan acreditar el vinculo entre la informacién confidencial y el tema de seguridad
nacional, salubridad general, o proteccion de derechos de terceros;

Il. Que el beneficio del interés publico de divulgar la informacién es mayor que el
derecho del titular de la misma a mantener su confidencialidad,;

lll. Deberan citar la fraccion y, en su caso, la causal aplicable de la Ley General o las
leyes que le otorguen el caracter de confidencial a la informacién, vinculandola con el

Lineamiento especifico del presente ordenamiento;

IV. Precisaran las razones objetivas por las que el acceso a la informacion generaria un
beneficio al interés publico;

V. En la motivacion de la desclasificacion, deberé acreditar las circunstancias de modo,
tiempo y lugar que justifiqguen el interés publico de conocer la informacién, y

VI. Deberan elegir la opcién de acceso a la informacién que menos invada la intimidad
ocasionada por la divulgacion, la cual sera adecuada y proporcional para la proteccion
del interés privado, y deberd interferir lo menos posible en el ejercicio efectivo del
derecho de acceso a la informacion.

CAPITULO VIII.

DE LA LEYENDA DE CLASIFICACION.

Quincuagésimo: Los titulares de las areas de los sujetos obligados podran utilizar los
formatos contenidos en el presente capitulo como modelo para sefalar la calificacion
de documentos o expedientes, sin perjuicio de que establezcan los propios.
Quincuagésimo primero. La leyenda en los documentos clasificados indicara:

I. La fecha de sesion del Comité de Transparencia en donde se confirmé la clasificacion,
en su caso;

Il. El nombre del area;

Ill. La palabra reservado o confidencial;

IV. Las partes o secciones reservadas o confidenciales, en su caso;

V. El fundamento legal;
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VI. El periodo de reserva, y
VII. La rubrica del titular del area.

Quincuagésimo segundo. Los sujetos obligados elaboraran los formatos a que se
refiere este Capitulo en medios impresos o electrénicos, entre otros, debiendo ubicarse
la leyenda de clasificacion en la esquina superior derecha del documento.

En caso de que las condiciones del documento no permitan la insercién completa de la
leyenda de clasificacion, los sujetos obligados deberan sefialar con nimeros o letras
las partes testadas para que, en una hoja anexa, se desglose la referida leyenda con
las acotaciones realizadas.

Quincuagésimo tercero. El formato para sefalar la clasificacién parcial de un
documento, es el siguiente:

Concepto Dénde:

Fecha de clasificacion Se anotara la fecha en la que
el Comité de Transparencia
confirmé la clasificacion del
documento, en su caso.

Area Se sefialara el nombre del
area del cual es titular quien
clasifica.

Sello oficial o | Confidencial Se indicaran, en su caso, las
logotipo del sujeto partes o paginas del
obligado documento que se clasifica

como confidencial. Si el
documento fuera confidencial
en su totalidad, se anotaran
todas las paginas que lo
conforman. Si el documento
no contiene informacion
confidencial se tachara este

apartado.

Fundamento legal Se sefialard el nombre del
ordenamiento, el o los
articulos, fracciones,

parrafos, con base en los
cuales se sustente la
confidencialidad.

Sello oficial 0 | Rubrica del titular del area Rubrica autografa de quien
logotipo del sujeto clasifica.
obligado.
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Quincuagésimo cuarto. El expediente del cual formen parte los documentos que se
consideren reservados o confidenciales en todo o en parte, Gnicamente llevara en su
caratula la especificacion de que contiene partes o0 secciones reservadas o
confidenciales.

CAPITULO IX
DE LAS VERSIONES PUBLICAS.

Quincuagésimo sexto. La version publica del documento o expediente que contenga
partes 0 secciones reservadas o confidenciales, sera elaborada por los sujetos
obligados, previo pago de los costos de reproduccion, a través de sus areas y debera
ser aprobada por su Comité de Transparencia.

Quincuagésimo octavo. Los sujetos obligados garantizardn que los sistemas o0 medios
empleados para eliminar la informacién en las versiones publicas no permitan la
recuperacion o visualizacién de la misma...”

Ahora bien, a fin de determinar la naturaleza de la informacion con caracter de
confidencial y para mejor proveer, esta Autoridad requirié al sujeto obligado
mediante proveido de fecha treinta de octubre de dos mil diecisiete, para que
remitiera tres de los oficios que fueron dirigidos al Ayuntamiento de San Andrés
Cholula, Puebla, por parte de los vecinos del fraccionamiento “Rinconada los
Gallos”, en relacion al canal Aquiahuac; por lo que teniendo a la vista copia
certificada de los mismos, se advierte que encuadran en el caracter de
informacion confidencial Unicamente los nombres y firmas de los vecinos que

constan en los oficios.

Por lo que se le requiere al sujeto obligado elaborar versiones publicas testando
anicamente los nombres y firmas estampadas en los oficios tal y como lo dispone
el articulo 120 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Puebla que a la letra dice:
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“ARTICULO 120. Cuando un documento contenga partes o secciones reservadas o

confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de
informacion, deberan elaborar una version publica en la que se testen las partes o
secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y

motivando su clasificacion.”

Toda vez que la informacién puede ser susceptible de eliminar los datos
considerados como personales, lo que daria lugar a realizar una version publica
del mismo, en el entendido de que la version publica es el documento a partir del
que se otorga acceso a la informacion, en el que se deberan testar aquellas

partes o secciones clasificadas como informacion confidencial.

Lo anterior se traduce, en que el sujeto obligado no cumplié con lo establecido
en los preceptos legales invocados con antelacion, debido a que no fundé ni
motivl su respuesta en cuanto a no permitir el acceso a la informacion que solicité
el quejoso, siendo esta, los oficios enviados por vecinos del fraccionamiento
‘Rinconada los Gallos” al Ayuntamiento de San Andrés Cholula, Puebla,
referente al canal Aquiahuac; por lo tanto, la pretension del recurrente no fue
cubierta.

Por lo tanto, esta autoridad llegé a la determinacién de REVOCAR la respuesta
del sujeto obligado, para efecto de que éste, entregue las versiones publicas de
los oficios dirigidos al Ayuntamiento de San Andrés Cholula, Puebla, por parte de
los vecinos del fraccionamiento “Rinconada los Gallos”, asi como las respuestas
a los mismos, de conformidad con los articulos 113, 115, 118, 120, 122, 155y
167 parrafo segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla; asi como las disposiciones citadas en la presente
resolucion, referentes a los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion
y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones

Publicas.
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PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. se revoca Ia respuesta del sujeto obligado, en términos del

considerando Octavo, para efecto de que éste, realice una busqueda exhaustiva
en todas las unidades administrativas competentes y entregar al recurrente la
informacion solicitada o bien, si derivado de la nueva busqueda de la informacién
resultara la inexistencia de la informacion, debera emitir la resolucion formal de
inexistencia y notificar la misma al recurrente, acreditando tal circunstancia ante
este Instituto; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en 159 fraccion Il de

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Puebla.

SEGUNDO. se revoca la respuesta del sujeto obligado, en términos del

considerando Noveno, para efecto de que éste, entregue las versiones publicas
de los oficios dirigidos al Ayuntamiento de San Andrés Cholula, Puebla, por parte
de los vecinos del fraccionamiento “Rinconada los Gallos”, asi como las
respuestas a los mismos, de conformidad con los articulos 113, 115, 118, 120,
122, 155 y 167 péarrafo segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla; asi como las disposiciones citadas en
la presente resolucion, referentes a los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracién

de Versiones Publicas.
TERCERO. Cumplase la presente resolucién en un término que no podra

exceder de diez dias habiles para la entrega de la informacion solicitada.
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CUARTO. se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidad de

Transparencia, de estricto cumplimiento a la resolucion, debiendo informar a este
Instituto de Transparencia de sus resoluciones en un plazo no mayor a tres dias

habiles.

QU|NTO. Se instruye al Coordinador General Juridico de este Instituto de

Transparencia, para que a mas tardar al dia habil siguiente de recibido el informe
a que se alude el resolutivo que antecede, verifique de oficio, la calidad de la
informacion y proceda conforme lo establece la Ley de la Materia respecto al

procedimiento de la presente resolucién.

Notifiguese la presente resolucién personalmente al recurrente y por oficio al
Titular de la Unidad de Transparencia del Honorable Ayuntamiento de San

Andrés Cholula, Puebla.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los Comisionados presentes del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de Puebla, MARIA GABRIELA SIERRA
PALACIOS, LAURA MARCELA CARCANO RUIz y CARLOS GERMAN
LOESCHMANN MORENO, siendo ponente la segunda de los mencionados, en
Sesion de Pleno celebrada en la Heroica Puebla de Zaragoza, el veinticuatro de
noviembre de dos mil diecisiete, asistidos por Jes(s Sancristobal Angel,

Coordinador General Juridico de este Instituto de Transparencia.

27129 P2-LMCR-192/SAN ANDRES CHOLULA-29/2017-FCH-RES

Av. 5 Onente #201, Centro Historco, Puebla, Pue. C.P. 72000 Tel: (222) 309 60 60

www itaipue org. mx




Instituto de Transparencia |
Acceso a la Informacién

Pablica y Proteccién de Datos Sujeto Obligado: Hono,rable Ayuntamiento de San
Personales del Estado de Puebla Andrés Cholula, Puebla.
Recurrente: Fkkkkkkk
Ponente: Laura Marcela Carcafio Ruiz
Expediente: 192/PRESIDENCIA MPAL-SAN
ANDRES CHOLULA-29/2017
Solicitud: 609/CT/2017

MARIA GABRIELA SIERRA PALACIOS
COMISIONADA PRESIDENTA

LAURA MARCELA CARCARNO RUIZ CARLOS GERMAN LOESCHMANN
COMISIONADA MORENO
COMISIONADO

JESUS SANCRISTOBAL ANGEL
COORDINADOR GENERAL JURIDICO

La presente foja es parte integral del recurso de revision con nimero de expediente 192/PRESIDENCIA MPAL-SAN
ANDRES CHOLULA-29/2017.
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