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Visto el estado procesal del expediente nimero 171/BUAP-09/2017, relativo al
recurso de revision interpuesto por ********** an |o sucesivo la recurrente en contra
de la Benemérita Universidad Autdbnoma de Puebla, en lo sucesivo el Sujeto

Obligado, se procede a dictar resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES.

|. El diez de junio de dos mil diecisiete, la agraviada remitié al sujeto obligado por

medio electronico, una solicitud de acceso a la informacion publica, la cual fue

registrada con el numero 184/2017, desprendiéndose lo siguiente:

“Solicito se me informe cuanto se destin6 para el manejo de la imagen institucional
(o corporativa) de la universidad en los afios 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017. Pido
se me informe cuanto se gastd para este rubro (por afio), si se contraté a una
empresa 0 a empresas para este servicio [en caso de que si se hayan contratado
a empresas para este servicio pido se me proporcionen, en version digital los
contratos] o si hay un area especial para esto al interior de la universidad, y en
caso de ser asi pido se me proporcione el nombre de la persona que encabeza el

drea”.

[l. EI dia siete de julio de dos mil diecisiete, el sujeto obligado envidé por correo

electrénico la respuesta a la solicitud de acceso a la informacion formulada por la

recurrente, en los siguientes términos:
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“Por el presente y de conformidad con el articulo 156 de la Ley de Transparencia
y Acceso ala Informacién Publica del Estado de Puebla, me permito notificarle la
respuesta que ha pronunciado el diade hoy el Titular de esta Unidad, y que es del

tenor textual siguiente:

C. XXxxX
En atencién a su solicitud de informacion presentada en esta Unidad, en la que

nos pidié textualmente lo siguiente:

“..Solicito se me informe cuanto se destin6 para el manejo de la imagen
institucional (o corporativa) de la universidad en los afios 2013, 2014, 2015, 2016 y
2017. Pido se me informe cuénto se gast6 para este rubro (por afio), si se contrat6
a una empresa 0 a empresas para este servicio [en caso de que si se hayan
contratado a empresas para este servicio pido se me proporcionen, en versién
digital los contratos] o si hay un area especial para esto al interior de la
universidad, y en caso de ser asi pido se me proporcione el nombre de la persona

que encabeza el drea...”

En respuesta a lo anterior le refiero que dichainformacién se encuentra publicada
en la péagina institucional www. Transparencia.buap.mx en la secciéon
“obligaciones de transparencia”, en las fracciones VIl y XVI, especificamente en
los Presupuestos de Egresos e informes de Tesoreria General, donde podra
consultar en el programa presupuestal denominado: cultura, deporte y relacion

con lasociedad, todo lo relativo a los datos que son de su interés.

Sin otro particular le reitero las seguridades de mi consideracién atenta y
distinguida, quedando a sus 6rdenes para cualquier aclaracion o ampliacién de la

informacion proporcionada...”.

[1l. con fecha catorce de julio del afio en curso, la solicitante remiti6 mediante

correo electronico ante este Organo Garante el presente recurso de revision a las
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once horas con treinta y nueve minutos con dos anexos, alegando la entrega de la

informacion distinta a la requerida al sujeto obligado.

IV. Por auto de fecha catorce de julio del presente afio, la Comisionada Presidenta

del Instituto, tuvo por recibido el medio de impugnacion interpuesto por la recurrente,
asignandole el numero de expediente 171/BUAP-09/2017 turnado a esta Ponencia,

para que fuera substanciado el mismo.

V. Por proveido de veinte de julio dos mil diecisiete, se admitié el presente medio

de impugnacion, poniendo a disposicion de las partes el mismo, para que, en un
plazo méaximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniere y
ofrecieran pruebas y/o alegatos. De igual forma, se ordend notificar el auto
admisorio y entregar copia del recurso de revision al Titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, para efecto que rindiera su informe justificado,
debiendo anexar las constancias que acreditara el acto reclamado, asi como las
demas pruebas y/o alegatos que considerara pertinentes. Asimismo, se hizo del
conocimiento a la agraviada el derecho que le asista para oponerse a la publicaciéon
de sus datos personales, la existencia del sistema de datos personales de los

recursos de revisiones.

V1. Por acuerdo de fecha catorce de septiembre de dos mil diecisiete, se tuvo al

sujeto obligado no rindiendo su informe justificado respecto al acto reclamado, en
virtud de que no dio cumplimiento a lo ordenado en autos; asimismo, se admitieron
las pruebas ofrecidas por la recurrente, las cuales se desahogaron por su propia y
especial naturaleza. Finalmente, y toda vez que el reclamante no realizd

manifestacion alguna respecto al expediente formado con motivo del medio de
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impugnacion planteado mismo que pusieron a su disposicion dentro del término

concedido para tal efecto

VII. El dia veintiséis de septiembre de dos mil diecisiete, se decretd el cierre de

instruccion, en consecuencia, se ordend turnar los autos para dictar la resolucion.

VIII. Por auto de seis de octubre del afio en curso, se ordend ampliar el término

por una sola vez para resolver el presente recurso por un plazo de veinte dias
habiles, en virtud de que se requeria para agotar el estudio de las constancias que

obran en el expediente.

| X. El veintiséis de octubre dos mil diecisiete, se list6 el presente asunto para ser

resuelto por el Pleno del Instituto.

CONSIDERANDO

Primero. el Pleno del Instituto es competente para resolver el presente recurso

de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucion General de la
Republica; 12 fraccién VII de la Constitucidon Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla; 39 fraccion XlIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica del Estado de Puebla; 1 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia Acceso a la Informacion Puablica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de Puebla.

Av. 5 Onente #201, Centro Histonco, Puebla, Pue. C.P. 72000 Tel: (222) 309 60 60

www itaipue org. mx




Instituto de Transparencia

Acceso a la Informacién Sujeto Obligado: Benemérita Universidad
Pablica y Proteccién de Datos Auténoma de Puebla.
Personales del Estado de Puebla Recurrente: Fokkkk Rk
Folio de la
Solicitud: 184/2017.
Ponente: Laura Marcela Carcafo Ruiz.
Expediente: 171/BUAP-09/2017.

Segundo. El recurso de revisién es procedente en términos del articulo 170

fraccion V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Puebla, toda vez que la recurrente argumento la entrega de la informacién

distinta a la solicitada.

Tercero. El medio de impugnacion interpuesto, cumplié con todos los requisitos

establecidos en los dispuesto por el diverso 172 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Cuarto. Por lo que se refiere a los requisitos del numeral 171 de la Ley de la

Materia en el Estado, se encuentran cumplidos en virtud de que el recurso de

revision fue presentado dentro del término legal.

Ahora bien, conforme a la técnica reconocida para la elaboracién de las
resoluciones y por ser una cuestion de orden publico, es menester analizar primero
las causales de sobreseimiento que hayan hecho valer las partes o se detecten
actualizadas de oficio; respecto de los actos de los que se ha evidenciado su
certeza, como lo prevé el articulo 183 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla; sin embargo, en el presente asunto se
observa que las partes no alegaron ninguna y este Organo Garante de oficio no
aprecia que se haya actualizado alguna causal de sobreseimiento sefialada en la
Ley antes citada; en consecuencia, se estudiara de fondo el medio impugnacion

planteado por la agraviada.
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QuINto. como motivo de inconformidad la recurrente en su recurso de revision

expreso lo siguiente:

“... Senalar el acto o resolucién que se reclama
Lainformacién que se proporcion6 no fuelaque se habiarequerido en la solicitud

original.

Indicar los motivos de la inconformidad En este apartado debera explicar los
motivos por los cuales presenta su recurso de revision.

A &k

En Ia solicitud de informacion registrada con el numero 184/2017 se pidié “cuanto
se destind para el manejo de la imagen institucional (o corporativa) de la
universidad en los afios 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017. Pido se me informe cuénto
se gast6 para este rubro (por afio), si se contraté a una empresa 0 a empresas
para este servicio [en caso de que si se hayan contratado a empresas para este
servicio pido se me proporcionen, en version digital los contratos] o si hay un
area especial para esto al interior de la universidad, y en caso de ser asi pido se

me proporcione el nombre de la persona que encabeza el drea”.

Sin embargo, el sujeto obligado sdélo remitié a un documento de la Tesoreria en
el que se presentan datos generales del gasto de la Universidad sin que presente

el detalle solicitado en la solicitud original...”.

A lo anterior, la autoridad responsable no realiz6 ninguna manifestacion, en virtud

de que no rindi6 su informe justificado en los términos establecido para ello.

Por lo tanto, le corresponde a este Instituto analizar si el sujeto obligado cumplié o
no dar el acceso a la informacion, de acuerdo con lo sefialado por la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.
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Sexto. En relacion a los medios probatorios aportados por la reclamante se

admitieron como pruebas las siguientes:

e LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple de la
respuesta a su solicitud de acceso a la informacion de fecha siete de julio de
dos mil diecisiete, con nimero de folio 184/2017 suscritito por el sujeto

obligado.

e LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple de la captura
pantalla de fecha siete de julio del presente afio, en la cual se observa la

respuesta de la solicitud 184/2017.

El sujeto obligado no ofrecié pruebas, toda vez que no rindié su informe justificado

respectivo.

Las documentales antes sefialadas, son indicios toda vez que no fueron objetados
de falsas, en términos de los articulos 268, 323, 324 y 337 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla aplicado

supletoriamente al diverso 9 de la Ley de la Materia en el Estado de Puebla.

Séptimo. Para mejor entendimiento de la presente resolucién se dividira lo

requerido por la agraviada en su solicitud de acceso a la informacion en los

siguientes puntos:

» Cuanto destiné y gasto la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla
respecto al manejo de la imagen institucional (o corporativa) de la

universidad dentro de los periodos dos mil trece al dos mil diecisiete.
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» Si contrat6 el sujeto obligado una empresa o0 empresas para ese servicio, en
el caso de haberlo hecho le proporcionara en version digital los contratos.

» Sihay un area en especial que lleve los asuntos de imagen institucional, en
el caso de existir la misma, le proporcionara el nombre de la persona que la

encabezada.

El sujeto obligado, en respuesta a lo anterior, le indicd una liga electronica y los
pasos que deberia seguir la solicitante para conocer la informacién requerida por

ella.

Por consiguiente, la recurrente interpuso el presente medio de impugnacion
argumentando la entrega de la informacion distinta a la solicitada, sin que el sujeto
obligado objetara dicha manifestacion, en virtud de que no rindié en informe
justificado en los términos establecidos para ello.

En primer lugar, antes de entrar al estudio del fondo del asunto, es importante
indicar que el derecho de acceso a la informacién es un derecho fundamental
consagrado en el articulo 6 en el inciso A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en el cual establece que los ciudadanos de un pais democrético
pueden acceder a la informacién que se encuentre en poder de cualquier autoridad,
entidad, érgano y organismo federal, estatal y municipal, sin acreditar un interés
juridico u afectacion personal para obtener la informacién que este en poder del
Estado; en consecuencia, este Ultimo tiene la obligacion de entregar la misma a las
personas que requiera dicha informacion, toda vez que este derecho fundamental
esta regido por el principio de maxima publicidad, garantizando asi la entrega de la

informacion a las personas de nuestro pais con los limitantes que establece la Carta
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Magna y las leyes que regula este derecho, en virtud de que la informacion publica
puede ser reservada temporalmente por razones de interés publico y confidencial
por proteccion de los datos personales y la vida privada de las personas.

Ahora bien, para el analisis del presente asunto, es viable sefialar lo que establecen
los articulos 70 fraccién XXIIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; 3, 7 fracciones lll, X, XI, XVII, XIX, XX, XXV, XXXII y XXXIX,
12, 69, 71, 77 fraccion XXIll, 152, 156, 161 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Puebla, asi como los diversos 34, 35y 36 de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental que establecen lo siguiente:

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

“ARTICULO 70. En la Ley Federal y de las Entidades Federativas se contemplara
que los sujetos obligados pongan a disposicion del puablico y mantengan
actualizada, en los respectivos medios electronicos, de acuerdo con sus
facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segin corresponda, la
informaciéon, por lo menos, de los temas, documentos y politicas que a

continuaciéon se sefialan:

XXIl. Los montos destinados a gastos relativos a comunicacion social y
publicidad oficial desglosada por tipo de medio, proveedores, nimero de contrato

y concepto o camparia;

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

“ARTICULO 3. Los sujetos obligados atenderan a los principios de legalidad,
certeza juridica, imparcialidad, veracidad, transparencia y maxima publicidad en

el cumplimiento de la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.”
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“ARTICULO 7. Para los efectos de esta Ley se entiende por:
Il. Areas: Instancias que cuentan o puedan contar con la informacion. Tratandose
del sector publico, seran aquellas que estén previstas en el reglamento interior,

estatuto organico respectivo o equivalentes;

X. Datos Personales: La informacién numérica, alfabética, gréafica, acustica, o de

cualquier otro tipo concerniente a una persona fisica identificada o identificable;

XI. Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica: Derecho fundamental que tiene
toda persona para acceder a la informacion generada o en poder de los sujetos

obligados, en los términos de la presente Ley;

XVII. Informacion Confidencial: Aquélla que contiene datos personales y se
encuentra en posesiéon de los sujetos obligados, susceptible de ser tutelada por
el derecho alavida privada, el honor y la propiaimagen; lainformacién protegida
por el secreto comercial, industrial, bancario, fiduciario, fiscal y profesional; la
informacion protegida por la legislacion en materia de derechos de autor,
propiedad intelectual; la relativa al patrimonio de una persona fisica o juridica de
derecho privado, entregada con tal caracter a cualquier sujeto obligado, por lo
que no puede ser difundida, publicada o dada a conocer, excepto en aquellos

casos en que asi lo contemplen en la presente Ley y la Ley General,

XIX. Informaciéon Publica: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier
medio, documento o registro impreso, éptico, electrénico, magnético, quimico,
fisico o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnologia permita que los
sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven,

incluida la que consta en registros publicos;

XX. Informacién Reservada: Informacién publicaque se encuentre temporalmente
sujeta a alguna de las excepciones previstas en esta Ley, asi como la que tenga

ese caracter en otros ordenamientos legales;
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XXV. Obligaciones de Transparencia: La informacién que los sujetos obligados
deben difundir de manera obligatoria, permanente y actualizada, a través de sus
sitios web y de la Plataforma Nacional, sin que para ello medie una solicitud de

acceso,

XXXII. Sitio Web: Grupo de péaginas electrénicas alojadas en un servidor de

Internet, las cuales estan relacionadas entre si en un mismo dominio de Internet;

XXXIX. Version Puablica: Documento o expediente en el que se da acceso a
informacion eliminando u omitiendo las partes o secciones clasificadas como

informacion reservada o confidencial.”.

ARTICULO 12

Para cumplir con la Ley, los sujetos obligados deberan:

I. Publicar y mantener en sus sitios web, la informacién a que se refiere el Titulo
Quinto de la presente Ley, facilmente identificable y en la medida de lo posible
hacerla accesible mediante formatos abiertos que permitan su reutilizacién e

interoperabilidad;

“ARTICULO 69. Los sujetos obligados, en la pagina de inicio de sus sitios web,
contardn con un vinculo electrénico facilmente identificable y accesible que
cumpla con los requerimientos de sistematizacién, comprensién y organizacion
de lainformacién a que se refiere este Titulo y demas disposiciones en la materia.
Ademas, los sitios web deberan contar con buscadores tematicos.

La informacion de las obligaciones de transparencia debera publicarse con
perspectiva de género y discapacidad, cuando asi corresponda a su naturaleza.
La informacién de las obligaciones de transparencia deberd estar disponible

través de la Plataforma Nacional.”

“ARTICULO 71. Los sujetos obligados deberan difundir las obligaciones de
transparencia y deberan actualizarlas por lo menos cada tres meses, salvo que

en lapresente Ley o en otradisposicién normativa se establezca un plazo diverso.
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El Sistema Nacional emitira los criterios para determinar el plazo minimo que
debera permanecer disponible y accesible la informacién, atendiendo a las

cualidades de la misma.”

“ARTICULO 77. Los sujetos obligados deberan publicar, difundir y mantener
actualizada y accesible en sus sitios web o en los medios disponibles de
conformidad con el ultimo parrafo del articulo 76, de acuerdo con sus facultades,
atribuciones, funciones u objeto social, segin corresponda, la siguiente

informacion:

XXIll. Los montos destinados a gastos relativos a comunicacion social y
publicidad oficial desglosada por tipo de medio, proveedores, nimero de contrato

y concepto o campafia;

La informaciéon a que se refiere este articulo estara disponible de tal forma que
facilite su uso y compresién por las personas y que permita asegurar su calidad,
veracidad, oportunidad y confiabilidad.”

“ARTICULO 145. Todo procedimiento en materia de derecho de acceso a la
informacién deberd sustanciarse de manera sencillay expedita. En el ejercicio,
tramitacién e interpretacién de la presente Ley, los sujetos obligados y el
Instituto de Transparencia deberan atender a los siguientes principios:

I. Maxima publicidad;

Il. Simplicidad y rapidez;”

“Articulo 152.- El acceso se dard en la modalidad de entrega y, en su caso, de

envio elegidos por el solicitante. ...”

“Articulo 156.- Las formas en las que el sujeto obligado podra dar respuesta auna

solicitud de informacién son las siguientes:
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Il. Haciéndole saber al solicitante la direccidn electrénica completa o la fuente en
donde puede consultar la informacidon solicitada que ya se encuentre

publicada...”.

“Articulo 161.-....
Cuando la informacién se encuentre disponible en sitios web, la Unidad de
Transparencia debera indicar la direccion electronica completa del sitio donde se

encuentra la informacién solicitada en el mismo plazo.

Ley General de Contabilidad Gubernamental:

Articulo 34.- Los registros contables de los entes publicos se llevaran con base
acumulativa. La contabilizacién de las transacciones de gasto se hara conforme
alafechade su realizacion, independientemente de lade su pago, y ladel ingreso

se registrard cuando exista juridicamente el derecho de cobro.

Articulo 35.- Los entes publicos deberan mantener un registro histérico detallado
de las operaciones realizadas como resultado de su gestiéon financiera, en los

libros diario, mayor, e inventarios y balances.

Articulo 36.- La contabilidad debera contener registros auxiliares que muestren
los avances presupuestarios y contables, que permitan realizar el seguimiento y
evaluar el ejercicio del gasto publico y la captacién del ingreso, asi como el

analisis de los saldos contenidos en sus estados financieros.

De los preceptos legales antes transcrito se desprenden que entre otras
obligaciones de transparencia para los sujetos obligados son: los montos
destinados a gasto relativos a comunicacion social y publicidad oficial
desglosados por tipo de medio, proveedores, numero de contrato y concepto o
campafa, mismos que deberan difundirlas de manera obligatoria, permanente y
actualizada cada tres meses en su péagina web, salvo que la leyes respectivas

establezcan un plazo diverso; asimismo el Sistema Nacional emitira criterios para
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indicar los términos que debera permanecer disponible y accesible la informacion
que respecto a las obligaciones de transparencia, toda vez que estas debera estar
en los sitios electrénicos de los sujetos obligados, sin que medie una solicitud de

acceso a la informacién, para que los ciudadanos conozca las mismas.

Ahora bien, el presente medio de impugnacion, se observa en sus autos la copia
de simple de la respuesta que el sujeto obligado le otorgd a la reclamante respecto
a su solicitud de acceso a la informacion, misma que corre agregada en foja cinco,
desprendiéndose que la autoridad responsable habia remitido a la solicitante a la

pagina web, www.transparencia.buap.mx en la secciéon de “obligaciones de

transparencia” en las fracciones VIl y X1V, especificamente en los Presupuestos
de Egresos e Informes de Tesoreria General, en el apartado de Cultura, deporte
y relacion con la sociedad, donde manifesté que podia consultar la informacién

gue la habia requerido la reclamante.

En consecuencia con lo anterior, este Organo Garante procedio analizar los datos
publicados en la pagina electrénica antes indicada, para corroborar que el sujeto
obligado haya otorgado la informacion que requirié la agraviada en su multicitada
solicitud; siendo esto un hecho notorio, en términos del dispuesto por el numeral
233 del Cdédigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano para el
Estado de Puebla aplicado supletorio al articulo 9 de la Ley de la Materia en el
Estado de Puebla, toda vez que fundamento legal del Codigo Adjetivo Civil antes
indicado establece que los hechos notorios no estan sujetos a pruebas, en virtud de

gue su caracteristica es que son ciertos e indiscutibles, publicos y sabidos por todos.

En la actualidad ha evolucionado las tecnologias, siendo una de ellas el internet;
por lo tanto, la informacion contendida en las paginas de web, es un adelanto

cientifico que puede resultar Gtil como medio probatorio dentro de un juicio como
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hecho notorio, en virtud de que la informacion generada o comunicada en esta via
forma parte del sistema mundial de difusion y obtencion de los datos que en ellas
se pueden desprender forman parte del conocimiento publico, toda vez que las
computadoras actualmente son de uso comun entre la poblacion, es decir, no se
requiere de un experto en materia de computacion para ingresar a la pagina de

internet sefialada anteriormente.

Teniendo aplicacion a lo anterior la Jurisprudencia de Pleno de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion. De la Novena Epoca. Fuente: Seminario Judicial de la
Federacion y su Gaceta. Numero de registro 174899. Tomo XXIll, junio de 2006.
Materia (s): comun. Tesis: P./j. 74/2006. Pagina: 963 que a la letra y rubro dice:

“HECHOS NOTORIOS. CONCEPTOS GENERAL Y JURIDICO. Conforme al articulo
88 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles los tribunales pueden invocar
hechos notorios aunque no hayan sido alegados ni probados por las partes. Por
hechos notorios deben entenderse, en general, aquellos que por el conocimiento
humano se consideran ciertos e indiscutibles, ya sea que pertenezcan a la
historia, a la ciencia, a la naturaleza, a las vicisitudes de la vida publica actual o a
circunstancias comunmente conocidas en un determinado lugar, de modo que
toda persona de ese medio esté en condiciones de saberlo; y desde el punto de
vista juridico, hecho notorio es cualquier acontecimiento de dominio publico
conocido por todos o casi todos los miembros de un circulo social en el momento
en que va a pronunciarse la decision judicial, respecto del cual no hay duda ni
discusion; de manera que al ser notorio la ley exime de su prueba, por ser del
conocimiento publico en el medio social donde ocurrié o donde se tramita el

procedimiento.”

Asimismo, tiene aplicacion para ilustracion la Tesis Aislada del Tercer Tribunal
Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito. Registro: 2004949. Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Libro XXVI, noviembre de 2013,
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Tomo 2. Materia(s): Civil. Tesis: 1.30.C.35 K (10a.). Pagina: 1373. Que a la letra y

rubro dice:
“PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO
NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION
JUDICIAL. Los datos publicados en documentos o paginas situados en
redes informaticas constituyen un hecho notorio por formar parte del
conocimiento publico através de tales medios al momento en que se dicta
una resolucién judicial, de conformidad con el articulo 88 del Cdédigo
Federal de Procedimientos Civiles. El acceso al uso de Internet para buscar
informacién sobre la existencia de personas morales, establecimientos
mercantiles, domicilios y en general cualquier dato publicado en redes
informéticas, forma parte de la cultura normal de sectores especificos de la
sociedad dependiendo del tipo de informacidon de que se trate. De ahi que,
si bien no es posible afirmar que esa informacion se encuentra al alcance
de todos los sectores de la sociedad, lo cierto es que si es posible
determinar si por el tipo de datos un hecho forma parte de la cultura normal
de un sector de la sociedad y pueda ser considerado como notorio por el
juzgador y, consecuentemente, valorado en una decisién judicial, por
tratarse de un dato u opinién comudn indiscutible, no por el niumero de
personas que conocen ese hecho, sino por la notoriedad, accesibilidad,
aceptacion e imparcialidad de este conocimiento. Por tanto, el contenido de
una pagina de Internet que refleja hechos propios de una de las partes en
cualquier juicio, puede ser tomado como prueba plena, a menos que haya
una en contrario que no fue creada por orden del interesado, ya que se le

reputara autor y podra perjudicarle lo que ofrezca en sus términos.”

Por lo tanto, en la seccién de obligaciones de transparencia en la fraccion VIl de la
pagina web que el sujeto obligado le proporciono a la reclamante, se observa lo

siguiente:
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De la captura de pantalla se desprende que la fecha de actualizacién a dicha
pagina fue el veintitrés de junio de dos mil dieciséis, en consecuencia, la
cantidad de la que se advierte ahi fue para ese afio fiscal, es decir, para el dos
mil dieciséis, el presupuesto asignado para comunicacion social fue
32,961,657.00.

Ahora bien, en la pagina de web que el sujeto obligado remiti6é a la reclamante
en el apartado de obligaciones de transparencia en la fraccién XIV, en el area
de los Presupuestos de Egresos e Informes de tesoreria General, en el punto
de cultura, deporte y relacion con la sociedad, se observa para el dos mil trece
lo siguiente:
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Para el afio dos mil catorce, el informe de la tesoreria general de la Benemérita

Universidad Auténoma de Puebla, en el apartado de egresos lo siguiente:

’———...-v b b

)| Foms

VA RGN ¥ SERPOMGARIDAD TR

ERT I —
VE Uriversided y responssbiicied socel
e 00 [ewas
~dri J - Brcada X174
-~ - - .
- o '

S— S — = o

o o

P ’ ——y -

-

L . 262 200

El informe de la Tesoreria General para el dos mil quince, en su apartado de

erogaciones, sefiala:
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Por lo que hace para el dos mil dieciséis, el sujeto lo remitié al reclamante a la
pagina de web sefialada en parrafos anteriores, en el informe del Tesorero

General para ese afo del cual se desprende lo siguiente:

b. EGRESOS
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De las capturas de pantallas antes indicadas podemos concluir que el sujeto
obligado informé a la reclamante que para los periodos de dos mil diecisiete al dos
mil trece, las siguientes cantidades en miles de pesos:

EJERCICIO FISCAL CANTIDADES

Dos mil dieciséis. El presupuesto asignado para
comunicaciéon social fue de
32,961,657.00.

Universidad y responsabilidad social
fue de 531,803.

Dos mil quince. Universidad y responsabilidad social
fue de 490,610.

Dos mil catorce. En el apartado de cultura fue de
55,093 y Deporte para Universitario y
la Sociedad fue 176,746.

Dos mil trece. En el apartado de la cultura, deporte
y relacién con la sociedad se observa
la cantidad de 314, 896

Por lo tanto, de las cantidades expuestas en el cuadro anterior, se puede observar
que la autoridad responsable inform6 a la reclamante, cantidades referente al
presupuesto asignado para comunicacion social en el dos mil dieciséis; asimismo,
le indicé los egresos para ese afo y los afios dos mil quince, dos mil catorce y dos
mil trece, respecto a conceptos distintos a lo que haya requirié en su multicitada
solicitud, toda vez que en la recurrente manifestd que queria cuanto se habia
destinado y gastado para el manejo de la imagen institucional de la universidad

en los ejercicios fiscales antes indicados; incumpliendo asi de otorgarle el derecho
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de acceso a la informacion que protege el articulo 6 de la Constitucion Politica de

los Estados Unidos Mexicanos.

Bajo el contexto anterior, es importante retomar lo que establece los articulos 70
fraccion XXIIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 77 fraccion XXIII de la Ley de Transparencia Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla; transcritos en péarrafos anteriores, en virtud de que
ambos sefialan como una obligacion de transparencia, los montos destinados a
gastos relativos a comunicacion social y publicacion oficial desglosados por tipo

de medio, proveedores, numero de contrato y concepto de campania.

En este orden de ideas, se debe indicar que el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales por
acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, aprob6 los Lineamientos
técnicos generales para la publicacion, homologacion y estandarizacion de la
informacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccién IV
del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y
en la Plataforma Nacional de Transparencia, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el cuatro de mayo de dos mil dieciséis; para el articulo 70 fraccion

XXIII de la Ley General establece lo siguiente:

“Los sujetos obligados deberan publicar y actualizar la informacion tanto de los
programas de comunicacion social o equivalente que de acuerdo con la
normatividad aplicable deban elaborar, como la de los recursos publicos
erogados o utilizados para realizar las actividades relacionadas con la
comunicacién y la publicidad institucionales a través de los distintos medios de

comunicacién: espectaculares, Internet, radio, television, cine, medios impresos,
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digitales, entre otros. Se trata de todas aquellas asignaciones destinadas a cubrir
los gastos de realizacién y difusion de mensajes y campafias para informar a la
poblacién sobre los programas, servicios publicos y el quehacer gubernamental
en general; asi como la publicidad comercial de los productos y servicios que

generan ingresos para los sujetos obligados.

...Con base en lo anterior, la informacién se organizara en tres categorias:

e Programa Anual de Comunicacién Social o equivalente

e Erogacion de recursos por contratacion de servicios de impresion, difusion y
publicidad

e Utilizacion de los Tiempos Oficiales: tiempo de Estado y tiempo fiscal

Respecto a la segunda categoria: Erogacion de recursos por contratacion de
servicios de impresion, difusion y publicidad, se deberd indicar si el sujeto
obligado que esta publicando la informacion tiene la funcion de contratante,
solicitante o contratante y solicitante, con base en las atribuciones que le hayan
sido conferidas. En caso de que el sujeto obligado sea Unicamente solicitante y
no cuente con todos los rubros a publicar, lo debera especificar por medio de una

leyenda fundamentada, motivada y actualizada al periodo que corresponda.

Ademas se deberd incluir la informacion derivada de la contratacion de servicios
de impresion y publicacion de informacion especificamente y con base en el
Clasificador por Objeto del Gasto aplicable a cada sujeto obligado, asi como el
emitido por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable; es decir, la
informacién sobre los gastos erogados y asignados a las partidas
correspondientes que, de manera ejemplificativa, no limitativa, corresponden a

los siguientes conceptos del Capitulo 3000 Servicios generales:

e Concepto 3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios
(partidas especificas 33604 Impresion y elaboracién de material informativo
derivado de la operacion y administracion de las dependencias y entidades;
33605 Informacién en medios masivos derivada de la operacién vy

administracién de las dependencias y entidades).
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e Concepto 3600 Servicios de comunicacion social y publicidad (partidas
especificas 361 Difusion por radio, television y otros medios de mensajes
sobre programas y actividades gubernamentales; 362 Difusién por radio,
television y otros medios de mensajes comerciales para promover la venta de
bienes o servicios; 363 Servicios de creatividad, preproduccién y produccién
de publicidad, excepto Internet; 364 Servicios de revelado de fotografias; 365
Servicios de la industria filmica, del sonido y del video; 366 Servicio de
creacion y difusion de contenido exclusivamente a través de Internet; 369

Otros servicios de informacion)...

Periodo de actualizacion: trimestral

Anual, respecto del Programa Anual de Comunicacion Social o equivalente.
Conservar en el sitio de internet: informacién del ejercicio en curso y la
correspondiente a dos ejercicios anteriores.

Aplica a: todos los sujetos obligados...”.

De lo transcrito se observa que los sujetos obligados tienen la obligacion de subir la
informacion respecto a los montos destinados a los gastos relativo a la
comunicacién de manera desglosada tal como lo establece la transcripcion antes
expuestas y debe estar en base al Clasificador por Objeto de Gasto aplicable a cada
autoridad, asi como el emitido por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable,
gue de manera de ejemplo indica el capitulo 3000 de servicios generales, siendo
esto enunciativa no limitativa, asimismo, el sujeto obligado tiene el compromiso de
actualizarla de manera trimestral y conservar la misma en los sitios de internet el
ejercicio en curso y dos anteriores a este; por lo que esta obligacion seria para los

ejercicios fiscales dos mil quince, dos mil dieciséis y dos mil diecisiete.

Por lo tanto, los multicitados lineamientos sobre el punto de las erogaciones por

concepto de imagen institucional le corresponden el formato 23 b:
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Formato 23b LGT_Art_70_Fr_XXIII

Erogacién de recursos por contratacion de servicios de impresion, difusién y publicidad de
<<sujeto obligado>>

Clasificacion del(los) servicios: Servicio de
difusion en medios de comunicacion / Otros

Funcién del sujeto obligado: Area administrativa encargada de servicios asociados ala comunicacioén /
contratante, solicitante o solicitar el servicio o producto, en su Erogacién de recursos por contratacion de
contratante y solicitante caso servicios de impresion, difusién y publicidad /

Utilizacion de los Tiempos Oficiales: tiempo de
Estado y tiempo fiscal

Los datos que se deberén publicar con relacién ala erogacidon de recursos por contratacion de servicios
de impresién, difusion y publicidad son los siguientes:

. Tipo: Temade la
Periodo ) _ o N Nombre de la B B
o Tipo de Tipo de Descripcion campafa o B . Afio de la campafia o
Ejercicio que se . . K X campafia o0 aviso X
. servicio medio de unidad aviso o campafa aviso
informa . Institucional .
institucional institucional
Fechade
Autoridad que
Cobertura: ) inicio de la Fechade término de
proporcioné la Ambito
Costo Clave Unica internacional, campafia o la campafia o aviso
Objetivo Objetivo de clave tnicade geografico
por de nacional, estatal, aviso institucional
institucional [ comunicacién identificacién o de
unidad | identificacion delegacional o institucional (formato
el namero de cobertura
municipal (formato dia/mes/afio)
identificacion
dia/mes/afio)

Respecto a la poblacién objetivo de la campafia o aviso institucional, se publicara:

Sexo Lugar de residencia Nivel educativo Grupo de edad Nivel socioeconémico

Respecto a los proveedores y su contratacion

Av. 5 Onente #201, Centro Historico, Puebla, Pue. C.P. 72000 Tel; (222) 309 6

www.itaipue org. mx




Instituto de Transparencia ) ) ) ] .
Acceso a la Informacién Sujeto Obligado: Benemérita Universidad
Pablica y Proteccién de Datos Auténoma de Puebla.

Personales del Estado de Puebla

Recurrente: HIFKKIIEKFK
Folio de Ia
Solicitud: 184/2017.
Ponente: Laura Marcela Carcafio Ruiz.
Expediente: 171/BUAP-09/2017.
Nombre completo del (los) proveedor(es) y/o Registro
Procedimiento
responsable(s) de publicar la campafia o la Federal de
de Descripcién
comunicacion Nombre Contribuyente
contratacion: breve de las
comercial del sdela Fundamento
licitacién razones que
Razén (los) persona fisica juridico del
publica, justifican la
social proveedor(es) o moral proceso de
Primer Segundo adjudicacion eleccién de
ylo proveedora del contratacion
Nombre (9 apellido apellido directa, tal
P P responsable(s) producto o
invitacion proveedor
servicio
restringida
publicitario
Respecto a los recursos y el presupuesto
Clave del Nombre del
Presupuesto
concepto concepto Presupuesto
Presupuesto | Presupuesto | total ejercido Presupuesto
(conforme (conforme Denominacién Presupuesto ejercido al
Partida asignado modificado por total
al al de cada modificado periodo
genérica por por concepto al asignado a
clasificador | clasificador partida por partida reportado de
concepto concepto periodo cada partida
por objeto por objeto cada partida
reportado
del gasto) del gasto)

Respecto al contrato y los montos

Fechade Fechade
Fechade firma Numero o Monto
Hipervinculo iniciodelos | término de
de contrato referencia Objeto Hipervincul Monto pagado
al convenio servicios los servicios | Nimero | Hipervincul
con el formato de del oal total del al
modificatori contratados | contratados de oala
dia/mes/afio identificacié | contrat contrato contrat periodo
0, ensu (formato (formato Factura factura
(por ej. n del o firmado o publicad
caso dia/mes/afio | dia/mes/afio
31/Marzo/2016) contrato o
) )

Periodo de actualizacién de la informacion: trimestral y anual, respecto al Programa Anual de Comunicacién Social
0 equivalente
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Fecha de actualizacion: dia/mes/afio
Fecha de validacion: dia/mes/afio

Area(s) o unidad(es) administrativa(s) que genera(n) o posee(n) la informacion:

Ahora bien, la recurrente en su solicitud de acceso a la informacién expresé que
requeria de la informacion de los afios dos mil trece al dos mil diecisiete,
manifestaciones que se le otorga valor probatorio pleno, en términos de los
numerales 325y 334 del Cadigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Puebla
aplicado supletoriamente el numeral 9 de la Ley de la Materia en el Estado de
Puebla; en consecuencia, se debe concluir que la reclamante requirié al sujeto la
informacion de manera anual, en virtud de que solicité cuanto destind y gasto este
para el manejo institucional respecto a los ejercicios fiscales comprendidos del dos
mil trece al dos mil diecisiete, sin que el sujeto le otorgara la misma violando asi el
derecho de acceso a la informacién que la reclamante tiene y que se encuentra
protegido en nuestra Carta Magna y regulada por la Ley en la Materia en el Estado
de Puebla.

Asimismo, la reclamante le pidi6 a la autoridad responsable que le indicara que si
existia un area especial en la Benemeérita Universidad Autbnoma de Puebla que
contratara los servicios de imagen institucional, en el caso de ser asi le sefialara el
nombre del responsable y si habia contratado con una empresa o empresas dicho
servicio, le proporcionara la version digital de los contratos; sin embargo, el sujeto
obligado en la pagina electrénica que remitié a la recurrente en las fracciones que
le indicé estada la informacion requerida por ella, las cuales se realizaron las
capturas de pantallas respectivas, se observa de las mismas que no se encuentra
la informacion requerida por la reclamante en su solicitud de acceso a la
informacion, respecto a que area es la encargada de contratar los servicios de la

difusién institucional de la Universidad y el nombre del encargado, en el caso de
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que existiria dicha area; asimismo, de la pagina web que la autoridad responsable
remiti6 a la reclamante, no se desprende si la multicitada Universidad habia
contratado una empresa 0 empresas para ese servicios y los contratos de los

mismos en version digital, en el caso que este haya celebrado alguno.

Por lo expuesto en los péarrafos anteriores, se concluye que se encuentra fundado
el acto reclamado sefialado por la recurrente; por lo que, con fundamento en lo
dispuesto en el articulo 181 fraccion IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, este Instituto determina REVOCAR el acto impugnado para
efecto de que el sujeto obligado entregue a la reclamante la informacion requerida

por ella en su solicitud en los siguientes términos:

Respecto a cuanto destind y gasto la universidad respecto al manejo de la imagen
institucional (o corporativa) de la universidad dentro de los periodos dos mil trece al

dos mil diecisiete, debera otorgarla de la siguiente manera:

En relacién a los ejercicios fiscales de dos mil trece y dos mil catorce, la autoridad
responsable debera entregarla tal como lo establece el articulo 156 fracciones I, Ill,

IVyV, de la Ley de la Materia en el Estado de Puebla.

Por lo que hace a los ejercicios fiscales de dos mil quince, dos mil dieciséis y dos
mil diecisiete, debera otorgarla cumpliendo con los requisitos establecidos en los
formatos sefialados en los Lineamientos técnicos generales para la publicacion,
homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas
en el titulo quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia;

toda vez que los montos destinados a los gastos relativos al manejo de la imagen
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institucional es una obligacion de transparencia, tal como lo establece la Ley
General y la Ley local en la materia; respecto al afio en curso sera del primer
trimestre (enero a marzo), toda vez que la reclamante formulo su solicitud de acceso
a la informacién el dia diez de junio de dos mil diecisiete, por lo que no habia

terminado el segundo trimestre de este afo,.

Ahora bien, en relaciéon a su peticion si existia un area en especial que lleve los
asuntos de imagen institucional, en el caso de resultar que si, le proporcionara el
nombre de la persona que encabezada la misma, en términos del numeral 156 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Puebla, el
sujeto obligado debera responder a la reclamante si existe dicha areay si en el caso
gue contestara afirmativamente, este debera proporcionar el nombre del encargado

de la misma.

Por lo que hace a las versiones digitales del contrato o los contratos que haya
celebrado la Universidad con empresa o empresas para el servicio de su imagen
institucional, en términos de los articulos 7 fraccion XVII, 113, 114, 115, 118, 120,
134 fraccidn |, 136 de la Ley de la Materia en el Estado de Puebla, se le ordena al
sujeto obligado entregue en versién digital y publica del contrato o los contratos
celebrados por este concepto en el periodo comprendido del dos mil trece al dos mil
diecisiete, toda vez que los mismos podrian contener datos personales, los cuales
deben ser protegido, la autoridad responsable debera hacer versién publica en
términos de la Ley de la Materia en el Estado de Puebla y los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi
como para la Elaboracion de Versiones Publicas expedido por Consejo Nacional del
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Protecciéon

de Datos Personales, para entregar el contrato o los contratos pactados por la
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Benemeérita Universidad Autbnoma de Puebla con empresa o empresas respecto a
difusion de su imagen institucional en el caso que los mismos se hayan celebrados,
los cuales seran elaborados una vez que se acredite el pago respectivo de los
costos de reproduccion o envio, tal como lo establece el segundo parrafo del articulo
167 de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

Puebla.

Toda la informacion antes indicada debera el sujeto obligado notificarle a la
recurrente en el medio que sefiald la misma para tales efectos en su solicitud de
acceso a la informacion, en términos del numeral 165 de la Ley de la Materia en el
de Puebla

Finalmente, no pasa desapercibido para este Instituto que el sujeto obligado no
rindié su informe justiciado en los plazos establecidos para ello, por lo que se ordena
dar vista a la Contraloria u Organo de Control de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla, para que este determine en términos de los articulos 198
fraccion Il, lll 'y XIV, 199 y 201 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, lo conducente a la negativa del Titular de la Unidad

de Transparencia para rendir su informe justificado.

PUNTOS RESOLUTIVOS

Primero. se REVOCA el acto impugnado, para efectos que el sujeto obligado

entregue la informacion requerida por la agraviada en su solicitud de acceso a la

informacion en los términos del considerando SEPTIMO de la presente resolucion,
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el cual deber notificarle en el correo electronico que sefialo la misma para tales

efectos.

Segundo. se ordena dar vista a la Contraloria u Organo de Control de la

Benemeérita Universidad Autonoma de Puebla, para que este de cumplimiento al

ultimo parrafo del considerando SEPTIMO.

Tercero. cUMPLASE la presente resolucion en un término que no exceda de

diez dias habiles contados a partir del dia habil siguiente al de su notificacion.

Cuarto. se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidad de

Transparencia, de estricto cumplimiento a la resolucion, debiendo informar a esta

Autoridad su cumplimiento, en un plazo no mayor de tres dias habiles.

QU INto. se instruye al Coordinador General Juridico para que a mas tardar el

dia habil siguiente de recibido el informe a que se alude en el resolutivo que
antecede, verifique de oficio, la calidad de la informacion y proceda conforme lo
establece la Ley de la materia respecto al procedimiento de cumplimiento de la

presente resolucion.

En el momento procesal oportuno, se ordena archivar el expediente como

totalmente concluido, sin ulterior acuerdo.

Notifiguese la presente resolucién personalmente al recurrente y por oficio al Titular

de la Unidad de Transparencia de la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla.
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Asi lo resolvieron por UNAMINIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla, MARIA GABRIELA SIERRA PALACIOS, LAURA MARCELA
CARCANO RUiZ y CARLOS GERMAN LOESCHMANN MORENO, siendo la
ponente la segunda de los mencionados, en Sesion de Pleno celebrada en la
Heroica Puebla Zaragoza, el dia veintisiete de octubre de dos mil diecisiete,
asistidos por Jests Sancristobal Angel, Coordinador General Juridico.

MARIA GABRIELA SIERRA PALACIOS.

COMISIONADA PRESIDENTA.

LAURA MARCELA CARCANO RUIZ. CARLOS GERMAN LOESCHMANN MORENO
COMISIONADA. COMISIONADO.

JESUS SANCRISTOBAL ANGEL.

COORDINADOR GENERAL JURIDICO.
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