Sujeto Obligado:  Honorable Ayuntamiento Municipal de

\\\/ L":::::::"I: 'Irl:;';’:"":;i’;‘:'a San Andrés Cholula, Puebla.

7/ Publica y Proteccion de Datos Recurrente: . .
Personales del Estado de Puebla Ponente: Laura Marcela Carcafo Ruiz.
Expediente: 117/PRESIDENCIA MPAL-SAN

ANDRES CHOLULA -19/2017

Visto el estado procesal del expediente niumero 117/PRESIDENCIA MPAL-SAN
ANDRES CHOLULA-19/2017, relativo al recurso de revision interpuesto por
en lo sucesivo el recurrente en contra del Honorable Ayuntamiento Municipal de
San Andrés Cholula, Puebla, en lo continuo el sujeto obligado, se procede a dictar

resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES.

|. con fecha veintiuno de abril de dos mil diecisiete, el agraviado, presentd una

solicitud de acceso a la informacion publica ante el sujeto obligado mediante
escrito de fecha veinte del mismo mes y afio en curso, el cual la autoridad
responsable le asigné el niumero de expediente 440/CT/2017, requiriendo lo

siguiente:

“...solicito en formato C-D la siguiente informacién:

Unico. - Copias de todas y cada una de las actas de cabildo, en donde se hayan
autorizado expropiaciones de terrenos, casas y de cualquier otro tipo de
inmueble, en el Municipio de San Andrés Cholula y de sus Juntas Auxiliares, en
el periodo comprendido de los afios 2013, 2014, 2015, 2016 y de los meses de

enero, febrero, marzo y abril del ano 2017.”

Il. Eldia guince de mayo de dos mil diecisiete, el solicitante interpuso recurso de

revision mediante escrito, ante el Instituto de Transparencia Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla, en lo

sucesivo el Instituto, acompafados de dos anexos.

[1l. Por auto de fecha dieciséis de mayo del afio en curso, la Comisionada

Presidenta, tuvo por recibido el medio de impugnaciéon interpuesto por él
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reclamante, asignandole el numero de expediente 117/PRESIDENCIA MPAL-SAN
ANDRES CHOLULA 19/2017, que fue turnado a esta Ponencia para substanciado.

IV. En proveido de diecinueve de mayo de dos mil diecisiete, se admitié el

recurso de revision, ordenando integrar el expediente correspondiente, asimismo
lo puso a disposicidon de las partes, para que, en un plazo maximo de siete dias
hébiles, manifestaran lo que a su derecho conviniere y ofrecieran pruebas y/o
alegatos. De igual forma, se ordend notificar el auto admisorio y entregar copia del
recurso de revision al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado,
para efecto que rindiera su informe justificado, debiendo anexar las constancias
qgue acreditara el acto reclamado, asi como las demas pruebas y/o alegatos que
considerara pertinentes; asimismo, se hizo del conocimiento del recurrente el
derecho que le asista para oponerse a la publicacion de sus datos personales, la
existencia del sistema de datos personales de los medios de impugnacion, se le
tuvo sefalando domicilio para recibir notificaciones y ofreciendo las pruebas que

refirid en su escrito.

V. Por acuerdo de cinco de junio de dos mil diecisiete, se tuvo al sujeto obligado

rindiendo el informe justificado respecto al acto o resolucion recurrida, anexando
las constancias que acreditaban el mismo, ofreciendo sus pruebas y alegatos. Del
mismo modo, y toda vez que el recurrente no realizé6 manifestacion alguna
respecto al expediente formado con motivo del recurso de revisibn planteado
mismo que se puso a su disposicion dentro del término concedido para tal efecto,
dicha omisidon constituye su negativa para que los mismos sean publicados, de
igual forma, se admitieron las pruebas ofrecidas por las partes, las cuales se

desahogaron por su propia y especial naturaleza, se decretd el cierre de
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instruccion, finalmente se ordend turnar los autos para dictar la resolucién

respectiva.

V1. El cinco de julio de dos mil diecisiete, se listd el presente asunto para ser

resuelto por el Pleno del Instituto.

VII. Por acuerdo de seis de julio dos mil diecisiete, se dictd en cumplimiento del

acuerdo del pleno S.E. 06/17.06.07.17/01 de fecha seis del mismo mes y afio en
curso, en el cual se voté por unanimidad que el analisis y discusion del presente

recurso de revision, se realizaria en una sesion posterior.

VIII. El siete de julio dos mil diecisiete, se listd el presente asunto para ser

resuelto por el Pleno del Instituto.

CONSIDERANDO

Primero. el Pleno del Instituto es competente para resolver el presente

recurso de revision en términos de los articulos 6° de la Constitucion General de la
Republica, 12 fraccion VII de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla; 39 fracciéon Xll de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, 1 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Puebla.
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Segundo. Este recurso de revision es procedente en términos del articulo

170 fraccion VII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla, toda vez que el recurrente se inconformé con el calculo de los

costos de reproduccion.

Tercero. El recurso de revision interpuesto, cumplié con todos los requisitos

establecidos en el articulo 172 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Puebla.

Cuarto. por lo que se refiere a los requisitos del numeral 171 de la Ley de la

Materia en el Estado, se encuentran cumplidos en virtud de que los recursos de

revisiones fueron presentados dentro del término legal.

De igual forma, conforme a la técnica reconocida para la elaboracion de las
resoluciones y por ser una cuestion de orden publico, es menester analizar
primero las causales de sobreseimiento que hayan hecho valer las partes o se
detecten actualizadas de oficio; respecto de los actos de los que se ha
evidenciado su certeza, como lo prevé el articulo 183 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, por lo que si en el presente
caso las partes y éste Organo Garante no aprecia que se haya actualizado alguna
causal de sobreseimiento; en consecuencia, se estudiara de fondo el medio

impugnacién planteado por el reclamante.

Teniendo aplicacion por analogia la tesis aislada de la Novena Epoca, sustentada
por el Primer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Séptimo Circuito,

publicada en el Seminario Judicial de la Federacion. Registro: 161742. Tomo
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XXXIII, junio de 2011. Materia(s): Comun. Tesis: VII.10.A.21 K. Pé4gina: 1595, que

rubro y texto dice:

“SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. EL ESTUDIO DE LAS CAUSALES
PREVISTAS EN EL ARTICULO 74 DE LA LEY DE AMPARO ES DE ORDEN
PUBLICO, PREFERENTE Y DE OFICIO, EN CUALQUIER MOMENTO, POR LO
QUE EL TRIBUNAL COLEGIADO DE CIRCUITO DEBE REALIZARLO, AL
RESOLVER LOS RECURSOS DE QUEJA O DE REVISION PREVISTOS POR LOS
ARTICULOS 95, FRACCION | Y 83, FRACCION IV, DE DICHA LEY,
RESPECTIVAMENTE, SI DE AUTOS APARECE PLENAMENTE DEMOSTRADA
CUALQUIERA DE AQUELLAS. El articulo 73, in fine, de la Ley de Amparo, al
disponer que las causales de improcedencia en el juicio de amparo deberan ser
examinadas de oficio, alude a una causal de sobreseimiento de las previstas en
el precepto 74 del propio ordenamiento, el cual estatuye, en sus diferentes
fracciones, que procede el sobreseimiento: "l. Cuando el agraviado desista
expresamente de la demanda; Il. Cuando el agraviado muera durante el juicio, si
la garantia reclamada sélo afecta a su persona; Ill. Cuando durante el juicio
apareciere o sobreviniese alguna de las causas de improcedencia a que se
refiere el capitulo anterior; IV. Cuando de las constancias de autos apareciere
claramente demostrado que no existe el acto reclamado, o cuando no se
probare su existencia en la audiencia a que se refiere el articulo 155 de esta ley
. V. ... En los amparos en revision, la inactividad procesal o la falta de
promocion del recurrente durante el término indicado -trescientos dias-,
producira la caducidad de la instancia. ...". En estas condiciones, el estudio de
las hipotesis de sobreseimiento referidas, aunque no se sefiale expresamente,
es de orden publico, preferente y de oficio, en cualquier momento, por lo que el
Tribunal Colegiado de Circuito debe realizarlo al resolver los recursos de queja
0 de revision, previstos por los articulos 95, fraccion |y 83, fraccion IV, de la
mencionada ley, respectivamente, si de autos aparece plenamente demostrada
cualquiera de ellas, en el entendido de que el de las previstas en las fracciones I,
II, IV y V, es previo al de la lll, que alude a las de improcedencia, que se

producen, partiendo del supuesto que no se da alguna de las anteriores.”
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QU|NTO. Como motivo de inconformidad el recurrente en su recurso de

revision expreso lo siguiente:

“PRETENDE COBRAR EL C.D UNA CANTIDAD MAYOR ESTIPULADO EN LA LEY
DE INGRESOS FED. ART. 170 fracc VII”.

Respecto del acto o resolucién recurrida el sujeto obligado en su informe

justificado manifesto lo siguiente:

“Debida motivacioén, fundamentacion y congruencia en la respuesta otorgada
por parte del Sujeto obligado al solicitante de la informacién en relacion a los
calculos de los costos de reproduccion. Resultan infundados los argumentos
expuestos por el recurrente en relacion al célculo de los costos que se le hace
saber en la respuesta otorgada a través del oficio UT/683/2017, toda vez que el
mismo encuentra sustento en lo dispuesto por la Ley de Ingresos del Municipio
de San Andrés Cholula, Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2017, aprobada por
Decreto del Honorable Congreso del Estado y publicada en el Periédico Oficial

del Estado el dia lunes veintiséis de diciembre de dos mil dieciséis.

Pues en la respuesta otorgada al ahora recurrente se hizo de su conocimiento la
localizacion de la informacién, la cantidad de documentos en las que se
encontraba conteniday el costo proporcional de reproduccion de la informacién
en la modalidad solicitada por el recurrente, de conformidad con lo establecido
en los articulos 156 fraccion lll de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla y articulo 30 fraccion |, inciso d) punto
3 en la Ley de Ingresos del Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, para el

Ejercicio Fiscal 2017...

Por lo que en este sentido, resulta aplicable al caso especifico lo dispuesto en
Ley de Ingresos del Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, para el Ejercicio
Fiscal 2017, conforme a las cuotas establecidas aplicables a cada caso, toda vez

que al ser una ley, constituye la fuente méas importante del derecho fiscal puesto
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gue ahi se regula y se marcan todos los actos de la relacion juridica-tributaria
entre el estado y el contribuyente acorde al principio de legalidad, situacién que
faculta al sujeto obligado a llevar a cabo los actos recaudatorios regulados por
la Ley aplicables al caso, y por otro lado, los contribuyentes estaran obligados a
cumplir con los deberes que estén establecidos en la misma Ley cuando se

encuentra en los supuestos establecidos.

Lo anterior es asi, atendiendo a que el Municipio de San Andrés Cholula, Puebla,
constitucionalmente cuenta con personalidad juridica y patrimonio propio, con
la libertad de manejo hacendario conforme a la Ley, mismo que se formara de
los rendimientos y de los bienes que les pertenezcan, asi como de las
contribuciones y otros ingresos que las legislaturas establezcan a su favor; lo
anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 115 fracciones Il y IV de

la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En este sentido, la hacienda municipal de este Ayuntamiento se conforma por
las contribuciones, productos, aprovechamientos, participaciones,
aportaciones, reasignaciones y demds ingresos que determinen las leyes
fiscales; asi como las percepciones en dinero, especie, créditos, servicios, o
cualquier otra forma que incremente el erario pUblico y que se destinen a sus
gastos gubernamentales; por lo anterior las contribuciones consisten en los
Derechos que se establecen en ley, por el uso o aprovechamiento de los bienes
del dominio publico del Municipio, asi como por recibir servicios que presta el
Municipio en sus funciones de derecho publico; lo anterior en obediencia de lo
dispuesto por los articulos 127 y 131 fraccién Il del Cédigo Fiscal y Hacendario

para el Municipio de San Andrés Cholula.

En razén de lo anterior, el cobro que se esta realizando al ahora recurrente, se
encuentra sustentado legalmente con base a las cuotas que se establecen en la
Ley de Ingresos para el Municipio de San Andrés Cholula, para el ejercicio fiscal
2017, toda vez que al ser un ordenamiento aprobado por el Honorable Congreso
del Estado Libre y Soberano de Puebla, da sustento constitucional y legal para
requerir a los solicitantes de algln servicio que preste el Ayuntamiento en

ejercicio de sus funciones, el costo de los mismos.
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Es menester mencionar que el hecho de que esta autoridad administrativa le
informe al recurrente el monto a cubrir por la expedicion de la informacion
solicitada, dicha funcion no es motivo de ser recurrida, pues el célculo se realiza
apegado a derecho, esto es, que para determinar el costo total de la informacion
a proporcionar, se esta a lo establecido en el articulo 30 fraccion | inciso d)
punto 3 de la Ley de Ingresos del Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, para
el Ejercicio Fiscal 2017, por lo que si el recurrente pretende que dicho monto no
le sea aplicado, el Recurso de Revision resulta improcedente en virtud de que el
mismo solo procede en contra de la inconformidad con el célculo de los costo
de reproduccién no asi en contra de los montos establecidos en la Ley de
Ingresos antes mencionada, pues de explorado derecho es que los Municipios
son libres y autbnomos para decidir sobre los ingresos que forman su hacienda
municipal, esto acorde a lo dispuesto en el articulo 115 fraccién IV parrafos
séptimo y octavo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y

103 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla.

Ahora bien, de la lectura arménica de los articulos 145, 156 fraccion 1ll, 162, 163,
167 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Puebla, se desprende que, si bien es cierto que el procedimiento de acceso a la
informacion publica se rige por el principio de gratuidad y las propias
solicitudes de informacién deben ser gratuitas, también lo es que los Sujetos
Obligados deben cobrar por la reproduccion de la informacién publica, sin que
implique que el ejercicio del derecho deje de ser gratuito, pues lo que se cobra
es el material necesario para su reproducciéon y no asi la informacién en si
misma. Por lo que en ese sentido, aunque la ley de la materia concede a los
particulares el derecho a elegir la modalidad en que desean acceder a la
informacion, no deber perderse de vista el hecho de que la misma ley prevé que
cuando la informacion se solicite en medios electronicos, los Sujetos Obligados
solo estaran obligados a remitirla por esos medios cuando se encuentre
digitalizada, de no tenerla en esa modalidad cumpliran concediendo su acceso
en el estado en que la posean, debiendo cobrar los materiales que emplen para
su reproduccién, sin que por ello deje de ser gratuita, situacién que se

encuentra inmersa en la cuantificacién que se le ha proporcionado al ahora
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recurrente, respetando el criterio que el legislador establecié sefialar que la
informacion debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no
mas de veinte hojas simples, criterio que se ajusta a la respuesta otorgada al
solicitante, toda vez que se esta cuantificando el costo de reproduccién a partir
de la foja veintiuno, con lo que se garantiza el acceso a la informacién con la
que se cuenta en el formato que la misma asi lo permite o se encuentre, en aras

de satisfacer la solicitud presentada.

De lo anterior, es importante advertir la proporcionalidad en el cobro que deriva
del volumen de la informacién que se desea obtener en el medio de asi se
desee, es decir, es directamente proporcional entre el volumen de la informacién
y el costo de reproduccion, situacion que el propio legislador previé al
establecer la gratuidad de la informacion cuando implique la entrega de no mas
de veinte hojas simples, situacién que es razonable y justa a fin de que
cualquier persona pueda acceder a la informacidon que de manera precisa desea
conocer, por lo que siguiendo dicho criterio, cuando rebase de las veinte hojas
se estara a los costos de reproduccion previstos en la normatividad vigente, lo
anterior es asi y resulta evidente, ateniendo a que el costo de reproduccién de
veinte fojas no puede equipararse al costo de reproduccién mayor a estas,
como lo es el caso en particular, situacion que requiere inversion del capital
humano, de tiempo, técnico y material, por lo que es de advertirse que con el fin
de dar cumplimiento a una solicitud de acceso y para que ésta se requiera
reproducir algin documento, debe estimarse también que el plazo para ello
debera comenzar a contar a partir del dia en el cual el solicitante acredite el
pago de la cuota derivada de dicha generacion o reproduccién. Lo anterior,
puesto que si fuera el caso de que se requiera en primer lugar a la unidad
administrativa a generar o reproducir el documento respectivo antes de solicitar
gue se acredite el pago de la cuota referida, y el solicitante -por cualquier razén-
decidiera no realizar el pago respectivo, los Sujetos Obligados habrian de
incurrir en un gasto de recursos que no habra derivado en el ejercicio del
derecho, sin menoscabo de que en aras de agilizar el ejercicio del derecho de
acceso a la informacién cuando el volumen de la informacién no exceda de

veinte fojas, la referida reproduccion deber4 realizarse de manera simultanea a
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la respuesta del solicitante, pues esta no genera un detrimento exorbitante y

ruinoso en los recursos de los Sujetos Obligados.

En este sentido, es necesario distinguir entre el principio de gratuidad y el
servicio de reproduccién de la informacién. La gratuidad pretende
fundamentalmente evitar discriminacién y la restriccion de acceso por razones
de orden econ6mico, lo que quiere decir que cualquier persona sin distincion
alguna podréa acceder a la informacién que tenga interés de conocer. En cuanto
al servicio de reproduccion de la informacién, éste se refiere a la emisién de
documentos fisicos que contengan informacidon que no se encuentre de manera
publica en ningln medio prestablecido. Toda vez que la reproduccion de
documentos se realiza a peticién del solicitante en los medios elegidos por él
mismo, no es posible argumentar que se vulnera el derecho de acceso a la

informacion de las personas cuando esta reproduccion genera algun costo...”.

De los argumentos vertidos corresponde a este Instituto analizar si el sujeto
obligado cumplié o no con la obligacion de acceso a la informacion de acuerdo con
lo sefialado por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla.

SEXTO. En relacion a los medios probatorios aportados por el recurrente se

admitieron:

LA DOCUMENTAL PRIVADA: Consistente en la copia simple del oficio nimero
UT/683/2017 del expediente 440/CT/2017, suscrito por el Titular de la Unidad de
Transparencia del Honorable Ayuntamiento Municipal de San Andrés Cholula,
Puebla, dirigido al agraviado, de fecha nueve de mayo de dos mil diecisiete, de la
cual se desprende la contestacion del sujeto obligado al reclamante sobre su

solicitud de acceso a la informacion.
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LA DOCUMENTA PRIVADA: Consistente en la copia simple del escrito de
solicitud de acceso a la informacion signado por el recurrente dirigido a la unidad
de transparencia del Honorable Ayuntamiento de San Andrés Cholula, Puebla, de
fecha veinte de abril de dos mil diecisiete, recibido por el sujeto obligado el

veintiuno del mismo mes y afio en curso.

Las documentales privadas ofrecidas por el agraviado, que al no haber sido
objetadas de falsas es un indicio, en términos de los articulos 268, 323, 324 y 337
del Cdodigo de Procedimientos Civiles para el Estado aplicado supletoriamente al
diverso 9 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Puebla.

Por lo que hace a las pruebas ofrecidas por el sujeto obligado se admitieron:

LA DOCUMENTAL PUBLICA DE ACTUACIONES: Consiste en todos y cada una
de las actuaciones que obren dentro del presente recurso de revisién de nimero
117/PRESIDENCIA MPAL-SAN ANDRES CHOLULA-19/2017, la cual dada su
naturaleza tiene valor probatorio pleno, de acuerdo con el articulo 336 Codigo de
Procedimientos para el Estado Libre y Soberano de Puebla aplicado

supletoriamente al diverso 9 de la Ley de la Materia en el Estado de Puebla.

LA PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA: En los términos en los cuales la
ofrece, probanza que se valora de acuerdo con el numeral 350 del Cédigo de
Procedimientos para el Estado Libre y Soberano de Puebla aplicado
supletoriamente al diverso 9 de la Ley de la Materia en el Estado de Puebla.

LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del escrito’ de

solicitud de acceso a la informacion signado por el reclamante dirigido a la Unidad
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de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica del Honorable Ayuntamiento
de San Andrés Cholula, Puebla, de fecha veinte de abril de dos mil diecisiete,

recibido por el sujeto obligado el dia veintiuno del mismo mes y afio.

LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del oficio
namero UT/683/2017 del expediente numero 440/CT/2017 con el rubro que dice:
“Asunto: Contestacion”, de fecha nueve de mayo de dos mil diecisiete, signado por

el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado dirigido al reclamante.

LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada del citatorio de
fecha nueve de mayo de dos mil diecisiete, dirigido al reclamante firmado por el

notificador Adolfo Cuauti Xicale.

LA DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en la copia certificada de la razon de
cuenta de fecha diez de mayo del presente afo, signado por el notificador Adolfo
Cuauti Xicale, con un anexo que contiene la impresion de tres fotografias en

blanco y negro.

Las documentales publicas ofrecida por la autoridad responsable, se les concede
valor probatorio pleno, en términos del articulo 335 del CAdigo de Procedimientos
Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla aplicado supletoriamente al
diverso 9 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Puebla.

SEPTIMO. El recurrente solicité en formato CD copias de todas y cada una

de las actas de cabildo, en donde se hayan autorizado expropiaciones de terrenos,

casas y de cualquier otro tipo de inmueble, en el municipio de San Andrés Cholula
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y de sus juntas auxiliares, en el periodo comprendido del dos mil trece al dos mil

dieciséis y de los meses de enero, febrero, marzo y abril de dos mil diecisiete.

El sujeto obligado respondié que la informacion solicitada por el reclamante tenia
un costo de reproduccion de cinco pesos por hoja misma que se le empezaria a
cobrar a partir de la foja veintiuno, de acuerdo a su Ley de Ingresos del dos mil

diecisiete

Por lo tanto, el agraviado expres6 como motivo de su inconformidad que la
autoridad responsable pretendia cobrarle el CD una cantidad mayor a la
estipulada en la Ley de Ingresos Federales; sin embargo, en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla en su
articulo 162 establece:

“ARTICULO 162...
Los costos de reproduccion no deberan ser mayores a las dispuestas en la Ley

Federal de Derechos...”.

En consecuencia, con lo anteriormente expuesto, es viable aplicar en el presente
asunto la suplencia de la deficiencia de la queja en términos de los articulos 7
fraccibn XXXV y 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, en atencion a las pretensiones del agraviado, en el
sentido que se analizara si el cobro de reproduccion del disco compacto que
solicité el reclamante no es mayor al costo establecido en la Ley Federal de
Derechos tal como lo establece el numeral 162 de la Ley de la Materia del Estado
de Puebla.

Por otra parte, el sujeto obligado argumenté en su informe justificado que respecto

al acto o resolucion impugnada era infundado, en virtud de que la Ley de Ingresos
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del Municipio de San Andrés Cholula, Puebla para el ejercicio fiscal dos mil
diecisiete, sefiala los costos de reproduccion era de cinco pesos a partir de la hoja

veintiuno cuando se tratara del derecho acceso a la informacion.

En este contexto resultan aplicables al presente asunto lo dispuesto por los
articulos 6 inciso A fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 2 fraccion V, 3, 7 fracciones XI, XIl y XIX, 11, 145, 156 fraccion Il y
162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Puebla que a la letra dicen:

La Carta Magna establece:
“ARTICULO 6.- ...

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacion y las
entidades federativas, en el &mbito de sus respectivas competencias, se regiran
por los siguientes principios y bases:

lll. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendra acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos

personales o ala rectificacion de éstos.

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla

indica:

“Articulo 2. Los sujetos obligados de esta Ley son:

V.Los Ayuntamientos, sus Dependencias y Entidades;”.
“ARTICULO 3. Los sujetos obligados atenderan a los principios de legalidad,
certeza juridica, imparcialidad, veracidad, transparencia y maxima publicidad en

el cumplimiento de la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.”

“ARTICULO 7. Para los efectos de esta Ley se entiende por: ...
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XI. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: derecho fundamental que tiene
toda persona para acceder a la informacion generada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley;

Xll. Documento: Todo registro de informacion en posesién de los sujetos
obligados, sin importar su fuente o fecha de elaboracion. Es el caso de reportes,
estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas,
o cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones
y competencias de los sujetos obligados, ya sea que se encuentre soportado en
un medio escrito, impreso, sonoro, visual, electronico, informatico, hologréfico
o cualquier otro;

XIX. Informacién Publica: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier
medio, documento o registro impreso, 6ptico, electrénico, magnético, quimico,
fisico o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnologia permita que los
sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven,

incluida la que consta en registros publicos;”

“ARTICULO 11. Los sujetos obligados que generen, obtengan, manejen,
archiven o custodien informacion publica seran responsables de la misma en
los términos de estaley y de las demas disposiciones aplicables.

Toda la informacién en poder de los sujetos obligados estara a disposicion de
las personas interesadas en los términos y plazos de esta Ley, salvo aquélla que

se considere como informacién reservada o confidencial...”.

“ARTICULO 145. Todo procedimiento en materia de derecho de acceso a la
informacién deberd sustanciarse de manera sencilla 'y expedita. En el ejercicio,
tramitacién e interpretacién de la presente Ley, los sujetos obligados y el
Instituto de Transparencia deberan atender a los siguientes principios:

I. Maxima publicidad;

Il. Simplicidad y rapidez;

lll. Gratuidad del procedimiento; y

IV. Costo razonable de la reproduccién.
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“ARTICULO 156. Las formas en las que el sujeto obligado podra dar respuesta a
una solicitud de informacién son las siguientes: Ill. Entregando o enviando, en
su caso, la informacién, de ser posible, en el medio requerido por el solicitante,

siempre que se cubran los costos de reproduccioén...”

“ARTICULO 162. El ejercicio del derecho de acceso a la informacién es gratuito
y sOlo podra requerirse el cobro correspondiente a la modalidad de
reproduccion y entrega solicitada.

En ningldn caso los Ajustes Razonable que se realicen para el acceso a la
informacién de solicitantes con discapacidad, sera con costo a los mismos.

Los costos de reproduccion estaran previstos en la normatividad vigente y se
calcularan atendiendo a:

I. El costo de los materiales utilizados en lareproduccién de lainformacién.

Il. El costo de envio, en su caso; y

lll. La certificacion de documentos cuando proceda.

Las cuotas de los derechos aplicables se publicaran en los sitios de Internet de
los sujetos obligados. En su determinacion se deberd considerar que los
montos permitan o faciliten el ejercicio del derecho de acceso a la informacién,
asimismo se establecerd la obligacién de fijar una cuenta bancaria Unica y
exclusivamente para que el solicitante realice el pago integro del costo de la
informacién que solicito.

Los costos de reproduccion no deberan ser mayores a las dispuestas en la Ley
Federal de Derechos.

La informacion debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de
no mas de veinte hojas simples. Las unidades de transparencia podran
exceptuar el pago de reproduccion y envio atendiendo a las circunstancias

socioeconomicas del solicitante.”

De los preceptos legales antes sefialados se observa que el derecho de acceso a
la informacidén uno de sus principios es la gratuidad, toda vez que el legislador lo
establecié6 asi para asegurarse de que mayor numero de personas pudieran
ejercer dicho derecho y que no fuera un obstéculo la condiciébn econémica de'los

ciudadanos para hacer valer el mismo.
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Asimismo, tal como se ha podido advertir en los fundamentos indicados, el acceso
a la informacion puede darse en diversas modalidades, tales como consulta en el
sitio donde se encuentre, o bien, mediante la reproduccion de ésta, en la
modalidad en que existiera, grafica, sonora, visual, o inclusive en archivos

electronicos.

Por lo tanto, el acceso a la informacién es gratuito tal como lo establece el mismo
principio; sin embargo, debe distinguirse entre el ejercicio del mismo y las
modalidades de reproduccion de la informacion, ya que la gratuidad se refiere al
ejercicio del derecho fundamental en estudio y no en el sentido que la
reproduccion de la informacion sea sin costo alguno, toda vez que afirmar lo
contrario podra existir afectaciones para el erario publico, y si bien, este
Organismo estad obligado a velar por la interpretacion mas favorable para las
personas, no se puede dejar de observar lo establecido en el diverso 31 fraccién

IV de la Constitucion que a la letra dice: “Articulo 31. Son obligaciones de los
mexicanos: ... IV. Contribuir para los gastos publicos, asi de la Federacion, como de los

Estados, de la Ciudad de México y del Municipio en que residan, de la manera proporcional
y equitativa que dispongan las leyes.”; indicado asi este precepto legal que los
ciudadanos debera cumplir con las contribuciones que sefialen las leyes

respectivas.

De igual forma, los costos de reproduccion deben ser razonable en la modalidad y
entrega de la informacion requerida por el solicitante, en virtud de que atiende el
precio de los materiales que se podria utilizar para la reproduccién de la
informacion, del envid o de la certificacion de los documentos, asimismo, el
ordenamiento legal de la materia indica que las primeras veintes hojas serian
gratuitas para los ciudadanos, empezando a cobrarse a partir de la hoja veintiuno,

y dicho costo no podria ser mayor a lo establecido en la Ley Federal de Derechos.
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Por lo anteriormente expuesto, es importante sefalar que la Ley Federal de
Derechos reglamenta el pago de uso o aprovechamiento de los bienes del dominio
publico de la Nacion, los servicios que preste el Estado en sus funciones de
derecho publico, dichas cuotas indicadas en ese ordenamiento legal son
actualizadas anualmente a partir del primero de enero de cada afio, por lo que en

su numeral 5 indica:

“Articulo 5.- Tratandose de los servicios que a continuacion se enumeran que
sean prestados por cualquiera de las Secretarias de Estado y Procuraduria
General de la Republica, se pagaran derechos conforme a las cuotas que para
cada caso a continuacion se sefialan, salvo en aquellos casos que en esta Ley
se establecen expresamente.

= Expedicion de copias certificadas de documentos, por cada hoja tamafio carta u
Lo o3 o T PSRRI $13.69Asimismo
se pagara el derecho que se estipula en esta fraccién, por la expedicion de
copias certificadas que sean solicitadas al Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa.

= Reposicion de constancias o duplicados de las misma, asi como de calcomanias

.......................................................................................................................... $116.10.
= Compulsa de documentos, por hoja
.............................................................................................................................. $8.04.
= Copias de planos certificados, por cada una
............................................................................................................................ $83.78.
= Legalizacion de firmas
........................................................................................................................... $377.82.
= Por cualquier otra certificacibn o expedicion de constancias distintas de la
sefialadas en las fracciones que anteceden
........................................................................................................................... $116.10.

= Por la prestacion de servicios fuera de la poblacién donde radique la autoridad
que los proporciona, una cantidad equivalente a los viaticos a que los
empleados tengan derecho por el desempefio de su trabajo fuera del lugar de su
adscripcion, incluidos los gastos de pasaje por el viaje redondo.

Los ingresos a que se refiere esta fraccidn, se destinaran a la unidad generadora
de los mismos, excepto cuando dichos ingresos se encuentren presupuestados
en el ejercicio que corresponda.

Por la expedicion de documentos o copias certificadas de los mismos que sean
solicitados por la Federacidn, el Distrito Federal, Estados y Municipios de
asuntos oficiales y de su competencia, siempre que esta solicitud no derive de
la peticion de un particular, asi como por la expedicion de copias certificadas
para la substanciacién del juicio de amparo, no se pagaran derechos.
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Cuando por causas no imputables a los solicitantes de alguno de los servicios a
que se refiere el Titulo | de esta Ley, fuere necesario reponer o modificar algin
registro, documento o tramite, no se los derechos correspondientes a la
reposicion o modificacion.

Asimismo no se pagaré el derecho a que se refiere este articulo por los servicios
solicitados por los Partidos Politicos constituidos en los términos de la
legislacion correspondiente.

Cuando se soliciten constancias u otros documentos a alguna de las
dependencias a que se refiere este articulo con motivo de la relacion laboral
entre el solicitante y le dependencia, no se pagaran los derechos a que se refiere
este articulo.”

De igual forma, es importante sefialar en el presente asunto lo que establece los
numerales 115 en su fraccién IV de la Carta Magna y 30 fraccién |, inciso d),
numeral 3 de la Ley de Ingresos del Municipio de San Andrés Cholula, Puebla,

para el ejercicio fiscal dos mil diecisiete que sefialan:

“ARTICULO 115.- Los estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de
gobierno republicano, representativo, democrético, laico y popular, teniendo
como base de su division territorial y de su organizacién politica y
administrativa, el municipio libre, conforme a las bases siguientes: ...

IV Los municipios administraran libremente su hacienda, la cual se formara de
los rendimientos de los bienes que les pertenezcan, asi como de las
contribuciones y otros ingresos que las legislaturas establezcan a su favor, y en
todo caso:

a) Percibiran las contribuciones, incluyendo tasas adicionales, que establezcan
los Estados sobre la propiedad inmobiliaria, de su fraccionamiento, division,
consolidacidn, traslacion y mejora asi como las que tengan por base el cambio
de valor de los inmuebles. Los municipios podran celebrar convenios con el
Estado para que éste se haga cargo de algunas de las funciones relacionadas
con la administracién de esas contribuciones.

b) Las participaciones federales, que seran cubiertas por la Federacion a-los
Municipios con arreglo a las bases, montos y plazos que anualmente se

determinen por las Legislaturas de los Estados.
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c) Los ingresos derivados de la prestacion de servicios publicos a su cargo. Las
leyes federales no limitardn la facultad de los Estados para establecer las
contribuciones a que se refieren los incisos a) y c), ni concederan exenciones en
relacion con las mismas. Las leyes estatales no estableceran exenciones o
subsidios en favor de persona o institucion alguna respecto de dichas
contribuciones. Sé6lo estaran exentos los bienes de dominio publico de la
Federacién, de las entidades federativas o los Municipios, salvo que tales bienes
sean utilizados por entidades paraestatales o por particulares, bajo cualquier
titulo, para fines administrativos o propdésitos distintos a los de su objeto
publico.

Los ayuntamientos, en el ambito de su competencia, propondran a las
legislaturas estatales las cuotas y tarifas aplicables a impuestos, derechos,
contribuciones de mejoras y las tablas de valores unitarios de suelo y
construcciones que sirvan de base para el cobro de las contribuciones sobre la
propiedad inmobiliaria.

Las legislaturas de los Estados aprobaran las leyes de ingresos de los
municipios, revisaran y fiscalizardn sus cuentas publicas. Los presupuestos de
egresos seran aprobados por los ayuntamientos con base en sus ingresos
disponibles, y deberan incluir en los mismos, los tabuladores desglosados de
las remuneraciones que perciban los servidores publicos municipales,
sujetandose a lo dispuesto en el articulo 127 de esta Constitucion.

Los recursos que integran la hacienda municipal seran ejercidos en forma

directa por los ayuntamientos, o bien, por quien ellos autoricen, conforme a la
ley...”
Ley de Ingresos del Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, para el ejercicio

fiscal dos mil diecisiete:

“ARTICULO 30. Los derechos por expedicion de certificados y constancias, se

pagaran conforme a las cuotas siguientes:

I. Por certificaciones de datos o documentos que obren en los archivos

municipales:
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d) La consulta de informaciéon y documentacion que realicen los particulares a
las Dependencias de la Administracion Pablica Municipal o a sus organismos,
en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Puebla sera gratuita, salvo que para su entrega se requiera su
impresién o almacenamiento, en cuyo caso se causardn y pagaran de

conformidad con las cuotas siguientes:

3. Por lareproduccioén en archivo digital, a partir de la foja veintiuno, se cobrara
por cada una. $5.00 No causard el pago de las contribuciones a que se refiere
este articulo, cuando las solicitudes de informacién y documentacién se
realicen por personas con discapacidad. Para estos efectos, el solicitante

debera hacer constar tal circunstancia al momento de formular su peticion.”.

De los fundamentos legales antes indicados se advierte que la Ley Federal de
Derechos no establece el costo de reproduccién en archivo digital tal como el
recurrente requiri6 que le entregaran la informacion solicitada en su escrito de
fecha veinte de abril de dos mil diecisiete; de igual forma, en el numeral 115
fraccion IV constitucional, establece que los municipios tienen autonomia
financiera propia; es decir, estos pueden proponer a las legislaturas estatales sus
leyes de ingresos en las cuales indican cuota y tarificas aplicables a impuesto,
derechos, etc., toda vez que los ayuntamientos pueden percibir contribuciones
para tener fuentes de ingresos y de esta manera dar cumplimiento a las
necesidades y responsabilidades publicas que tienen como municipios, por lo que,
en su Ley de Ingresos de este afio fiscal del sujeto obligado indica que el costo de
reproduccion en archivo digital cuando se trate del derecho acceso a la

informacion seria de cinco pesos a partir de la hoja veintiuno.

En el presente asunto se observa la copia certificada del oficio numero
UT/683/2017 de fecha nueve de mayo de dos mil diecisiete, signado por el Titular

de la Unidad de Transparencia dirigido al reclamante, misma que corre agregada
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en autos en las fojas 30 a la 31, se advierte que el sujeto obligado le indicé al
recurrente que la informacion solicitada se encontrada en sesenta y seis fojas, las
cuales tenian un costo de cinco pesos por hoja a partir de la foja veintiuno, tal
como lo establecia la Ley de Ingresos de San Andrés Cholula, Puebla, por lo
tanto, multiplicando las cincuenta y seis fojas por cinco pesos, el resultado era

doscientos ochenta pesos.

En consecuencia, con lo anteriormente expuesto este Instituto concluye que la Ley
Federal de Derechos no regula el costo de reproduccion en archivo digital; por lo
tanto, en el presente asunto fue aplicable la Ley de Ingresos para San Andrés
Cholula Puebla para este afio fiscal, la cual establece que cuando se trate del
derecho acceso a la informacién el costo de reproduccién en archivo digital era de
cinco pesos por hoja a partir de la veintiuno; por lo tanto, si del oficio numero
UT/683/2017 la autoridad responsable indicé al solicitante que el costo de
reproduccion en CD que requirid éste para la entrega de la informacion era de
doscientos ochenta pesos, cero centavos moneda nacional, siendo esto correcto
toda vez que la autoridad responsable le desconté las primeras veinte hojas por
ser gratuitas, tal como lo sefialan su Ley de Ingresos para este afio fiscal y la Ley
en la Materia para el Estado de Puebla, sin embargo, este Organo Garante a fin
de garantizar el derecho de acceso a la informacién regulado en el numeral 6 de la
Carta Magna, también lo es que en aras de garantizar el derecho del acceso a la
informacion, el sujeto obligado debera ofrecer al reclamante otras modalidades de
entrega de la informacién, para que este elija cual le beneficia mas y de esta
manera no obstaculizar el derecho fundamental que se estudié en el presente

asunto.

Por lo tanto, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 181 fraccion IV de la

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla,
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determina REVOCAR PARCIALMENTE el acto reclamado para efectos de que el
sujeto obligado le proporcione otras modalidades de entrega de la informacion al

reclamante en términos de lo establecido en el parrafo anterior.

PUNTOS RESOLUTIVOS

Primero. - se REVOCA PARCIALMENTE el acto impugnado en términos

del considerando SEPTIMO de la presente resolucion, a efecto de que el sujeto
obligado le ofrezca al recurrente otras modalidades de entrega de la informacion.

Segundo. - CUMPLASE la presente resolucion en un término que no

exceda de diez dias hébiles contados a partir del dia hébil siguiente al de  su

notificacion.

Tercero. - se requiere al sujeto obligado para que, a través de la Unidad de

Transparencia, de estricto cumplimiento a la resolucion, debiendo informar a esta

Autoridad su cumplimiento, en un plazo no mayor de tres dias habiles.

Cuarto. - se instruye al Coordinador General Juridico para que, de

transparencia, para que a mas tardar el dia habil siguiente de recibido el informe a
gue se alude en el resolutivo que antecede, verifique de oficio, la calidad de la
informacion y proceda conforme lo establece la Ley de la materia respecto al

procedimiento de cumplimiento de la presente resolucion.

En el momento procesal oportuno, se ordena archivar el expediente como

totalmente concluido, sin ulterior acuerdo.
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Notifiguese la presente resolucion personalmente al recurrente y por oficio al
Titular de la Unidad de Transparencia del Municipio de San Andrés Cholula,
Puebla.

Asi lo resolvieron por UNAMINIDAD de votos los Comisionados del Instituto de
Transparencia Acceso a la Informacién Puablica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de Puebla, MARIA GABRIELA SIERRA PALACIOS, LAURA MARCELA
CARCANO RUIZ y CARLOS GERMAN LOESCHMANN MORENO, siendo la
ponente la segunda de los mencionados, en Sesion de Pleno celebrada en la
Heroica Puebla Zaragoza, el diez de julio de dos mil diecisiete, asistidos por Jesus

Sancristobal Angel, Coordinador General Juridico.

MARIA GABRIELA SIERRA PALACIOS.
COMISIONADA PRESIDENTA.

LAURA MARCELA CARCANO RUIiZ. CARLOS GERMAN LOESCHMANN MORENO
COMISIONADA. COMISIONADO.

JESUS SANCRISTOBAL ANGEL.
COORDINADOR GENERAL JURIDICO.

PD2/LMCR/117/PRESIDENCIA MPAL-SAN ANDRES CHOLULA 19/2017/Mag/SENT DEF.
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